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ESTUDIOS PREVIOS

ANALISIS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

CLASE DE CONTRATO

I PRESTACION DE SERVICIOS.

TIPO DE SERVICIO Y /O OBJETO A CONTRATAR

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DE
ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
MODULOS INSTALADOS EN LOS SOFTWARE SIIGHOS PLUS Y SOFLAND PYME.

INFORMACION

Satisfacer

MiNIMA REQUERIMIENT DESCRIPCION
REQUERIDA os
1. Necesidad a|Situacion actual |Que esta entidad Hospitalaria con el fin de cumplir con

los fundamentos legales en materia de manejo de la
informaciéon a través de programas avanzados con
tecnologia y hacer méas agil y precisa su funcidn para
cumplir con las exigencias de los diferentes entes de
control, adquirié el software SIIGHOS PLUS PARA EL
MANEJO AUTOMATIZADO Y CONTROL DE LOS
PROCESOS  CONTABLES, ADMNISTRATIVOS,
PRESUPUESTALES Y ASISTENCIALES DE SALUD
AJUSTABLE Y COMPATIBLE CON LAS NORMAS
INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANACIERA NIIF PARA EL SECTOR PUBLICO.

Que revisado el software SIIGHOS PLUS, se encuentra
que este es mas operativo, y que sus duefios lo tiene
activo en ofras empresas del estado, donde la
funcionalidad es adecuada y permite un trabajo acorde
a las necesidades como Empresa Social del Estado.

Que posterior a la actualizacién de este sistema para su
funcionamiento y calidad de la informaci6n requieren de
un mantenimiento preventivo y correctivo oportuno, asi
como el acompafiamiento y asesoramiento del mismos,
el cual solo puede ser ejecutado por el proveedor del
software, dadas las condiciones de derecho de autor y
propiedad que tiene el creador del sistema.

Que como tal se requiere contratar con esta empresa
bajo la condicion de Unico proveedor.

Que esta entidad Hospitalaria, debe cumplir con las
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exigencias normativas en materia del manejo de la
| informacion, conservacion de la misma, y proceso de
recepcion para la rendiciéon oportuna de la misma,
cuenta con una serie de SOFTWARE, disefiados en
médulos.

Que de igual forma la entidad debe ampliar y actualizar
los aplicativos bajo la adquisicion de nuevos
componentes que permitan el manejo de ‘una
informacion acorde.

Que de acuerdo a lo anterior y teniendo en cuenta que
el volumen de trabajo del personal de planta de la
entidad les impide garantizar el cabal desarrollo del
objeto contractual denoctado anteriormente, se hace
necesario realizar este tipo de contratacion para
satisfacer la necesidad suscitada por las causas
anteriormente descritas, que aunado a lo anterior este
tipo de asesorias deben realizarse por personal con
conocimiento especializado con conocimiento  y
experiencia en el ramo de asesoria que se pretende
contratar. .
Es conveniente esta contratacion dado a que la entidad
Conveniencia debe contar con un software, acorde a sus necesidades
y que cumpla las exigencias normativas con el fin de
poder cumplir con las reglas en el manejo de la
|informacién y entrega de informes.

Con esta contratacion el hospital, se actualiza en sus
procesos, corrige las falencias detectadas en el manejo
de la informacion al respecto mediante el mantenimiento
preventivo y correctivo y cumple con [as exigencias que
se presentan por los errores generados el compenetre
que requiere ser renovado. .

De igual forma se logra mantener actualizado el
software y ademés se consigue un mantenimiento
oportuno para su adecuado funcionamiento.

Asi mismo es perentoria una asesoria y
acompafiamiento de manera peri6dica del proveedor del
equipo, y capacitaciones . continttas con el fin de no
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generar situaciones que conlleven a la imposicion de
sanciones por la mala calidad de la informacién y no
reporte de la misma.

i

Relacion costo

beneficio

Esta Empresa Social del Estado es una persona juridica
de naturaleza publica que se regula por la Ley 100 de
1993 y las normas que la han modificado o
reglamentado y por las normas aplicables a las
Empresas Industriales y Comerciales del Estado.

| El Hospital es la tnica entidad prestadora de servicios

de salud en el municipio y debe prestar servicios de
salud eficientes, oportunos, garantizando el traslado de
pacientes a instituciones de salud de mayor complejidad
cuando su situacidn médica lo requiere.

El Hospital tiene como misién primordial la prestacion de
servicios de salud acordes a'la necesidad de la
comunidad en su condicién de nivel 1, que cuentan con
la Planta Fisica y Humana necesaria para brindar un
adecuado servicio.

Con esta contratacion la entidad se encuentra
cumpliendo las necesidades insatisfechas y que como
tal deben cumplirse en funcién de la institucién y como
instrumento o requerimiento necesario para el desarrollo
del objeto social como Empresa Social del Estado del
orden territorial y del primer nivel de complejidad, con
este proceso se mejora el servicio, beneficiandose a
cada uno de los usuarios que acuden para la prestacion
del servicio de salud en cualquiera de sus componentes
ya sean del régimen subsidiado o contributive,
satisfaciendo también las exigencias de las distintas
EPSS.

Constitucional,
fundamento legal,
reglamento por el
cual se asigna
una funcion,
tarea, diligencia,
etc.

Art. 48, 49 C.N. Ley 80 de 1993 y Ley 100 de 1993: De
conformidad con lo establecido en el articulo 194 de la
100 de 1993, las Empresas Sociales del Estado,
constituyen una categoria especial de empresa publica,
descentralizada, con personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia administrativa.

'El numeral 6 del articulo 195 de [a Ley 100 de 1993

establece que, el régimen juridico de las Empresas
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Sociales del Estado, en materia contractual, se regiran
por el dereche privado, pero podra discrecionalmente
utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el
Estatuto General de Contratacién de la Administracion
Pdblica (Ley 80 de 1993). '

Decreto 1510_del 2013: CAPITULO | PLANEACION;
ART:20: Estudios y documentos previos. Los estudios y
documentos previos son el soporte para elaborar el
| proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones, y el
contrato.

Contratacion directa:

Ley 1150 de 2007: “T/TULO I: DE LA EFICIENCIA Y
DE LA TRANSPARENCIA: ARTICULO 2o0. DE LAS
MODALIDADES DE SELECCION: 4. Contratacion
directa. La modalidad de seleccién de contratacion
directa, solamente procedera en los siguientes casos: h)
Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos
que solo puedan encomendarse a deferminadas
personas naturales;(...)".

Colombia Compra eficiente: sintesis normativa y
jurisprudencia en contratacién de 2016: “la
modalidad de contratacion directa, regulada en el
numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007,
procede tinica y exclusivamente frente a las causales
previstas en la ley, y por lo tanto su aplicacion es de
cardcter restrictivo. Las causales por las cuales procede
la coniratacion directa son: Contrafos de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la
gjecucion de ftrabajos artisticos que solo pueden
encomendarse a determinadas personas nalurales.
(Literal h) numeral 4° articulo 2° Ley 1150 de 2007,
articulo 81 Decrelo 1510 de 2013).”

Prestacién de servicios: contratos de prestacion de
servicios profesionales:

Ley 80 de 1993: ART:32: “30. Contrato de Prestacion
de Servicios: <Apartes subrayados
CONDICIONALMENTE EXEQUIBLES> Son contratos
de prestacion de servicios fos que celebren las
|entidades estatales para desamollar actividades
relacionadas con la administracion o funcionamiento de
fa’ entidad. Estos coniratos sélo podrén celebrarse con
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personas nafurales cuando dichas actividades no
puedan realizarse_con personal de planta o requieran
conocimientos especializados. En_ningn caso estos
contratos generan __relacion _laboral _ni__ prestaciones
socigles y se celebrarén por el término estrictamente
indispensable.”
Colombia Compra eficiente: sintesis normativa y
jurisprudencia en contratacion de 2013: “Los
contratos de prestacién de servicios de simple apoyo a
la gestion pueden ser adjudicados bajo la categoria de
contratacion directa: 95.- El contrato de prestacion de
servicios resulta ser ante todo un contrato vital para la
‘gestién y el funcionamiento de las entidades estatales
porque suple las deficiencias de estas.
101.- Por consiguiente, el uso de esta concreta figura
contractual queda supeditado a las necesidades a
satisfacer por parte de la Administracién Pablica y la
sujecion al principio de planeacion; lo que encuentra su
manifestacion préctica en la elaboracion de los estudios
previos a la celebracion del negocio juridico, pues es alli
donde deberin quedar motivadas con suficiencia las
razones que justifiquen que la Administracion recurra a
‘ un contrato de prestacion de servicios profesionales.
. 117:[9] Decreto 1510 de 2013. Articulo 81. Conlratos de
| prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, o para la ejecucién de trabajos artisticos que
solo pueden encomendarse a determinadas personas
naturales. Las entidades eslalales pueden contratar
bajo la, modalidad de contratacion directa la prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la
persona natural o juridica que esté en capacidad de
gjecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la
entidad estatal verifigue la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el drea de que se trate. En
este caso, no es necesario que fa entidad estatal haya
obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.
Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion
corresponden a aquellos de naturaleza intelectual
diferentes a los de consulforfa que se derivan del
cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asi
como los relacionados con actividades operativas,
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logisticas, o asistenciales.

La entidad estatal, para la confratacion de trabajos
arlisticos que solamente puedan encomendarse a
determinadas personas naturales, debe justificar esta
situacion en los estudios y documentos previos.

[10] Bien puede entonces lfevarse a cabo actividades
operativas, logisticas o asistenciales por conducto de un
contrato de prestacion de servicios profesionales o de
simple apoyo a la gestién, segtn cada caso. {...)"
Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4.9: *(...}
Contratos de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, o para la efecucion de frabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las. Entidades
Estatales pueden contratar bajo fa modalidad de
contratacién directa la prestacién de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con la persona
natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el

| objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal

verifiqgue. la idoneidad o experiencia . requerida y
relacionada con el érea de que se trate (...)".

Acuerdo No.111 del 04 de junio de 2014: Capitulo 1V,

Art.18 y Resolucién No. 072 del 1 de agosto de 2014:

Art 15 Modalidades y mecanismos de seleccion:
Art15.2 Contratacion Directa: “(...) contratacion
directa: (...) Por la cuantia: cuando se trate de coniratos
cuyo valor se igual o inferior a 200 SMLMV, cualquiera
que sea su naluraleza, Por su naturaleza: En los
siguientes conlratos, sin importar la cuantfa, para los
que se requiera como minimo una (1) sola propuesta:

(...) d) para prestacién de servicios profesionales o para
el desarrolfo directo de actividades cientfficas, artisticas
o tecnolégicas que sofo puedan en comendarse a
determinados artistas o expertos. e) cuandg se frate de
trabajos o servicios que solo determinada persona
natural o ;undlca pueda ejecutar o de la adquisicion de

hienes, de eguipos o elementos que solo determinado

proveedor pueda suministrar (...)". Acuerdo No.111 del
04 de junio de 2014: Capitulo V, Art.21: contratos de
la E.S.E Hospital San José: (...) Contratos de
prestacién de servicios: (...} para desarrolfar
actividades relacionadas con la admmrstrac:on of
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funcionamiento de la entidad. (...)".
2-Aspectos Definiciones El propietario del software de los modulos al servicio
técnicos del | técnicas del | para la entidad debera;
servicio, bien u|servicio, bien u -garantizar la actualizacién de los mddulos existentes en
obra ptblica a|obra plblica que|la entidad.
‘contratar  con|se . requiere; |- verificar el dptimo y adecuado funcionamiento de los
que la entidad|{Conocimiento médulos.
pretende especializado. -capacitar al personal el cual vaya a desarrollar
satisfacer  su funciones que requieran los moédulos.
‘necesidad _realizar mantenimiento a los moédulos cuando se

requiera.

-ofrecer garantias de los modulos donde [e permita a la
entidad solicitar: mejoras, modificaciones,
actualizaciones e implementacion de nuevas técnicas
que se generen mediante la normatividad que lo rige.
-Realizar el asesoramiento, acompafamiento Y
seguimiento a los procesos que deriven del software
que requieran de su intervencion o el personal con el
que cuente para el apoyo.

Clasificador de
bienes y
servicios:

Que la presente necesidad, ademas se encuentra
enmarcada dentro de los servicios que las entidades
publicas deben adquirir para apoyo en Su normad
desarrollo del objeto social, conforme al clasificador del
sistema de codificacion de las Naciones Unidas para
estandarizar productos y servicios, conocido por las
siglas UNSPSC, reconocido mediante plataforma de
Colombia compra eficiente que mas adelante se
describira, asi como lo programado y planeado por la
entidad, a través de su comité de compras y ordenadora
del gasto, estipulado en el plan anual de adquisiciones
ara la presente vigencia.

Grupos Cadigo Codigo Codigo Cddigo
De Familias Clases De
Segmento Productos
Descrip | [F] 81000000 8111000 | 8141220 | 81112217
-¢ién . 0 0 81112202
Nombre | Servicios | Servicios Servicios | Manteni | Mantenimi
basados informati | miento y | ento de
en cos soporte software
ingenieria, software | especifico
investigaci de
. 6n ¥ industrias.
tecnologia Actualizaci
ones o
parches de
software-
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Equipos Se requiere de equipos basicos. i .
especiales ] f L ' S
Necesidad de|La entidad. en aras de garantizar el correcto
conocimiento funcionamiento de los procesos administrativos,
especializado operafivos y asistenciales, que permiten brindar y
prestar los servicios de salud de calidad a la comunidad,
necesita la ejecucién de estas actividades, realizadas
por personal idéneo con conocimiento especializade por
. lo cual se hace necesario e imperativo la suscripcién de
este tipo de contratos.
Volumen de | La entidad debido a la prestacién de servicios de salud
{rabajo del | continuo e ininterrumpido que ofrece a la comunidad,
personal de | presenta un’sobre cargo de funciones en el personal
planta de planta las cuales deben desarrollarse con personal

con conocimiento especializado, lo que genera [a
ngce31dad contratar personal externo- que satisfaga
, estos reguerimientos.

3- Condiciones |Qué? (definicion, Se trata de un contrato de prestacion de servicios, el

basicas gue | objetivo). .. cual se desarrollard con autonomia por parte de la
regiran el futuro entldad contratista y contratante, este ultimo .quien
contrato debera desarrollar actividades , de prestacwn de

serwcms de soporte y mantenjmiento preventivo y
correctivo del software integrado sys apolo en. todos sus
componentes, garantizando el adecuado funcionamiento

. dé este.

Cuando? I_a duracién sera desde la firma del acta de inicio al 30
(oportunidad, de abril de 2024. .

tiempo, inicio, “‘ . : : .
duracion, " ! ) o 2
finalizacion, ’ N
plazo),

v Dénde? EL CONTRATISTA, se obliga a prestar los servicios en
{(ubicacion la sede de la E.S.E Hospital y/o desde su domicilio
especial en | contractual con la disposicién en el llamado por. parte de
donde se | la entidad.
desarrollara fal . -
obra 0. se -
prestara el .
servicio) 7
Coémo? Se coordinara con el hospital quien .suministraca la
(caracteristicas | informacion necesaria para el mantenimiento, asi como
especiales). ei contratista reportara las actualizaciones a que haya
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lugar para el cumplimiento del objeto contractual.

4-, Soporte
técnico y
econémico del
|valor estimado
del contrato.

Consulta

del
mercado.

El] pago que se realice que se fijlen no podréan ser
superiores a los precios del mercado, en los de
prestacion de servicios correspondera a lo pactado en el

contrato.

L)

fletes,

Costos, traslados,
viajes,
transporte,
viaticos etc.

Correran por cuenta de quien ejecuta el contrato

SICE. RUPR,
CUBS

No aplica

de
de

Tablas
honoratios
colegios
profesionales,
agremiados.

No aplica

Como conclusion

Para la ejecucion del contrato se establece una cuantia

cuantia dellde DIECIOCHO MILLONES CUATROCIENTOS MIL
. Certificado de|PESOS M/CTE ($18.400.000), IVA INCLUIDO,
i . disponibilidad conforme a certificado de disponibilidad presupuestal a
) presupuestal expedir para el desarrollo del proceso precontractual.
. . (CDP).
5. Andlisis de|Desde el punto|Conforme a:
.|riesgos de la|de vista de la
futura entidad 1Circular 08 de 2013 por medio de la cual se da a
contratacion contratante. conocer el manual para la identificacion y cobertura de
Desde el puntoriesgo en los pracesos de contratacion emitida por la
de vista del|Agencia Nacional de Contratacion Publica.
" | contratista.

Se valora cualitativamente, teniendo en cuenta la

probabilidad y la consecuencia de la siguiente manera:
Tabla 2 - Probabilidad del Riesgo

Categoriz 1 Valoracion

Raro (pueda ocumir 1
excepcionalmente) ’

Improbable (puede ocurrir
2 menta}
Posibla (puede ocurrir en
cualquier momento futuro)
Frobable {(probablemente
vaa ocurrir}

Casl clerto (ocurre en la
mayoria da circunstancias)

2

3

Probabldad

3

©)
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6-* Nivel” - y|Garantias Teniendo en cuenta la normatividad: Decreto 1082 de
extension, de 2015: Articulo 2.2.1.2.1.4.5. No obligatoriedad de
. los riesgos que garantias. En la contralacion directa la exigencia de
debe- amparar garantias establecidas en la Seccion 3, que comprende
el . fuluro los artfculos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1.del presente
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77: No obhgatonedad de garant:as En Ia contratacfon
directa la exigencia de garantias establecidas en el
Titulo 111 de las Disposiciones Especiales del presente
decreto no es obligatoria y la justificacion para exigitlas
o no debe eslar en los estudios y documentos previos.
Resolucién No 072 del 1:de agosto de 2014, Art: 1.
Numeral - 6: Garantias: Los contratos de montos
inferiores de CINCUENTA (50} SMLMV,- no: es
obligatorio la constitucion de garantia. El gerente
definird los .casos en que sea necesaria la:constitucion
de la garantia segtin el riesgo.

' Ademas de las condiciones dé la actividad que se

pretende contratar, el termino de duracién.minimo, la
condicién de pago previa ejecucion, la cuantia minima, y
la facultad legal otorgada al contratante para establecer
Ira exigencia de estas o no en los contratos inferiores al
10% de la menor cuantia, se estima que estas no se
requieren para la. firma, legalizacion y ejecucion
contractual. '

El prestador del servicio debera estar afiliado. al sistema
de seguridad 'social en salud pens:on y riesgos
profesmnales asi mismo al personal que utilice para el
desarrollo del objeto contractual.

7- Conclusién y
recomendacion

VERSION: 03
Otras garantias
requeridas para
asegurar  todos
los riesgos.
La hace la
dependencia
solicitante del

bien o servicio.

Es necesario para el apoyo de las actividades que
e;ecuta la entidad en desarrollo de su objeto social, y asi
cumphr con las exigencias mediante el software, que
f.lt[llza el personal tanto asistencial como, administrativo
que emite diariamente informacion de los. procesos que
se llevan a cabo en la entidad que permitan ‘el adecuado
funcmnamlento del mismo y por ende [a buena

prestacion a todos los usuarios que acuden a la entidad
requiriendo el servicio de salud.

la
la

Se concluye
necesidad de
contratacion,

Con el presente analisis de oportunldad y convemenua
se acredita la nece3|dad para el proceso de contratacion
para la actuallzacmn y mantenimiento de mddulos
existentes y’ propledad de la entidad para continuar con
su servicio y utlltzac:[on permitiendo entonces el regisiro
de actividades hosplta]anas y de esta forma permitir a la
entldad desempefiar de manera adecuada cada una de
sus obligaciones y funciohes, dada la ausencia de
pérsonal o dependencra que surta el proceso requer:do
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Se recomienda
aceptar el
presente andlisis
de oportunidad y

Porque conforme a las indicaciones del presente
documento, se estd exteriorizando una necesidad
perentoria de la entidad la cual puede ser surtida bajo
modalidades contractuales para el cumplimiento de
cada una de las indicaciones establecidas como funcién

conveniencia

(explicar el | de las empresas sociales del estado.

porque)

Solicitar la | Sera expedido por presupuesto.

- expedicién del g -

C.D.P.

Se puede sugerir | Juridicamente, se trata de un contrato de prestacién de

el procedimiento | servicios, la cual se rige por fundamentos de caracter

contractual a|privado en materia de contratacién conforme a la
- seguir (si ha|condicién de E.S.E, se rige por el Cédigo Civil y

participado la| Comercial y las clausulas exorbitantes de la Ley 80 de

. parte juridica). 3 /
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C.C. No

es (03) dias del mes de enero del afio 2024.

TES MONTENEGRO
1.084 exp. en Neiva (H)

-Rep. E.S.E. Hospital San José.
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