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INTRODUCCION

El Instituto de Salud de Bucaramanga fue creado mediante los decretos 665 y 668 de
diciembre de 1989, como un establecimiento publico descentralizado del Orden Municipal,
siendo su funcién principal ser el organismo encargado de la Direccién Local de Salud,
adscrito al Sistema Nacional de Salud.

Mediante el Acuerdo Municipal No. 031 de Julio 30 de 1997 se transforma en Empresa
Social del Estado Instituto de Salud de Bucaramanga “ESE ISABU”, constituyéndose en la
red publica de atencién del primer nivel de complejidad para el municipio de
Bucaramanga, con categoria especial de entidad descentralizada, con personeria juridica,
patrimonio propio y autonomia administrativa, cuya funcién esencial es la prestacién de
servicios de salud, entendidos como un servicio publico a cargo del Estado y como parte
Integral del

Sistema General de Seguridad Social en Salud.

La ESE ISABU cuenta con 22 unidades de atencion ambulatorias y dos unidades
hospitalarias que son la Unidad intermedia Materno infantil Santa Teresita UIMIST y el
Hospital Local de Norte donde se prestan servicios de baja, mediana y por habilitacién
transitoria servicio de alta complejidad en la unidad de cuidado intermedio adulto |,
encargadas de garantizar la prestacion de servicios médicos bajo los mas altos
estandares de calidad en la atencion de sus usuarios y asi poder cumplir con nuestra
mision en razén a que somos una Empresa Social del Estado del orden municipal,
prestadora de servicios de salud de baja y mediana complejidad, orientada hacia la
promocion de la salud y prevencién de la enfermedad, con talento humano comprometido
con la calidad y la atencién humanizada de la poblacion de Bucaramanga y su area de
influencia, haciéndose necesario el desarrollo de procesos y actividades de apoyo, para
lograr el éxito de la actividad misional como es el de ofrecer servicios de salud de alta
calidad.

Para brindar en forma oportuna, efectiva y suficiente sus servicios de salud, la ESE
ISABU debe utilizar adecuadamente sus recursos administrativos, técnicos y financieros
disponibles, procurando coherencia entre la utilizacion de dichos recursos y el desarrollo
de su actividad misional.

Que en la Carta Politica de 1991 y en la copiosa Jurisprudencia proferida por la Corte
Constitucional, la vida humana, en los términos de la garantia de su preservacion,
mencionan que incorpora ademas de los aspectos de orden espiritual, mental y siquico,
los puramente materiales, fisicos y biolégicos, factores esenciales en cuanto contribuyen
a configurar el conjunto del individuo que le permitan desenvolverse dentro de unas
condiciones minimas de dignidad.

Que de esta manera surge para el Gerente especialmente, la obligacién permanente de
velar por la dignidad de los pacientes no s6lo mediante la actividad tendiente a impedir las
conductas que la ponen en peligro sino a través de una funcién activa que busque
preservarla usando todos los medios institucionales y legales a su alcance y considerando
que el contrato a suscribir es un suministro que no se puede suspender por tener
caracteristicas esenciales y misionales.

Que la ESE reconoce que el derecho a la seguridad social, lejos de ser un derecho
fundamental es un derecho social de prestacién, sobre el cual el Estado debe brindar la
mayor disposicion.

Que la contratacién del suministro del Servicio de aseo, limpieza y desinfeccién de las
instalaciones de la institucion tanto administrativa como hospitalaria se requiere para el
cumplimiento de la mision institucional y la garantia de prestacién de servicios de salud
ofertados en la ESE ISABU

Que se hace necesario cumplir con un esquema de aseo, limpieza y desinfeccion de las
instalaciones de la institucién completo, equilibrado, suficiente y adecuado para ser
ofrecidos a la comunidad en los servicios ambulatorios y hospitalarios.
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Que en relacion con las especificaciones se requiere que el personal utilizado debe ser
idéneo debidamente seleccionado y capacitado v, utilizando productos quimicos, equipos
y accesorios desarrollados por Empresas reconocidas mundialmente, con los mayores
avances tecnoldgicos biodegradables con observancia de lo establecido en la ley para
esta clase de contrato

Asi las cosas, la Entidad como apoyo de las actividades que cumple en desarrollo de su
objeto misional, requiere garantizar el cuidado y mantenimiento de los bienes a su cargo y
dotar a los funcionarios de instalaciones que permitan una correcta y eficiente prestacion
de los servicios, en condiciones de comodidad, salubridad, oportunidad y continuidad para
con estos y los usuarios del servicio de salud prestado.

De esa forma, segln la Organizacion Mundial de la Salud la higiene hospitalaria es uno
de los aspectos fundamentales en el control de infecciones, todo lo que rodea al paciente
debe gozar de una exhaustiva higiene para prevenir infecciones, ya que el medio
ambiente hospitalario cumple un rol importante en la transmisién de enfermedades por
cuanto es una de las causas directas de la infeccién de los pacientes, y ha sido
responsable de grandes brotes epidémicos.

En ese sentido, es imperativo lograr un adecuado proceso de limpieza, desinfeccion y
manejo de residuos hospitalarios en las diferentes unidades operativas, unidades
intermedias y el H.L.N. (Quiréfanos, salas de recuperacion, limpieza y desinfeccién de
pisos, escaleras, ventanas, dreas de acceso vehicular, jardines, ascensores, puertas,
bafios, porcelanas, equipos, tapetes, ceniceros y demas superficies y manejo de residuos
hospitalarios), teniendo en cuenta las diferentes normas de bioseguridad y un manejo
integral de todos los residuos generados en la ESE ISABU, iniciando desde Ia
segregacion hasta su disposicion final, asi como la ejecucién del proceso de reciclaje.

Ahora bien, la ESE ISABU tiene una capacidad instalada y distribuida en sus 22 centros
de atencion y sus dos unidades hospitalarias, suficiente para atender a mas de los
180.000 usuarios potenciales registrados en las bases de datos de los contratos
celebrados con las diferentes entidades promotoras de salud y aseguradoras. '

Que durante la vigencia 2023, se presentaron enfermedades emergentes que reqweren
dar continuidad a los protocolos de limpieza y desinfeccién con el fin de garantizar la
seguridad en la atencion. ‘

Con todo, resulta necesario y oportuno para la ESE ISABU contar con una persona
natural o juridica que dé continuidad a las acciones de limpieza y desinfeccion de las
areas donde se preste atencién a pacientes y con ello garantice el cumplimiento de los
lineamientos establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social para la lepleza y
Desinfeccién en Servicios de Salud, lineamientos dirigido a estandarizar las técnicas y
procedimientos que garanticen la bioseguridad de los funcionarios y usuarios de la
institucion y que permitan fomentar el auto cuidado de la salud en la comumdad
hospitalaria brindando un ambiente limpio y seguro y en las diferentes areas
administrativas de la ESE [SABU.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que la Entidad no cuenta con personal ni con los
insumos requeridos para el desarrollo del objeto a contratar, se hace necesario contratar
con una persona natural o juridica que preste el servicio integral de aseo (aseo y limpieza
en areas incluidos insumos) en las diferentes unidades operativas de la ESE ISABU,
ofreciendo asi un servicio agil y oportuno, de conformidad con los lineamientos de
limpieza y Desinfeccién en Servicios de Salud ante la introduccion del nuevo coronavirus
y que responda a los requerimientos de la Entidad, para el adecuado ambiente laboral y
bienestar de sus funcionarios y de los usuarios.
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ANALISIS DEL MERCADO

1.1. ASPECTOS ECONOMICOS

Con el objetivo de realizar el proceso de contratacidn para: “PRESTACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y LIMPIEZA GENERAL EN LAS DEPENDENCIAS,
AREAS INTERNAS Y EXTERNAS, ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES, INCLUIDO
EL SUMINISTRO DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO EN
LAS UNIDADES OPERATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA ESE ISABU”. Por lo tanto, se
hace necesario efectuar un adecuado proceso de contratacion que permita minimizar los
riesgos para la entidad en lo que respecta la planeacién y ejecucion del contrato; de tal
manera, se lleve a cabo plena satisfaccion de la necesidad. En este sentido, se realiza el
presente estudio de mercado y/o sector con el objetivo de minimizar los riesgos en la
contratacion en busqueda de la satisfaccion total de la necesidad.

1.1.1 Generalidades del Sector.

1.1.1.1 Importancia del sector.

El segmento de Bienes de Aseo y Cafeteria estd compuesto por una gran variedad de
productos, entre ellos: (a) jabones, detergentes y liquidos limpiadores; (b) elementos y
maquinaria para el aseo como escobas, traperos, recogedores, cepillos, esponjillas,
limpiones, baldes, carros de limpieza, guantes, tapabocas, canecas de basura,
aspiradoras y brilladoras; y (¢) productos y magquinaria de cafeteria como los vasos
desechables, el café, el azlcar, las aromaticas, las grecas y los dispensadores de agua,
entre otros. En el segmento de Bienes de Aseo y Cafeteria, los Productos de Aseo
(jabones, detergentes y liquidos limpiadores) es el grupo mas representativo en términos
de informacién de mercado.

Para el funcionamiento adecuado de los establecimientos sanitarios se deben dar varias
condiciones, entre ellas: un abastecimiento suficiente de agua salubre, un saneamiento
basico, una gestién adecuada de los residuos sanitarios, el conocimiento y cumplimiento
de las normas de higiene y un sistema adecuado de ventilacién. Lamentablemente,
muchos establecimientos sanitarios de todo el mundo no cumplen estas condiciones
(OMS, 2004a). Entre el 5% y el 30% de los pacientes contraen infecciones relacionadas
con la atencién sanitaria, si bien esta proporcién es muy superior en algunos contextos
(OMS, 2005a). La carga de morbilidad asociada a estas infecciones es muy alta,
representa un costo significativo para el sistema sanitario y para los hogares y afecta de
forma desproporcionada a grupos vulnerables de la sociedad. La higiene del entorno
puede reducir sustancialmente la transmisién de estas infecciones. Entendemos por
entornos sanitarios: los hospitales, los centros médicos, los dispensarios, los puestos de
salud, los consultorios de odontologia, los consultorios de medicina general y la asistencia
domiciliaria. El proposito de las intervenciones encaminadas a mejorar las condiciones de
higiene en los establecimientos sanitarios es reducir la transmisién de infecciones y, por
ende, la carga de enfermedad. Se trata de intervenciones dirigidas a las poblaciones de
mayor riesgo (por ejemplo, los pacientes inmunodeprimidos). Ademas, en los entornos
sanitarios también se puede ejercer una accion educativa que promueva la higiene del
entorno para toda la poblacién, lo cual contribuira a la salubridad del entorno.

De acuerdo a lo anterior, la limpieza y desinfeccién del entorno inmediato en
establecimientos médicos, establecimientos no tradicionales y hogares se regira por PON
detallados en los que se especifiquen claramente las responsabilidades (por ejemplo,
personal de mantenimiento y limpieza y personal clinico), con respecto al tipo de
superficies y la frecuencia de la limpieza. Hay que prestar atencién especial a las
superficies y objetos que se tocan mucho, como interruptores eléctricos, barandillas de las
camas, tiradores de las puertas, Bombas de infusién intravenosa, mesas, jarras de agua u
otras bebidas, bandejas, barandillas de los carritos y lavabos, que deben limpiarse y
desinfectarse frecuentemente. Sin embargo, se desinfectaran todas las superficies que
puedan tocarse. Es preciso supervisar sistematicamente las practicas de limpieza y la
limpieza de las superficies. Hay que planificar la dotacion de personal de limpieza a fin de
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lograr las mejores practicas de limpieza. Los trabajadores de salud deberan conocer muy
bien los horarios de limpieza a fin de Evaluar con fundamento los riesgos que entrafia
tocar las superficies y el equipo, para evitar la contaminacion de las manos y el equo
durante la asistencia de los enfermos’.

1.1.2 Aspectos macroecondmicos nacionales:

El aporte en términos econémicos de una industria se mide por datos oficiales en funcion

de su relacion con el producto interno bruto (PIB), la generaciéon de empleo; el acceso y
consumo; y el gasto e inversion.

1.1.21 PRODUCTO INTERNO BRUTO

En el tercer trimestre de 2023pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, decrece
0,3% respecto al mismo periodo de 2022pr. Las actividades econdmicas que mas
contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

« Industrias manufactureras decrece 6,2% (contribuye -0,8 puntos porcentuales a la
variacion anual).

«  Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
decrece 3,5% (contribuye -0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

« Construccidén decrece 8,0% (contribuye -0,4 puntos porcentuales a la variacion
anual).

En lo corrido del afio 2023pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto
Interno Bruto presenta un crecimiento de 1,0%. Las actividades econémicas que mas
contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

« Administraciéon publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacién; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios
sociales crece 4,0% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacion anual).

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 11,8% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacién anual).

« Actividades financieras y de seguros crece 8,8% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacién anual).

Gréfico 1. Producto Interno Bruto (PIB)
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1.1.2.1.1 Actividades Profesionales Cientificas y Técnicas

1OMS (2020) “Limpieza y desinfeccion de las superficies del entorno inmediato en el marco de la!
CovID-19"
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En el tercer trimestre de 2023pr, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,8%
en su serie original, respecto al mismo periodo de 2022pr. Esta dinamica se explica por
los siguientes comportamientos:

* Actividades profesion'ales, cientificas y técnicas crece 0,3%.
+ Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,8%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,3%, explicado por:

+ Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,3%.
+ Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,0%.

Tabla 1. Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Tasas de crecimiento en volumen?®

Tercer trimestre 20237
Tasas de crecimiento (%)
seieargon oo oo fect
Actividad econémica ba
Anual Afio corrido Trimestral
202341 4 202377 2023711/
20227111 2022" 202341
Actividades profesianales, cientificas y téenicas 03 21 0.3
Actividades de servicios administrativos'y de apoyo -1.8 04 -1.0
Actividades profesionales, cientificas y téenicas’ -0.;8 03 -0.3

Fuente: DANE, Cuentas nacionales.

1.1.2.2 INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR.

En el mes de noviembre de 2023, el IPC registré una variacién de 0,47% en comparacién
con octubre de 2023, cinco divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional
(0,47%): Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (1,05%), Restaurantes
y hoteles (0,83%), Transporte (0,72%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,62%) y por ultimo,
Salud (0,58%). Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,27%), Prendas de
vestir y calzado (0,23%), Recreacion y cultura (0,20%), Muebles, articulos para el hogar y
para la conservacion ordinaria del hogar (0,14%), Educacion (0,00%), Informacion y
comunicacion (-0,01%) y, por ultimo, Alimentos y bebidas no alcohdlicas (-0,45%).

Grafico 2. Variaciones indices de Precios al Consumidor (IPC)
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Fuente: DANE, 1PC.

En noviembre de 2023 en comparacion con octubre de 2023, la variacién de las subclases
que mas aportaron al indice total fueron: electricidad (5,89%), combustibles para
vehiculos (3,59%), arriendo imputado (0,49%), comidas en establecimientos de servicio a
la mesa y autoservicio (0,67%), arriendo efectivo (0,49%), carnes preparadas, charcuteria
y otros productos conteniendo carne (7,25%), comidas preparadas fuera del hogar para



NIT: 800.084.206-2

consumo inmediato (1,17%), gaseosas y maltas para consumo en el hogar (3,29%), otros
productos de panaderia (3,89%) y gaseosa y otros refrescos en establecimientos de
servicio a la mesa y autoservicio (2,34%). Las subclases con los mayores aportes
negativos a la variacién fueron: frutas frescas (-6,02%), tomate (-18,52%), cebolla (-
11,82%), vehiculo particular nuevo o usado (-0,71%) y aceites comestibles (-1,98%).

Tabla 2. IPC Variacion y contribucion mensual

Por principales subdases
Noviembre 2023

Subctise Vatiackn (%) mp;h;r‘?;a:m
Electipitad 5,89 020
Corbustiles para vehiculos 5 L1374
Agthendo rrgudads 049 o000
Conidas en establocimiontos do sarvico a lamesa y autostrviio ji3:13 005
Arrlende efsctivo g (e
Catiias p ¥ biros prodtich 1235 003
Comxdas prepamdas fuera dol iogar pana consunm nmetialo 117 003
Gaseosss y molas para consumo en of hogar 329 futen)
Otros productos de panatdetis 389 881

Gaseosa y olros refrescss. en establecknenios de dervicio a b mesa y auteserdio 2 001

Fuente: DANE, 1PC.

1.2. ASPECTOS TECNICOS:
Las condiciones técnicas de los servicios a contratar se encuentran especificadas en los
documentos del proceso de seleccion tales como el pliego de condiciones, estudio previo
y demas documentos anexos.

1.2.1 Clasificacion Cédigo CllU

Las actividades econémicas en la presente necesidad contractual corresponden a los
siguientes items:

Tabla 3. Codigo CllU

8121 LIMPIEZA GENERAL INTERIOR DE EDIFICIOS

OTRAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS E INSTALACIONES

8129 INDUSTRIALES

1.2.2 Actividades especificas del contrato

1. SERVICIOS REQUERIDOS:

1.- PISOS EN GENERAL, BANOS Y ESCALERAS: Barrer, trapear y desinfectar, diariamente y
aseo terminal semanalmente.

2.- CONMUTADORES Y TELEFONOS EN GENERAL: Limpiar, desinfectar diariamente,
desodorizar semanalmente acorde a cronograma.

3.- PAPELERAS: Desocupar diariamente, lavar semanalmente.

4.- CORTINAS Y PERSIANAS: Aspirar semanalmente, impieza general mensual.

5- PARQUEADEROS, JARDINES, ACERAS Y AREAS DE ACCESO VEHICULAR: Barrer
diariamente, recoger basuras y lavar periodicamente.

6.- AREAS QUIRURGICAS, SALAS DE PARTO Y HOSPITALIZACION: Limpieza y desinfeccion de
muebles y enseres diariamente, limpieza y desinfeccion de pisos, paredes, techos, las veces que
sea necesario, desinfeccion, aseo y organizacién de habitaciones y areas administrativas, y
recoleccion de desechos hospitalarios, aseo terminal semanal acorde a cronograma

7.- LAMPARAS, VIDRIOS, PAREDES Y VENTANAS: Limpiar y desinfectar semanalmente.

8- MANEJO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS: Manejo integral de residuos hospitalarios
generados en las diferentes unidades Hospitalarias y centros de salud de la ESE ISABU, segtn las
normas de Bioseguridad vigentes, asi como el reglamento interno de la entidad.

9.- Terrazas

10.- JARDINERIA: Limpieza y poda en las areas identificadas por la ESE ISABU

11.- Las demas inherentes a la ejecucion del objeto contractual.



Instituto de Salud
de Bucaramanga

NIT: 800.084.206-2
2. LUGARES DONDE SE DEBE PRESTAR EL SERVICIO:
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TERCER PISO 13:00- 4 og | oa | 24 | 24 | 24 | 24 | 24
20:00
20.00 -
06:00
06.00 -
13:00
CUARTO PISO 12369000- 04 |24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24
20:00 -
06:00
06:00 -
13:00
URGENCIAS 13:00- | ol oa |24 |24 |24 |24 24
20:00
20:00 -
06:00
CONSULTA 212 2 [12 | 12
EXTERNA-
CONSULTORIOS.
U ACUNAGION. 5:00 -17:00 | 12
SALA DE ESPERA,
TRABAJO SOCIAL
CONSULTA DOM - .
EXTERNA FESTIVO
RUTA SANITARIA | 06:00 - 6h adicionales 1
Y AREAS 13:00 24 | 24 | 24 |24 |24 | 24 | 24 vez al mes
COMUNES 13:00 - (areas comunes,
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20:00 techos, aceras y
20:00 - sotano)
06:00

CONSULTA

EXTERNA-

CONSULTORIOS, 8 8 |8 8 |8

VACUNACION,

RADIOLOGIA

LABORATCRIO

ADMON 8 8 |8 8 |88

CIRUGIA -

PARTOS- 24 | 24 124 24 (24 (24| 24

HOSPITALIZACION

RUTA SANITARIA 6 | 6] 6 |6 4h adicionales 1 vez al mes

Y AREAS 6 (areas comunes, techos,

COMUNES aceras y sotano)

RESUMEN DE LA NECESIDAD A PRESTAR:

Las horas de los servicios a realizar en cada unidad operativa y hospitalaria, se deberan
efectuar con un minimo de 51 operarios de aseo y 0.5 jardinero, en cualquier caso, el
contratista en acuerdo con el supervisor del contrato, distribuiran los operarios segun la
necesidad de la ESE ISABU sin generar horas extras de los mismos.

PARAGRAFO 1: Las horas establecidas en el cuadro anterior estaran sujetas a
verificacion de las efectivamente prestadas y seran estas las efectivamente canceladas.

PARAGRAFO 2: En el evento en que la ESE ISABU requiera por necesidad en la
prestacion del servicio publico de salud, modificar los lugares donde se deban prestar los
servicios contratados y el nuimero de horas determinadas para cada area en las
especificaciones técnicas descritas en el estudio previo, previa solicitud del supervisor se
debera adelantar la suscripcion del respectivo otrosi en tiempo y/o valor al contrato.

PARAGRAFO 3: El supervisor ante necesidad del servicio podra realizar distribucion de
las horas estimadas en el contrato, en los centros de salud o unidades hospitalarias
sefialados, sin que esto afecte el valor estimado mensual.

PARAGRAFO 4: El supervisor ante necesidad del servicio informard las unidades
operativas que requieren la poda de jardines internos y externos.

AREAS APROXIMADAS A PODAR EN CADA UNIDAD OPERATIVA DE LA ESE
ISABU

- Centro de Salud IPC: 85.07 m2

- Centro de Salud Concordia; 82.57 m2

- Centro de Salud Campo Hermoso: 13.70 m2
- Centro de Salud Villa Rosa: 115.70 m2

- Centro de Salud Girardot: 166.98 m2

- Centro de Salud Santander: 67.60 m2

- Centro de Salud Joya: 12.25 m2

- Centro de Salud Bucaramanga: 83 m2

- Centro de Salud Morrorico: 110.84 m2

- Hospital Local del Norte: 350 m2

- Unidad Intermedio Materno Infantil Santa Teresita UIMIST: 85.64 m2

3. EQUIPO MINIMO REQUERIDO:

1. Cuatro (4) Aspiradoras Industriales.
2. Cuatro (4) Maquina Lava brilladora.
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4. INSUMOS REQUERIDOS

3. Tres (3) Tanques plasticos para basuras de color negro, blanco y rojo
4. Cuatro (4) Carros recolectores de basuras, 2 color negro y 2 color rojo,
5. Ocho (8) Carros exprimidores de traperos.
6. Seis (6) Escaleras de diversos tamafios.
7.Cuatro (4) Mangueras con sus respectivos aditamentos desde 3m hasta 50 m Estos
equipos y accesorios deben estar disponibles para ser auditados por el supervisor del
contrato en cualesquiera momentos y certificar su disponibilidad especialmente al inicio de
cada mes

8. Dos (2) Hidrolavadoras.
9.Seis (6) juegos Sefiales preventivas minimo
10.Contar con los elementos necesarios para poda y jardineria como son: Guadafadora,
Tijeras, Machete, Rastrillo, Escoba para jardin, Bolsa o Saco para la recoleccion de los
residuos provenientes de la misma

PARAGRAFO 6; Debe garantizar que cuenta con los equipos o elementos sefialados para
en caso de ser requeridos por la ESE ISABU pueda hacer uso de ellos.

_ ' INSUMOS = DESINFECCIO T
. =~~~ ==~ _ = _ = CANTIDAD
INSUMOS - DESINFECCION ESE ISABU. ESTIMADA
. . . | MENSUAL
BOLSA NEGRA 90 X 90 calibre 1.6 SEGUN s¢ reduiere l"g'sa? para 950
contramarcada institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD e pedrs”!a.. € visitas
omiciliarias
BOLSA NEGRA 24 X 24 calibre 1.6 SEGUN se fequiere Ibg'sa.s para 1345
contramarcada institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD € pefm.a.. e visitas
omiciliarias
BOLSA NEGRA 16 X 20 calbre 16 SEGUN se reduiere lbg'sa.s para 275
contramarcada institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD € pef”!? e visitas
omiciliarias
BOLSA ROJA 16 X 20 calibre 1.6 contramarcada SEGUN se requiere lbg'sa? para 1500
institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD € pedrsm!a.. e visitas
omiciliarias
BOLSA ROJA 24 X 24 calibre 1.6 contramarcada SEGUN se reduere lbg'sa,s para 2330
institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD el persona’ de visitas
domiciliarias
BOLSA ROJA 30 X 40 calibre 1.6 contramarcada SEGUN se requiere ]bg'sa.s para 1600
institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD el personal de visitas
domiciliarias
BOLSA ROJA 90 X 90 calibre 1.6 contramarcada SEGUN se reduiere Ibglsa; para 500
institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD € pec;sm?a.. e visitas
omiciliarias
BOLSA BLANCA 16 X 20 calbre 16 SEGUN 100
contramarcada institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD
BOLSA BLANCA 24 X 24 calbre 1.6 SEGUN 430
contramarcada institucionalmente E.S.E ISABU NECESIDAD
BOLSA BLANCA 30 X 40 calbre 1.6 SEGUN 640
contramarcada institucionaimente E.S.E ISABU NECESIDAD
CARROS DE LIMPIEZA Llantas que no dejan N/A
marca en el piso, Bolsa de vinilo resistente con
cierre lateral para facilitar vaciado. Bolsa con
capacidad para 20 galones, Tres estantes, de 25 Se requiere con baldes
superficie lisa facil de limpiar, Estante inferior escurridores
extendido sostiene un Baide Escurridor, Manija de
agarre ergonémica
Mat_erial: Plastico
SENALADORES DE PISO MOJADO. (sedal . . N/A
peligro, color amarillo) ( 50 Lineamientos MPS
ATOMIZADORES DE PISTOLA PLASTICO SEGUN Manejar hipoclorito 20
OPACO (1000 ML) NECESIDAD (dilucisn)
Desinfeccién de cada 30
consultorio (por parte del
ATOMIZADORES DE PISTOLA COMPLETO SEGUN personal asistencial) -
(1000 mi) NECESIDAD Manejar el Amonio
Cuaternario
(MADACIDE-1).
ESCOBA DE MOPA 2 Seguin necesidad N/A
ESCOBA SUAVE PLASTICA CON ROSCA NESCEE%LIJI;"AD Se utilizan en los pisos 28
ESCOBA DURA NESCEE%LI’E';'AD Se utilizan en los bafios 10
SEGUN 12
FORROS PARA ESCOBA BARRIDO HUMEDO NECESIDAD NUEVO
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PALO DE ESCOBA METALICO, ROSCA SEGUN . . 15
METALICA (1,50 MT) NECESIDAD Segun necesidad
Segun necesidad N/A
RECOGEDORES 50 (Centros de salud y
unidades hospitalarias)
SEGUN Se incluyen 12 centros 2
RASTRILLO NECESIDAD | de salud, UIMIST Y HLN
GUANTES AMARILLO ETERNA CALIBRE 35 SEGUN 30
TALLA SEGUN NECESIDAD NECESIDAD
GUANTES NEGROS ETERNA CALIBRE 35 SEGUN 24
TALLA SEGUN NECESIDAD NECESIDAD
GUANTES ROJOS ETERNA CALIBRE 35 TALLA SEGUN 12
SEGUN NECESIDAD NECESIDAD
SEGUN Segln necesidad (dar 55
JABON EN BARRA x 350 (biodegradable) NECESIDAD cumplimiento a la politica
ambiental)
SEGUN Segun necesidad (dar 10
JABON EN POLVO X 50 GMS (biodegradable) NECESIDAD cumplimiento a la politica
ambiental)
Lineamientos MPS 15
JABON LIQUIDO NEUTRO (biodegradable) - SEGUN (limpieza superficies
Galén NECESIDAD COVID) Segtin
necesidad.
Lineamientos MPS 58
SEGUN (limpieza superficies
PANO DE MICROFIBRA COVID) Segun
NECESIDAD :
necesidad, reemplaza las
lanillas
Lineamientos MPS 18
SEGUN (limpieza superficies

ALCOHOL ETILICO (70%) 100 ML NECESIDAD | COVID) Manejado por

auxiliares de enfermeria

- SEGUN 51
MECHA ALGODON DE MARIPOSA X 500 GRS NECESIDAD
PALO DE TRAPERO METALICO (1,50 MT) SEGUN Segun necesidad 12
' NECESIDAD
ORGANIZADOR DE TRAPERO DE 4 PUESTOS - 100 N/A
PLASTICO (FACIL DESINFECCION)
SEGUN 37
SABRAS AZULES CERO RAYAS NECESIDAD
SEGUN 33
SABRAS VERDES CORRIENTES NECESIDAD
SEGUN 38
AJAX 1 —A X 500 GMS NECESIDAD
SEGUN 47
BRILLO INOXIDABLE NECESIDAD
SEGUN 2
ECO - VARSOL X 20000 NECESIDAD
SEGUN Lineamientos MPS 40
HIPOCLORITO X GALON AL 13% NECESIDAD manejo COVID- segtin
necesidad
SEGUN . . 20
DESENGRANTE X GALON NECESIDAD Segln necesidad
SEGUN Lineamientos MPS 20
AMONIO CUATERNARIO (MADACIDE-1) Garrafa manejo COVID--segun
NECESIDAD :
necesidad
. SEGUN Areas no COVID - segtin 8
AMONIO CUATERNARIO (MADACIDE-1) Litro NECESIDAD necesidad
SEGUN 1
PAPEL ABSORBENTE DE COCINA (rolio) NECESIDAD Programa SST

PARAGRAFO No. 7. Los insumos y cantidades estaran sujetos a cambios de acuerdo con las
necesidades de la ESE ISABU.

5. RECURSO HUMANO

Asi mismo se requiere para la ejecucién del contrato como minimo el siguiente Recurso
Humano:

DESCRIPCION |  CANTIDAD
OPERARIOS O
1 AUXILIARES DE 51
SERVICIOS
GENERALES
2 JARDINERO 0.5

DEBERA CONTAR CON
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_ITEM | DESCRIPCION [  CANTIDAD
1 COORDINADORA 1
2 ADMINISTRADORA 1
OPERARIOS O
AUXILIARES DE
3 SERVICIOS 2
GENERALES
SUPERNUMERARIOS

PARAGRAFO 8: Del total de personas todos los operarios deben tener certificacion de
aseo hospitalario, los operarios encargados de la ruta hospitalaria y el manejo de la
unidad técnica de residuos deben tener certificacion de manipulacion de residuos
peligrosos y los operarios encargados del mantenimiento de arboles y los toderos deben
tener certificacion de trabajo en alturas. Inciso 1: En todo caso de acuerdo a la necesidad
la ESE ISABU, este podra solicitar la ampliacién o modificacion del servicio, mediante
actas modificatorias Inciso 2: El contratista debera garantizar permanentemente las
cantidades y perfiles sefialados en cada item

El trabajador que cumpla con las funciones de coordinador, debe acreditar como minimo
certificacion en curso virtual de 50 horas en el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo y, en todo caso preferiblemente que cuente con licencia en salud ocupacional
nivel de tecnologia, con el fin de apoyar los proceso de implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, reporte de accidentes de trabajo, seguimiento
de ausentismo laboral, seguimiento a comités Copasst y Convivencia laboral, ejecucion
del plan de capacitacion y demas acciones que enmarca la normatividad legal vigente en
materia de riesgos laborales.

6. FUNCIONES DEL RECURSO HUMANO

COORDINADOR: Sera el interlocutor entre el oferente y la Empresa y deberé tener la
facultad de tomar decisiones, frente a las diferentes situaciones que se puedan presentar
en desarrollo del contrato que se celebre con ocasién de la presente convocatoria.

Para este servicio se solicitan la designacion de un coordinador de la empresa para
realizar las siguientes funciones: a. Supervisar y coordinar todo el personal que el
contratista ponga a disposiciéon del HOSPITAL entre otros ingreso y salida de personal,
traslados de personal y jornadas ampliadas por requerimientos especiales del hospital.

b. Controlar la utilizacion de los insumos que se les asignen.

c. Vigilar y supervisar la prestacion en las areas contratadas

d. Programacién de brigadas de aseo.

e. Entregar informes mensuales de los consumos y novedades presentadas.

f. Informe mensual del manejo de residuos hospitalarios.

g. Presentar documentos de seguimiento por parte del proceso SST del ISABU:

Entrega al inicio del contrato:

- Certificacion expedido por la ARL que conste la implementacién del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo de la empresa. :

- Copia de las hojas de vida de los trabajadores.

- Copia del contrato laboral

- Copia o certificado de afiliacion de los trabajadores a seguridad social integral: EPS,
ARL, FONDO DE PENSIONES, caja de compensacién familiar.

- Copia del examen ocupacional de ingreso a nombre de la empresa.

- Cumplir con la induccién que coordina el profesional SST del ISABU.

- Carné de vacunacién donde contemple las vacunas descritas en la descripcion del
contrato.

Entrega mensual:
- Copia del pago de seguridad social de acuerdo con la normatividad legal vigente y
cumpliendo con la fecha de pago segun el Ni de la empresa, siempre garantizando
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el pago dentro de los plazos establecidos y que no afecte la cobertura de los
servicios de EPS, ARL y fondo de pensiones de los trabajadores.

- Copia de FURAT de los accidentes ocurridos durante el mes anterior.

- Certificado de accidentalidad de la empresa durante el mes anterior.

- Relacién mensual de trabajadores, indicando servicio y turnos.

- Copia de la induccion de trabajadores nuevos y reinduccion de trabajadores que
cumplan mas de un afio de antigliedad en el cargo.

- Copia de la entrega de Epp y dotacién.

- Copia de las capacitaciones y charlas de seguridad segun su cronograma de
capacitaciones.

HORARIO DEL PERSONAL

El servicio se debera suministrar de lunes a domingo incluyendo dias festivos y en
horarios segln se define en el punto. Personal minimo requerido y actividades a realizar

OPERARIOS DE LIMPIEZA: Deberan hacer uso de un uniforme que cumpla con las
condiciones necesarias de higiene para el servicio de aseo y deben estar capacitados
para desempefiar esta funcién.

Es la persona que se ocupa de la limpieza y mantenimiento de inmuebles. Para ello,
emplea los productos y la maguinaria mas adecuados y respeta las normas de utilizacion.
El operario de limpieza puede desarrollar sus funciones de forma auténoma o bajo el
control de un responsable de equipo siguiendo el plan de trabajo establecido. Ademas,
lleva a cabo las tareas de mantenimiento basico de la maquinaria y comprueba el
resultado de la limpieza mediante su revision y reposicion del material necesario para la
finalizacion del servicio.

CUALIDADES DEL OPERARIO DE LIMPIEZA
El operario de limpieza debe contar con una serie de cualidades, como, por ejemplo:

+ Receptividad ante las instrucciones recibidas.

+ Seguimiento de un plan de trabajo.

+ Facilidad de adaptacion a las nuevas tecnologias de limpieza.

+ Responsabilidad y capacidad de seguir un método de trabajo.

+ Actitud discreta ante la documentacién de los clientes.

+ Organizacién.

+ Atencién.

+ Capacidad de trabajo en equipo.

+ Cuidado y rigor en el manejo de productos y mezclas peligrosas.
+ Pulcritud.,

+ Eficiencia.

+ Destreza manual en la utilizaciéon de magquinaria e instrumentos.
+ Resistencia a largos periodos de pie.

+ Flexibilidad y agilidad.

+ Estar capacitado en los manuales y normas de manejo para aseo intrahospitalario

DOTACION: Todo el personal que preste los servicios dentro de los inmuebles objeto el
presente contrato, debera obligatoriamente estar bien presentado, con la dotacién
respectiva, cumpliendo con los elementos de seguridad industrial que requiera su labor
especifica, la cual como minimo sera la siguiente:

1.-Gorro en tela antifluido

2.-Uniforme anti fluido comprendido entre camisa y pantalén

3.-Botas media macha en caucho (para lavado de superficies y bafios)
4.-Zapato tipo cros antideslizante.

5. Delantal de caucho (para limpieza y lavado).

6. Overol y botas para personal de jardineria

7. Guante y gafas 6 mascara para jardineria
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ASEO PERSONAL
1.-Cuerpo Aseado. (Damas y caballeros)
2.-Cabello recortado y bien afeitado. (Varones)
3.-Cabello Recogido. (Damas)
4 -Aretes pequefios lo adecuado. (Damas)
5.-Maquillaje moderado. (Damas)
6.-Ufias recortadas y limpias. (Damas y varones)
7.-Aseo bucal. (Damas y varones)
8. Ropa y dotacién en buen estado.

PARAGRAFO 9: En todo caso, el nimero de trabajadores suministrados puede cambiar,
de acuerdo a los requerimientos de la empresa y a la disponibilidad por contingencias del
servicio, lo cual se vera reflejado en el valor a cancelar mensual.

PARAGRAFO 10: La ESE ISABU, se reserva el derecho de rechazar algiin miembro del
equipo de trabajo, caso en el cual el Contratista debera designar una persona en su
reemplazo.

PARAGRAFO 11: Si el contratista requiere efectuar cambios en el personal, éste se
obliga a informar previamente y por escrito al supervisor del contrato, indicando el motivo
de retiro y la presentacion de la persona que lo reemplazard, el cual debera cumplir con
los mismos requisitos de idoneidad aqui exigidos.

1.3 ASPECTOS REGULATORIOS:

Las condiciones regulatorias para los servicios a contratar deberan regirse bajo el
procedimiento de contratacion:

e Acuerdo No. 009 del 14 de septiembre de 2020 de la ESE ISABU — Estatuto de
Contratacion

o Resolucion 293 de septiembre 15 de 2020 - Manual de Contratacién de la ESE
ISABU

e Constitucion Politica de Colombia

e Decreto 665 y 668 de 1989, Municipio de Bucaramanga.

e Acuerdo 031 de 1997, Municipio de Bucaramanga.

e Ley 1150 de 2007

o Ley 1474 de 2011

o Ley 80de 1993

o Ley 1751 de 2015

o Resolucion N° 5185 de 2013, Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

e Decreto 351 de 2014, Gestion Integral de Residuos generados en la atencion en
salud, Ministerio de Salud y Proteccién Social

o Resolucion 1164 de 2002, Manual de Procedimientos para la Gestion Integral de
los residuos hospitalarios y similares, Ministerio Medio Ambiente y Ministerio
Salud.

e Decreto 4741 de 2005, prevencién y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral, Ministerio De Ambiente,
Vivienda Y Desarrollo Territorial.

e Todas las normas relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones del
sistema de seguridad

¢ Demas normas concordantes.
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2. ESTUDIO DE LA OFERTA

Quién vende:

Se presenta relacién de empresas que pertenecen al sector teniendo en cuenta que
dentro de sus actividades comerciales tienen la limpieza de edificaciones:

e SERVICIOS INSTITUCIONALES DE COLOMBIA SINCO L

e ASEO SERVICIOS SAS

e ECO SERVIR S.AS.

e INVERSIONES OLARTE SANTAMARIA S.A.S

o TEMPORAL ACTIVA S.A.S

e SUPERLOGISTICABGA S.A.S

e ANDIASEO LTDA

o GESTION INTEGRAL DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS S.A.S. PULKRO AW
S.A.S.

¢Cual es la dinamica de contratacién de servicios de PRESTACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE ASEO Y LIMPIEZA GENERAL EN LAS DEPENDENCIAS, AREAS
INTERNAS Y EXTERNAS, ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES, INCLUIDO EL
SUMINISTRO DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO EN
LAS UNIDADES OPERATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA ESE ISABU?

Con el fin de lograr el perfeccionamiento del objeto contractual se requiere contratar una
persona natural o juridica cuya actividad econémica sea coherente con el objeto
contractual y cuente con la capacidad administrativa y experiencia para la ejecucién del
mismo.

3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

¢Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio?

La ESE ISABU ha adquirido mediante procesos de contratacion en los Gltimos afios de la
siguiente manera:

N° PROCESO/

CONTRATO 1020-2023

TIPO PROCESO Invitacion Cerrada
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEQ, LIMPIEZA EN JARDINES Y
DESINFECCION EN LAS INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS,

OBJETO HOSPITALARIAS Y AMBULATORIAS ASISTENCIALES EN LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS, AREAS [INTERNAS Y EXTERNAS, INCLUIDO EL
SUMINISTRO DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO
EN LAS UNIDADES OPERATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA E.S.E. ISABU

VALOR INICIAL $418.096.448

CONTRATISTA ANDI ASEO LTDA

N°® PROCESO /
CONTRATO

TIPO PROCESO Invitacion Cerrada

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEOQ Y LIMPIEZA
GENERAL EN LAS DEPENDENCIAS, AREAS INTERNAS Y EXTERNAS,
OBJETO ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES, INCLUIDO EL SUMINISTRO
DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO EN
LAS UNIDADES OPERATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA ESE ISABU
VALOR INICIAL $ 455.911.532

CONTRATISTA TEMPORAL ACTIVAS.AS

525-2022

| N° PROCESO / | 328-2022
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CONTRATO

TIPO PROCESO

Invitacion Cerrada

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y LIMPIEZA
GENERAL EN LAS DEPENDENCIAS, AREAS INTERNAS,

OBJETO ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES, INCLUIDOS EL SUMINISTRO
DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO EN
LAS UNIDADES OPERATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA ESE ISABU

VALOR INICIAL $44.700.258

CONTRATISTA ECO CATERING SAS

N° PROCESO/
CONTRATO

1522-2021

TIPO PROCESO

invitacion Cerrada

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y LIMPIEZA
GENERAL EN LAS DEPENDENCIAS AREAS INTERNAS Y EXTERNAS,

OBJETO ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES, INCLUIDO EL SUMINISTRO
DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO EN
LAS UNIDADES OPERATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA ESE ISABU
VALOR INICIAL $544.560.796,32 ‘
CONTRATISTA UNION TEMPORAL ISABU

N° PROCESO/
CONTRATO

443-2021

TIPO PROCESO

Invitacion Cerrada

OBJETO

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y LIMPIEZA ,
GENERAL EN LAS DEPENDENCIAS AREAS INTERNAS Y EXTERNAS,
ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES, INCLUIDO EL SUMINISTRO
DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO EN
LAS UNIDADES OPERATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA ESE ISABU

VALOR INICIAL

$544.560.796,32

CONTRATISTA

ECOSERVIR SAS

N° PROCESO/
CONTRATO

CEB.14-2020

TIPO PROCESO

Invitacion Cerrada

PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEQ Y LIMPIEZA GENERAL EN
LAS DEPENDENCIAS, AREAS INTERNAS Y EXTERNAS,

OBJETO ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES INCLUIDO EL SUMINISTRO DE
ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO EN LAS
UNIDADES OPERATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA ESE ISABU

VALOR INICIAL $344.749.157

CONTRATISTA COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO PEOPLE WORK

N° PROCESO/

CONTRATO CEB.49-2019

TIPO PROCESO Invitacion Cerrada
PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEQ Y LIMPIEZA GENERAL EN
LAS DEPENDENCIAS AREAS INTERNAS Y EXTERNAS

OBJETO ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES INCLUIDOS EL SUMINISTRO

DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO EN
LAS 22 UNIDADES OPERATIVAS, LA UIMIST Y EL HOSPITAL LOCAL
DEL NORTE DE LA ESE ISABU

VALOR INICIAL $387.408.399
CONTRATISTA ECOSERVIR SAS
N° PROCESO /

CONTRATO A048-2018

TIPO PROCESO

Invitacion Cerrada
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PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y LIMPIEZA GENERAL EN
LAS DEPENDENCIAS, AREAS INTERNAS Y EXTERNAS,
ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES, INCLUIDO EL SUMINISTRO

OBJETO DE ELEMENTOS E INSUMOS NECESARIOS ARA EL SERVICIO EN
LAS 22 UNIDADES OPERATIVAS LA UIMIST Y EL HOSPITAL LOGAL
DEL NORTE DE LA ESE ISABU

VALOR INIGIAL $183.903.038

CONTRATISTA ORGANICOS AMBIENTALES SAS ESP

¢Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o

servicio?

OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE ASEO Y CAFETERIA
DE LA ESE HUS

ENTIDAD ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER

NUMERO PROCESO 313-2013

gg(l;\ll'lMRiNrACION Régimen Especial

VALOR INICIAL $488.966.834

CONTRATISTA SUPERLOGISTICA S.A.S
SERVICIO INTEGRAL DE JARDINERIA, CAFETERIA, ASEO
GENERAL, LIMPIEZA Y DESINFECCION, INCLUYENDO EL

OBJETO SUMINISTRO DE LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA
ADECUADA Y OPTIMA PRESTACION DE ESTOS SERVICIOS EN LA
E.S.E. HOSPITAL PSIQUIATRICO SAN CAMILO.

ENTIDAD ESE HOSPITAL PSIQUIATRICO SAN CAMILO

NUNMERO PROCESO 183-2023

REGIMEN Régimen Especial

CONTRATACION g p

VALOR INICIAL $ 2.088.502.553

CONTRATISTA MEDITERRANEA DE CATERING SAS
CONTRATACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICO DEL

OBJETO PROCESO INTEGRAL DE ASEO Y COCINA PARA LA E.S.E.
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA

ENTIDAD ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA

TIPO DE PROCESO

Invitacién Publica

NUMERO PROCESO

082-2023

REGIMEN Régimen Especial

CONTRATACION gimen Especia

VALOR INICIAL $424.845.708

CONTRATISTA GESTION INTEGRAL DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS S.A.S.

PULKRO AW S.A.S.

4. ANALISIS DE PRECIOS DEL MERCADO

El valor del presente proceso de contratacion para la ESE ISABU esta estimado a partir
de Salario Minimo Legal Vigente para la vigencia del afic 2024, de acuerdo al niimero de
perfiles que se requieren para la ejecucion del objeto contractual y la dedicacion en horas.

Tabla 4. Cantidad de horas semanales, mensuales y No. De Operarios

ZONA NORTE

ZONA SUR 505 2020

10.5208333

HOSPITAL
LOCAL DEL
NORTE

1197.5 4790 24.9479167

UISMIT
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De igual forma se requiere la prestacion del servicio de un jardinero durante medio
tiempo.

Tabla 5. Presupuesto

CONCEPTO. . 0
CANTIDAD 51 1
SALARIO BASICO $ 1,300,000 $ 650,000
AUXILIO DE TRANSPORTE $ 162,000 | $ 81,000
TOTAL DEVENGADO . 1462000 | § 731,000
APORTES A SALUD $ 52,000 | $ 52,000
APORTES A PENSION $ 52,000 | § 52,000
TOTALDEDUGCIONES. T I8 dospoo |5 104,000
CESANTIAS 8.33% $ 121,785 | § 60,892
PRIMA 8.33% $ 121,785 | $ 60,892
VACACIONES 5% $ 73100 | $ 36,550
INTERESES DE CESANTIAS 1% $ 14,620 | § 7,310
SALUD 8.5% $ 124270 | $ 62,135
PENSION 12% $ 175440 | § 87,720
CAJA DE COMPENSACION 4% $ 58480 | $ 29,240
I.C.B.F 3% $ 43860 | $ 21,930
SENA 2% $ 20240 | § 14,620
ARL 2.436% $ 35614 | §
TOTAL PRESTACIONES SOCIALES $ 798194 | 5
DOTACION DE LEY $ 33,600 | § 33,600
INSUMOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO $ 201,600 | § 78,400
TOTAL BASICO + PRESTACIONES+
DOTACION+ EPPS 2,391,394 1,138,097
e e M : T e e
TOTAL OCHO (08) MESES Y QUINCE (15) DIAS $ 1170,857,720

E! presupuesto oficial total para el presente proceso de contratacion se estima en la suma
de: MIL CIENTO SETENTA MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL
SETECIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($ 1,170,857,720); en razén a un plazo
establecido de OCHO (08) MESES Y QUINCE (15) DIAS; y con un valor mensual de:
CIENTO TREINTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS MCTE. ($137,747,967). Sobre este
presupuesto se aplicara todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las
diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales, y dentro de estos
mismos niveles territoriales, los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las
diferentes autoridades ambientales, que afecten el contrato y las actividades que de él se
deriven, si a ello hubiere lugar, con excepcion de los que estrictamente correspondan ala
ESE ISABU.

5. ANALISIS ESTADISTICO

Los indicadores financieros buscan determinar los aspectos minimos necesarios que
deben mantener los proponentes en materia de capacidad financiera y operativa, que
garantizan en el tiempo su sostenibilidad en las actividades econdémicas que desarrollan y
el efectivo cumplimiento del contrato. La presentacion y el analisis de los indicadores,
responden a las condiciones minimas que deben cumplir los oferentes como requisito
habilitante para el adecuado proceso de contrataciéon. En este sentido, se tienen en
cuenta el promedio aritmético para cada uno de los indicadores de capacidad financiera y
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organizacional provenientes de informacion extraida del estado de situacion financiera,
estado de pérdidas o ganancias o plataforma RUES; entre una muestra de empresas que
hacen parte del mismo sector y ejecutan la misma actividad econémica. Asi mismo, es
necesario aclarar que la entidad es auténoma en la determinacién de los requisitos
habilitantes en los procesos de contratacién, los cuales se establecen, ademas de lo
anteriormente expuesto, bajo los lineamientos del Decreto 1082 de 2015 y las circulares
de Colombia Compra Eficiente, estableciendo una informacion sélida en los pliegos de
condiciones.

La capacidad financiera requerida en un Proceso de Contratacidn y medida en los
indicadores, debe ser adecuada y proporcional a su naturaleza y valor del contrato, asi
mismo a la dinamica de la ejecucién contractual teniendo en cuenta los diferentes factores
que la puedan llegar a afectar como la forma de pago establecida para el contrato
resultante.

En ese sentido la Empresa Social del Estado Instituto de Salud de Bucaramanga (E.S.E
ISABU), determiné cada requisito habilitante financiero analizandolo desde la naturaleza
de cada indicador. Si el indicador representa una mayor probabilidad de Riesgo la entidad
debe fortalecer el indice exigido reflejando un valor que represente una menor
probabilidad de Riesgo.

INFORMACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2022,
NOTA: La informacion tomada para anélisis son extraidas de plataforma RUES.

COOPERATIVA DE

TRABAJO ASOCIADO 5.31 0.50 208.42 0.34 017
PEOPLE WORK

ASEQ SERVICIOS SAS 3.02 0.28 48.29 0.15 0.10
SUPERLOGISTICABGA | 4 4, 0.69 6.76 0.15 0.04

DESVIACION

ESTANDAR 1.95 0.21 106.48 0.11 0.07
5.1. CAPACIDAD FINANCIERA
> LIQUIDEZ

El analisis del indice de liquidez permite relacionar las partidas del activo corriente y
pasivo corriente (Activo corriente/ pasivo corriente), buscando determinar la capacidad
de solventar sus obligaciones de corto plazo con los recursos que se convertiran en
liquidez en un periodo del corto plazo. Esta liquidez permite garantizar el cumplimiento de
sus obligaciones en el pasivo como son las obligaciones financieras, cuentas por pagar,
beneficios a empleado y ampliar su capacidad de capital de trabajo, aspectos necesarios
para la prestacion de su servicio y suministro de insumos.

INDICE DE LIQUIDEZ
6.00
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
' COOPERATIVADE | ASEOSERVICIOS | SUPERLOGISTICA
TRABAJO SAS BGAS.AS ;
ASOCIADO
PEOPLE WORK
5 LIQUIDEZ 5.31 3.02 1.44
7 PROMEDIO 3.26 3.26 3.26
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Teniendo en cuenta el estudio de posibles proveedores, se presenta una media aritmética
de 3.26 con una desviacion estandar de 1.95; por lo anterior, la entidad estima que las
empresas habilitadas se mantenga una INDICADOR DE LIQUIDEZ >= 1.5

> ENDEUDAMIENTO

El andlisis del indicador sefiala la relacion entre el Pasivo Total y el Activo Total de los
proponentes (endeudamiento = Pasivo total / Activo Total), Indicando la proporcion de los
activos totales que son financiados con fuentes externas, mostrando a su vez, el nivel de
riesgo que tiene la empresa con el endeudamiento con terceros. Los propietarios del ente
econdmico asumiran un nivel de endeudamiento mayor en la medida que la rentabilidad
patrimonial y del activo muestre una mayor ganancia econoémica, pero a su vez, la empresa
genere flujos de efectivo futuros crecientes o proporcionales a la cobertura de intereses
financieros. En conclusion, a mayores indices de endeudamiento se espera una tasa de
rendimiento de los activos totales superior al costo promedio de la financiacién de pasivos.

INDICE DE ENDEUDAMIENTO
0.80
0.70
0.60
0.50 F—
040 -
030 | ,~
0.20 i VDR . oAt 10 7 iy S
010 -
Tl COOPERATIVA DE I
TRABAIO ASOCIADO |  ASEO SERVICIOS SAS SUPERLOSGLS;ICA 8GA
B PEOPLE WORK -
% PROMEDIO 0.49 0.49 0.49
& ENDEUDAMIENTO 0.50 0.28 0.69

Teniendo en cuenta el estudio de los posibles proponentes, se presenta una media
aritmética de 0.49 con una desviacion estandar de 0.21; por lo anterior, la entidad estima

que las empresas habilitadas se mantenga una INDICADOR DE ENDEUDAMIENTO <=
0.65.

> RAZON COBERTURA DE INTERES

Con este indicador sabemos cuantas veces puede pagar una empresa los intereses
generados por deudas adquiridas en el periodo; por lo tanto, esto respalda la cancelacion
de los compromisos. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el
cliente incumpla sus obligaciones financieras.

Intereses = Utilidad Operacional / Gastos de Intereses.

COBERTURADE INTERES
250.00
200.00
150.00
100.00
50.00
~ COOPERATIVA DE
 TRABAIOASOCIADG | ASEO SERVICIOS SAS | SUP;g;OSG;S;‘CA
o PEOPLEWORK
& PROMEDIO 87.82 . 87.82

. COBERTURADE INTERES ~ 208.42 4829 61
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De acuerdo al estudio de los posibles oferentes dentro del proceso en mencién se obtuvo

una media aritmética de 87.82, con una desviacion estandar de 106.48. Teniendo en

cuenta que se presenta una fuerte dispersion entre los datos y con el fin de lograr una

mayor pluralidad de oferentes dentro del proceso en mencién la entidad determina que la

Razén de cobertura de intereses: Debera ser igual o superior a 1.

Nota: Si la empresa oferente no presentd gastos de intereses en el periodo solicitado, se
determinara el resultado del indicador como [ndeterminado; lo cual significa que es
habilitado al no representar riesgo para la entidad en el respectivo proceso contractual.

5.2 CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
> RENTABILIDAD PATRIMONIO

El andlisis del indicador sefiala la relacion entre la utilidad operacional y el patrimonio de los
proponentes (rentabilidad patrimonio= Utilidad operacional / Patrimonio), su resultado
indica la rentabilidad del patrimonio de los socios en la actividad operativa de la empresa,
que en la medida que este indicador presenta mayores decimales (o puntos
porcentuales), permitira inferir que la entidad genera una mayor rentabilidad a las
inversiones de sus socios. Esa capacidad de generar utilidad operacional por cada peso
invertido en el patrimonio, debe estar relacionada con el costo promedio financiero de las
obligaciones financieras, la rentabilidad de los activos y el costo de oportunidad que
espera los socios de la empresa, asi, en la medida que se presente mayor rentabilidad del
activo frente al costo financiero promedio, la rentabilidad patrimonial sera mayor pero
esta, debera representar un indicador proporcional o0 mayor al costo de oportunidad de los
socios. Del indicador se espera que sea mayor o igual a la rentabilidad sobre activo.

RENTABILIDAD PATRIMONIO

COSCOoOD
LT3 e Jud A NI LU SN
Moo wnoOwno

’ PERATIVA DE
TRABAJO ASEOSERVICIOS | SUPERLOGISTICA
ASOCIADO PEOPLE SAS . BGASAS
WORK
B RENTABILIDAD PATRIMONIO 034 0.15 0.15 :
| PROMEDIO 021 ; 021 0.21

Teniendo en cuenta el estudio de los posibles oferentes, se presenta una media aritmética
del indicador de 0.21 con una desviacién estandar de 0.11, por lo anterior, la entidad
estima que las empresas habilitadas se mantenga una Rentabilidad de Patrimonio >=
0.10.

> RENTABILIDAD ACTIVO

El analisis del indicador sefiala la relacién entre la utilidad operacional y el valor del activo
Total de los proponentes (rentabilidad activa= Utilidad operacional / Activo total), su
resultado indica la tasa de rendimiento que rentan los activos del proponente,
estableciendo la generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo
total. Se espera que la rentabilidad sobre los activos sea mayor, indicando la rentabilidad
del negocio y la capacidad organizacional del proponente.
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RENTABILIDAD DEL ACTIVO
0.30
0.25
0.20
0.15
0.10
0.05
' COOPERATIVA ASEO | SUPERLOGISTIC
DE TRABAJO | SERVICIOSSAS | ABGASAS
. ASOCIADO
© PEOPLE WORK g 4
+ PROMEDIO . o 0.10 . o010
mR IDAD ACTIVO 017 . o010 | ooa

Teniendo en cuenta el estudio de los proponentes, se presenta una media aritmética del
indicador de 0.10 con una desviacién estandar de 0.07; por lo anterior, la entidad estima
gue se mantenga una Rentabilidad de ACTIVO >= 0.05

Tabla 6. Resumen Indicadores Financieros

LIQUIDEZ Mayor o igual a 2
ENDEUDAMIENTO Menor o igual a 0.65
COBERTURA DE | Mayor o igual a 1
INTERES

RENTABILIDAD DEL | Mayor o igual 0.10
PATRIMONIO

RENTABILIDAD DEL | Mayor o igual a 005
ACTIVO

Dado en Bucaramanga el dia cinco (05) enero de 2024.

-f%«’//‘/ X

Monica“vCastro Iglesias
CPS-Estudiosidel Sector
ESE ISABU
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ANEXO 1

e Estimacion cantidad de operarios mensual.

COLORADOS 7:00 - 15:00 8 g8 | s |8 |8 | AMorasl 41 164
085416667
LP.C fa00 g0 | 10 | 10 |10 |10 | e | ATl “ 19 1,02083333
REGADEROS ooz | 8 | 8 | 8 |8 |8 | phoesl 41 164 085416657
CAFE MADRID o1z | 1o | 10 | 10 | 10 | 10| APt 51 204 1,0625
GAITAN o0 1200 8 s |8 e |8 | Ao 4 104 0,85416667
N s N N RN R
KENNEDY t00-1700 | 10 | 10 |10 | to |10 | o 51 204 1.0625
SANTANDER too0 a0 | ® s |8 |8 | 8| s ¢ 1o 0,85416667
T e A I KA K K e 5w

SAN RAFAEL o000 | @ s | e |8 | 8| Ao 4 104
0,85416667

PABLO SEXTO AV I 8 8 | 8 | g | AMorast 41 164
: : 0,85416667
6:00 - 12:00 4 Horas 1
TOLEDO PLATA X . 9 e] 9 9 9 46 184
13.00 - 16:00 vez al mes 0,95833333
6:00 - 12:00 4 Horas 1
MUTIS \ X 9 9 9 9 9 46 184
13:00 - 16:00 vez al mes 0,95833333
CRISTAL 7:00-12:00 8 8 8 8 8 40 160 0,83333333
CONCORDIA 7:00-12:00 8 8 8 8 8 40 160 0,83333333
6:00 - 12:00 4 Horas 1
ROSARIO 13:00 - 16:00 s 9 ® 1 % | 9| veraimes 48 184 0,95833333
7:00 - 12:00 4 Horas 1
MORRORICO 12:30 - 156:30 8 8 8 8 8 vez al mes “ 164
0,85416667
7:00 - 12:00 4 Horas 1
COMUNEROS 12:30 - 15:30 8 8 8 1 8 1 B yezalmes 41 164 0,85416667
7:00-12:00 4 Horas 1
CAMPO HERMOSO B . 8 8 8 8 8 41 164
12:30- 15:30 vez al mes 0,85416667
7:00-12:00 4 Horas 1
JOYA X X 8 8 8 8 8 41 164
12:30 - 15:30 vez al mes 0,85416667
7:00-12:00 4 Horas 1
BUCARAMANGA 19:30 - 156:30 8 8 8 8 8 vez al més 41 164
0,85416667
7:00 - 12:00 4 Horas 1
LIBERTAD 12:30 - 15:30 8 8 8 8 8 vez al mes 4 164
0,85416667

6:00-10:00
ADMINISTRACION 13:00-4:00 PM 7 7 7 7 7 35 140 0,72918667
6:00-13:00
PARTOS 13:00-20-00 24 24 24 24 24 24 24 168 872 3,5
20:00-6:00
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7:00-13;00
CIRUGIA 13:00.20:00 24 | 24 | 24 | 24 | 24 24 24 168 672 35
20:00-6:00
PRIMER PISO-
LABORATORIO,
HISTORIA CLINICA,
RADIOLOGIA, 5:00-5:00 PM 12 | 12 |12 | 12| 12 12 72
FARMACIA, MORGUE,
ASCENSORES,
SOTANO 288 15
6:00-13:00
TERCER PISO 13:00.20:00 24 | 24 | 24 | 24 | 24 24 24 168 672 35
20:00-6:00
6:00-13:00
CUARTO PISO 13:00.20:00 24 | 24 | 24 | 24 | 24 24 24 168 672 35
20:00-6:00
6:00-13:00
URGENCIAS 13:00.20:00 24 | 24 | 24 | 24 | 24 24 24 168 672 35
20:00-6:00
CONSULTA EXTERNA- A
vl 5:00-17:00 12 | 12 |12 |12 ] 12 12
VACUNACION, SALA DE
ESPERA, TRABAJO
SOCIAL 72 288 15
DOMIGOS-
CONSULTA EXTERNA | FESTIVOS ° o 36 01875
£:00-13:00
13:00.20:00 24 | 24 | 24 | 24 | 24 24 24 169,5 678 3,53125
RUTA SANITARIA Y
AREAS COMUNES | 20:00-6:00

ERPENDENCI
ZONA NORTE 448 1792 9,33333333
ZONA SUR 505 2020 10,5208333
HOSPITAL LOCAL DEL
NORTE 1197,5 4790 24 9479167
UISMIT 287 1148 5,97916667
TO 243 1

CONSULTA EXTERNA 8 8 s | 8| 8 40 160 0,83333333
LABORATORIO ADMON 8 8 8 | 8 | 8 s 48 192 1
GIRUGIA-PARTOS 24 24| 24| 24| 24 24 24 168 672 35

31 124 0,64583333
RUTA SANITARIA Y AREAS COMUNES 6 6




