
 

 

Barranquilla, 02 de enero de 2024. 

 

Doctora 

JOHANA GALEANO JAMES  

Jefe Oficina de Procesos Contravencionales (e) 

Supervisor 

Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial  

E. S. D. 

 

Asunto: Informe de Actividades No. 010 - Contrato No.  CD-59-2023-1065 – Andrés Felipe 

Hernández Gutiérrez – C.C. # 1140888142 – decimo informe, correspondiente a un último pago 

al periodo 09 de diciembre al 31 de diciembre de 2023. 

 

Me permito presentar a usted un último informe de gestión en virtud del contrato No. CD-59-2023-

1065, cuyo objeto es: “prestación de servicios profesionales para brindar apoyo a la oficina de 

procesos contravencionales de la secretaria distrital de tránsito y seguridad vial en los procesos de 

cobro coactivo por concepto de multas de tránsito y tasa de derechos de tránsito”. 

 

El presente informe lo presento, correspondiente a las actividades que me fueron asignadas durante 

el período objeto del presente informe. 

 

 

 

OBLIGACION PRODUCTO 

  

Asesorar y acompañar a la Oficina de Procesos 

Contravencionales de la Secretaría Distrital de 

Tránsito y Seguridad Vial en las visitas 

programadas a las entidades bancarias, y en la 

proyección de oficios y solicitudes a las mismas 

con la finalidad de solicitar el cumplimiento de 

manera efectiva y la materialización de las 

medidas Cautelares. 

  

En el desarrollo de las actividades 

asignadas realice apoyo a la gestión en el área 

de cobro coactivo, dándole respuestas a 

derechos de petición de la ciudadanía y 

expidiendo resoluciones de desembargo en los 

casos que fueran procedentes. 

Se anexa listado de peticiones resueltas 

favorablemente. 

 

  



 

 

Las demás actividades que se deriven de la 

naturaleza del contrato, asignadas por el 

supervisor y todas aquellas que garanticen su 

cabal y oportuna ejecución 

 

 

 

  

    Brinde apoyo en la descongestión de PQRSD 

en el área de procesos contravencionales, en lo 

referente a solicitudes de prescripción, derechos 

de tránsito, información sobre acuerdos de 

pago, entre otros. 

     Se anexa listado de peticiones resueltas 

favorablemente. 

  

 

 

 

 

 

Atentamente. 

 

 

 
ANDRES FELIPE HERNANDEZ GUTIERREZ 

C.C 1.140.888.142 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

RELACION EVIDENCIAS PQRSD: 

 

Asunto Fecha de 
origen 

Fecha de 
registro 

Resultado de 
gestión 

Tipo Respuesta 

preescripcion de 
comparendos 

28/11/202
3 

28/11/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

peticion 7/11/2023 7/11/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD DE 
EXPEDIENTES 
COMPARENDO 
HECTOR JAIRO 
BRACAMONTES 
MERCADO 

7/11/2023 7/11/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Derecho de 
Petición 

7/11/2023 7/11/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

recurso de 
reconsideración 
respuesta oficio 
rad: EXT - 
QUILLA -23-
170993 

7/11/2023 7/11/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Solicitud 
preescripcion 
acuerdo de pago 

18/08/202
3 

18/08/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Solicitud de 
prescripción 
multas por 
comparendos 

10/08/202
3 

11/08/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 

Respondid
a 



 

 

y/o acuerdos de 
pago 

(15 Días) 
PQR 

RECURSO DE 
REPOSICION 
FAUSTINO 
SANDOVAL 

8/08/2023 8/08/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Recurso 
de 
Reposició
n 

Respondid
a 

REPUESTA 
RADICADO EXT-
QUILLA-23-
104522 

3/08/2023 3/08/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Silencio 
Administrativo 
Positivo 

3/08/2023 3/08/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

peticion de 
prescripcion 

3/08/2023 3/08/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICION POR 
PRESCIPSION DE 
COMPARENDOS 
DE TRANSITO 

2/08/2023 2/08/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

Derecho de 
peticion por 
multa de 
transito 

2/08/2023 2/08/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICIÓN 
ARTICULO 23 
C.N 

31/07/202
3 

1/08/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD DE 
PRESCRIPCION 

31/07/202
3 

31/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 

Respondid
a 



 

 

(15 Días) 
PQR 

DERECHO DE 
PETICIÓN 
ARTICULO 23 
C.N 

30/07/202
3 

31/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Derecho de 
petición 

30/07/202
3 

31/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD DE 
PRESCRIPCIÓN 
PARA MULTAS 
DE TRÁNSITO. 

29/07/202
3 

31/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

DERECHO 
PETICION 

28/07/202
3 

28/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD 
DERECHO DE 
PETICION 

28/07/202
3 

28/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

derecho de 
petición 

27/07/202
3 

27/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICIÓN 

27/07/202
3 

27/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PRESCRIPCION 
FOTOMULTAS 

26/07/202
3 

26/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 

Respondid
a 



 

 

(15 Días) 
PQR 

DERECHO DE 
PETICION 

26/07/202
3 

26/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

derecho de 
petición 
prescripción de 
deudas por 
comparendos 

26/07/202
3 

26/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

DERECHO DE 
PETICIÓN 
ARTICULO 23 
C.N 

26/07/202
3 

27/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Derecho 
repetición - 
Prescripción de 
comparendo 

25/07/202
3 

25/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICION 

24/07/202
3 

25/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD DE 
PRESCRIPCIÓN 
DE 
COMPARENDO 

24/07/202
3 

24/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD 24/07/202
3 

24/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICION 

24/07/202
3 

25/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 

Respondid
a 



 

 

(15 Días) 
PQR 

Derecho de 
petición 

22/07/202
3 

24/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Dereccho de 
Peticion 
(PRESCIPCION 
DE 
COMPARENDO) 

21/07/202
3 

21/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD 21/07/202
3 

21/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD 21/07/202
3 

21/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Solicitud de 
Desembargo y 
prescripción 

21/07/202
3 

21/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICION 
SECRETARIA DE 
MOVILIDAD 

19/07/202
3 

19/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

derecho de 
petición 

19/07/202
3 

19/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

COMPARENDOS  
DE TRANSITO 

19/07/202
3 

19/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 

Respondid
a 



 

 

(15 Días) 
PQR 

derecho de 
petición 

18/07/202
3 

18/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICION 

18/07/202
3 

18/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PETICION 18/07/202
3 

18/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICION 

17/07/202
3 

18/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO 
PETICION 

17/07/202
3 

17/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

S. De movilidad 
derecho de 
peticion 

17/07/202
3 

17/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Derecho petición 
prescripción de 
acuerdo  de 
pago 

16/07/202
3 

17/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD 14/07/202
3 

14/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 

No espera 
respuesta 



 

 

(15 Días) 
PQR 

prescripcion de 
comparendo 

14/07/202
3 

14/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PRESCRIPCION 
DE 
COMPARENDO 

14/07/202
3 

14/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PRESCRIPCION Y 
REVOCATORIA 

13/07/202
3 

13/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

prescricion 
comparendo 

13/07/202
3 

13/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

SOLICITUD DE 
PRESCRIPCION 

13/07/202
3 

13/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

solicitud de paz y 
salvo, u oficios 
de desembargo 
para los bancos 

13/07/202
3 

13/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICION AL 
TRANSITO 
DSITRITAL DE 
BARRANQUILLA 

13/07/202
3 

13/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Derecho de 
petición 

13/07/202
3 

13/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 

Respondid
a 



 

 

(15 Días) 
PQR 

SOLICITUD 
PRESCRIPCION 
COMPARENDOS 

13/07/202
3 

14/07/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PRESCRIPCION 
ACUERDO DE 
PAGO 

6/07/2023 6/07/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PRESCRIPCION 
ACUERDO DE 
PAGO 

6/07/2023 6/07/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PRESCRIPCION 
COMPARENDOS 

6/07/2023 6/07/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICIÓN 

3/07/2023 4/07/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PQRS TRANSITO 
BARRANQUILLA 
PRESCRIPCION 
TASAS 
MUNICIPALES 
PLACA R62942 

30/06/202
3 

30/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICIÓN - 
ALFONSO 
RAFAEL MOLINA 
CABARCAS 

30/06/202
3 

30/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 



 

 

SOLICITUD 30/06/202
3 

30/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Prescripcion 
comparendos de 
Jesus Reyes 
Chaparro 

30/06/202
3 

30/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

COMPARENDO 
ELECTRONICO 

30/06/202
3 

30/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICIÓN 
ARTICULO 23 
C.N 

30/06/202
3 

4/07/2023 Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

ELIMINACION DE 
MULTAS DE 
TRANSITO 

30/06/202
3 

30/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

Derecho de 
Petición 

29/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Comparto 'DOC-
20230602-
WA0003.' con 
usted 

29/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

derecho de 
petición de 
prescripción de 
comparendo 
electrónico 

29/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 



 

 

Faustino 
Sandoval 

PQRS TRANSITO 
BARRANQUILLA 
PRESCRIPCION 
TASAS 
MUNICIPALES 
PLACA QHR434 

29/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PQRS TRANSITO 
BARRANQUILLA 
PRESCRIPCION 
TASAS 
MUNICIPALES 
PLACA QHT897 

29/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PQRS TRANSITO 
BARRANQUILLA 
PRESCRIPCION 
TASAS 
MUNICIPALES 
PLACA QHR436 

29/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

SOLICITUD 29/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

Derecho de 
Peticion 

28/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PETICION 
INFRACCIONES 

28/06/202
3 

29/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

DERECHO DE 
PETICION HENRY 
ANIBAL VALLEJO 
DIAZ 

28/06/202
3 

28/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 



 

 

prescripcion de 
comparendos 
DANIEL ENRIQUE 
REYES BOTETT 

28/06/202
3 

28/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

PETICIÓN - 
PRESCRIPCIÓN 
DE 
COMPARENDO 

27/06/202
3 

27/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

DERECHO DE 
PETICION 

27/06/202
3 

28/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

No espera 
respuesta 

Preescripcion 
comparendos 

23/06/202
3 

23/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

ESCRITO 20/06/202
3 

21/06/202
3 

Atendida 
Favorablement
e 

Derecho 
de 
Petición 
(15 Días) 
PQR 

Respondid
a 

94 
Correspondencia
s 

          

 


