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Bogotd, Enero 4 de 2024

Ingeniero
Miguel H. Alvarez Manosalva
Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Telecomunicaciones- OTIC
Secretaria Distrital de Movilidad

Bogota

Asunto: Acta de Entrega Renovacion Soporte SERVICIOS DE GARANTIA 1 ANO
7X24X4 Equipos Lenovo - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 2023-2742
OBJETO: Renovaciéon de soporte y garantia de fdbrica de los chasis y nodos de |a
solucion de computo Lenovo de propiedad de la secretaria distrital de movilidad.

Ingeniero Miguel, Adjunto relacion del estado de la renovacion de los soportes
adquiridos, el cual incluye Mantenimiento Correctivo al Hardware con cambio de
partes, servicio de soporte, actualizacion y asistencia técnica sin costo adicional
para la SDM durante la vigencia del soporte y garantia.

Consolidado Renovacion Soporte Lenovo

item

Descripcion Cant. FiFn eaclg‘::g:n
1 P/N 9532AC1 SERIAL J11Y070 1YR Post Warranty 24x7x4 1 30/12/24
2 P/N 9532AC1 SERIAL J11Y071 1YR Post Warranty 24x7x4 1 30/12/24
3 P/N 9532AC1 SERIAL J11Y072 1YR Post Warranty 24x7x4 1 30/12/24
4 P/N 8721HC2 SERIAL J11YO7A 1YR Post Warranty 24x7x4 1 30/12/24
5 P/N 8721HC2 SERIAL J11Y38L 1YR Post Warranty 24x7x4 1 30/12/24
6 P/N 9532AC1 SERIAL JT1YEFé 1YR Post Warranty 24x7x4 1 30/12/24
7 P/N 9532AC1 SERIAL J11YEF8 1YR Post Warranty 24x7x4 1 30/12/24
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Soporte del Centro de Datos > Servidor > Flex > Compute Node - x240 M5 (Flex) - Type 9532

¥ Garantias Y Servicios

Estado de la garantia: En garantia

Inicio De Garantia Vencimiento De La Garantia

Dias Restantes: 361
2018-07-19 2024-12-30

Compute Node - x240 M5 Modelo: AC1

(Flex) B Type 9532 Lugar Del Envio: Colombia N/ °
O Cambiar producto Ubicacién Del Activo: Colombia Dias Restantes
; 361
Numero de serie
J11Y070 © o . ” . .
Términos y condiciones | Registra este producto | Soporte de registro
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Soporte del Centro de Datos > Servidor > Flex > Compute Node - x240 M5 (Flex) - Type 9532

© Garantias Y Servicios

Estado de la garantia: En garantia

Dias Restantes: 361 Inicio De Garantfa Vencimiento De La Garantia
Compute Node - x240 M5 Modelo: Act. 2018-07-19 2024-12-30
(F\ex) - Type 9532 Lugar Del Envio: Colombia \o—‘
O Cambiar producto Ubicacién Del Activo: Colombia Dias Restantes
Namero de serie 361
J11Y071 © o - . 4 4
Términos y condiciones | Registra este producto | Soporte de registro

Espafiol ¥ ¥ Carrito ¥

(=1gTe)\"/e )| TIENDA SOPORTE
Soporte del Centro de Datos > Servidor > Flex > Compute Node - x240 M5 (Flex) - Type 9532

@ Garantias Y Servicios

Estado de la garantia: En garantia

Inicio De Garantia Vencimiento De La Garantia

Dias Restantes: 361
Compute Node - x240 M5 Modelo: AC1 2018-07-19 2024-12-30

(Flex) - Type 9532 Lugar Del Envio: Colombia 7
O Cambiar producto Ubicacién Del Activo: Colombia Dias Restantes
Numero de serie 361
J11Y072 ©e - . A .
Términos y condiciones | Registra este producto | Soporte de registro
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Soporte del Centro de Datos > Servidor > Flex > Chassis - Enterprise Chassis (Flex) - Type 8721

Chassis - Enterprise Chassis
(Flex) - Type 8721

O Cambiar producto

Nimero de serie

J11Y07A O o

|=137e)"/o ) TIENDA SOPORTE

© Garantias Y Servicios

¢Necesitas Ayuda?

Estado de la garantia: En garantia

Vencimiento De La Garantia

2024-12-30
o
Dias Restantes

361

Inicio De Garantia

2018-07-19

Dias Restantes: 361
Modelo: HC2
Lugar Del Envio: Colombia

Ubicacién Del Activo: Colombia

Términos y condiciones | Registra este producto | Soporte de registro
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Soporte del Centro de Datos > Servidor > Flex > Chassis - Enterprise Chassis (Flex) - Type 8721

Chassis - Enterprise Chassis
(Flex) - Type 8721

O Cambiar producto

Niimero de serie

J11Y38L

@ Garantias Y Servicios
Estado de la garantia: En garantia

Vencimiento De La Garantia

2024-12-30

Inicio De Garantia

2018-07-19

Dias Restantes: 361

Modelo: HC2

Lugar Del Envio: Colombia
Ubicacién Del Activo: Colombia

Dias Restantes

361

Términos y condiciones | Registra este producto | Soporte de registro
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Soporte del Centro de Datos > Servidor > Flex > Compute Node - x240 M5 (Flex) - Type 9532

Compute Node - x240 M5
(Flex) - Type 9532

O Cambiar producto

Numero de serie

J11YEFé

© Garantias Y Servicios

<¢Necesitas Ayuda?

Estado de la garantia: En garantia

Inicio De Garantia Vencimiento De La Garantia

Dias Restantes: 361

Modelo: AC1 2018-07-19 2024-12-30
Lugar Del Envio: Colombia @»—0
Ubicacién Del Activo: Colombia Dias Restantes

361

Términos y condiciones | Registra este producto | Soporte de registro

¥ Cariito ¥

¥ Carrito ¥
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Soporte del Centro de Datos > Servidor > Flex > Compute Node - x240 M5 (Flex) - Type 9532

@ Garantias Y Servicios

Estado de la garantia: En garantia

Dias Restantes: 361 Inicio De Garantia Vencimiento De La Garantia
Compute Node - x240 M5 Modelo: AC1 2018-07-19 2024-12-30
(Flex) - Type 9532 Lugar Del Envio: Colombia 6_°
O Cambiar producto Ubicacién Del Activo: Colombia Dizs Restantes
361

Nudmero de serie
J11YEF8 © o

Términos y condiciones | Registra este producto | Soporte de registro

A contfinuacion se relaciona el link de Lenovo donde podrd consultar en linea el
estado de la renovacion de soporte.

http://support.lenovo.com/co/es/warrantylookup

Cordialmente,

7o)
Pilar Acevedo P.
Gerente Comercial

Pilar.acevedo@pss.com.co
Cel. 3208010099
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