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ANALISIS PRELIMINAR

Se procede 4 la elaboracién del Andlisis Preliminar de conformidad con Ley 489 de 1998, Articulo 209 de la Constitucion Palitica do Colombia y Acuerdo de Junts Directiva 004 da 2013
POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA EL REGLAMENTO DE CONTRATACION DE LA EMPRESA DE ENERGIA DE CASANARE S.A. - E.S.P, con el fin de analizer la conveniencia y
oportunidad para iniciar el proceso pre contractual comrasporkiienta,

1. INFORMACION GENERAL

DEPENDENCIA/ UNIDAD DE
NEGOCIO

| OFICINA ASESORA DE SISTEMAS

FECHA 05 01

DE INFORMACION

CcODIGO RUBRO

NOMBRE DEL RUBRO FUENTE DE FINANCIACION VALOR .

2.45.02.08

Servicios prestados a las empresas y servicios de

RECURSOS PROPIOS $ 60.985.053

produccién

CENTRO DE COSTOS

UNIDAD DE NEGOCIO

PROCESO

ACTIVIDADES CECOS

% UNIDAD DE NEGOCIO

VALOR

ENERGIA

COMERCIALIZACION_ENERGIA

(12206) Control Comercial enesgia

76

46.348.641

GND

COMERCIALIZACION_GND

(32306) Control Comerciat GND

24

14,636.413

TOTAL s

SERVICIO DE SOPORTE,MANTENIMIENTO, DISPONIBILIDAD Y ACTUALIZACION REGULATORIA DEL SISTEMA TARIFARIO
"ANTARES" POR ACTIVIDADES DE LOS SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA Y GAS NATURAL DE LA EMPRESA DE ENERGIA
DE CASANARE S.A ESP

2, ESTUDIO DE LA NECESIDAD DEL OBJETO O PRODUCTO A CONTRATAR

ILa Empresa de Energla de Casanare S.A E.S.P. desde el afio 2020 mediante contrato de Suministro OS No 429 del 2020 suscrito con la Empresa
REACTIVA SOPORTE Y DESARROLLO S.A.S , con el &nimo de fortalecer el proceso de Transacciones Comerciales adscrito a la Gerencia
Comercial y disminuir el resgo de equivocacién en la liquidacién del célculo de tarifas del servicio de Energla eléctica y Gas Natural, instalé,
limplementd y puso en funcionamiento el Sistema tarifario (ANTARES) mediante una licencia a perpetuidad y con seporte de 01 {UN) Afio, razén por la
cual anualmente se requiere contratar soporte de este sistema.

60.985.053

OBJETQO A CONTRATAR

Mediante este sistema la empresa realiza el cllculo de tarifas de usuario regulado del servicio de energla eléctrica y gas natural dando cumplimiento a
las disposiciones establecidas en las Resoluciones de la Comislén de Regulacién de Energia y Gas (CREG) 119 de 2007, 121 de 2015 y 015 de
2018; en las cuales se establece la metodologia para el célculo general de la tarifa de usuario regulado, cargo de comercializacién y la aprabacion del

JUSTIFICACION DE |Nueve cargo de distribucién de energia.

LA NECESIDAD A

SATISFACER lgualmente, para el caso del servicio de gas natura! las Resoluciones CREG 024, 020, 073 de 2004 y todas aquellas que las sustituya y asi mismo dar

cumplimiento a las recomendaciones dadas en las auditorias realizadas por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD).

Por lo anterior y teniendo en cuenta que este sistema se encuentra implementado y funcionando en la enpresa, que es necesaria la disponibilidad
permanente, que el mismo de acuerdo al constante cambio normativo debe ser actualizado y soportado periddicamente; se requiere contratar el
SERVICIO DE SOPORTE,MANTENIMIENTO, DISPONIBILIDAD Y ACTUALIZACION REGULATORIA DEL SISTEMA TARIFARIO "ANTARES” DE
LOS SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA Y GAS NATURAL DE LA EMPRESA DE ENERGIA DE CASANARE y de esta manera soportar y dar
cumplimento regulatorio a las actividades que se deben realizar para esta actividad en la Empresa.

3. DEFINICION TECNICA ,

3.1. ALCANCE (actividades a desarrollar para el logro del objeto o producto a contratar)

DENTRO DEL ALCANCE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SOPORTE, MANTENIMIENTO, DISPONIBILIDAD Y ACTUALIZACION
REGULATORIA DEL SISTEMA TARIFARIO "ANTARES™ SE DEFINEN LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES A REALIZAR MENSUALMENTE
MEDIANTE EL SISTEMA GLPI ASI:

ACTIVIDADES:

1. Realizar soporte y correcciones a los errores de! sistema que se presente en el proceso de calculo de Tarfas.

2. Realizar soporte, atencién y solucién de garantia a falias atribuidas al software, fallas de base de datos, comunicaciones y errores en datos
independiente de su causa, durante todo €l tiempo que se contrate el servicio

3. Generar consultas y reportes de informacién requerida por las areas internas de la empresa o los diferentas entes de vigilancia y control

4. Realizar soporte sobre las modificaciones que se requieran de! software tarifario "ANTARES"
5. Realizar soporte y acompafiamiento al usuarie final y funcional cuando se requi paralag
se soliciten,

6. Realizar acompafiamiento técnico en los procesos informéticos de ingreso y manejo de informacion.

7. Prestar soponte y apoyo a las Modificaciones de interfaz que se requiera con e! sistema de informacién comercial SIEC y enviar ! area de Sistemas
de la Compafiia la ejecuccién de los Script necearios para las mejoras, modificaciones y actualizaciones del sistoma de acuerdo a la metodologia
definada por esta oficina y usando la herramienta GLPI de 1a Empresa

8. Realizar actualizaciones para optimizacién de funcionalidad del sisterna de acuerdo a los cambios regulaterios vigentes

9. Garantizar la disponibilidad del sistema ANTARES de acuerdo a las necesidades de la Empresa

10. Dispenibilidad 24°7 para prestar el servicio de soporte teniendo en cuenta la calidad del servicio.
z

ACTIVIDADES

i6n de reportes y formatos extemporaneos que
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1. Cumplir en forma eficiente y oportuna los trabajos encomendados por e! contratante y todas las demés obligaciones que se generen de la

naturaleza del servicio contratado.
2. Guardar estricta reserva de toda la informacién que llegue a su conocimiento en razén de su oficio, que pueda perjudicar los intereses de la

Empresa. \
3. Cualquier cambio que proponga el contratista, deberé ser consuttado previamente y por escrito al CONTRATANTE y no podra proceder a su
ejecucién sin la autorizacién escrita de este, En caso contrario, cualquier cambio ej doy sus ias serdn por cuenta y riesgo del
contratista.

4. Entregar informe detallado de actividades mensualmente o periodicamente cuando se requiera

5. Entregar periddicamente los medios magnéticos (Word, Excel) de todos los archivos elaborados en el desarrollo de las aclividades encomendadas.
6. Pagar Seguridad Social, Pensién y Riesgos Laborales mensualmente y oportunaments, segun la ley.

7. Atender las directrices y politicas de la Empresa Enerca S.A. E.S.P. en relacién con las obligaciones contractuales y servicios contratados.

8. Utilizar los formatos, procedimientos, manuales, instructivos y demés documentos que aplique para cada proceso, de conformidad con el Sistema
Integrado de gestidn.

9. Los Informes y las diferentes Actas generadas en la ejecucién del contrate se sujetaran a los formatos y procedimientas establecidos en el Sistema
OBLIGACIONES [de Gestidn de Calidad de ENERCA S.A. E.S.P.

10. Realizar las actividades bajo los parametros del Cédigo de Etica y Valores adoptado por la Empresa.

11, Al terminar la orden presentar Certificacién de Cumplimiento suscrita por el supervisor designado.

12. Al finalizar la orden suscribir y presentar Acta de Terminacién.

13. Al finalizar la ejecucién de la orden presentar Evaluacién por parte del supervisor y diligenciar encuesta de satisfaccion.

14. El contratista se obliga a mantener conductas y controles apropiados para garantizar y fomentar una actuacién alineada con los Valores
lcorporativos, la ética y la transparencia, establecidos en el Cédigo de Etica y Valores de Enerca.

15. Abstenerse de recibir o solicitar pagos, dadivas, préstamos, regalos, u otros beneficios o privilegios para sl o para terceras personas, ofrecidos o
entregados de parte de cualquier grupo de interés, relacionado con los procesos a su cargo o actividades de la Empresa.

16. El contratista debe dar aplicacién a las politicas de operacién del proceso gestién de tecnologla e informética, relacionadas con Seguridad
informativa de la empresa desde diferentes aspecto tales como: Politica de Software, Politica de Virus, Polltica de Usuarios, Politica de Equipos,
Politica de Uso de servicios Web, Politica de Intranet, Copias de Seguridad y Politica de Redes Sociales entre otros.

Realizar el pago de los gravamenes e impuestos a que haya lugar en la Tesoreria Dep tal, ¢ pondiente a Proadulto mayor del 3% del
TASAS, IMPUESTOS Y/C |valor cantrato, pro-cultura del 1% del valor contrato y pro-desarrolio del 1% del valor contrato, de conformidad con la Ordenanza 016 de 2017 y pago
CONTRIBUCIONES  |de la tasa Pro deporte y Recreacién equivalente al 0.5% del valor del contrato y la estampilla pro Unitropico del 1.5% segin Ordenanza 027 de 2023

0 aquellas que las modifiquen, sustituyan, adicionen o complementen y anexar recibo comespondiente.

1. Atender y aplicar las y politicas HSEQ y SST de la Empresa.

2. Cumplir con los requisitos de seguridad y salud en el trabajo establecidos en la ley y contar con los elementos de proteccioén personal necesarios

para el desarollo del objeto contractual.

3. Dar uso cormrecto a las herramientas, equipos, (itiles y/o materiales entregados por el contratante para el desarrollo de sus actividades y conservar

en buen estado los mismos, no incurriendo en responsabilidad si e} deterioro se originé por el uso natural, en caso de pérdida, extravid, y/o mal uso de

estos, debe asumir los descuentos a que haya lugar.

4.Cumplir con los requisitos contemplados en plan estratégico de Seguridad vial de ENERCA S.A en todas las acti
ESPECIFICACIONES |materia de seguridad vial.

DE SST, GESTION DE |5.Cumplir con los diferentes roles y responsabilidades en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo mencionados a continuacién: a.

ACTIVOSYDE  |Participar y contribuir al cumplimil de los objetivos del Sist de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. b. Conacer y tener clara
CALIDAD, SEGUN [|a politica de Seguridad y Salud en el Trabajo. ¢. Procurar el cuidado integral de su salud. d. Suministrar informaci6n clara, completa y veraz scbre su
RESOLUCION 5018 lastado de salud. e. Cumplir las normas, reglamentos, procedimientos, protocolos e instrucciones det Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
DE 2019 Trabajo de la empresa. f, Participar en las actividades de capacitacién en seguridad y salud en el trabajo definido en el plan de capacitacién de!

SG-SST. g. Participar en la prevencién de riesgos laborales mediante las actividades que se realicen en la empresa. h. Informar oportunamente al

empleador o contratante acerca de los peligros y riesgos latentes en su sitio de trabajo. i. Reatizar reporte de actos y condiciones inseguras. j.

Reportar inmediatamente todo accidente de trabajo o incidente.

6. El contratista de manera previa al inicio de sus labores, deberd asistir a induccién sobre los aspectos de seguridad y salud en el trabajo, lo cual

seré verificado por el supervisor respectivo.

e m

que se d en

ESPECIFICACIONES

TECNICAS DEL 0BJZTO NIA

O PRODUCTO A
CONTRATAR:

AUTORZACIONES
PERMISOS Y LICENC AS
REQUERIDOS PARA LA SOPORTE DE REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, EXPIDIDO POR LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

EJECUCION DEL OBJETO &

CONTRATAR,

SOPORTES TECNICOS: N/A

4. SOPORTE ECONOMICO

El valor se establecs tomando como referencia la Cotizacidn solicitada por Enerca de fecha 01 de Diciembre de 2023 y enviada por REACTIVA SOPORTE Y
DESARROLLO S.A.€ de fecha 04 de Diciembre de 2023.
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ITEm. | cpc DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD | VR, UNITARIO VALOR PARCIAL

SERVICIO DE SOPORTE MANTENIMIENTO,
DISPONIBILIDAD Y ACTUALIZACION
REGULATORIA DEL SISTEMA TARIFARIO

1 83132 “"ANTARES"” POR ACTIVIDADES DE LOS ACT 12 4.270.662| $ 51.247.944 /
RESULTADOS SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA Y GAS
PREVISTOS NATURAL DOE LA EMPRESA DE ENERGIA DE
CASANARE S.A ESP

TOTAL COSTOS DIRECTOS G 57247544 /
A.LV. $ -
TV.A19% S 5.737.108 e
GRAN TOTAL _ s 60.985.053 |

4.1 VALOR TOTAL DEL PRESUPUESTO OFICIAL (incluido IVA) 4.2 PLAZO DE EJECUCION {Contados a partir de la suscripcién del Acta de Iniclo}

SESENTA MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y CINGK
$ 60.985.053 MIL CINCUENTA Y TRES PESOS PESOS WCTE -)co ONCE (1) MESES / }%ﬂ
4.3 FORMA DE PAGO
Tipo de pago Valor % Saoportas para pago
Antici
icipo O Y
$ 60,985,053 100% Cartificacidn de pago por parte de! supsrvisor, informe de activi pago de seguri socia) y pare ultimo pago, informe
Mensualidad do actividades, pago seguridad social (salud, ponsién, ARL), cenificacion de pago, evaluacién de pi d ta do facclé
, suscripcién del acta de terminacidn y liquidacién

Pagos parciales 0

Final ]

ovo: 0 Cuar?

5. PERFIL REQUERIDO O CONDICIONES TECNICAS DEL OFERENTE
5.1 PERFIL

Tratdndose de un software suministrado a Enerca S.A. E.S.P., entregado con licencia a perpetuidad, que reune las caracteristicas requeridas, que este ya se encuenira
instalado y funcionando en la plataforma tecnolégica de la Empresa desde el aflo 2020, se hace necesario contratar con la firna REACTIVA SOPORTE Y DESARROLLO
S.A.S, quien acredita |a propiedad intelectual de ANTARES y técnicamente puede realizar el soporte, mantenimiento y actualizacidn al sistema, necesario para garantizar

la disponlbilidad permanente del mismo.

5.2 CODIGO UNSPSC {Cédigo Estandar de Productos y Servicios de Naclones Unidas)

I 811412200 Clase : Mantenimiento y soporte de software

6. INTERVENTORIA O SUPERVISION (Serd ojercida por la siguiente dependencis, o por quien ésta deleg\.;e): e
Director de Transacciones Comerciales y Asesor Sistemas de Informacidn y/o quien delegue la Gerencia General

7. DEFINICION JURIDICA

TIPO DE RELACION CONTRACTUAL MODALIDAD DE CONTRATACION
ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS Contratacién directa
Que e! Articulo 31 de la Ley 142 de 19984 modificado por la Ley 689 de 2001 sefiala resp el Régimen de la ¢¢ ién: Los contratos que celebren las

ontidades estatales que prestan los servicios publicos a los que se refiere esta ley no estaran sujetos a las disposiciones de! Estatuto General de Contratacion de le
Administracién Publica, salve en lo que la presente ley disponga otra cosa.

Por otra parte e ARTICULO 3 del Acuerdo 004 del 2013, dictado por la junta directiva de esta Empresa establece: NORMATIVIDAD APLICABLE A LOS
CONTRATOS. Los contratos que celsbre ENERCA S.A. E.S.P. se regirén por las disposiciones del derecho privado, sujetdndose a la jurisdiccién competents,
conforme a las normas sobre la materia.

FUNDAMENTOS
JURIDICOS ¥ En i8, la podré ibir todos aguellos Bclos o contratos previstos an el derecho privado, en las di ici civiles iales, en
JUSTIFICACION QUE s . o Emp . S &g pr ! privada, posicionas i -
SOPORTA LA isp D les, o aquellos derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad encaminados al cumplimiento de sus fines sociales,
MODALIDAD DE . L " - i . 5 i
CONTRATACION Asf mismo, dentro de ios contratos se podrén incluir las modalidades, condiciones y en general, las cldusulas o estipulaciones que las partes consideren necesarias

y convenientes, siampre que no sean contrarias a la Constitucion, la Ley o al orden publico.

: Ahora bien, el articulo 17 dal precitado acuerdo 004 del 2013, establece CONTRATACION DIRECTA: serdn causales de contratacion directa (...) 11. Para la
compra, errendamisnto y mantenimiento de sofiware en oonsrderaccbn a lo anterior el contrato se realizara mediante contratacién directa por tratarse de un servicio

de actualizaclon y puesta en funcionamiento de un software de prop de E S.A.
Asl las cosas y teniendo en cusnta todo lo escrito én el p andlisis preliminar |a modalidad de ion serd LA CONTRATACION DIRECTA.
Siguen de soporte legal para |a ej ién det objato jal los siguientes fundamentos juridicos y legales y demés normas concordantes y complementarias:

La Constitucién Nacionast.

i Ley 142 de 1994
ASPECTOS LEGALES |\ oy 143 do 1904

Acuerdo 004 de 2013 regtamento de contratacién de la Empresa.
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FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN ESCOGER LA OFERTA MAS FAVORABLE
{Solo aplica para contratacién con pluralidad de oferentas)

NO APLICA

8. GARANTIAS : Da conformidad con ef Articulo 42 del Acuerdo N* 004 de 2013 la Emprosa podré exigir la constitucion de las sigulentes garantias segin corresponda:

Que una vez analizado el objeto contractual y las condiciones generales para la ejecucién del mismo, producto de este procedimiento de seleccidn, se determiné que el propanente deberd

-

Revisé companente Técnico yfo Tecnoldgico

@/

Firma:

Cargo: Asesora Sistgmas de informacion

Nombre: Claudia Pitfa Florez Bayona

constituir as siguientes G las (las que apliq segun el tipo de contrato):
ftem. Descripcion s1 |NO CuANTIA "VIGENCIA
. X | Diez (10%) por ciento del valor . .
1 |Gearantia de seriedad de la propuesta total dal contrato Tres (3) meses a partir def cierre del proceso
- - - ; n
2 |Cumptimiento general det contrato X ) Diez { 12:121 Z: ;e:tz lt:;el valor | Duracién del contrato y'matra rs:: ::T::is rrfs ?““ smbargo deberé estar
3 |Estabilidad de Obra X Ve"":;: m:::zf;lloef:tm : el Cinco (5) aftos a partir de la entrega de la obra
. . " . X | Ciento por ciento (100%) del | Duracitn del contrato y cuatro (4) meses més sin embargo deberé estar
4 [Buen Manejo y cormacta invarsidn del pago anticipado Valor del pago anticipado vigente hasta ta liquidacion
. . . . . X | Ciento por cianto (100%) del | Duracién del contrato y cuatro {4) mases més sin embargo deberd estar

5 |Buen Manejo y correcta inversién del Anticipo Valor del Anticipo vigante hasta la liquidacién

& |Salarios, prestaciones e indemnizaciones X Diez po{:;::: gﬂm‘iel valor Duracién del contrato y tres (3) afos mds

7 |Responsabilidad Civil Extracontractual X |Diez m";:;"e:: g(::m‘gal valor Duracién del contrato y cuatro (4) meses més

. X | Diez por ciento (10%) dal valor .

8 |Suministro de repuestos \otat del contrato A partir de la entrega de las slementos y Un (1) afio més

9 |Calidad de los Elementos X ve::;?::?&:’ d?::g;‘::el A partir de la entrega de los elementos y Un (1) aflo mas

10 |Catidad y comecto funcionamiento de los equipos X | Veinte por cianto {20%) del A partir de )a entrega de los elementos y Un (1) afio més

y valor total dsi contrato
. - X Vainta (20%) por ciento del . . |
11 |Calidad dal servicio vator total del contrato A partir del recibo del servicias y Un (1) eflo mas
9. ANEXOS
Hace parte integral del presente andlisis la siguiente informacion: Ver Tabia de Riesgos (Aplica Segun Comesponda), cotizaciones, estudios, etc.
Nombre Doscripcién/Observaciones
Formato de seleccién de proveedores 0 N/A
Cotizacién{es)/Estudio de mercados Catizacién de servicios requeridos enviado en correo electronico de facha 01 de diciembre de 2023
Cronograma 0O
Otro: I O CERTIFICADO DE PROPIEDAD INTELECTUAL, EXPIDIDO POR LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR
Elabord: Q Aprobs: QKQ
N
Firma: a\ \ : l 2 Firma: 2
Nombre: CLAUDIA PATRICIA FLOREZ BAYONA Nombre: CLAUDIA PATRICIA FLOREZ BAYONA
Cargo:  Asesor Sistemas de Informacién Cargo: Asasor Sistemas de Informacién
. Revisé Aspectos Financieros

Aprobd Aspectos Legales y Juridicos .
Firma: % Firma:
Nombre: CAROL ROSS MARY ESQOBAR PATERNINA Nombre: JHOSMAN ENRIQUE ARV
Cargo:  Directora de Contratacién Cargo: Profesional Oficina Jurjgh
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