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JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION BE SERVICIO REQUERIDO
{Previa verificacién presupuestal)

La oficina de FAGTURACION requiers garantizar ef apoye &n [a efaboracion y suscripcion de los procesos contractuales some PROFESIONAL UNIVERSITARIO fen el acumpaﬁamié nto. de fas
diferentes actividades que se realizaran en la Subred integrada de Serviclos de Saiud Sur Occidente ESE, en concordancia con ias abligaciones y actividades pactadas X

Descripeldn del servicio solicitado

Prostar servigios coma PROFESIONAL UNIVERSITARIO | v de apoyo a 2 gestion coma eolaberador dentro de los procesos v procedimientos de Ja Subred Integrada de Servicios de Salud sileiSeeidente
E.5.E de acuerdo s las necasidadas de la institucion S 4

AREA: ADMINISTRATIVO X ASISTENCIAL :
T -
PERFR. 'AF‘OYO PROFESIONAL UNIVERSITARIQ H - ADRIANA MARTINEZ MOJICA CC 23351388 i
NUMERQ DE PERSONAS REQUERIDAS: 1
EXPERIENCIA; (En afios) En

HABILIDADES: BUENAS RELACIONES INTERPERSONALES, TRABAJO EN EQUIPD, SEGUMIENTO DE PROCESOS, ADECUADD MANEJO DE LA INFORMACION, ORGANIZACION,

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabildad e mmmpat;bihd&des sobrevinientes. Dlemora en e inicio de ia sjegucion del contrato.Errores en fa supervision, No informar oporiunamente ai
suparvisor su designacitn. Rlesge relacionado af o ant fa ¥ a en ef desempefio de sus actividadesRivsgoe per no asistanchz a las aciividadas programadas. R:esgc
relationado con fas conductas que miran 1a intencionalidad del :ndav;duo ¥ su actitvidad valarativa y 6tica ante las actividades ¥ s usuarios,

Riesge en fa planeacion de las actividades par realizar.Rigsgo por no cumplimiente de normas y politicas institucionales, entre las que se encusntran mision, vision planes de accidn, obje‘.wos
metas e indicadores.Riesgo de no cumplimiento de los pardmetras de calidad establecides por el supervisor para las aclividades asignadas

No entrega de soportes , registros de las actividades de acuerdo con los procedimientos y requerimientos de la entidad
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ACTIVIDADES | OBLIGACIONES BEL CONTRATISTA

1, Realizar ins actividades asignadas por la lider de facturacion para ia elaboracion de planes de mejoramiento de fos entas de controf asl como en el saguimiento para dar respuesta oportuna.

2. Blaborar y presantar informes financieros asigandos del 4rea de Facturacién en coordinacin con 1a lider del drea, bajo criterios de calidad, razonabilidad, consistencia, y confiabifidad écorde
con el cronograma emitido por l2 Subgerencia Corporativa, Direceién Financlera-Ceontabilidad-Desarrolie Institucional, entes de confro! entre otros.

3. Realizar ia consolidacidn da la infarmacion de Facturacion pendiente por radicar, reafizando andlisis de lz informacidn para definkr |a intervencién come saidos para realizar expeduen{es saldas
para reconstruccidn, saldos para reporte @ cantral antre otros,

4. Realizar y presentar i0s expadientes de ios saldos pendientes por radicar de entidades fiquidades o facturacion sin saporte decumental entre otros.

5. Realizar los informes de fos saldos en depuracion ylo saides pendientes por radicar v conciliacion mensuat en coordinacién con fa lider de facturacién y ias reas financieras psmnentes ast
come o requeride para el comité de ingresos y sostenibilidad

& Reafizar las actividades requeridas, seguimiente y verificacion de jas evidencias necasarias para reaizar el proceso de dopuracion de saldos y o reconstruction de facturas para ser raci;cadas
ante las entidades responsables de page o fa realizacion de natas contables soportadas para presentar a Contablidad para su aprebacitn y ajustes gue den a lugar a los informes de facturacxén
en el marco de la normatividad y procedimeintos vigentes.

7. Solicitar los conceptos tbenicos requeridos con el fin de documantar fa depuracion de saidos contables en el casa de ser viable fa recuperacién de ia carfera bien sea por extemporanidad o por
fafta de evidenciz fisica que permitan raalizar ef cabro anter las Entidades Responsables de pago.

8. Realizar ios cruces necesarios y validar fos documentos fisicos que den soporle para la depuracion en los saldos de facturacitn pendiente por radicar.

9. Identificar alertas, oportunidades de mejora y necesidades que se evidencien a travids de la construccidn da informes, reportando a la ider da facturacion de ia subred para la toma de
decisiones,

10, Regilzer los actividades raquerndas para ia gestién y ejecucion de as acciones programadas on los planes de mejoramients de [a contralorla y supersaiud en cagrdinacién con Iz Hder de
facturacion de ia subred.

11, Apoyc sdmisistrativo de Facturacién de la Subred,en la elaboracién y presentaci6n de informes de convenios, depuracion de saldos, entes de control entre otros.

12, Raalizar, actualizar, validar los procedimientos ¢ actividades dei manual de facturacion de la subred asigrrados por ia lider de facturacion

13. Realizar las actividades y las actiones definidas y asignadas en ai proceso de Gestion del ingreso en cumplimiento de los planes de mejoramients o de accién definidos para dar respuesta ]
oportunidades de mejora formulada por los entes de cantrol, las direcciones, acraditacion o fa lider del procesa, entré otres.

14, Ejecuter las actividades scorde con la programacian de actividades realizada para dar respuasta a ta cobertura oportuna de los servicios de urgencias, hospitalarios, guirirgicos y fa prestacion
de fos servicios en fa Unidades de Servicios de Salud asignada, es de anctar gue Iz actividad culmina con la entrega a satisfaccién de ias actividades en el marco de ta programacidn definida an
o contrato y términos publicade en SECCP.

15. Reafizar gestidn de las scficiiudes, necasidades, guejas y reclames que realficen jos usuanos de kos servicios asignades o direccionados por el referente de fa Unidad o lider de subred en
ternas ¢ aspectos de facluracién,

16. Realizar las actividades indicadas o asignadas en los planes de contingencia que se activen por nacesidades del proceso o sHtugciones que 3¢ presenten en ias Unidades as;gnadas

17. Realizar la adetuada y oportuna presentacidn de la suenta de cobro de las actividades reslizadas y certificadas con fa fibreta de actividades, en ef periodo v en las fechas programadas, con
los soportes requaridos por la Subred y la nermatividad vigents aplicando autocontre! y autogestién en la alaboracitn y presentasién de jos mismos para lograr el rémite administrativo respectivo,

18, Atendar y mejorar las no tonformidades que se identifiquen come oportunidad de mejora en el desarrslio de sus actividades con soporte de acciones y seguimiento mediante acta firmada con
¢l referente do la Unidad, equipo de trabaje o supervisar dej contrato.

18, Manteres una adecuada presentacién personal en ol desarrolio de las actividades asi como buena dispoesicien, comunicacidn, trabajo an equapo con ¢l ysuario intemo y extemo, mitigando las
PORS y mejorando Ja satisfaccian det usuario
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