
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.5626040

OBJETO

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO 
BACHILLER Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERÍA DISTRITAL DE 
CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL ÁREA DE PERSONERÍA 
DELEGADA PARA PROMOCIÓN Y PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES Y DE LAS VÍCTIMAS 
DEL CONFLICTO ARMADO. O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

VALOR DEL 
CONTRATO

$ 1800000

PLAZO DE EJECUCION 1 MES

FECHA FIRMA 
CONTRATO

01 de Diciembre del 2023

FECHA INICIO 
CONTRATO

01 de Diciembre del 2023

DOCUMENTO DE 
IDENTIFICACION:

9147693

NOMBRE DEL 
CONTRATISTA:

HAIDER BERT BALLESTAS CORPAS

VALOR PAGO PARCIAL: 1800000

PERIODO DE 
ACTIVIDADES:

Del 01 de Diciembre al 30 de Diciembre del 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS



No. Radicado Fecha Nombre de la Actividad Asunto Descripcion

1 231226914769360038
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES MEDICAMENTOS E INSUMOS
PACIENTE SE QUEJA POR DEMORA EN LA 
ENTREGA DE MEDICAMENTOS

2 231226914769360039
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES MEDICAMENTOS E INSUMOS
PACIENTE SE QUEJA POR DEMORA EN ENTREGA 
DE MEDICAMENTOS PARA SUS HIJOS

3 231226914769360040
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES MEDICAMENTOS E INSUMOS
PACIENTE SE QUEJA POR NO ENTREGA DE 
MEDICAMENTOS A SU HIJA

4 231226914769360041
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES
DEMORA EN ASIGNACION DE 
CITAS MEDICAS

PACIENTE PRESENTA QUEJA POR CITA QUE 
NUNCA LE HAN ASIGNADO

5 231226914769360042
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES TRAMITES DE AFILIACION
SRA SE QUEJA POR QUÉ LLEVA TIEMPO TRATANDO 
DE COMUNICARSE A LA EPS Y CUANDO LO LOGRA 
LE DICEN QUE NO SE ENCUENTRA AFILIADA

6 231226914769360043
2023-12-
26

AGENDA DE LA 
PERSONERA

OTROS MOTIVOS
VISITA AL BARRIO EL POZON PARA MIRAR LAS 
NECESIDADES DE LA COMUNIDAD

7 231226914769360044
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES ALTO CONSUMO FACTURADO USUARIO SE QUEJA DE ALTOS COBROS

8 231226914769360045
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES
DEMORA EN LOS 
PROCEDIMIENTOS MEDICOS

HIJA DE LA MM PACIENTE SE QUEJA POR TERAPIAS 
QUE AÚN NO LE REALIZAN A SU MADRE

9 231226914769360046
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES
AUTORIZACION DE 
PROCEDIMIENTOS MEDICOS

SE LOGRA OBTENER RESPUESTA POR CASO DE 
CIRUGÍA DEMORADA

10 231226914769360047
2023-12-
26

RECEPCION DE QUEJA
DEMORA EN LOS 
PROCEDIMIENTOS MEDICOS

PACIENTE SOLICITA AYUDA PUES HAY DEMORA EN 
LA PROGRAMACIÓN DE SU CIRUGIA

11 231226914769360048
2023-12-
26

PRESENTACION DE 
INFORME

OTROS MOTIVOS
SOLICITAR REUNIÓN CON TRABAJADORA SOCIAL 
PARA SOCIALIZAR LOS CASOS PRESENTADOS

12 231226914769360049
2023-12-
26

RENDICION DE 
INFORMES

OTROS MOTIVOS
SE CONCERTA REUNIÓN PARA SOCIALIZAR LOS 
CASOS

13 231226914769360050
2023-12-
26

RECEPCION DE QUEJA OTROS MOTIVOS
HIJA DE PACIENTE SE QUEJA POR DEMORA EN LA 
ATENCION

14 231226914769360051
2023-12-
26

RECEPCION DE QUEJA MEDICAMENTOS E INSUMOS
SRA SE QUEJA POR DEMORA EN LA ENTREGA DE 
MEDICAMENTOS

15 231226914769360052
2023-12-
26

CASOS RELEVANTES MEDICAMENTOS E INSUMOS
SE CONSIGUE CÓDIGO PARA PODER RECLAMAR 
LOS MEDICAMENTOS

HAIDER BERT BALLESTAS CORPAS
9147693


