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entrega en
formato Excel de
fa relacion de las
imagenes
cargadas en ¢l
software de
Gestion
Documental
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adicional al montaje tecnologico que st
realizé al software de gestion documental
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¢l cliente para brindar
correcto del softwarc

SOPORTE | | o realizaran visitas previamente agendadas
_ . asesorias sobre ¢l

3. PENDIENTE DEVELOP APP
A continuacion, se relacionan los pendientes:
o (Capacitacion uso de Orfeo
e Canales de atencion virtual para el soporte del software

El tiempo de snw'te y gmntiﬂmmpmﬂe un periodo de 6 meses, ¢l cual inicia con la

. Fecha final: 30 de marzo 2024

A contimuacion, se relacionan {as tareas que comprenden el periodo de soporte y garantia:

e Soporte virtual
NOTA:

1. Una vez finalizado ¢l periodo de soporicy garantia sc tendra que suscribir a un contrato de
soporte y alnmcmanﬁmtﬂdelainfmciénpam el servidor en donde se encuentre Orfeo.
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Para cada entregable aceptado, se da por entendido que:

5. PENDIENTE DEVELOP APP

A continuacion, sc relacionan los pendientes:
e Capacitacién uso de Orfeo | _
* Canales de atencion virtual para el soporte del software

6. SOPORTE Y GARANTIA
El tiempo de soporte y garantia comprende un periodo de 6 meses, el cual inicia con Ia
implementacién y puesta en marcha del software ORFEO:

* Fecha de inicio: 30 de septiembre 2023

* Fecha final: 30 de marzo 2024

A continuacién, se relacionan las tareas que comprenden el periodo de soporte y garantia:
¢ Soporte virtual
NOTA:
2. Una vez finalizado el periodo de Soporte y garantia se tendra que suscribir a un contrato de
soporte y almacenamiento de la informacion para el servidor en donde se encuentre Orfeo.

Para cada entregable aceptado, se da por entendido que:
® El entregable ha cumplido los criterios de aceptacion establecidos en la
documentacion de requerimientos y definicion de alcance.
® Se ha verificado que los entregables cumplen los requerimientos.
¢ Se ha validado el cumplimiento de los requerimientos funcionales y de calidad

definidos.

Firma: Firma: Ji ?‘ A“i Q
Nombre: | Wilfran Suarez Goez | Nombre: | Berenice Arrieta Romero
Coordinador De Proyectos 2 Supervisora del contrato




