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MEMORANDO
SENA - CFP 739123
73-9123-4 RADICACION PRODUCIDA
N°:73-2-2024-000010
Espinal, 11/01/2024 07:41 p.m

PARA: Subdirector ( E ) Centro Agropecuario La Granja Sena — Espinal — Ordenador del Gasto
DE: Coordinador de Formacioén Profesional Centro Agropecuario La Granja SENA — Espinal

ASUNTO: Necesidad de Contratacion 2024 NODO VIRTUAL

De manera atenta me permito presentar la necesidad de contratacién de personal de acuerdo con la
informacion anexa.

Justificacion de la Necesidad:

Los programas de formacion virtual en el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA permiten a los
Aprendices desarrollar habilidades y competencias propias de la formacién para el trabajo, desde
una perspectiva humanistica, con pertinencia y calidad. Para cumplir con este objetivo, desde la
Direccion de Formacion Profesional, se implementan diferentes estrategias de acompafiamiento a
los actores que intervienen en el proceso tales como Centros de Formacioén, Instructores,
Aprendices, entre otros.

Teniendo en cuenta lo anterior, este documento describe la estrategia y orientaciones generales para
la ejecucion de la formacion virtual en el SENA, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 1-
01749 de 2023 donde hace parte del grupo interno de trabajo “Gestiéon Curricular de la Formacion
Profesional” encargada de establecer lineamientos, estandares y especificaciones técnicas,
pedagogicas y didacticas parala creacion y/o adquisicion de recursos formativos y elaboracion de
contenidos digitales y virtuales que hacen parte del desarrollo curricular de los programas de
formacion presencial, a distancia y virtual en todos los niveles formativos, también en gestionar ante
las instancias competentes de la entidad, la disposicién de sistemas de gestion académicos
administrativos, plataformas virtuales y aplicativos, que soporten la oferta, la inscripcion, la matricula,
la ejecucioén, el seguimiento, titulacién y certificacién de la formacion, brindando el apoyo y
administracion funcional, en cumplimiento con lo relacionado a la Formacion Virtual, sera el
responsable desde la Direccion General de:

*Coordinar la definicion de los lineamientos para la virtualizacion, ejecucién y seguimiento de los
programas de formacion en la modalidad virtual.

*Establecer los lineamientos para la implementacion, gestion y desarrollo de los recursos formativos
para los procesos de formacion en modalidad virtual.

*Definir y coordinar los lineamientos para la ejecucion y seguimiento a las acciones de formacion
profesional en la modalidad virtual.
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*Realizar el acompafiamiento y la validacion del disefio, desarrollo curricular, virtualizaciéon y
ejecucion de la formacion en la modalidad virtual en coordinacién con el grupo de Gestion Curricular.
*Definir los lineamientos para la ejecucion de la formacion de acuerdo con las condiciones de calidad
establecidas por el grupo de Aseguramiento de la Calidad.

*Establecer orientaciones para el seguimiento a Instructores y aplicacion de metodologias técnico-
pedagégicas, que aporten a la calidad del proceso de ejecucion de la formacion en programas de
modalidad virtual.

En este orden, se describe de manera general la estrategia de operacion de la formacion virtual para
el 2024 con base en los resultados obtenidos en los ultimos afios, en especial lo implementado en
la vigencia anterior.

En el 2023 la estrategia se direccioné hacia el acompafiamiento a la ejecucion de los programas de
formacién virtual (titulada y complementaria) para orientar procesos de calidad, caracterizacion de la
poblacién y evaluacion de los programas de formacién, en aras de cumplir con las funciones del
Grupo de Ejecucion de la Formacién Virtual.

Como resultado de las acciones implementadas en el marco de esta estrategia, se alcanzaron los
objetivos propuestos, destacando el cumplimiento de la meta, la atencién a las necesidades
expuestas por los Aprendices, asignacion oportuna de los Instructores a los procesos de formacién
y la articulacién de tareas al interior de los equipos que componen la estrategia de formacion virtual
a nivel nacional con los Centros de Formacion.

En relacion con lo anterior, se evidencia que la distribucion de los roles a nivel nacional como
estrategia de operacién, es adecuada para la asignacion de labores, comunicacion con los Centros
de Formacién, acompafiamiento a Instructores y Aprendices, recoleccion de informaciéon y
consolidacién de esta, evidenciando el trabajo articulado entre todos los equipos que conforman la
estrategia.

La contratacion de los equipos que conforman la estrategia de formacion virtual se realizara en
algunos Centros de Formacion a nivel nacional. Para esta conformacién la Direccion de Planeacion
asignara los recursos presupuestales especificos mediante la resolucién de apertura de
presupuesto; el detalle como rubro, valor asignado y duracion podra ser consultado en los anexos
de dicha resolucién, pues son rubros con destinacion especifica.

El seguimiento a la ejecucion presupuestal lo realizara directamente el Grupo de Ejecucion de la
Formacion de manera mensual, registrando valor comprometido y obligado por cada uno de los
equipos que conforman la estrategia; en este orden, es importante aclarar que los equipos en la
estrategia atienden las necesidades a nivel nacional y no las necesidades especificas del Centro de
Formacion que realiza la contratacion, todas las acciones que se desarrollaran desde la estrategia
estaran enfocadas a la optimizacion de los recursos y esfuerzos que se invierten en cada uno de los
procesos.

Es importante aclarar que, los procesos de contratacion y la supervision del personal que conforma
los equipos se realizaran en los Centros de Formacion que apoyan la estrategia, atendiendo las
indicaciones impartidas desde el Grupo de Ejecucién de la Formacion Virtual de la Direccion General.

A partir de lo expuesto anteriormente, el Grupo de Ejecucion de la Formacién Virtual y el equipo de
trabajo que conforma la estrategia de formacion virtual, tiene como actividades generales para el
2024
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*Programacion de fichas, asignaciéon de Instructores y matricula de aspirantes para formacion
complementaria virtual.

*Oferta formacién titulada virtual (Técnicos, Tecndlogos).

*Acompafnamiento a los centros para una adecuada programacion de sus instructores de titulada
virtual.

*Acompanamiento a la ejecucién de la formacion:

0 Acomparfiamiento a los Instructores.

0 Acompafamiento y seguimiento de Aprendices.

*Atencion de incidencias de soporte técnico relacionadas con el LMS.

*Gestion del cambio (actividades propias del proceso de transicion al nuevo LMS).

*Realizar seguimiento a las actividades desarrolladas en las diferentes etapas del acompafamiento
a la formacién, garantizando el cumplimiento de los lineamientos establecidos para tal fin, apoyando
el acompafamiento pedagdégico y metodoldgico en los procesos formativos realizados por los
instructores.

*Consolidar la informacién obtenida para cada uno de los seguimientos realizado y disponerla

de manera coherente y organizada, cumpliendo con los estandares establecidos y asegurando una
presentacion acorde a los resultados y avances registrados.

Para el cumplimiento de estas actividades se han estipulado las siguientes estrategias, de acuerdo
con los lineamientos del Plan de Accién 2024

Asi mismo me permito informar que lo anterior se solicita de acuerdo con el plan anual de
adquisiciones 2024, de acuerdo con el clasificador internacional de bienes y servicios, segun
informacion anexa.

Cordial saludo,

Firmado
digitalmente por
Edwin Hernando
Mayorga Echeverry

Fecha: 2024.01.11
DWIN HERNAY.D0 MAYORGA FGHENERRY

Coordinador de Formacion integral, Promocion y Relaciones Corporativas.
Centro Agropecuario La Granja

Proyectd y Elabord: Leidy Fernanda Vargas Trujillo — Apoyo Gestion contractual. e
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ANEXO:

CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA

NECESIDADES DE CONTRATACION SERVICIOS PERSONALES 2024

ITEM

ROL

OBJETO

EDUCACION Y/O FORMACION

EXPERIENCIA
RELACIONADA:

Obligaciones Especificas:

UNSPSC

FEV - FACILITADOR APOYO A LA
FORMACION

Prestar servicios personales para asegurar la
comunicacion y articular los procesos entre los Centros
de Formacion y los equipos dispuestos para la
planeacion, programacion, ejecucion,
acompafiamiento y el seguimiento de la formacion en
la entidad en pro del cumplimiento de las metas y
lineamientos establecidos.

Profesional en cualquier area, con posgrado.
sConocimiento certificado en ambientes virtuales de
aprendizaje minimo de 40 horas.

sCertificacion de minimo 40 Horas en Microsoft
Excel 0 manejo de tablas dindmicas.

e Certificacion de minimo 40 Horas en Lectura Critica,
normas de ortografia, redaccion de textos o
estrategias de comprensidn lectora.

sExperiencia acreditada
mayor a doce (12) meses
como instructor virtual.
eExperiencia acreditada
mayor a dieciocho (18)
meses en procesos de
articulacion de acciones de
acompafiamiento a
programacion de
instructores, ejecucion de la
formacién y cumplimiento de
metas.

1.Apoyar las actividades y procesos requeridos para la planeacién de la formacién complementaria virtual y titulada de los centros de
formacion que propendan al cumplimiento oportuno de la meta establecida para el 2024. 2. Monitorear la ejecucion de la formacién, de
acuerdo con las metas en cupos establecidas, articulando acciones con el Centro de Formacion para lograr el cumplimiento de la meta y evitar
la sobre ejecucidn. 3. Efectuar acompafiamiento a la designacion de los instructores para la formacion virtual de las fichas en ejecucion de los
centros de formacién, verificando la disponibilidad y cumplimiento de los perfiles de los instructores designados para la ejecucion de la
formacion complementaria virtual, de acuerdo con las familias definidas en el anexo 2 para los centros de formacion asignados y, que sea
acorde a la planeacién pedagogica, el calendario académico vigente y los lineamientos definidos para la ejecucion de la formacion virtual. 4.
Tramitar y validar la actualizacion de la informacion sobre el estado de las fichas de la formacion titulada virtual en los ambientes virtuales de
aprendizaje y el sistema de gestién académica de la entidad. 5. Apoyar las acciones de planeacién y control para la ejecucién de convenios
designados para los programas de formacion virtual. 6. Facilitar la comunicacion entre la Direccion General y los Centros de Formacion para la
aplicacién de los lineamientos y consultas que se presenten en pro de la correcta ejecucion de la formacién complementaria virtual y titulada.
7. Comunicar y tramitar alertas a Ios centros de formacion frente a Ias novedades presentadas enla planeaC|on y e]ecuuon de la formacion

80111609

FEV - DINAMIZADOR
ACOMPANAMIENTO A LA FORMACION

Prestar servicios profesionales para proponer,
implementar y verificar las actividades y acciones que
contribuyen al logro de los objetivos del equipo de
acompafiamiento a la formacion y los roles que lo
componen, a través de la orientacion, consolidacion y
presentacion de los resultados obtenidos, teniendo
como referente los lineamientos institucionales.

Profesional en cualquier area con maestria en
pedagogia, educacion o ambientes de aprendizaje.

eExperiencia acreditada
mayor a 24 meses como
instructor o docente, con 6
meses de ellos en formacién
virtual.

eExperiencia acreditada
mayor a 24 meses en
procesos de consejeria
académica, acompafiamiento
y/o seguimiento a
aprendices.

eExperiencia acreditada
mavor a 70 meses

1. Organlzar y partlapar enla actuallzaaon de la guia de orientaciones para ambientes virtuales de aprendizaje AVA, contemdos y demas
documentos, conforme a los lineamientos institucionales y requerimientos del LMS. 2. Realizar seguimiento a las actividades desarrolladas en
las diferentes etapas del acompafiamiento a la formacién, garantizando el cumplimiento de los lineamientos establecidos para tal fin, apoyando|
el acompafiamiento pedagégico y metodoldgico en los procesos formativos realizados por los instructores. 3. Contribuir al cumplimiento y
ejecucion de los lineamientos institucionales para el acompafiamiento al instructor, articulando todas las acciones en pro del cumplimiento de
los indicadores establecidos por el Grupo de Gestidn de la oferta, ejecucidn y Certificacion, asi como seguimiento a los objetivos estratégicos y
metas. 4. Elaborar informes de gestion que abarquen las actividades realizadas en el acompafiamiento al instructor y en los procesos
formativos, ademas de informar a los equipos asignados por el Grupo de Gestidn de la oferta sobre la ejecucidn y certificacion de la formacion.
Esto incluye proporcionar resultados de los instrumentos aplicados para verificar el cumplimiento minimo por parte de los instructores en el
AVA, con el objetivo de generar comunicaciones con los centros de formacion y programar talleres de fortalecimiento 5. Participar en el disefio
y ejecucion de estrategias dispuestas desde el Grupo de Gestion de la oferta, la ejecucion y la certificacion de la formacién. 6. Apoyar en la
revision de los requisitos funcionales dela plataforma y participar en las acciones de gestién de cambios de la plataforma LMS, Ambiente

80111609

FEV - APOYO A LA GESTION DE LA
FORMACION

Prestar los servicios profesionales para respaldar el
seguimiento y avance de los equipos involucrados en la
ejecucion de la estrategia de formacion, ademas de
contribuir al desarrollo documental de las acciones
resultantes.

Profesional

eExperiencia acreditada igual
0 mayor a seis (6) meses en
manejo de sistemas de
informacion

*Conocimientos o
experiencia en comunicacion
escrita

sExperiencia o
conocimientos minimo (40
horas) en andlisis de
informacion estadistica, o
Excel para gestion de
informacién. inteeracién con

1. Elaborar |nformes reportes periddicos detallados segun las pautas estableadas para documentary presentar el progreso, resultados y
cualquier informacion relevante relacionada con la ejecucién de los servicios contratados, de acuerdo a las pautas establecidas por la persona
designada del Grupo de Gestidn de la Oferta, la Ejecucidn y la Certificacion de la Formacion o grupo encargado de la Direccidn de Formacion
Profesional. 2. Establecer y mantener tablas de retenciéon documental, las cuales deberan ser desarrolladas conforme a las normativas y
requerimientos legales pertinentes. Estas tablas deberan ser actualizadas regularmente, reflejando de manera precisa la categorizacion,
retencion y disposicion adecuada de los documentos generados o gestionados en el curso de la prestacion de servicios. 3. Facilitar el
seguimiento del progreso de los equipos y la documentacion de las acciones generadas. 4. Apoyar y dar respuesta a las comunicaciones,
solicitudes, peticiones, quejas y reclamos relacionadas con la ejecucién de la formacién. 5. Consolidar la informacién obtenida para cada uno de
los seguimientos realizado y disponerla de manera coherente y organizada, cumpliendo con los estandares establecidos y asegurando una
presentacion acorde a los resultados y avances registrados. 5. Participar en las acciones de gestion de cambios de la plataforma LMS, Ambiente
Virtual de Aprendizaje AVA, sistemas de gestion, administracién e informacién, actualizacidn de programas, revision de semillas y demas
requerimientos relauonados con la ejecuuon dela formacmn 6. Apoyar la artnculacnon con los demas roles de la estrategia de formacion,

80111609

FEV - AGENTE SOPORTE TECNICO LMS

Prestar servicios personales para brindar atencion a
usuarios del ambiente virtual y plataformas conexas en
aspectos técnicos, administrativos y funcionales,
necesarios en los procesos de formacion,
proporcionando respuesta oportuna a las necesidades
de los usuarios y realizando acciones para fomentar el
uso y dominio por parte de los roles asociados a la
formacion.

Ingeniero de sistemas o ingeniero electrénico con
posgrado.

® Experiencia acreditada
mayor a veinticuatro (24)
meses en el ejercicio de la
profesion.

® Certificacion de asistencia o
cursos relacionados con uso,
administracion y soporte
técnico de LMS o experiencia
certificable en uso de LMS a
nivel de gestidn (no sirve
nivel de tutor).

® Experiencia acreditada de
minimo doce (12) meses en

VLR MENSUAL
NROS

S 4.600.000

$  6.000.000

S 3.734.247

$  4.600.000

1. Analizar, duagnostlcar registrar trazabilidad y resolver, los casos presentados dela plataforma LMS y demas sistemas conexos que se reciban
desde los diferentes canales disponibles para el soporte técnico, administrativo y funcional, que se gestiona desde el Grupo de la Oferta, la
Ejecucion y la Certificacion de la Formacion o grupo encargado desde la Direccion de Formacion Profesional acorde a los protocolos y
lineamientos establecidos. 2. Escalar a las instancias respectivas, los casos que requieren atencion especializada, asi como, realizar el
seguimiento, cierre y documentacion de los casos acorde a los protocolos y lineamientos establecidos. 3. Brindar transferencias de
conocimiento segln necesidades identificadas en referencia a la plataforma virtual de formacidn (LMS), el sistema de soporte técnico de LMS
SENA 'y, demas sistemas conexos, de acuerdo con las directrices y programacion establecidas desde el Grupo de la Oferta, la Ejecucidn y la
Certificacion de la Formacion o grupo encargado desde la Direccion de Formacion Profesional. 4. Realizar gestion de usuarios, cursos,
enrolamientos, semillas, comunidad virtual y demas acciones técnicas, administrativas y funcionales requeridas en el LMS y los sistemas
utilizados para el acompafiamiento y soporte de la ejecucion de formacion virtual requeridos desde el Grupo de la Oferta, la Ejecuciény la
Certificacién de la Formacion o grupo encargado desde la Direccion de Formacion Profesional. 5. Realizar la creacion, revision y actualizacion de
manuales, guias, protocolos, y demas recursos de apoyo al uso del sistema de soporte SAVA y del LMS; asi como, la revision de necesidades de
meiora, disefio, implementacidn v actualizacién de las funcionalidades del sistema utilizados para la eiecucion de la formacion virtual. 6.

80111609




CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA

ANEXO: NECESIDADES DE CONTRATACION SERVICIOS PERSONALES 2024
ITEM ROL OBJETO EDUCACION Y/O FORMACION Riﬁi'fg:ﬂ':: VIR L":gg””' VLR TOTAL NROS Obligaciones Especificas: UNSPSC
5[FEV - AGENTE SOPORTE TECNICO LMS | Prestar servicios personales para brindar atencién a Ingeniero de sistemas o ingeniero electrénico con ® Experiencia acreditada S 4.600.000 | $ 50.600.000 |1. Analizar, diagnosticar, registrar trazabilidad y resolver, los casos presentados de la plataforma LMS y demas sistemas conexos que se reciban 80111609
usuarios del ambiente virtual y plataformas conexas en |posgrado. mayor a veinticuatro (24) desde los diferentes canales disponibles para el soporte técnico, administrativo y funcional, que se gestiona desde el Grupo de la Oferta, la
aspectos técnicos, administrativos y funcionales, meses en el ejercicio de la Ejecucion y la Certificacion de la Formacién o grupo encargado desde la Direccién de Formacion Profesional acorde a los protocolos y
necesarios en los procesos de formacion, profesion. lineamientos establecidos. 2. Escalar a las instancias respectivas, los casos que requieren atencion especializada, asi como, realizar el
proporcionando respuesta oportuna a las necesidades ® Certificacién de asistencia o seguimiento, cierre y documentacion de los casos acorde a los protocolos y lineamientos establecidos. 3. Brindar transferencias de
de los usuarios y realizando acciones para fomentar el cursos relacionados con uso, conocimiento segun necesidades identificadas en referencia a la plataforma virtual de formacion (LMS), el sistema de soporte técnico de LMS
uso y dominio por parte de los roles asociados a la administracién y soporte SENA'y, demas sistemas conexos, de acuerdo con las directrices y programacion establecidas desde el Grupo de la Oferta, la Ejecucidn y la
formacion. técnico de LMS o experiencia Certificacidn de la Formacion o grupo encargado desde la Direccion de Formacion Profesional. 4. Realizar gestién de usuarios, cursos,
certificable en uso de LMS a enrolamientos, semillas, comunidad virtual y demas acciones técnicas, administrativas y funcionales requeridas en el LMS y los sistemas
nivel de gestion (no sirve utilizados para el acompafiamiento y soporte de la ejecucion de formacion virtual requeridos desde el Grupo de la Oferta, la Ejecucion y la
nivel de tutor). Certificacién de la Formacién o grupo encargado desde la Direccién de Formacion Profesional. 5. Realizar la creacion, revision y actualizacion de
® Experiencia acreditada de manuales, gul’as, protocolos, y demds recursos de apoyo aI uso del sistema de soporte SAVAYy del LMS; asi corno, la revisio’n de necesidades de
minimo doce (12) meses en i I
6[FEV - E-PEDAGOGO Prestar servicios profesionales para proporcionar Profesional en cualquier drea con titulo de postgrado | ¢ Experiencia acreditada S 5.053.000 | $ 53.056.500 |1. Proyectar las acciones a reallzar durante el mes o cuando se requiera para el desarrollo de Ias actl\ndades previa aprobacmn de Ia persona a 80111609
asesoria pedagogica, metodoldgica y didactica a los en educacion. mayor a veinticuatro (24) cargo en el Grupo de Gestion de la Oferta, la Ejecucion y la Certificacion de la Formacion o grupo encargado de la Direccion de Formacion
instructores y otros roles clave en el proceso de la  Certificacion de minimo 40 Horas en formacién en |meses como instructor Profesional. 2. Resolver inquietudes a los instructores (titulada y complementaria) sobre las acciones de alistamiento, desarrollo y cierre de los
ejecucion de la formacion, sobre las pautas minimas ambientes virtuales de aprendizaje. virtual. procesos formativos a realizar en el ambiente virtual de aprendizaje conforme a las pautas minimas expuestas en la Guia de Orientaciones para
para llevar a cabo la formacion virtual de manera * Certificacion de minimo 40 Horas en habilidades ¢ Experiencia acreditada la Formacion en Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA vigente, a través de los espacios
efectiva, asi como en el uso apropiado de las digitales para la construccion de contenido digital. mayor a doce (12) meses sincrénicos programados. 3.0rientar a los instructores de la formacion (titulada y Complementaria) sobre las pautas minimas establecidas en la
herramientas disponibles en el ambiente virtual de como formador de Guia de Orientaciones para la Formacién en Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA vigente, a través de los espacios digitales dispuestos para
aprendizaje del SENA. formadores o realizando tal fin y conforme a la programacion establecida. 4. Realizar alistamiento y verificacion técnica de forma oportuna en los espacios de apoyo
procesos de formacion a dispuestos para orientar a los instructores de la formacion (titulada y complementaria) en las acciones técnico-pedagdgicas a efectuar durante
profesores. el desarrollo de los procesos formativos en el ambiente virtual de aprendizaje SENA. 5. Crear recursos digitales para facilitar la comprension de
las pautas minimas establecidas en la Guia de Orientaciones para la Formacién en Ambientes Virtuales AVA vigente y las herramientas
disponibles en el LMS para la orientacion de procesos formatlvos en el ambiente V|rtual de aprendizaje SENA, atendiendo a los Ilneamlentos
asalos
7|FEV - FACILITADOR ACOMPANAMIENTO | Prestar servicios profesionales para acompafiar el Profesional *Experiencia acreditada S 4.800.000 | $ 50.400.000 |1. Actuallzar la Guia de Onentauones Amblente V|rtual de Aprendlzaje AVA Imeamlentos y demas documentos que fundamentan el proceso de 80111609
A LA FORMACION proceso de verificacion al cumplimiento de las acciones | Certificacion de minimo 40 Horas en Microsoft mayor a 18 meses en el uso acompafiamiento a la formacion virtual cuando sea requerido. 2. Programar y orientar espacios de acompafiamiento a través de sesiones
minimas a desarrollar dentro del Ambiente Virtual de |Excel o manejo de tablas dindmicas. de plataformas de formacién sincrdnicas o transferencias para los roles que componen la estrategia, con el fin de promover la apropiacién de la ruta metodoldgica y aspectos
Aprendizaje por parte de los instructores vinculados a | eCertificacion de minimo 40 Horas en formacion de |virtual. técnicos que sustentan el proceso de acompafiamiento. 3. Realizar la programacion semanal de acompafiamientos, teniendo en cuenta la
los programas de formacién complementaria y titulada [ambientes virtuales de aprendizaje o plataformas *Experiencia acreditada informacién y variables solicitadas en el espacio correspondiente. 4. Presentar semanalmente los indicadores de gestion relacionados al
virtual, conforme a los lineamientos institucionales, virtuales de aprendizaje. mayor a 30 meses en proceso de acompafiamiento a la formacion. 5. Brindar las orientaciones al equipo de soporte de acompafiamiento en las actividades a ejecutar
orientando al equipo de soporte acompafiamiento y procesos de para la correcta aplicacioén de los instrumentos en la verificacion del cumplimiento de los lineamientos establecidos, resolviendo las inquietudes
presentando los informes relacionados al proceso. acompafiamiento y presentadas para mantener la unidad de criterio a través de los espacios disponibles y en los tiempos establecidos para tal fin. 6. Validar
seguimiento a instructores. diariamente el cumplimiento de las acciones desarrolladas por parte del equipo de soporte de acompafiamiento conforme a la programacién y
eHabilidades para el manejo planeacion, generando las alertas respectivas cuando éstas no se cumplan en los tiempos establecidos. 7. Revisar diariamente los resultados de
de herramientas ofimaticas y la aplicacion de los instrumentos durante la verificacion de las acciones desarrolladas por los instructores al interior del Ambiente Virtual de
de sistemas de gestion de la Aprendlzaje conforme a lo requerldo por el Grupo de Gestidn de la oferta, Ia ejecucion y la certlflcauon dela formamon o grupo encargado dela
informacién rando los
8|FEV - FACILITADOR SEGUIMIENTO Prestar servicios profesionales para realizar acciones  |Profesional en cualquier drea y/o licenciado en ¢ Experiencia acreditada S 4.600.000 | S 48.300.000 |1. Proyectar las acciones a reallzar durante el mes o cuando se requiera para el desarrollo de las actnvudades previa aprobacnon de la persona a 80111609

ACADEMICO

de seguimiento y apoyo académico a los aprendices,
proporcionando orientacion sobre estrategias de
aprendizaje en entornos virtuales,

identificando necesidades para aportar a la retencién y
permanencia a través de la implementacion de
estrategias establecidas desde el Grupo de Gestion de
la Oferta, la Ejecucion y la Certificacion de la
Formacion.

educacidn o pedagogia, con titulo de posgrado en
educacion.

* Certificacién de minimo 40 Horas en formacién en
ambientes virtuales de aprendizaje.

* Certificacién de minimo 40 horas en formacién en
Excel.

* Manejo de herramientas ofimaticas, sistemas de
informacién y almacenamiento en la nube, correo
electrénico y plataformas para la comunicacion
sincrdnica tales como TEAMS, Skype, Zoom, entre
otras.

 Contar con las herramientas tecnoldgicas para el

mayor a veinticuatro (24)
meses como formador o
realizando procesos de
formacidn a aprendices.
¢ Experiencia acreditada
mayor a veinticuatro (24)
meses con plataformas
virtuales.

cargo en el Grupo de Gestidn de la Oferta, la Ejecucion y la Certificacion de la Formacion o grupo encargado de la Direccion de Formacion
Profesional. 2. Orientar a los aprendices de la formacion (titulada y complementaria virtual) sobre los procesos académicos y administrativos
referidos a la ejecucion de la formacion y dar solucidn a sus inquietudes, conforme a las directrices institucionales, a través de los espacios de
comunicacién sincrénica y asincronica dispuestos para tal fin. 3. Orientar a los aprendices de la formacién (titulada y complementaria virtual)
sobre temdticas relacionadas con estrategias para la interaccion y el aprendizaje en ambientes virtuales y las funcionalidades del LMS, a través
de los espacios digitales dispuestos para tal fin. 4. Realizar seguimiento a las acciones realizadas por los aprendices de la formacién virtual en el
LMS, empleando los instrumentos establecidos para contribuir a la retencién en la formacion. 5. Enviar notificaciones a los aprendices de la
formacion virtual cuando se requiera, a partir de los resultados del seguimiento a las acciones realizadas por estos en el LMS, desde los espacios|
dispuestos para tal fin y en los tiempos establecidos para contribuir a la retencién en la formacidn. 6. Crear recursos digitales para facilitar la
comprension de las temdticas referidas a los procesos académicos y administrativos durante la ejecucion de la formacién del aprendiz,
atendiendo a los lineamientos dados y la unidad de criterio establecida para el disefio de dichos recursos. 7. Actualizar el banco de preguntas

frecuentes asociadas a las inauietudes expuestas por los aprendices de la formacidn en los diferentes espacios de interaccién efectuados. 8.




ANEXO:

CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA

NECESIDADES DE CONTRATACION SERVICIOS PERSONALES 2024

ITEM

ROL

OBJETO

EDUCACION Y/O FORMACION

EXPERIENCIA
RELACIONADA:

Obligaciones Especificas:

UNSPSC

FEV - PROGRAMADOR INSTRUCTORES

Prestar servicios profesionales para efectuar la
creacion de fichas y programacion de instructores de
formacidon complementaria virtual a nivel nacional,
atendiendo a la planeacion establecida por los Centros
de Formacion y directrices dadas desde el Grupo de
Gestion de la Oferta, la Ejecucion y la Certificacion de la
Formacién.

Profesional en Ingenieria de Sistemas o afines.

® Experiencia acreditada
mayor a treinta (30) meses
en la programacion y
designacion de instructores
en un sistema de gestion
académica.

® Certificacion de asistencia o
cursos relacionados con uso
o administracion de LMS o
experiencia certificable en
uso de LMS a nivel de
gestion.

o Certificacién de minimo 40

1. Crear las fichas de formacién complementaria virtual en los tiempos establecidos, dando cumplimiento a la programacion solicitada por los
Centros de Formacion y atendiendo los lineamientos dados desde el Grupo de Gestion de la Oferta, la Ejecucion y la Certificacion de la
Formacién o grupo encargado de la Direccién de Formacion Profesional. 2. Asignar las fichas creadas a los instructores de formacion
complementaria virtual en los tiempos establecidos y segun las solicitudes realizadas por los Centros de Formacion, siguiendo las directrices
dadas desde el Grupo de Gestion de la Oferta, la Ejecucion y la Certificacién de la Formacion o grupo encargado de la Direccion de Formacion
Profesional. 3. Matricular a los inscritos de la formaciéon complementaria virtual en las fichas creadas, siguiendo los parametros establecidos en
cuanto a cantidad de matriculados por ficha, priorizando las bolsas corporativas de centro y la atencién oportuna, de tal manera que, los
inscritos no superen los dos meses en espera tanto en la bolsa nacional como en la bolsa corporativa de centro. 4. Radicar las novedades de
programacion en los espacios disponibles para tal fin e informar de forma oportuna al equipo encargado de la comunicacién con los Centros de
Formacidn, atendiendo las directrices establecidas. 5. Registrar a diario y de manera puntual la informacién relacionada con la programacion de
instructores en el aplicativo dispuesto para este propdsito, asegurando que dicha informacidn sea consistente con las solicitudes de los Centros
de Formauon 6. Generar Ias bolsas corporativas de acuerdo con Ias dlrectrlces estableudas por el Grupo de Gestion de la Oferta, la Ejecucion y

0

FEV - SOPORTE ACOMPANAMIENTO A
LA FORMACION VIRTUAL

Prestar servicios personales para verificar el
cumplimiento de las acciones minimas desarrolladas
por el instructor al interior del Ambiente Virtual de
Aprendizaje, conforme a los lineamientos
institucionales, manteniendo la unidad de criterio
establecida por el equipo de acompafiamiento a la
formacién y conforme a la planeacién diaria
establecida.

Técnico laboral, Técnico + Especializacién, Tecndlogo,

Tecndlogo + Especializacion, en cualquier area del
conocimiento

Experiencia acreditada igual
0 mayor a seis (6) meses en
manejo de sistemas de
informacion.

1. Pamupar activamente en todas las sesiones o transferenaas programadas, con el fin de apropiar los lineamientos institucionales y mantener
la unidad de criterio conforme a lo establecido en la Guia de Orientaciones AVA vigente. 2. Cumplir con la programacion diaria establecida,
aplicando los instrumentos conforme al tipo y momento de la formacion; registrando correctamente los resultados obtenidos en los espacios
destinados para tal fin. 3. Tomar correctamente las evidencias de la aplicacion de las listas de chequeo conforme a las indicaciones dadas, con
las imdgenes de evidencias del No cumplimiento de las acciones por parte del instructor, teniendo en cuenta los pardmetros técnicos
establecidos y que estas permitan evidenciar las acciones a mejorar. 4. Realizar las correcciones solicitadas por el facilitador de
acompafiamiento, la persona encargada del Grupo de Gestidn de la oferta, la ejecucién y la certificacion de la formacion o encargado de la
Direccidn de Formacion Profesional, segun las revisiones que haya lugar, diligenciando los instrumentos, actualizando las evidencias y la
informacion en el espacio respectivo dentro de los tiempos establecidos para tal fin. 5. Contribuir y apoyar las acciones que tienen como fin
actualizar la Guia de Orientaciones Ambiente Virtual de Aprendizaje AVA, lineamientos y demas documentos que fundamentan el proceso de
acompafiamiento a la formacion virtual cuando sea requerido. 6. Mantener comunicacion diaria a través de las herramientas y espacios de
comunicacion |nst|tuC|onaIes con eI equipo de trabajo dando respuesta oportuna y acertada alas sollx:ltudes y aclaramones dadas 7. Participar

80111609

80111609

FEV - SOPORTE ACOMPANAMIENTO A
LA FORMACION VIRTUAL

Prestar servicios personales para verificar el
cumplimiento de las acciones minimas desarrolladas
por el instructor al interior del Ambiente Virtual de
Aprendizaje, conforme a los lineamientos
institucionales, manteniendo la unidad de criterio
establecida por el equipo de acompafiamiento a la
formacién y conforme a la planeacién diaria
establecida.

Técnico laboral, Técnico + Especializacién, Tecndlogo,

Tecndlogo + Especializacion, en cualquier area del
conocimiento

Experiencia acreditada igual
0 mayor a seis (6) meses en
manejo de sistemas de
informacion.

1. Pamupar activamente en todas Ias sesiones o transferencias programadas, con el fin de apropiar los Ilneamlentos institucionales y mantener
la unidad de criterio conforme a lo establecido en la Guia de Orientaciones AVA vigente. 2. Cumplir con la programacion diaria establecida,
aplicando los instrumentos conforme al tipo y momento de la formacion; registrando correctamente los resultados obtenidos en los espacios
destinados para tal fin. 3. Tomar correctamente las evidencias de la aplicacion de las listas de chequeo conforme a las indicaciones dadas, con
las imdgenes de evidencias del No cumplimiento de las acciones por parte del instructor, teniendo en cuenta los pardmetros técnicos
establecidos y que estas permitan evidenciar las acciones a mejorar. 4. Realizar las correcciones solicitadas por el facilitador de
acompafiamiento, la persona encargada del Grupo de Gestidn de la oferta, la ejecucién y la certificacion de la formacion o encargado de la
Direccidn de Formacion Profesional, segun las revisiones que haya lugar, diligenciando los instrumentos, actualizando las evidencias y la
informacion en el espacio respectivo dentro de los tiempos establecidos para tal fin. 5. Contribuir y apoyar las acciones que tienen como fin
actualizar la Guia de Orientaciones Ambiente Virtual de Aprendizaje AVA, lineamientos y demas documentos que fundamentan el proceso de
acomparfiamiento a la formacion virtual cuando sea requerido. 6. Mantener comunicacion diaria a través de las herramientas y espacios de
comunicacion |nst|tuuona|es con eI equipo de trabajo dando respuesta oportuna y acertada alas sollx:ltudes y aclaracmnes dadas 7. Participar

80111609

N

FEV - SOPORTE ACOMPANAMIENTO A
LA FORMACION VIRTUAL

Prestar servicios personales para verificar el
cumplimiento de las acciones minimas desarrolladas
por el instructor al interior del Ambiente Virtual de
Aprendizaje, conforme a los lineamientos
institucionales, manteniendo la unidad de criterio
establecida por el equipo de acompafiamiento a la
formacién y conforme a la planeacién diaria
establecida.

Técnico laboral, Técnico + Especializacién, Tecndlogo,

Tecndlogo + Especializacion, en cualquier area del
conocimiento

Experiencia acreditada igual
0 mayor a seis (6) meses en
manejo de sistemas de
informacion.

VLR MENSUAL
NROS

S 4.600.000

S 3.300.000

$  3.300.000

$  3.300.000

1. Pamcnpar activamente en todas Ias sesiones o transferencias programadas, con el fin de apropiar los Imeamlentos institucionales y mantener
la unidad de criterio conforme a lo establecido en la Guia de Orientaciones AVA vigente. 2. Cumplir con la programacion diaria establecida,
aplicando los instrumentos conforme al tipo y momento de la formacion; registrando correctamente los resultados obtenidos en los espacios
destinados para tal fin. 3. Tomar correctamente las evidencias de la aplicacion de las listas de chequeo conforme a las indicaciones dadas, con
las imdgenes de evidencias del No cumplimiento de las acciones por parte del instructor, teniendo en cuenta los pardmetros técnicos
establecidos y que estas permitan evidenciar las acciones a mejorar. 4. Realizar las correcciones solicitadas por el facilitador de
acompafiamiento, la persona encargada del Grupo de Gestidn de la oferta, la ejecucién y la certificacion de la formacion o encargado de la
Direccidn de Formacion Profesional, segun las revisiones que haya lugar, diligenciando los instrumentos, actualizando las evidencias y la
informacion en el espacio respectivo dentro de los tiempos establecidos para tal fin. 5. Contribuir y apoyar las acciones que tienen como fin
actualizar la Guia de Orientaciones Ambiente Virtual de Aprendizaje AVA, lineamientos y demas documentos que fundamentan el proceso de
acomparfiamiento a la formacion virtual cuando sea requerido. 6. Mantener comunicacion diaria a través de las herramientas y espacios de
comunicacidn institucionales con el equipo de trabajo dando respuesta oportuna y acertada a las solicitudes y aclaraciones dadas. 7. Participar

en las acciones de gestidn de cambios de la plataforma LMS, Ambiente Virtual de Aprendizaie AVA, sistemas de gestidn, administracién e

80111609




CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA
ANEXO: NECESIDADES DE CONTRATACION SERVICIOS PERSONALES 2024

ITEM

ROL

OBJETO

EDUCACION Y/O FORMACION

EXPERIENCIA
RELACIONADA:

VLR TOTAL NROS

Obligaciones Especificas:

UNSPSC

@

FEV - SOPORTE ACOMPANAMIENTO A
LA FORMACION VIRTUAL

Prestar servicios personales para verificar el
cumplimiento de las acciones minimas desarrolladas
por el instructor al interior del Ambiente Virtual de
Aprendizaje, conforme a los lineamientos
institucionales, manteniendo la unidad de criterio
establecida por el equipo de acompafiamiento a la
formacién y conforme a la planeacién diaria
establecida.

Técnico laboral, Técnico + Especializacién, Tecndlogo,
Tecndlogo + Especializacion, en cualquier area del
conocimiento

Experiencia acreditada igual
0 mayor a seis (6) meses en
manejo de sistemas de
informacion.

S 34.650.000

1. Participar activamente en todas las sesiones o transferencias programadas, con el fin de apropiar los lineamientos institucionales y mantener
la unidad de criterio conforme a lo establecido en la Guia de Orientaciones AVA vigente. 2. Cumplir con la programacion diaria establecida,
aplicando los instrumentos conforme al tipo y momento de la formacion; registrando correctamente los resultados obtenidos en los espacios
destinados para tal fin. 3. Tomar correctamente las evidencias de la aplicacion de las listas de chequeo conforme a las indicaciones dadas, con
las imdgenes de evidencias del No cumplimiento de las acciones por parte del instructor, teniendo en cuenta los pardmetros técnicos
establecidos y que estas permitan evidenciar las acciones a mejorar. 4. Realizar las correcciones solicitadas por el facilitador de
acompafiamiento, la persona encargada del Grupo de Gestidn de la oferta, la ejecucién y la certificacion de la formacion o encargado de la
Direccién de Formacion Profesional, segun las revisiones que haya lugar, diligenciando los instrumentos, actualizando las evidencias y la
informacion en el espacio respectivo dentro de los tiempos establecidos para tal fin. 5. Contribuir y apoyar las acciones que tienen como fin
actualizar la Guia de Orientaciones Ambiente Virtual de Aprendizaje AVA, lineamientos y demds documentos que fundamentan el proceso de
acompafiamiento a la formacion virtual cuando sea requerido. 6. Mantener comunicacion diaria a través de las herramientas y espacios de

80111609

4

FEV - SOPORTE ACOMPANAMIENTO A
LA FORMACION VIRTUAL

Prestar servicios personales para verificar el
cumplimiento de las acciones minimas desarrolladas
por el instructor al interior del Ambiente Virtual de
Aprendizaje, conforme a los lineamientos
institucionales, manteniendo la unidad de criterio
establecida por el equipo de acompafiamiento a la
formacién y conforme a la planeacién diaria
establecida.

Técnico laboral, Técnico + Especializacién, Tecndlogo,
Tecndlogo + Especializacion, en cualquier area del
conocimiento

Experiencia acreditada igual
0 mayor a seis (6) meses en
manejo de sistemas de
informacion.

VLR MENSUAL
NROS

S  3.300.000

S 3.300.000

S 34.650.000

la unidad de criterio conforme a lo establecido en la Guia de Orientaciones AVA vigente. 2. Cumplir con la programacion diaria establecida,
aplicando los instrumentos conforme al tipo y momento de la formacion; registrando correctamente los resultados obtenidos en los espacios
destinados para tal fin. 3. Tomar correctamente las evidencias de la aplicacion de las listas de chequeo conforme a las indicaciones dadas, con
las imdgenes de evidencias del No cumplimiento de las acciones por parte del instructor, teniendo en cuenta los pardmetros técnicos
establecidos y que estas permitan evidenciar las acciones a mejorar. 4. Realizar las correcciones solicitadas por el facilitador de
acompafiamiento, la persona encargada del Grupo de Gestidn de la oferta, la ejecucién y la certificacion de la formacion o encargado de la
Direccidn de Formacion Profesional, segun las revisiones que haya lugar, diligenciando los instrumentos, actualizando las evidencias y la
informacion en el espacio respectivo dentro de los tiempos establecidos para tal fin. 5. Contribuir y apoyar las acciones que tienen como fin
actualizar la Guia de Orientaciones Ambiente Virtual de Aprendizaje AVA, lineamientos y demas documentos que fundamentan el proceso de
acompafiamiento a la formacion virtual cuando sea requerido. 6. Mantener comunicacion diaria a través de las herramientas y espacios de
comunicacion institucionales con el equipo de trabajo dando respuesta oportuna y acertada a las solicitudes y aclaraciones dadas. 7. Participar
en las acciones de gestidn de cambios de la plataforma LMS. Ambiente Virtual de Aprendizaie AVA, sistemas de gestién. administracién e

80111609

$ 628.716.094
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