Varsion 3
e seriios desad | CERTIFICACION DE GUMPLIMIENTO DE CONTRATO U ORDEN DE PRESTACION [facha o ramanons
Sor Decidemta ESE. DE SERVICIOS (OPS) PARA PROCESO DE PAGO POR TESORERIA aprobacién ACADIAWEOR
Codigo: 04-02-FO-5002 o
INFORMACION DEL CONTRATISTA
NOMBRE DEL CONTRATISTA: HUGO SNAYDER JARA SIERRA
TIPO DE DOCUMENTO: cC ! X CE z NO 1023931499
CORREOQ ELECTRONICO: hsjsra@subredsuroccidente.gov.co CELULAR: 3195485573
UNIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD: ASDINGO
UBICACION DEL SERVICIO: SISTEMAS DE INFORMACION SEDE: SUB7ASDINGO
‘ Centro de costo % [Centio de costo % Centro de costo % Cec':;‘:ode % Geniro de w | e %
CENTRO DE COSTOS: pp— o
ENTIDAD FINANCIERA: BANCO CAJA SOCIAL TIPO DE CUENTA: AHORROS
NUMEROQ DE CUENTA BANCARIA ‘ 24065355727 PENSIONADO |No

INFORMACION PARA EL PAGO DEL CONTRATO U ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS

NUMERO DE CONTRATO Y VIGENCIA: 1535 - 2019 N° DE PAGOS DEL CONTRATO 2DES3
NUMERO DE CDP 155 FECHA i 17101/2019 ‘ NUMERO DE CRP { 13141 ! FECHA 31/01/2019
) Prestar servicios profesionales y de apoyo a la gestion como TECNICO SISTEMAS dentro de los diferentes procesos y
OBJETO DEL CONTRATO: procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. de acuerdo a las
¥ itad de i i ién,
DIA MES ARO DA | MES ARO
PERIODO CERTIFICADO: DESDE HASTA
1 3 2019 31 3 2019
VALOR HONORARIOS MENSUALES: $1.947.420
TIPO DE SERVICIOS } Administratvo RESERVA DE GLOSA 0% NIA

OBSERVACGIONES: (Descuentos, incapacidades, licencias de maternidad y pagos por porcentaje. O cualquier otra novedad que repercuta en
el pago de honorarios, alivios tributarios) es de anotar que para los alivios tributarios se debe allegar los soportes.

CONTROL DE EJECUCION DEL CONTRATO

CONCEPTO . VALORES
VALOR TOTAL DEL CONTRATO MAS ADICIONES: ~ % 55,842 260
VALOR EJECUTADO . $1.947.420
VALOR A PAGAR AL CONTRATISTA S, $1.947.420
VALOR A LIBERAR . 30
SALDO POR EJECUTAR w  $1.947.420
PORCENTAJE DE EJECUCION 66%

£l interventor o supervisor del contrato CERTIFICA QUE:

Se verifica el cumplimiento del minimo valor de los aporles al sistema de seguridad social en salud y pensiones pagado en el mes. Los honorarios inferiores a
$2.070.290 el valor para IBC debe ser sobre un salario minimo legal vigente.

APORTE PENSION
16% IBC

\’g 8332044073 ; ,?msszs.ﬂe \\ $103.600 ",$132.500 §' 3’

Namero de Planilla IBC DE COTIZACION| APORTE A SALUD 12.5% IBC APORTE\\ TOTAL APORTES

ARL e,
",
* $20.200 N $256.300

Dado en Bogota a los treipta y

01(31) dias del mes de Marzo del afio Dos Mil Diecinueve (2019). Lo anterior para qqe,suﬂaw%fago pertinente. Cordialmente,
; &

e

‘HUGOD SNAYDER JARA SIERRA

NOMBRE y FIRMA DEL CONTRATISTA
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INFORME DE ACTIVIDADES POR ORDEN DE PRESTACION DE

SERVICIOS
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INFORME DE ACTIVIDADES POR ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS

Ublcacién det Servicio: [sISTEMAS Sede: TODAS
H %
No. DE CONTRATO: 1535-2019 Periodo certificado desde el Dia | #es | Ao |1 Dia | Mes | Aflo
1 312019 31 3 | 2,019
NOMBRE DEL CONTRATISTA: 5Hugo Snayder Jara Sieres c.C. 1.023.931.499 |pE Bogota

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios profesionales y de apoyo a fa gestion como TECNICO ADMINISTRATIVO dentto de los dif

) Y de la SUBRED INTEGRADAS
DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S E, de acuerdo a las necesidades de 1a institucion
Ei i del imis del trato g5 - Y S NO Servicios: St ___ NO
OBLIGACIONES CONTRACTUALES PROGRAMADC ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTOS ENTREGADOS
1, Bnndar capacitaciones en fos diferentes sisternas sofware N N
ofimatico y demas sofware que se maneja an a institucion brinder a St don%jzp:gzriﬁzgz;d; ;n:-f:xnte:;’:ﬁaiszﬁ; °U:S:,:( 03
[....poyo en general en ¢l sistema de informacion adoptade por la 52 Tickets poyo (sur. p N Y ¥
2. brindar soporte & nivel de hardware y sofware cuando se requiera - Soporte realizado en diferentes Unidades de fa sub red
y registrar la solucien ¢n la mesa de syuda adoptada por la subred dande se brindo e apoyo (sur, pablo vi, fontibon v kennedy}
23 Tickets
3, realizar actividad para la instal i Se configuraron cugntas de corres en diferentes unidades de
s cuentas de cotreo instituciona) 5 Tickels la subred
equipes de computo de acuerdo 2 la solicitud
det usuario final teniendo en cuenta e manuel de procedimientos - Backup realzado en ia unidad (carbonall, pablo vi, fontibon
del area sociaslizar con of usuario la importancia de resguardar la y asdingo)
informacien en 1a nube y correos slectronicos 5 Tickets
&, brindar soporte basico y diagnostico de nueves puntos de red de N N  foe .
datos y los p:H] 10 Tickels Se brindo soporte necesario pata los puntos de redes
3 la dad i de los equipos conectados st ponchar cables cablear puntos en diferentas sedes de fa sub
a1z red de la ontidad de acuerdo a los requetimientos det usuario, - red
10 Tickets
7. reatizar po p de los equipos de st Dar complimignto a las peliticas de seguridad informatica en
computo e impresoras que as lo requieran cada une de fos equipos de la institucion
10 Tickets
8, instalar, adecuar, ¥y o sofware y st equipos actualizados e instaladors (sur , pablo vi, asdingo y
requerido en las diffentes areas 15 Tickets carbonadl)
9, levantar formatos de de equipos e impy parp 81 Se realizo el reporte de fas astividades en los diferentes.
entregar @ activos fijos 20 Tickats madios por el cual se hace
10, atender al 100% las solicitudes asignadas a travez de la mesa N N . N
de ayuda adoplada por la subred sur oceidents St . MIA por pe ser una actividad de continuidad
11. realizar hojas de vida de los diferentes equipos de computn de la st se realizo la actualizacion de equipos dependiendo su
subred licencia
S
12, Revision y control del estado actuat del antivirus a nivel de
sudred integrada de servicios de salud yo unidad prestadora de St cierre de tikets generados en la mesa de ayuda
servicios de salud s
13, tener disponiblidad 7x24 en Ia atencion de soporte y
nesecidades requeridas en cualquier de las 48 unidades de la 51 7*24 segun p
subred suroccidente & Tickels
14. Realizer rondas diarias en las unidades verificando #f cotrecto
chmnamsentc ¥ preventivo de posibles falas futuras 2 veses al st cierre do tikets generados en I mesa de ayuda
dia rep de maneta fas
para la solucion inmediata .
10 Tickets
15. garantizar que para  case en que el horario de disponibiidad
s presente alguna aventuai:dad que requvera'sopone presencial st ciorre de tikats generades en (o mesa de ayoda
este sea cumpfido en ef tiempo oportuno teniende en cuenta los
ANS establecidos en (8 mesa de ayuda, si
18. garantizar que en el cas0 en que sea asignade administrador se cumplen con las aclividudes correspondientes al apoyo de
de mesa de ayuda en tiempo de disponibilidad los tickets sean S la disponibilidad de acuerdo con la necesidad de soporte
H y asi al tecnico di ible de manera i tacnico
St
i ' N g lickets . durante ef mes como 8 se cumplen con [as actividades correspondiantes,
soporie unico para generacion v radicacion de la cuenta de cobro
St
18 General ticket en la mesa de ayuda con [os casos adicionales
a los solicitados en la mesa con ¢ prefijo EXTRA y dar sdotucion a K] se cumplen con las aclividades correspondiantes,
fo mismo 3 Tickets
. . se cumplen con las actividades cortespondientes at apoyo de
19. Atender de manera imediata ¢l celular de mesa qe ayuda y los st 1a disponibilidad de acuerde con la nedesidad de soporte
grupos de f2 Tics en el momento de estar como tecnico disponible tecnico
St ;
20. apoyar a las actividades del equipo de redes como protese si S apoya actividades a fines e interes det atea y def hospital
integral en caso de ser necesario S
21, Emiter con;eptos de baja sobre los obsoletos repoqados porlos st Se reafiza el concepto de equipos obsaletos
usuarios o en las rondas p y
2 Tickets
22. Participar activa y p todas las
prog porla i en ef proceso de acreditacion 51 Se apoya actividades a fines e interes del area y del hospital
que apunten al mejoramiento continue de la entidad st
23. Todas las demas actividades que le sean asignadas por et .
supervisor del contrato y sean a fines con ef desarrollo del objeto st sz cumplen con las actividades correspondientes,
del contrato 5t

OBSERVACIONES: anexo tickets realizados

il
H

TJOTAL A PAGAR (Nimero y letras): 1.947.420 U

[/ [/
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“compensar | miplanifia.com Pag. | 1de

Compensar operador de informacion certifica que procesé el pago realizado por:

Sefor(a): HUGO SNAYDER JARA SIERRA
No. Identificacion: CC1023931499

Direccidén: CALLE 29 SUR# 13A - 25
Telefono: 7926231

Correo: snayderjaras @ gmail.com
Ciudad: SOACHA

Numero de Planilia: 8332944073

CITE EL NUMERO DE PLANILLA PARA CUALQUIER CONSULTA DE PAGO

HUGO SNAYDER JARA SIERRA 1

CC1023931499 febrero de 2019

febrero de 2019

- ' , ' ' , NUMERO DE
CODIGO,ADMMSTRADQRA | NOMBRE TOTALPAGADO | S ehiinpe

TIPODOC.: cC
NO. DOCUMENTO: 1023931499
APELLIDOS Y NOMBRES: HUGO SNAYDER JARA SIERRA

EPS008 | 231001 828116 828116 828116 103600 132500

Este documento estd clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de informacidn



18/02/2019 10:48

No funciona el equipo

Cerrado

Facturacion

1 908650 PABLO VI BOSA TICS Snayder Jara PALG - USS PABLO VI
2 5485731 18/02/2019 10:48]No funciona el equipo PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder jara PALE - USS PABLO VI Facturacion
3 855845 18/02/2019 10:49|Problemas con el equipo PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PAL16 - USS PABLO VI Consulta Externa
4 707234] 18/02/2018 10:51 | No funciona el equipo PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PAL4 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO VI Trabajo Social
5 6920631 18/02/2019 10:53|problemas pars imprimir PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI Vacunacion
& £90868] 18/02/2019 11:08|SIN INTERNET JACKELINE RODRIGUEZ TICS Cerrado Snayder lara PAZS - USS CARBONELL MAMOGRAFIAS
7 102100} 18/02/2019 11:31|MONITOR SOFIA MARTINEZ L. TICS Cerrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI RUTA DE LA SALUD
8 437468 18/02/2019 11:36|INTERNET SOFIA MARTINEZ L. TICS Cerrado Snayder Jara PALG - USS PABLO Vi RUTA DE LA SALUD
] 692238] 19/02/2019 7:18{Falla de equipo SOFIA MARTINEZ L. TICS Cerrado Snayder Jara PALS - USS PABLO VI Ruta de la Salud
10 725451] 15/02/2019 7:22{Faila de equipo SOFIA MARTINEZ L, TICS Cerrado Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI Ruts de la Salud
11 241017] 19/02/2019 15:13|Rondz Hugo Snayder jara Sierra TICS Cerrado Snayder Jara sistemas
12 221776] 20/02/2018 6:35IMPRESORA LSS PALESTINA SANDRA PATRICIA ALVTICS Cerrado Snayder Jara PALS - USS PABLO VI FARMACIA
13 550021] 20/02/2018 7:53|MAUSE DARADO yuly andrea preciado velasco TICS Cerrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI GINECOLOGIA
14 669225] 20/02/2018 7:54|Problemas con el equipo PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PALG - USS PABLO VI Urgencias
15 138193] 20/02/2018 7:55|Problemas con la impresora PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI Urgencias
16 125702| 20/02/2019 8:41|RED DE COMPUTADORES FERNANDA LINARES TICS Cerrado Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO VI ESPACIO VIVIENDA
17 1723071 20/02/2018 12:32 | Video Beam PABLO Vi BOSA TIC3 Carrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI
18 382555| 21/02/2019 7:59|DANQ DEL MOUSE yenny tatiana casallasa aponte TICS Cerrado Snayder Jara PALS - USS PABLO VI CONSULTORIO 215
19 ao7498| 21/02/2019 8:03]CAMBIO DE TECALDO venny tatiana casallass aponte TiCS Carrado Snayder Jara PALES - USS PABLO VI CONSULTORIO 216
20 5476901 21/02/2018 14:47|IMPRESORA PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PALS - USS PABLO VI URGENCIAS
21 799730] 21/02/2019 14:48 [ IMPRESORA PABLOD VI BOSA TiICS Cerrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI CONSULTA EXTERNA
22 298070 21/02/2019 14:51 IMPRESORA CONSULTORIO 214 PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI CONSULTA EXTERNA
23 788481 21/02/2019 14:531FORMATEC PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PAL4 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO VI P&D
24 8779731 21/02/2019 14:54|Problemas de Conexion PABLO VI BOSA TICS Carrade Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO W Talento humano
25 3349571 21/02/2019 20:42|desconfiguracion impresora USS PALESTINA SANDRA PATRICIA ALNTICS Cerrado Smayder Jara PAL6 - USS PABLO VI farmacia
26 457815] 22/02/2018 7:46|GCOGLE CHROME DESHABILITADO HOY Caterin Carrefio Olmos TICS Cerrado Snayder Jara PA2E - USS CARBONELL MEDICINA GENERAL
27 227503} 22/02/2019 15:10|FALLAS DE EQUIPOS DE COMPUTC FERNANDA LINARES TICS Cerrado Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO Vi ESPACIO VIVIENDA
28 388618] 26/02/2019 7:28{RONDA Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder Jara PAL4 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO VI P&D
29 3042681 26/02/2019 7:40]equipo computo sin aplicacianes Caterin Carrefio Olmos TICS Cerrado Snayder Jara PA28 - USS CARBONELL medicina general
30 g44941] 26/02/2018 7:41|equipo computo sin internet Caterin Carrefio Olmos TICS Cerrado Snayder Jara PA2B - USS CARBONELL VACUNACION
31 759424| 26/02/20187:53 DANO EN MOUSE YEHIMY CAROLINA LIZARAZO VARGAS|TICS Cerrado Snayder Jara PA16 - USS PABLO VI AUTORIZACIONES URGENCIRS
32 410223] 26/02/2019 8:241dafio de impresora luz viviana sanchez TiCS Cerrado Snayder jara PA16 - USS PABLO VI facturacion
33 620514| 26/02/2019 8:40{Ronda INOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Contratacion
34 413116} 26/02/2019 11:25|RONDA Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI SISTEMAS
35 610612] 27/02/2019 9:31|Solicitud teclado ciudadano.pgrs TICS Cerrado Snayder lara 5437 - ADMON SUR-ASDINGO PQRS 1 piso
36 500316 27/02/2019 11:10]CABLE DE RED USS PALESTINA SANDRA PATRICIA ALYTICS Cerrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI FARMACIA
37 976956] 27/02/2019 11:38{No puedo ingresar al equipo PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder jara PALG - USS PABLO VI Consultorio 204
38 5077071 27/02/2019 12:27|No tengo Internet PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO Vi discapacitados
39 751058] 27/02/2019 12:29{no tengo |z pagina de taboratorio| PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI 204
40 7650741 27/02/2018 15:26{Ronda INOCENCIO GUEVARA TiCS Cerrado Snayder Jara 5U45 - LSS CUNDINAMARCA Talento humano - Administra,
41 4404881 27/02/2019 15:30|Ronda INOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder Jara SU45 - USS CUNDINAMARCA Talento Hurnano Direccién
42 3953871 27/02/2019 16:00{Cambio teclado y mouse INOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder Jara SU45 - LSS CUNDINAMARCA Talento H -Formacién y desarro
43 951458 27/02/2019 16:04|Ronda INOCENCIQ GUEVARA TICS Cerrado Snayder Jara SU45 - USS CUNDINAMARCA Talento H némina
44 903451] 27/02/2019 16:05|Ronda INOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder Jara Talento Humano nomina
45 8078271 27/02/2019 16:17Ronda INOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder lara 5U45 - USS CUNDINAMARCA Talenta Humano Seleccidn
46 913538| 27/02/2019 16:21iRonda INOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder Jara 5U45 - USS CUNDINAMARCA Talento Humano seleccién
47 236273| 27/02/2019 16:25|Ronda INOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder Jara SU45 - USS CUNDINAMARCA Control internc Dis
48 417520} 27/02/2018 16:27|Ronda INOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder Jara SU45 - USS CUNDINAMARCA Control interno disciplinario
49 491592] 27/02/2019 16:29|Ronda {NOCENCIO GUEVARA TICS Cerrado Snayder lara SU4S - USS CUNDINAMARCA Control interno disciplinario
50 994530] 27/02/2019 17:16] cambio de la fuente de poder maritza milena mejia lozano TICS Cerrado Snayder lara PA16 - USS PABLO VI oficina de la lider
51 110710 28/02/2019 8:35{DANO DE EQUIPO STEFANIA BERNAL HERRERA TICS Cerrade Snayder Jara PALE - USS PABLO Vi FACTURACION
52 274014| 28/02/2019 8:54|No abre el Bloc de Notas PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder lara PA16 - USS PABLO VI Gerencia de fa informacion
53 588912] 28/02/2019 9:55!configurar impresora PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI Consultorio 203
54 995843] 28/02/2019 14:52{Falla de equipo SOFIA MARTINEZ L. TICS Cerrado Snayder Jara PALG - USS PABLO VI RUTA DE LA SALUD
55 984924 28/02/2019 15:30| TARIETA DE RED EQUIPO DE COMPUTO Nathaly Puerto Bonilla TICS Cetrado Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO VI PYD
56 562767 01/03/2019 7:43|Actualizar HIMS PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PA16 - USS PABLO VI Gestion de la informacion
57 295841} 01/03/2019 7:43{Actualizar HIMS PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder lara PALG - LSS PABLO Vi Gestion de la informacion
58 511642] 01/03/2019 7:43]Actualizar HIMS PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI Archivo




59 185288] 01/03/2018 7:46{Asesorla en equipo PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO Vi GPAISP
&0 366970 01/03/2019 8:28| DESBLOQUEO DE PAGINAS DE LA SUPERINT{LUZ STELLA RIVERA MARIN TICS Cerrado Snayder Jara 5U37 - ADMON SUR-ASDINGO APOYO ADMINISTRATIVO
61 230430} 04/03/2019 7:21|falla en la impresora PAOLA ANDREA CASTILLO ROMERC |TICS Cerrado Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI facturacion
62 760061 04/03/2019 8:58] CONECTIVIDAD DE SCANNER Yesenia Suarez TICS Cerrado Snayder Jara PALG - USS PABLO VI FARMACIA
63 196222] 04/03/2018 9:26|SOLICITUD DE GUAYA Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder lara PALS - USS PABLO VI SISTEMAS
84 141690] 04/03/2019 9:53|Ronds Hugo Snayder Jara Sterra TICS Cerrado Snayder Jara PA16 - USS PABLO VI SISTEMAS
65 977643} 04/03/2019 12:131EXTRA Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI SISTEMAS
66 997759| 04/03/2019 12:16{Problemas de Internet PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO Vi GPAIS
67 596366 04/03/2019 12:39]Lentitud de Internet PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PALB - USS PABLO VI P&D
68 814683| 04/03/2019 13:08}Lentitud de internet PABLO VI BOSA TiICS Cerrado Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI P&D
69 727613} 04/03/2019 15:44|Atasco de papel PABLO VI BOSA TICS Cerrada Snayder Jara PAL6 - USS PABLO VI facturacion consulta Externa
70 408269 05/03/2019 7:33|asignacion de usuario ANDRES FELIPE ALFAROC CONTRERAS [TICS Cerrado Snayder Jara SU4S - USS CUNDINAMARCA control interno disciplinario
71 684621| 05/03/2019 12:18|No ingresa a aplicative Orfes PABLO VI BOSA TICS Cerrado Spayder Jara PALE - USS PABLO VI SALA ERA
72 523243|05/03/2018 12:19|lentitud en ia red PABLO VI BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO V! P&D
73 860982] 05/03/2019 12:21|problemas de pantalla PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PALE - USS PABLO VI urgencias Autorizaciones
74 775808] 06/03/2019 11:02{EXTRA Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Cuentas por pagar
75 654181 06/03/2019 11:03|EXTRA Hugo Snayder jars Sierra TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Cartera
76 5007131 06/03/2019 11:27[EXTRA Hugo Snayder Jara Slerra TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Gerencia
77 643038] 06/03/2019 14:49|DANC MONITOR JULIANA ARANGQ TICS Cerrado Snayder Jara PA14 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO VI DIRECCION DE GESTION DE RIESGO
78 669046] 07/03/2019 9:37|CONFIGURAR EQUIPO PABLO Vi BOSA TICS Cerrado Snayder Jara PAL4 - SEDE ADMINISTRATIVA PABLO Wi FACTURACION
79 961893} 08/03/2019 11:02}Liberar espacio Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder Jara $U37 - ADMON SUR-ASDINGO Contratacion
80 779640} 10/03/2019 10:32{NO HAY CONEXION EN COMPUTADOR ANDREA SANCHEZ BENAVIDES TICS Cerrado Snayder Jara PA1E - USS PABLO Vi urgencias
81 776016] 10/03/2019 18:53|EXTRA DISPONIBILIDAD Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder jara BO35 - USS HOSPITAL BOSA SEDE HOSPITA _|Facturacién urgencias
82 810200]11/03/2019 12:15|VIRUS COMPUTADOR GERMAN ALEXANDER GARCIA GACHAITICS Cerrado Snayder Jara SUA45 - USS CUNDINAMARCA TALENTO HUMANOD
83 551664] 11/03/2019 15:05|Limpiar temporales, cookies y impleza de e Miguel Angel Herrera TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Gerencia o tesoreria s,
84 448358 12/03/2019 7:26{NC IMPRIME ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara S5U37 - ADMON SUR-ASDINGO Revision Fiscal
85 937959] 12/03/2019 7:28{Equipo esta muy lento ASDINGC TICS Cerrado Snayder Jara 5437 - ADMON SUR-ASDINGO contratacion
86 915569] 12/03/2018 7:32{configuracién de equipo ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jars 3137 - ADMON SUR-ASDINGO Calidad
87 982419 12/03/2019 7:36| £l equipo esta blogueado ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Direccion finaciera
88 208209| 12/03/201% 7:38|Cables desconectados ASDINGQ TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Direccion finaciers
89 363583] 12/03/2019 7:44actualizacién de flash player ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara 5U37 - ADMON SUR-ASDINGO Cuentas por Pagar
S0 225324] 12/03/2019 15:00{INSTALACION DE APLICATIVOS ANGELA PATRCIA SUAREZ LOPEZ TICS Cerrado Snayder Jara SU45 - USS CUNDINAMARCA TALENTO HUMANO
91 714208] 12/03/2019 15:33|FALLA EN EL VENTILADOR DE EQUIPC Direccion Financiera TICS Cerrado Snayder Jara 5437 - ADMON SUR-ASDINGO DIRECCION FINANCIERA
92 204011} 13/03/2019 7:12{Configuracién de equipo ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO SubGerencia
83 216099] 13/03/2019 7:14{Actualizacion ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Gerencia
84 842026] 13/03/2019 7:15]Cambio de Mouse ASDINGO TiCS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Calidad
95 £828131 13/03/201% 7:16|Cambio de Teclado ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara 5U37 - ADMON SUR-ASDINGO Contratacion
$6 840420{ 13/03/2019 7:17|Cambio de Mouse ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara $U37 - ADMON SUR-ASDINGO Contratacion
97 183768} 13/03/2018 7:18|Problemas con Office ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara $U37 - ADMION SUR-ASDINGO Calidad
98 866142] 13/03/2019 7:301FALLAS EN EL MOUSE GERMAN ALEXANDER GARCIA GACHAITICS Cerrado Snayder Jara 5U45 - USS CUNDINAMARCA NOMINA
99 885721 13/03/2018 7:34}Internet ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO presupuesto
100 492246] 13/03/2018 10:40{fallas del equipo Mary Alejandra Guarnizo Devia TICS Cerrado Snayder Jara 5U37 - ADMON SUR-ASDINGO contratacion
101 523910} 14/03/2019 7:02|Solicitud cambio de equipos Martha Patricia Palomino Ramirez TICS Cerrado Snayder Jara 537 - ADMON SUR-ASDINGO SUBGERENCIA PRESTACION DE SERY
102 381028| 14/03/2019 12:38| CONEXION ESCANER Y CARPETAS COMPARTJUAN CARLOS LOSADA CAJIAQ TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO JURIDICA
103 873111] 15/03/2019 12:4CEXTRA Instalacion de equipo Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder Jara 5U37 - ADMON SUR-ASDINGO GERENCIA
104 471157 15/08/2019 12:44 |EXTRA Instalacion de portatiles Hugo Snayder Jara Sierra TICS Cerrado Snayder lara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO SISTEMAS
105 424821 15/03/2019 12:48|SCANNER ASDINGO TICS Cerrado Snayder lara 5U37 - ADMON SUR-ASDINGO JURDICA
106 397033} 15/03/2019 12:52{Correo ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jjara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Atencion al Usuario
107 290983] 15/03/2018 12:53|Carpeta Compartida ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara 5U37 - ADMON SUR-ASDINGO JURDICA
108 325893} 15/03/2018 12:55instalacién PDF ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Contratacion
109 318104] 15/03/2019 12:56{Carpeta Compartida ASDINGO TICS Cerrado Snayder Jara SU37 - ADMON SUR-ASDINGO Contratacion




Tickets Pendientes
Cuenta de Asignado a 2018 2018
Etiquetas de fila abr Imayliun jjul fago Isep loct [nov jdic lene [feb |mar [Total general Tickets Ablertos Vencidos
Beltran Juan Pablo 2 2 Cuenta de Asignado a 2019
Bernal Fredy Andres 4 4 eng feb mar Total general
Caicedo Diaz Juan Alexander 1 1 7f 81 8 7 15] 8§ 47 Etiquetas de fila
Carvajal Bayona fvan 3 3 Beltran Juan Pablo 1 1
Chaves Montenegro Yair Fernando 1 1 2 Caicedo Diaz Juan Alexander 6 5
Cortes Efren 1 1 7 3 12 Contreras Ayala Luis Martin 1 1
Cuenca Molina Daimary 1 2 3 Guevara Agudelo inocencio 1 1
Guevara Agudelo Inocencio 1 1 2 1 1 1 7 Jara Snayder 2 Z
Herrera Novoa Miguel Angel 2 5 G 1 i 8 5 5 2 35 Prieto Torres Oscar Alejandro i 3
Jara Snayder 1 1 1 1 3 7 Rincon Gelmar 1 i
Moys Suesca Wilson 1 1 Rincon Gerardo 1 5 G 12
Mufioz Camacho Juan jacobo 1 i 8] 4 13 Sarmiento Jose Leonardo 2 2
Pabon Geovany 1 1 1 1 4 Tafur Gloria Milena 2 2
Prieto Torres Oscar Alejandro 1 7 8 {en blanco)
Rincon Gelmar 1 1 Total general b3 [ 23 29
Rincon Gerardo 1 1 2
Roa Ayala Ronald Alberto 1 3 4
Romero Gonzalez Victor Raul 4 4
Ramero Pulido Nestor Alberte 1 1
Rozo Oliveros Martin 1 1
Rozo Qliveroz Segundo Leander 2 2
Sarmiento Jose Lecnardo 1 1 11 6f{ 18 27
Tafur Gloria Milena 1 1 2 ] 3 1 13
{en blanco)
Total general 2 7 714 2 5 12 9 18] 26] 3$3| 39 204




