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Dependencia

solicitants: Direccion de Gobierno Digital

Datos del area gestora: Nombre del servidor
que diligencia el Claudia Patricia Pico Quintero
estudio previo

1.- Descripcion de la necesidad que la entidad pretende satisfacer

(Escriba la razon por la cual el MINTIC o el FONDO UNICO DE TIC, requieren contratar los bienes y servicios u obras que
se solicitan, Art. 25# 12 Ley 80 de 1993 (modificado por el art, 87, Ley 1474 de 2011), Ley 1978 de 2019, Decreto 1414
de 2017 y el Decreto 1082 de 2015. Se trata de indicar la conveniencia, Justificacion la necesidad y de la contratacion de tal
manera que se elimine toda consideracion subjetiva).

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - MINTIC, de acuerdo con la Ley 1341 de 2009,
desarrolla politicas y planes enfocados a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, que constituyen un
componente vital para el crecimiento y desarrollo del sector, con el fin de brindar acceso a toda la poblacién en el marco de
la expansion y diversificacion de las TIC.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 34 de la mencionada Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019,
el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Tiene por objeto: “financiar los planes, programas
y proyectos para facilitar prioritariamente el acceso universal y el servicio universal de todos los habitantes del territorio
nacional a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, garantizar el fortalecimiento de la television publica, la
promocion de los contenidos multiplataforma de interés piblico y cultural, y la apropiacion social y productiva de las TIC, asi
como apoyar las actividades del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y la Agencia Nacional
del Espectro, y el mejoramiento de su capacidad administrativa, técnica y operativa para el cumplimiento de sus funciones’.

El Decreto 1414 de 2017, por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones, crea el Viceministerio de Economia Digital, estableciendo en su articulo 23 como funciones del Despacho
del Viceministro de Economia Digital, entre otras, las siguientes: “1. Formular coordinar y hacer seguimiento a la
implementacion de politicas publicas para el uso, acceso y administracion de la infraestructura tecnolégica que soporta la
informacion del Estado, de manera alineada con la estrategia gubernamental nacional y sectorial, asi como la seguridad,
privacidad y la interoperabilidad de los sistemas. (...) 4. Definir la arquitectura tecnologica de los sistemas de informacion
del Estado, incluyendo estandares de interoperabilidad, de privacidad, de seguridad y de construccion o parametrizacion de
aplicaciones. (...) 11. Definir, coordinar y ejecutar las politicas necesarias para promover y facilitar que el Estado ponga a
disposicion de la ciudadania en general los conjuntos de datos que permitan desarrollar procesos de innovacion y
emprendimiento de base tecnologica mediante el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
promoviendo el aprovechamiento de la informacion estatal. 12. Formular, coordinar, articular y ejecutar con las entidades
territoriales, politicas y programas de ciudades inteligentes, que permitan la solucion de problematicas urbanas mediante la
adopcion de tecnologias de la informacion y las comunicaciones”.

Asi mismo, en el articulo 27 de la misma norma, define las funciones de la Direccion de Gobierno Digital dentro de las cuales
encontramos las siguientes:

1. Analizar y proponer directrices de tecnologias de la informacién que cumplan los parametros requeridos en materia
de informacion estatal, de seguridad y proteccion de la informacion, coordinando con las entidades pertinentes en
los temas de su competencia.

2. Establecer y coordinar la implementacion de estrategias y lineamientos para racionalizar las compras de
tecnologias de la informacion en el Estado, bajo el criterio de eficiencia y efectividad, buscando economias de
escala y respetando el principio de autonomia administrativa.
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3. Planeary liderar la definicion de estandares y estructura tecnologica necesaria para el manejo de entornos de
informacion compartida que garanticen la interoperabilidad de los sistemas del Gobierno, asegurando la
disponibilidad, calidad, confiabilidad y seguridad de la informacion por parte de las entidades que los administran.

4. Formular y recomendar planes de accion para incorporar los estandares y los parametros de arquitectura de
Tecnologias de la Informacion. para los sistemas estatales, para lo cual promovera acuerdos institucionales que
permitan la interoperabilidad de las Tecnologias de la Informacion estatal y el manejo compartido de las mismas
entre entidades y sectores.

5. Promover alianzas publico~privadas para mejorar los procesos de adopcion de Tecnologias de la Informacion. en
las estrategias fijadas para el funcionamiento efectivo del Estado.

6. Formular las politicas. programas y planes de adopcion y apropiacion de Tecnologias de la Informacion en las
entidades del Estado, en orden a garantizar la efectividad de la gestion y la interoperabilidad entre los diferentes
sistemas, incorporando la debida gestion de riesgos asociada a la informacion, bajo las pautas de las entidades
dedicadas a la seguridad digital en el pais.

7. Definir y divulgar lineamientos para la medicion del impacto de las politicas publicas formuladas en materia de
Gobierno en Linea y Tecnologias de la Informacion en el Estado en coordinacién con la Direccion de Seguimiento
y Evaluacion de Politicas Publicas del Departamento Nacional de Planeacion.

8. Formular politicas. lineamientos, estrategias y practicas de Gobiemno en Linea. que soporten la gestion del Estado
en orden al ejercicio efectivo de sus funciones y la prestacion eficiente de sus servicios, incluyendo la
racionalizacion y automatizacion de tramites y servicios del Gobierno Nacional, en coordinacién con el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y demas organismos competentes que impulsen la eficiencia
administrativa.

9. Promover la cooperacion entre las autoridades nacionales, regionales y locales. asi como las relaciones con
instituciones comunitarias, en materia de Gobierno en Linea.

10. Elaborar e implementar las politicas necesarias para promover y facilitar que el Estado ponga a disposicion de la
ciudadania en general los conjuntos de datos que permitan desarrollar procesos de innovacion y emprendimiento
de base tecnologica mediante el LISO de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

11. Disefiar, articular e implementar. en coordinacion con la Direccion de Promocion de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones y con las entidades territoriales, politicas y programas de ciudades inteligentes. que permitan
la solucion de probleméticas urbanas mediante la adopcion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

12. Las demas que le sean asignadas, inherentes a la naturaleza de la dependencia.

Actualmente la Direccion de Gobiemo Digital, ha venido adelantando actividades orientadas al fortalecimiento de las
Tecnologias de la Informacion en la gestion del Estado, impulsando la implementacion de modelos de gestion, la apropiacion
en las instituciones y la divulgacion de los lineamientos establecidos, a través del cual se encuentra priorizado el impulso en
la masificacion de las tecnologias, la consolidacion de un ecosistema de desarrollo de aplicaciones sociales en el pais, y la
obtencion de un Gobierno més eficiente y transparente.

Es asi que las entidades publicas del orden nacional y territorial contintian enfrentando grandes retos para mejorar su
desempefio, acceso a la informacion y optimizacion de los servicios prestados a los ciudadanos, teniendo en cuenta la
implementacion de la Economia Digital, la cual esta basada en la tecnologia digital, cuyo objetivo se centra en integrar a los
ciudadanos en el funcionamiento del Estado, generando la necesidad de aplicar las bases y directrices planteadas, con el
proposito que las Entidades integren las iniciativas gubernamentales, las de las industrias TIC y las necesidades de los
ciudadanos.

Por otro lado, la Comisién de Regulacion de las Comunicaciones resaltd que la evolucion y la maduracion de los
componentes de la Economia Digital en el Pais generan impactos desde dos puntos de vista: (i) Desde el ambito economico,
en la medida en que se su aplicacion se refleja directamente en los niveles de productividad, el crecimiento economico y el
empleo; y (ii)Desde el ambito social, toda vez que la aplicacion de la Economia Digital se involucra en la planeacion y
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aplicacion de proyectos relacionados con la educacion, la salud, el acceso a la informacion, los servicios publicos, la
transparencia y la participacion ciudadana.

Teniendo en cuenta lo sefialado, y en atencion a la integracion del concepto de Economia Digital en nuestros escenarios,
es evidente la necesidad de evolucionar en lo concerniente a la estrategia de Gobierno en Linea, en la medida en que no
sera suficiente automatizar servicios estatales, en el marco de la Economia Digital, sino que también se requerira involucrar
a los ciudadanos en los diferentes escenarios del Estado, buscando con esto fortalecer los lazos de confianza, y de ésta
manera obtener soluciones a sus necesidades.

En este contexto, a través del Decreto 1008 de 2018, se establecen los lineamientos de la politica de Gobierno Digital como
la evolucion de la Estrategia de Gobierno en Linea, en la cual el ciudadano es protagonista en el disefio y desarrollo de los
servicios que presta el Estado, en donde la tecnologia promueve una ciudadania empoderada, y protagonista, lo cual implica
la transformacion de los servicios que satisfacen las problematicas y necesidades de la poblacion.

El objetivo de la nueva politica es “Promover el uso y aprovechamiento de las TIC para mejorar la provision de servicios
digitales, el desarrollo de procesos internos eficientes, la toma de decisiones basadas en datos, el empoderamiento de los
ciudadanos e impulsar el desarrollo de territorios y ciudades inteligentes, a fin de consolidar un Estado y ciudadanos
competitivos, proactivos, e innovadores, que generan valor publico en un entorno de confianza digital”.

Con esta nueva vision, la politica de Gobierno Digital enfoca sus esfuerzos en dos objetivos: (i) En fortalecer las entidades
del Estado para una mejor prestacion de tramites y servicios, y desarrollar mejoras en su gestion; y (i) Que el ciudadano y
en general quienes interactian con el Estado se constituyan en actores fundamentales para la construccion conjunta de
estructuracion de procesos y procedimientos requeridos para, entro otros, desarrollar tramites, prestar servicios, crear y
desarrollar politicas y/o cuerpos normativos.

Es asi como dentro del esquema de la politica de Gobierno Digital, se proyecta una nueva estructura, la cual sera definida
por el Ministerio de Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones y se desarrollara a través de componentes y
habilitadores transversales que, acompafiados de lineamientos y estandares, permitiran el logro de propositos que generaran
valor publico en un entorno de confianza digital a partir del aprovechamiento de las TIC, conforme se describe a continuacion:

- Componentes: A partir de esto, los componentes que son las lineas de accién para el desarrollo de la politica son los
siguientes:

e TIC para el Estado. Tiene como objetivo mejorar el funcionamiento de las entidades publicas a nivel de sus
procesos y procedimientos internos y su interaccion con otras entidades publicas a través del uso de la Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, asi como generar conocimientos y capacidades en los servidores pblicos.

e TIC parala Sociedad. Tiene como objetivo fortalecer la sociedad y su relacion con el Estado a través de un entorno
confiable para el acceso a servicios la apertura y el aprovechamiento de los datos publicos, la colaboracion en el
desarrollo de productos y servicios de valor publico, el disefio conjunto de servicios, politicas y normas, y la
identificacion de soluciones a problematicas de interés coman.

- Habilitadores transversales: Para que los componentes de la politica funcionen al interior de las entidades, se han
establecido tres habilitadores transversales que permiten contar con una base solida para su desarrollo y el logro de
los propositos de la politica. Estos son:

e Arquitectura Institucional: busca implementar la arquitectura T.I. en las entidades del Estado y entregar todos los
lineamientos requeridos para este fin, teniendo en cuenta el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial.
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e Seguridad y Privacidad de la Informacion: busca preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los
activos de informacion de las entidades del Estado, garantizando su buen uso y la privacidad de los datos, a través
de un Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

e Servicios Ciudadanos Digitales: busca facilitar y brindar un adecuado acceso a los servicios de la administracion
publica haciendo uso de medios digitales, para lograr la autenticacion electrénica, interoperabilidad y carpeta
ciudadana, esto sera posible a través de la implementacion del Modelo de Servicios Ciudadanos Digitales.

- Lineamientos y estandares de la Politica de Gobierno Digital: Son los requerimientos minimos que todos los sujetos
obligados deberan cumplir para el desarrollo de los componentes y habilitadores que permitiran lograr los propésitos
de la Politica de Gobierno Digital.

- Propésitos: Finalmente, tanto los dos componentes como los tres elementos habilitadores tienen como finalidad el logro
de 5 grandes propositos:

e Habilitar y mejorar la provision de Servicios Digitales de confianza y calidad

e Lograr procesos internos, seguros y eficientes a través del fortalecimiento de las capacidades de gestion de
tecnologias de informacion .

e Tomar decisiones basadas en datos a partir del aumento el uso y aprovechamiento de la informacion

e Empoderar a los ciudadanos a través de la consolidacion de un Estado Abierto

e Impulsar el desarrollo de territorios y ciudades inteligentes para la solucion de retos y problematicas sociales a
través del aprovechamiento de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Una vez descrito el esquema, resulta pertinente resaltar que los avances en la implementacion de esta nueva politica se
mediran a través de:

e Indicadores de cumplimiento: seguimiento especifico al desarrollo de los lineamientos y estandares de los
componentes y habilitantes transversales de la politica.

e Indicadores de resultado: miden el logro de los cinco propositos de la politica

e  Medicion de calidad: se realiza a través del Sello de Excelencia en Gobierno Digital y mide la calidad de los

tramites y servicios en linea, datos abiertos y ejercicios de participacion ciudadana realizados por las entidades
publicas.

Teniendo en cuenta lo anterior y dado el entorno normativo actual, los lineamientos de politica y las metas de la Direccion
de Gobierno Digital, el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones no cuenta con el personal
suficiente en planta para desarrollar dichas actividades, se hace necesario contratar los servicios de un profesional para
para apoyar el disefio y la implementacion de estrategias de comunicacion, empoderamiento ciudadano, posicionamiento,
uso, apropiacion y sensibilizacion de politicas publicas y proyectos relacionados a la Politica de Gobierno Digital. De la
misma manera, la Direccion de Gobierno Digital tiene a su cargo la supervision de diferentes convenios y contratos, por lo
que se requiere apoyo en el seguimiento de los mismos.

Esta necesidad puede implicar desplazamientos nacionales e internacionales y esta orientada a cumplir con los objetivos de
la Direccion de Gobierno Digital.

Que, de acuerdo con lo anterior, la Direccion de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, no cuenta con personal suficiente para la adecuada realizacion de las actividades mencionadas o el
recurso humano esta realizando actividades diferentes a las requeridas en este estudio, lo anterior de acuerdo con la
certificacion expedida por la Subdirectora Administrativa y de Gestion Humana, la que para tal efecto se anexa.
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De conformidad con lo establecido en el literal h) del numeral 4° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con €l
articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, el Fondo Unico de TIC podra contratar directamente con la persona que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato de prestacion de servicios, quien debera haber demostrado idoneidad y experiencia
para ejecutar el objeto del presente contrato.

Asi mismo y de conformidad con el analisis de la hoja de vida y los soportes de formacion y experiencia del aspirante, realizada
por la dependencia solicitante, se deja constancia de la idoneidad de la persona a contratar para el desarrollo de las actividades
propias del objeto del presente contrato, de conformidad con el perfil definido en el presente documento, de conformidad el articulo
2.2.1.2.1.4.9 del decreto 1082 de 2015.

Para la realizacion de la contratacion pretendida, se ha acudido al presupuesto del Fondo Unico de TIC para la presente vigencia,
a cuyo cargo se ha solicitado el certificado de disponibilidad presupuestal, expedido por el Coordinador del Grupo Interno de
Trabajo de Presupuesto de la entidad, previa elaboracion de los estudios y documentos previos.

2.- Descripcion del objeto a contratar, con sus especificaciones y la identificacion del contrato a celebrar.

Prestar servicios profesionales para apoyar el disefio y la implementacion de estrategias
2.1. Descripcion del Objeto a | de comunicacion, empoderamiento ciudadano, posicionamiento, uso, apropiacion vy
contratar sensibilizacion de politicas publicas y proyectos relacionados a la Politica de Gobierno
Digital.

2.2. Especificaciones del contrato
(En caso de contratacion directa se deben establecer las especificaciones técnicas del bien obra o servicio, como parte de
las obligaciones o se debe anexar documento con las mismas en ¢aso que se requiera.)

1. Cumplir con lo establecido en las politicas de tratamiento de Datos personales,
Seguridad, Privacidad y tratamiento de la Informacion de la entidad.

2. Salvaguardar los activos de informacion del Ministerio/Fondo Unico de TIC.

3. Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad.

4. Reportar a la Mesa de Servicio 0 a quien haga sus veces, los incidentes que afecten
0 puedan afectar la Seguridad y Privacidad de la Informacién, Seguridad Digital y
Continuidad del servicio de la entidad.

5. Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente documento
en los términos y condiciones aqui pactadas y lo sefialado en su propuesta,
observando en todo momento la constitucion politica, las leyes colombianas y el

1. Obligaciones generales regimen de contratacion publica. Por ningin motivo suspendera o abandonara el

del contratista: cumplimiento del contrato, sin previa justificacion aceptada por la Entidad contratante.

6. Ejercer la direccion y el control propio de todas las actividades encomendadas, en
forma oportuna y dentro del término establecido, con el fin de obtener la correcta
realizacion del objeto contratado.

7. Responder, sin perjuicio de la respectiva garantia, por el cumplimiento y calidad de los
servicios prestados, por el término previsto en el presente contrato.

8. Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas
que le sean imputables.

9. Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de
sus actividades salvo requerimiento expreso de Autoridad competente. Toda la
informacion y/o documentos que se produzcan en desarrollo del presente contrato
seran de uso exclusivo del Fondo, obligandose desde ya el contratista a no utilizarlos
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10.

1.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

para fines distintos a los previstos en este contrato, ni a divulgar la informacion que se
le suministre ni los resultados de su trabajo conservando la confidencialidad de los
mismos, de conformidad con la Ley, so pena de las acciones civiles, administrativas o
penales a que haya lugar.

Entregar al supervisor del control de ejecucion del contrato, el informe de las
actividades realizadas durante el mes o periodo, al igual que los informes que se
soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos en cada actividad
encomendada cuando asi se requiera.

Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el
desarrollo del contrato le imparta el Fondo a través del supervisor del mismo, para una
correcta ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones.

Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o
anomalia durante la ejecucion del contrato.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley, con el fin
de obligarlo a hacer u omitir algiin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al
Fondo a través del funcionario responsable de la supervision y control de ejecucion,
acerca de la ocurrencia de tales peticiones 0 amenazas, y a las demés Autoridades
competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.
Responder por los bienes muebles, equipos y elementos de oficina que le sean
entregados para la correcta ejecucion de las actividades encomendadas. A la
terminacion del contrato devolvera debidamente inventariados dichos bienes a la
Subdireccion Administrativa del MINTIC, quien, a su vez, expedira la paz y salvo
correspondiente.

El contratista sera responsable por la pérdida total y/o parcial de los documentos que
obren en los expedientes contractuales que por motivo de sus obligaciones
contractuales deba custodiar y/o manipular y/o emplear.

Realizar los viajes nacionales e internacionales autorizados por el Supervisor del
contrato cuando las necesidades del servicio lo requieran para cumplimiento del objeto
contractual.

Realizar las actividades asignadas con los equipos de computo de su propiedad.
Paragrafo: De acuerdo con la disponibilidad de equipos de computo en la Entidad,
excepcionalmente el supervisor del contrato podra determinar en qué casos no aplique
esta obligacion.

Dar respuesta dentro de los términos establecidos por la ley a todas las peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias y denuncias -PQRSD- que le hayan sido asignadas a
través del sistema de informacion documental ALFANET, o del que disponga la
Entidad, sin ninguna tarea pendiente a su cargo, cuyo tramite sera tenido en cuenta
por parte del supervisor del contrato para la autorizacion de cobro y expedicion de paz
y salvos.

2. Obligaciones especificas
del contratista:

Apoyar la planeacion, desarrollo, implementacion y seguimiento de las estrategias de
comunicacion, empoderamiento ciudadano, comunicacion, posicionamiento, uso,
apropiacion y sensibilizacion de politicas publicas y proyectos a través de canales de
comunicacion tradicionales y digitales.

Apoyar la ejecucion de estrategias de comunicacion y actividades orientadas a la
promocion, posicionamiento y sensibilizacion de politicas publicas y proyectos
generados desde la Direccion de Gobierno Digital.

Brindar soporte y orientacion a las estrategias de comunicacion y acciones necesarias
para que los contenidos e informacion promovidos fortalezcan el empoderamiento
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10.

13-

12,

13.

14,

ciudadano, posicionamiento, uso, apropiacion y sensibilizacion de politicas publicas y
proyectos relacionados a la Politica de Gobierno Digital.

Apoyar la coordinacion de las acciones con otras entidades del Estado para promover
e implementar estrategias de comunicacion para el empoderamiento ciudadano,
promocion, posicionamiento y sensibilizacion de politicas publicas y proyectos
relacionados a la Politica de Gobierno Digital.

Apoyar la estrategia de comunicaciones para la articulacion de las acciones de
promocion, posicionamiento y sensibilizacion definidas a través de la Direccion de
Gobiemo Digital y por parte del Ministerio TIC.

Brindar apoyo en la ejecucion de actividades relacionadas con la estrategia de
comunicacion en medios tradicionales y/o digitales que requiera y sea definida por el
Viceministerio de Economia Digital.

Presentar mensualmente al supervisor del contrato un plan de trabajo relacionando el
cronograma de actividades y entregables a realizar.

Apoyar la gestion de los procesos de contratacion que adelante la Direccion de
Gobierno Digital en sus diferentes etapas, desde el acompafiamiento al grupo técnico
en la estructuracion y formulacion, como también en el seguimiento respectivo durante
su ejecucion y en su liquidacion y/o cierre, cuando se requiera.

Apoyar la supervision de contratos y convenios suscritos en el marco de la Politica de
Gobiemo Digital, a través del monitoreo de convenios, contratos, proyectos y
estrategias que adelante la Direccion que permita realizar el seguimiento operativo,
financiero y administrativo de los mismos.

Apoyar el seguimiento, anélisis y evaluacion a los indicadores de las actividades y
acciones correspondientes.

Generar informes y los entregables correspondiente de las actividades ejecutadas, los
informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos en cada
actividad encomendada cuando asi se requiera, previa validacion con el supervisor
del contrato.

Participar en los Comités, actividades y demés instancias de reunion en los que se
definan, disefien e implemente acciones relacionadas con la Politica de Gobierno
Digital.

Realizar de manera oportuna la entrega al archivo de todos los documentos a cargo,
de tal manera que al finalizar el contrato se encuentre a paz y salvo.

Verificar que la gestion documental que se realiza respecto de los diferentes
documentos que se deriven de los convenios 0 contratos suscritos relacionados con
las actividades encomendadas, reposen en el archivo de acuerdo con las tablas de
retencion documental establecidas.

._Las demés inherentes a la ejecucion del objeto contractual.

16. Obligaciones particulares
del Ministerio o del Fondo
Unico de Tic

Pagar oportunamente el valor total del contrato, de conformidad con lo estipulado en
este mismo documento.

Designar al funcionario que ejercera la supervision y el control de ejecucion del
contrato, quien estara en permanente contacto con el contratista, para la coordinacion
de cualquier asunto que asi se requiera.

Suscribir, a través del supervisor del control de ejecucion del contrato, los documentos
y actas que sean necesarias durante el desarrollo del contrato.

Suministrar la informacion necesaria sobre los diferentes aspectos que sean
requeridos para el logro de los objetivos propuestos, siempre y cuando no sea
obligacion del contratista suministrarla.
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5. Informar de manera inmediata, acerca de cualquier circunstancia que amenace

vulnerar los derechos del contratista, al igual que cualquier perturbacion que afecte el
desarrollo normal del contrato.

6. Guardar la confidencialidad y velar por la proteccion de los productos y servicios
propuestos por el contratista cuando a ello hubiere lugar.

7. ElFondo tendré a cargo la cancelacion de los gastos en que incurra el Contratista por
concepto de viajes nacionales e internacionales en los montos que establecen las
normas que regulan la materia, cuando por necesidades del servicio deba trasladarse
fuera de la ciudad de Bogota D.C. En consecuencia, pagara el valor correspondiente
a viaticos equivalente a los previstos para el nivel correspondiente de la planta del
Mintic, el cual seré estimado de acuerdo con Ia tabla establecida para los empleados
plblicos. Igualmente, el Ministerio asumira el costo de los pasajes aéreos ylo
terrestres necesarios para el desplazamiento del Contratista, en cumplimiento de las
actividades objeto del presente contrato de prestacion de servicios profesionales.

8. Proveer elementos de oficina necesarios y usuarios sobre las herramientas
tecnologicas para que el contratista pueda desarrollar sus actividades.

4. Plazo de ejecucion
del contrato (contados a
partir de la suscripcion del
acta de inicio, puede ser
en dias, meses 0 afios o
tener una fecha cierta)

Hasta el 31 de diciembre de 2020 contado a partir del cumplimiento de los requisitos de
legalizacion, perfeccionamiento y ejecucion.

3. Lugar de ejecucion del
contrato:

El domicilio contractual sera la ciudad de Bogota, D.C., la ejecucion del contrato sera en
el territorio nacional.

6. Valor del contrato /
presupuesto oficial:

El valor del contrato serd hasta de $104.249.364, el cual se pagara en doce (12)
mensualidades vencidas de hasta $8.687.447

Este valorincluye VA SI [[]  NO [X] No es sujeto de IVA [X]

7. Forma de pago y
requisitos:

El Fondo Unico TIC pagaré al Contratista el valor del presente contrato en mensualidades
vencidas dentro de los primeros ocho dias habiles siguientes de cada mes calendario, a
partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento, ejecucion y el cumplimiento
de sus obligaciones.

Para efectos del registro presupuestal el GIT de Presupuesto estimara la fecha méxima de
pago de hasta el 8° dia habil establecido en el inciso anterior.

Para el pago el contratista debera presentar

1. Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se sefiale que el

contratista cumplio a satisfaccion de la entidad, con el objeto y las obligaciones

pactadas en el contrato.

Informe de las actividades ejecutadas durante el periodo objeto de pago.

3. Copia del comprobante de pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad
Social en Salud y Pensiones, contribuciones parafiscales si a ello hubiere lugar, segln
el porcentaje establecido en la Ley.

o
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Nota.: Este documento seré requerido hasta tanto el Ministerio de Salud y Proteccion
Social ponga a disposicién la herramienta tecnologica para la validacion de pagos de
aportes (articulo 24 del Decreto 2106 de 2019).

4, Cada pago correspondera a la real y efectiva prestacion del servicio basado en meses
de 30 dias. En consecuencia, los pagos que se efectien por fraccion de mes seran
liquidados de manera proporcional teniendo como referente para el calculo, el valor de
los honorarios mensuales que se determinan en la suma de $8.687.447. Una vez |-
realizado el primer pago, considerando la prorrata establecida en éste, los saldos sin
ejecutar que hubieren sido asignados para el mismo, seran liberados por el Grupo de
Presupuesto de la Subdireccion Financiera, con el fin de garantizar la adecuada
gestion de los recursos durante la presente vigencia, previa validacion con el
supervisor del contrato.

Los pagos se haran con cargo al Presupuesto asignado para la presente vigencia fiscal de
conformidad con el certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 43320 del 09 de enero
de 2020, expedido por el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto.

El Fondo Unico TIC realizara los pagos, previa disponibilidad del PAC y liquidez de la
Tesoreria.

8.  Justificacion  del

anticipo. Si aplica A

9. Supervision /
interventoria (indicar
nombre y cargo del
supervisor/ interventor)

La supervision sera ejercida por el Director(a) de Gobierno Digital

10. Otras especificaciones
(las demas clausulas
accidentales y de la N/A
naturaleza del contrato
que se requieran)

2.3. Tipo del contrato a

Contrato de prestacion de servicios profesionales
celebrar

3.- Fundamentos juridicos de la modalidad de seleccién
Explicar las razones del por qué se escoge la modalidad de seleccion (licitacion publica, seleccion abreviada, concurso dg
méritos, minima cuantia o contratacion directa); para tal efecto puede solicitar ayuda del Grupo Interno de Tra
Contratacion.

Contratacion Directa de conformidad con el literal h) numeral 4° del articulo 2° de Iz ley 1150 de 2007 y el 2.2.1.2.1.4.9 de
Decreto 1082 de 2015.

4.- Analisis que soporta el valor estimado del contrato
Anexo obligatorio [ ]
(si hay estudio de mercado)
Numero de Folios:
Este andlisis debe ser el soporte para determinar el valor del contrato y debe hacerse con anterioridad a la solicitud de iz
disponibilidad presupuestal; para tal efecto puede valerse de cotizaciones que refieran al mismo objeto y especifica
que se requieren actualizadas o a estudios de costos que integren todas las caracteristicas del hien o sewvicio objeto de la
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El futuro digital ESTUDIO PREVIO GENERAL

Teniendo en cuenta el objeto del contrato, asi como la idoneidad por parte del contratista, se estiman los honorarios en la
suma hasta de $104.249.364 pesos cancelados como se relaciona en la forma de pago.

Para estimar el valor indicado, se tom¢ en cuenta la resolucion 1998 del 1 de agosto de 2017 del Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, por medio de la cual se adopté la escala de honorarios para los contratos de
prestacion de servicios profesionales y apoyo a la gestion que celebre la entidad.

Los recursos para amparar este contrato provienen del Rubro Presupuestal o Proyecto denominado: APROVECHAMIENTO Y
USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN EL SECTOR PUBLICO NACIONAL
actividad: 10. Implementar estrategias de empoderamiento ciudadano, comunicacion, posicionamiento y sensibilizacion de
politicas publicas y proyectos relacionados a la Estrategia de Gobierno Digital

5. Seleccion objetiva: articulo 5 Ley 1150.
Para senalar los factores de escogencia y calificacion, se debera verificar el ofrecimiento més favorable al MINTIC /FONTIC,
por lo tanto, no podra existir motivacién subjetiva en la definicion de los criterios y se tendrén en cuenta los siquientes:

5.1. Requisitos minimos habilitantes

Capacidad Juridica N/A
Capacidad Financiera N/A
Capacidad Organizacional N/A
Capacidad residual de contratacion N/A
Experiencia minima requerida del proponente N/A
Experiencia minima del personal requerido para la N/A
contratacion

Requisitos minimos técnicos (caracteristicas minimas N/A
técnicas de los bienes o servicios a contratar con las que

deben contar los proponentes para participar en el proceso)

9.2, Justificacién de los factores de seleccion que permiten identificar la oferta mas favorable:

Deben justificar los criterios de evaluacion con su respectiva ponderacion. Articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de 2015
(no aplican para contratacion directa, ni para la minima cuantia).

En caso de contratacion directa describir la idoneidad, la experiencia, si es tinico proponente establecerlo y adjuntar el
documento que lo acredita Art. 2.2.1.2.1.4.8 y 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015

Criterios de evaluacion para seleccionar al contratista: (No aplica para contratacion directa)

Debe tener en cuenta que para cada proceso existen unos criterios de evaluacion previamente establecidos por a ley a

saber:

e En la licitacion y la seleccion abreviada de menor cuantia, la Entidad Estatal debe determinar la oferta méas favorable
teniendo en cuenta: (a) la ponderacion de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes o formulas; o (b) la
ponderacion de los elementos de calidad y precio que representen la mejor relacion de costo-beneficio (art.2.2.1.1.2.2.2
del Decreto 1082 de 2015) En el Concurso de méritos no se califica precio y es posible calificar: a) la experiencia del
interesado y del equipo de trabajo. y b) la formacion académica y las publicaciones técnicas y cientificas del equipo de
trabajo (art.2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082 de 2015). Seleccion Abreviada para la adquisicion de bienes de caracteristicas

Decreto 1082 del 2015). Minima Cuantia. El factor de seleccion es el menor precio. (Art. 94 de la Ley 1474 de 2011)

Teniendo en cuenta que la modalidad de contratacion directa permite la celebracion del contrato sin obtener previamente
varias ofertas, se solicito la presentacion de la propuesta al sefior(a) JANYTHER GUERRERO ARENAS, el(la) cual es
Comunicadora Social con titulo de posgrado en Gerencia de proyectos. Adicionalmente acredita mas de dos (2) afios de
experiencia profesional, lo que le permitira desarrollar el objeto del contrato.
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5.3, Criterios de desempate: se deberan definir atendiendo los factores de escogencia, es decir se debe priotizar los
factores de calificacion que han sido sefialados en el punto anterior, asi como lo sefialado en el articulo 2.2.1.1.2.2.9 del
Decreto 1082 de 2015)

(Describir cual es el orden de prioridad de los factores de seleccion, que puedan llegar a desempatar el proceso, ejm. £l que
obtenga el mayor puntaje en lo econémico, en el personal propugsto, entre otros).

N/A

6.- Analisis de Riesgo y forma de Mitigarlo
(Se entienden como riesgo un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos
del proceso de contratacion o en la ejecucion del contrato)

SE ADJUNTA MATRIZ

7.- Analisis que sustenta la exigencia de garantias destinadas a amparar los perjuicios de naturaleza contractual o
extracontractual, derivados del incumplimiento del ofrecimiento o del conirato segtin el caso.

En los procesos de seleccion de minima cuantia, la Entidad es libre de exigir o no garantia. (Art. 2.2.1.2.1.5.4 Decrefo 1082
de 2015).

La Garantia de Seriedad debe estar vigente desde la presentacion de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia de
cumplimiento del contrato. Su valor depende del tipo de proceso de seleccion y de la cuantia del presupuesto oficial
estimado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.3.1.9 del Decreto 1082 de 2015.

La Garantia Unica no es obligatoria en los contratos de empréstitos, en los interadministrativos, en los de seguros y en los
contratos cuyo valor sea inferior al 10% de la menor cuantia.

Las garantias deberan amparar el cumplimiento, calidad, salarios y prestaciones sociales y buen manejo del anticipo
otorgado y en algunos contratos también se solicita la constitucion de garantias individuales de Responsabilidad Civil
Extracontractual, Luego del anélisis se debe solicitar el tipo de amparo, su vigencia y porcentaje a cubni.

El Contratista debera constituir una Garantia Unica que ampare el cumplimiento del contrato, en cuantia equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor del contrato, con vigencia igual al término de ejecucion y cuatro (4) meses més.

8. Indicacion si la contratacion esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un tratado de Libre comercio vigente
para el Estado Colombiano bajo los parametros establecidos por el Manual para el Manejo de Acuerdos Comerciales
en Procesos de Contratacion emitido por Colombia Compra Eficiente, en desarrollo del articulo 2.2.1.2.5.2 del
Decreto 1082 de 2015

N/A
9. Certificado de disponibilidad No Fecha:
presupuestal (CDP): ' (dd/mm/aaaa)
No. Oficio Afio Cuantia por afo
10. Vigencias futuras:
No. de
aprobacion

(Incluir cuadro adicional con la programacion de valores por vigencia especificamente del contrato a realizar)

CONTRATACION DIRECTA DECRETO 1082 DE 2015

. . JANYTHER GUERRERO ARENAS
11.- Nombre o Razén Social de
la(s) persona(s) natural(es) o JANYTHER o Calle 42 # 51 - )
sl . Contacto | GUERRERO Direccion | 16 sur- apto.  [Teléfono | 3133876131
juridica(s) a contratar:
ARENAS 401
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11.1 Perfil de la persona a

contratar: :
profesional.

Estudio: El candidato debe ser profesional en Comunicacion social - Periodismo

Experiencia: El candidato debe acreditar un minimo de dos (2) afios de experiencia

12.- Firmas autorizadas:

Firma responsable:

Firma responsable

Jefe de la Dependencia Solicitante Supervisor Designado
Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo:
Fecha: Fecha:
Nota: en ¢ to que las personas autorizadas sean la misma, diligenciar inicamente el siguiente recuadro:

R0

Firma responsable

Jefe de la Dependencia Solicitante - Supervisor
Nombre: CLAUDIA PATRICIA PICO QUINTERO
Cargo: Directora de Gobierno Digital

Fecha: enero de 2020

ANEXOS

Listado de documentos anexos al formato general de estudios previos
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Documentos Anexos

Documentos:

Numero
de folios

e Documento de certificacion de disponibilidad de recursos

e Andlisis valor estimado del contrato

e Todo estudio previo cuyo objeto sea la prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion con
recursos de la Nacion regidos por Ley 80 de 1993 debe estar acompafiado de una Certificacion por parte del
Coordinador de Gestion Humana en la cual se indique que la contratacion esta destinada a un fin especifico,
no existe personal de planta suficiente para prestar el servicio a contratar, no existe personal de planta con
capacidad para realizar las actividades que se contrataran, o la actividad a contratar requiere un grado de
especializacion que implica la contratacion del servicio.

e Anexo — cronograma flujo de pagos

e Documentos soportes: contratacion directa.

e Concurso de Meritos: requerimiento técnico.

e Subasta Inversa: ficha técnica de cada elemento

e Licitacion y seleccion abreviada de menor cuantia: Anexo técnico
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ANALISIS DE RIESGOS PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION

Para el presente proceso contractual, en atencion a la Ley 1150 de 2007 y los articulos 2.2.1.1.1.3.1 y 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto 1082
de 2015, entiéndase por riesgo en materia contractual, la probabilidad de ocurrencia de eventos aleatorios que afecten el desarrollo de
este, generando una variacion sobre el resultado esperado, tanto en relacion con los costos como con las actividades a desarrollar en
la ejecucion contractual.

Corresponderd al contratista seleccionado la asuncion del riesgo previsible propio de este tipo de contratacion asumiendo su costo,
siempre que el mismo no se encuentre expresamente a cargo de la Entidad en el contrato.

Para la tipificacion, estimacion y asignacion de los riesgos que puedan afectar el proceso de contratacion o la ejecucion del contrato se
realizd con base en lo sefialado en el Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo expedido por Colombia Compra Eficiente y

el Documento Conpes 3714 de 2011, arrojando la siguiente matriz de riesgos:

1. RIESGOS JURIDICOS

GENERAL

GENERAL

GENERAL

CLASE
FUENTE INTERNO-EXTERNO EXTERNO EXTERNO
ETAPA PLANEACION-EJECUCION EJECUCION EJECUCION
TIPO RIEGOS SOCIALES O RIESGOS REGULATORIOS RIESGOS DE LA
POLITICOS NATURALEZA

DESCRIPCION (que puede pasar y como puede ocurrir)

Cambio de politica gubernamental

Efectos desfavorables
ocasionados por normas,
disposiciones o directrices
que adopte la Administracion
durante la ejecucion del
contrato y que sean
aplicables al contrato, con

excepcion de normas

Riesgos de fuerza mayor
asegurables referidos al
impacto adverso sobre la
ejecucion ylo operacion del
contrato por causas
derivables de desastres

naturales.

tributarias.
CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL EVENTO Nuevas obligaciones para las Pardlisis o prorroga en la Nuevas obligaciones para las Incumplimiento o paralisis
partes ejecucion del contrato partes del contrato

PROBABILIDAD 2 2 1 2

IMPACTO 2 2 3 3

VALORACION DEL RIESGO 2 4 4 5
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO MEDIO
¢A QUIEN SE LE ASIGNA? CONTRATISTA CONTRATISTA LA ENTIDAD CONTRATISTA




TRATAMIENTO / CONTROLES A SER IMPLEMENTADOS LA ENTIDAD DEBE EL CONTRATISTA DEBERA LA ENTIDAD DEBE SEGUIMIENTO EN LA
MANTENERSE ESTAR INFORMADO DE LA MANTENERSE EJECUCION- CONTROL POR
ACTUALIZADA EN LOS SITUACION DE ORDEN ACTUALIZADA EN LOS PARTE DEL SUPERVISOR Y
CAMBIOS NORMATIVOS DE | POLITICO O QUE PUEDAN CAMBIOS NORMATIVOS CONTRATISTA-
iNDOLE POLITICO AFECTAREL
CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO
IMPACTO DESPUES PROBABILIDAD 1 1 4
DEL TRATAMIENTO 1
IMPACTO 1 1 2
1
VALORACION DEL RIESGO 2 2 4
2
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO BAJO
RIESGO BAJO
LAFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? S| sl S| S|
PERSONA RESPONSABLE POR IMPLEMENTAR EL SUPERVISOR Y SUPERVISOR Y SUPERVISOR Y SUPERVISOR Y
TRATAMIENTO CONTRATISTA CONTRATISTA CONTRATISTA CONTRATISTA
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL TRATAMIENTO | EJECUCION DEL CONTRATO | EJECUCION DEL CONTRATO | EJECUCION DEL CONTRATO | EJECUCION DEL CONTRATO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA EL CON LA TERMINACIONDE | CONLATERMINACIONDE | CON LA TERMINACIONDE | CON LA TERMINACION DE
TRATAMIENTO LA EJECUCION DEL LA EJECUCION DEL LA EJECUCION DEL LA EJECUCION DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATO CONTRATO
MONITOREO Y L COMO SE REALIZA EL MANTENER ACTUALIZADA | CONLAEXPEDICIONPOR | MANTENER ACTUALIZADA | CON LA EXPEDICION POR
REVISION MONITOREO? LA NORMATIVIDAD PARTE DEL LA NORMATIVIDAD PARTE DEL
SUPERVISOR DE LOS SUPERVISOR DEL
INFORMES DE SUPERVISION CONTRATO DE LOS
Y VERIFICANDO INFORMES DE SUPERVISION
CRONOGRAMA DE Y VERIFICANDO
EJECUCION CRONOGRAMA DE
EJECUCION
PERIODICIDAD ;CUANDO?
MENSUAL CON CADA MENSUAL CON CADA MENSUAL CON CADA MENSUAL CON CADA
INFORME DE SUPERVISION | INFORME DE SUPERVISION | INFORME DE SUPERVISION | INFORME DE SUPERVISION
CLASE ESPECIFICO ESPECIFICO
FUENTE INTERNO INTERNO
ETAPA EJECUCION SELECCION-EJECUCION
TIPO RIESGO DE CORRUPCION, FINANCIERO, LEGAL Y REPUTACIONAL RIESGO DE CORRUPCION, FINANCIERO, LEGAL Y
REPUTACIONAL




DESCRIPCION (que puede pasar y como

CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL

puede ocurrir)

FILTRACION DE LA INFORMACION PROPIA DE LA CUSTODIA DEL

CONTRATISTA

REALIZACION DE ACTOS DE CORRUPCION O PRESUNTOS
ACTOS DE CORRUPCION DE CONFORMIDAD CON LA LEY
PENAL COLOMBIANA Y LOS TRATADOS INTERNACIONALES

SOBRE LA MATERIA.

Daiio reputacional a la Entidad, paralisis del contrato, incumplimiento del

negocio y aplicacion de la condicién resolutoria del negocio juridico.

Dafio reputacional a la Entidad, paralisis del contrato,

incumplimiento del negocio y aplicacion de la condicion

SER IMPLEMENTADOS

PRESENTAN ESTE TIPO DE SITUACIONES, CONFLICTOS DE INTERESES,

EVENTO
resolutoria del negocio juridico.
PROBABILIDAD 1 1

IMPACTO 3 3
VALORACION DEL RIESGO 4 4

CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO

¢A QUIEN SE LE ASIGNA? CONTRATISTA CONTRATISTA

TRATAMIENTO / CONTROLES A EL CONTRATISTA DEBERA ESTABLECER PROTOCOLOS Y El contratista debera documentar en el compromiso
anticorrupcion bajo la gravedad de juramento que él no se

PROCEDIMIENTOS OBJETIVOS QUE PERMITAN EJERCER SUS
ACTIVIDADES CONFORME AL ORDENAMIENTO JURIDICO. ASi MISMO
DEBERA INFORMAR A LA ENTIDAD DE FORMA MENSUAL SI SE

FUGA DE INFORMACION O TRATATIVAS POR EL ESTILO CON EL
CONTRATISTA SO PENA DE DARSE LA CONDICION RESOLUTORIA DEL
NEGOCIO JURIDICO POR DICHOS ACTOS.

encuentra comprometido en actividades delictivas, en actos de
corrupcion, ni sujetos a investigaciones, medidas de
aseguramiento o condenas por dichos actos de corrupcion, lo
cual incluye delitos como el soborno trasnacional, lavado de
activos, enriquecimiento ilicito, cohecho, entre otros de
conformidad con la Ley penal colombiana y los tratados
internacionales sobre la materia. El contratista seleccionado
debera actualizar dicho documento mensualmente con cada

informe de supervision y mantener informada a la entidad al

respecto, so pena de hacer efectiva la condicion resolutoria del

negocio juridico.

1

IMPACTO PROBABILIDAD 1
DESPUES DEL IMPACTO 1 1
TRATAMIENTO | y/a| ORACION DEL RIESGO 2 2

CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO
JAFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? si S|
CONTRATISTA CONTRATISTA

PERSONA RESPONSABLE POR
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO

SELECCION Y EJECUCION DEL CONTRATO

FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL
TRATAMIENTO

EJECUCION DEL CONTRATO

CON EL ACTA DE LIQUIDACION

FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA

CON EL ACTA DE LIQUIDACION

EL TRATAMIENTO




MONITOREOY | ¢COMO SE REALIZA EL CON LA EXPEDICION POR PARTE DEL SUPERVISOR DE LOS INFORMES | CON LA EXPEDICION POR PARTE DEL SUPERVISOR DE LOS
REVISION MONITOREO? DE SUPERVISION INFORMES DE SUPERVISION
PERIODICIDAD g_CUANDO‘? CON CADA INFORME DE SUPERVISION CON CADA INFORME DE SUPERVISION
RIESGOS TECNICOS
ETAPA EJECUCION EJECUCION SELECCION
TIPO R. TECNOLOGICO R. TECNOLOGICO R. ECONOMICO

FALTA DE CLARIDAD EN LA
INFORMACION U ORGANIZACION POR

DESCRIPCION (que puede pasar y como puede FALTA DE DISPONIBILIDAD DEL | FLUCTUACION DE LOS PRECIOS DE SERVICIOS
PARTE DEL PERSONAL QUE PRESTA EL
ocurrir) SERVICIO A ADQUIRIR. A ADQUIRIR.
SERVICIO SOBRE LOS DOCUMENTOS A
ENTREGAR.
i DEMORA EN EL TIEMPO DE i
CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL PERDIDA O EXTRAVIO DE LOS MAYORES VALORES EN LA EJECUCION DEL
PUESTA EN SERVICIO POR
EVENTO DOCUMENTOS N CONTRATO
CAUSAS EXTRANAS
PROBABILIDAD 3 2 2
IMPACTO 2 2 2
VALORACION DEL RIESGO 5 4 4
CATEGORIA RIESGO MEDIO RIESGO BAJO RIESGO BAJO
¢A QUIEN SE LE ASIGNA? CONTRATISTA CONTRATISTA CONTRATISTA
REDUCIR LA PROBABILIDAD DE
REDUCIR LA PROBABILIDAD DEL EVENTO
p OCURRENCIA EFECTUANDO
MEDIANTE UNA MEJOR ORGANIZACION )
INSPECCION CONTINUA A LOS ESTABLECER EN SU MODELO DE HONORARIOS
POR PARTE DEL PERSONAL E .
TRATAMIENTO /CONTROLES A SERVICIOS PRESTADOS Y TENER O INGRESOS LAS VARIABLES ECONOMICAS
IMPLEMENTANDO PLANES DE
SER IMPLEMENTADOS PLANES DE CONTINGENCIA QUE QUE PUEDAN AFECTAR LOS MAYORES
CONTINGENCIA QUE PERMITAN
. LE PERMITA SUPLIR LOS VALORES EN LA EJECUCION DEL CONTRATO
VERIFICAR LA LOCALIZACION DE LOS
SERVICIOS O EL RECURSO
DOCUMENTOS Y SU ENTREGA.
HUMANO INMEDIATAMENTE
PROBABILIDAD 4 1 1
IMPACTO DESPUES IMPACTO 2 2 2
DEL TRATAMIENTO | VALORACION DEL RIESGO 4 3 3
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO BAJO
AFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO Sl Sl Sl
PERSONA RESPONSABLE POR IMPLEMENTAR EL SUPERVISOR DEL CONTRATO Y SUPERVISOR DEL CONTRATO Y
SUPERVISOR DEL CONTRATO Y CONTRATISTA
TRATAMIENTO CONTRATISTA CONTRATISTA




FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL i PERFECCIONAMIENTO DEL EN LA ETAPA DE ESTRUCTURACION DEL
DESDE LA PLANEACION DEL CONTRATO
TRATAMIENTO CONTRATO ESTUDIO PREVIO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA EL CON LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE CON LA SUSCRIPCION DEL ACTA | CON EL ACTA DE ENTREGA A SATISFACCION O
TRATAMIENTO RECIBO DE SATISFACCION DE RECIBO DE SATISFACCION EL ACTA DE LIQUIDACION
EL CONTRATISTA DEBE
ESTABLECER PLANES DE
(,COMO SE REALIZA EL CONSULTA DE LOS DOCUMENTOS CONTINGENCIA QUE LE PERMITA ENTRE EL SUPERVISOR Y CONTRATISTA
MONITOREQ Y MONITOREQ? OBJETO DEL CONTRATO PRESTAR EL SERVICIO DE VERIFICAR DICHA SITUACION
REVISION FORMA CONTINUA O CUANDO LA
ENTIDAD LO REQUIERA
MENSUAL CON CADA INFORME DE MENSUAL CON CADA INFORME MENSUAL CON CADA INFORME DE
PERIODICIDAD ;CUANDO? ]
SUPERVISION DE SUPERVISION. SUPERVISION
ETAPA EJECUCION EJECUCION EJECUCION
TIPO R. OPERACIONAL R. OPERACIONAL R. OPERACIONAL

NO OBTENCION DEL OBJETO DEL CONTRATO

ERRORES O FALLAS EN LOS COMO CONSECUENCIA DE LA EXISTENCIA DE

FALLAS EN LOS SISTEMAS OPERATIVOS Y
DIAGNOSTICOS O CONCEPTOS DEL DE INFORMACION NECESARIOS PARA LA

EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES SURGIDAS|

INADECUADOS PROCESOS, PROCEDIMIENTOS,

DESCRIPCION (que puede pasar y como CONTRATISTA PARAMETROS, SISTEMAS DE INFORMACION Y

puede ocurrir) CON OCASION DEL CONTRATO TECNOLOGIA, EQUIPOS HUMANOS O
DEMORA EN EL TIEMPO DE LA PRESTACION TECNICOS, SIN QUE LAS MISMAS SEAN
DEL SERVICIO IMPUTABLES A LAS PARTES.

REPROCESOS, GARANTIZAR LOS
CORRECTIVOS DE LOS DIAGNOSTICOS O

DEMORAS EN LAS PRESTACION DEL
SERVICIO POR CAUSAS EXTRANAS AL

REPROCESOS, CORRECTIVOS Y MAYOR
TIEMPO EN LA EJECUCION DEL CONTRATO O

CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL SERVICIOS. MAYORES VALORES EN SU CONTRATISTA EN LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS.
EVENTO EJECUCION Y MAYOR TIEMPO A
PRESUPUESTADO INICIALMENTE EN SUS
ACTIVIDADES

PROBABILIDAD 2 2 2

IMPACTO 2 2 2

VALORACION DEL RIESGO 4 4 4
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO BAJO
(A QUIEN SE LE ASIGNA? CONTRATISTA ENTIDAD CONTRATISTA

REDUCIR LA PROBABILIDAD DE REALIZAR MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS |PLANES DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD DE

TRATAMIENTO/CONTROLES A
SER IMPLEMENTADOS

OCURRENCIA EFECTUANDO INSPECCION
CONTINUA A LOS SERVICIOS Y
REALIZANDO LA RESPECTIVA

PLANEACION QUE LE PERMITA CUMPLIR

CON EL OBJETO DEL CONTRATO DE
ACUERDO CON LOS PARAMETROS
TECNICOS SENALADOS.

Y CORRECTIVOS A TODOS LOS EQUIPOS
REDES Y REDES DE FORMA PERIODICA.

PARA LA CONTINUIDAD DE LA PRESTACIO
DEL SERVICIO.

ESTABLECER PLANES DE CONTINGENCIA

CONTINUIDAD DEL SERVICIO Y EL

EJECUCION.

NEGOCIOS QUE PERMITA GARANTIZAR LA

CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL,
N |ASi SEA NECESARIO UN MAYOR TIEMPO EN SU




PROBABILIDAD 1 1
eaTe IMPACTO 2 2 2
DESPUES DEL
VALORACION DEL RIESGO 3 3 3
TRATAMIENTO
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO BAJO
(AFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? St SI SI
SUPERVISOR DEL CONTRATO Y SUPERVISOR DEL CONTRATO Y CONTRATISTA
PERSONA RESPONSABLE POR SUPERVISOR DEL CONTRATO Y R——
CONTRATISTA

IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO

FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL
TRATAMIENTO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

CON EL ACTA DE LIQUIDACION

(CON EL ACTA DE ENTREGA A SATISFACCION| CON EL ACTA DE ENTREGA A SATISFACCION 0|

FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA EL
AT EaTD O EL ACTA DE LIQUIDACION EL ACTA DE LIQUIDACION
ENTRE EL SUPERVISOR Y CONTRATISTA | ENTRE EL SUPERVISOR Y CONTRATISTA ENTRE EL SUPERVISOR Y CONTRATISTA
¢COMO SE REALIZA EL VERIFICAR DICHA SITUACION VERIFICAR DICHA SITUACION VERIFICAR DICHA SITUACION
MONITOREQ Y MONITOREO?
REVISION
. MENSUAL CON CADA INFORME DE MENSUAL CON CADA INFORME DE MENSUAL CON CADA INFORME DE
PERIODICIDAD ¢ CUANDO? )
SUPERVISION. SUPERVISION. SUPERVISION.
ETAPA EJECUCION SELECCION
TIPO R. OPERACIONAL R. OPERACIONAL
FALLAS O DEMORAS EN LA PROGRAMACION Y COORDINACION DE

DESCRIPCION (que puede pasar y como

puede ocurrir)

DEMORA EN LA REVISION Y APROBACION DE LOS
DOCUMENTOS Y PRODUCTOS PROPIOS DEL CONTRATO POR
CAUSAS AJENAS A LAS PARTES.

ACTIVIDADES PROPIAS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL O EN

COORDINACION CON LA ENTIDAD

CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL

REPROCESOS, DEMORAS EN LA EJECUCION CONTRACTUAL
Y MAYOR TIEMPO DE EJECUCION

REPROGRAMACION DE ACTIVIDADES, REPETICION DE PROCESOS.
MAYORES TIEMPOS Y VALORES EN LA EJECUCION DEL CONTRATO.

IMPACTO

EVENTO
PROBABILIDAD 2 3
IMPACTO 3 2
VALORACION DEL RIESGO 5 5
CATEGORIA RIESGO MEDIO RIESGO MEDIO
¢A QUIEN SE LE ASIGNA? CONTRATISTA CONTRATISTA
REDUCIR LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA EFECTUANDO
INSPECCION CONTINUA A LOS SERVICIOS Y REALIZANDO LA
PLANEACION. REDUCIR LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
RESPECTIVA PLANEACION QUE LE PERMITA CUMPLIR CON
TRATAMIENTO / CONTROLES A CONTANDO CON PLANES DE CONTINGENCIA DEL NEGOCIO Y
EL OBJETO DEL CONTRATO EN LOS TIEMPOS ESTIPULADOS, i
SER IMPLEMENTADOS PROTOCOLOS DE LA REALIZACION DE ACTIVIDADES. CONTAR CON
TOMANDO EN CUENTA LAS VARIABLES EN LA DEMORA DE
MAYORES TIEMPOS DE ENLACE.
LA REVISION Y APROBACION DE DOCUMENTOS Y
PRODUCTOS PROPIOS DEL CONTRATO
PROBABILIDAD 2 2
2

2




IMPACTO | VALORACION DEL RIESGO 4 ¢
DESPUES DEL

TRATAMIENTO

CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO

(AFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? S| S|

PERSONA RESPONSABLE POR

SUPERVISOR DEL CONTRATO SUPERVISOR DEL CONTRATO Y CONTRATISTA
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL i
DESDE LA PLANEACION DEL CONTRATO EN LA ETAPA DE ESTRUCTURACION DEL ESTUDIO PREVIO
TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA CON LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE RECIBO DE CON EL ACTA DE ENTREGA A SATISFACCION O EL ACTA DE
EL TRATAMIENTO SATISFACCION LIQUIDACION

(COMO SE REALIZA EL ENTRE EL SUPERVISOR Y CONTRATISTA VERIFICAR DICHA
MONITOREQ Y ENTRE EL SUPERVISOR Y CONTRATISTA VERIFICAR DICHA SITUACION
MONITOREO? SITUACION
REVISION

PERIODICIDAD 4, CUANDO? MENSUAL CON CADA INFORME DE SUPERVISION. MENSUAL CON CADA INFORME DE SUPERVISION.

RIESGOS ECONOMICOS, FINANCIEROS Y DE ORGANIZACION

CLASE GENERAL GENERAL GENERAL
FUENTE EXTERNO INTERNO EXTERNO
ETAPA EJECUCION EJECUCION EJECUCION
TIPO R. OPERACIONAL Y FINANCIERO R. ECONOMICO
R. FINANCIERO
FALTA DE CONSECUCION DE RECURSOS | MORA EN EL PAGO DE LAS CUENTAS DE COBRO LA INADECUADA PROYECCION DE COSTOS
QUE SOPORTEN LA EJECUCION DEL POR CAUSAS EXTRANAS ECONOMICOS INCURRIDOS POR EL CONTRATISTA EN
DESCRIPCION (que
CONTRATO. LA EJECUCION DEL CONTRATO AL MOMENTO DE
puede pasar y como
: PRESENTAR SU PROPUESTA ECONOMICA A LA
puede ocurrir)
ADMINISTRACION.
CONSECUENCIA DE LA DEMORA EN EL CRONOGRAMA DE PAGOS DEL
LA SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA :
OCURRENCIA DEL CONTRATO MAYORES VALORES EN LA EJECUCION DEL CONTRATO
DEL CONTRATO.
EVENTO
2
PROBABILIDAD 2 2
IMPACTO 3 2 3
VALORACION DEL 4 5
5
RIESGO
CATEGORIA RIESGO MEDIO RIESGO BAJO RIESGO MEDIO




(A QUIEN SE LE CONTRATISTA
CONTRATISTA CONTRATISTA
ASIGNA?
EL SUPERVISOR DEL CONTRATO DEBE INCLUIR EN SU MODELO FINANCIERO EL EFECTO |  INCLUIR EN SU MODELO FINANCIERO EL EFECTO DE
St MONITOREAR LA EJECUCION DEL DE LA MORA EN EL PAGO DE LAS CUENTAS DE LAS VARIACIONES DE LOS VALORES.
CONTRATO DE ACUERDO CON EL COBRO, DE ACUERDO CON LA CAPACIDAD
CONTROLES A SER
CRONOGRAMA DE LA OFERTA FINANCIERA EXIGIDA EN EL PRESENTE PROCESO
IMPLEMENTADOS
CONTRACTUAL.
PROBABILIDAD 1 ! 1
g IMPACTO 3 2 2
IMPACTO DESPUES
DEL TRATAMIENTO | VALORACION DEL ) ’ ,
RIESGO
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO BAJO
JAFECTALA
EJECUCION DEL sl S| S|
CONTRATO?
PERSONA
SUPERVISOR DEL CONTRATO/CONTRATISTA
RESPONSABLE POR SUPERVISOR DEL
SUPERVISOR DEL CONTRATO/CONTRATISTA
IMPLEMENTAR EL CONTRATOI/CONTRATISTA
TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
QUE SE INICIE EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN
I R CON LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE CON LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE RECIBODE | CON EL ACTA DE ENTREGA A SATISFACCION O EL ACTA
AT RECIBO DE SATISFACCION SATISFACCION DE LIQUIDACION
CON LA EXPEDICION
POR PARTE DEL
SUPERVISOR DEL
.COMO SE CONTRATO DE LOS CON CADA PAGO Y CON LA EXPEDICION POR CON LA EXPEDICION POR PARTE DEL SUPERVISOR DEL
REALIZA EL INFORMES DE PARTE DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO DE LOS CONTRATO DE LOS INFORMES DE SUPERVISION Y
MONITOREO Y MONITOREO? SUPERVISION Y INFORMES DE SUPERVISION VERIFICANDO CRONOGRAMA DE EJECUCION
REVISION VERIFICANDO
CRONOGRAMA DE
EJECUCION
MENSUAL CON CADA CON CADA INFORME DE SUPERVISION Y CON
PERIODICIDAD
] INFORME DE CADA PAGO PROGRAMADO MENSUAL CON CADA INFORME DE SUPERVISION.
¢(CUANDO? ]
SUPERVISION.

RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION




ETAPA

EJECUCION

TIPO

R. SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INF

DESCRIPCION (que puede pasar y como

puede ocurrir)

Uso indebido de informacién privilegiada o
confidencial que se conozca durante la

ejecucion del contrato

CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL
EVENTO

Impacto negativo en los logros del MINTIC,

no se alcanzan los objetivos propuestos en

el contrato
PROBABILIDAD 3
IMPACTO 4
VALORACION DEL RIESGO 7
CATEGORIA RIESGO ALTO
(A QUIEN SE LE ASIGNA? CONTRATISTA

Constitucion de una clausula penal
pecuniaria y amparo de garantias del 20%,
sobre los contratos que contengan

informacion sensible y/o confidencial y/o

FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL
TRATAMIENTO

TRATAMIENTO / CONTROLES A reservada.
SER IMPLEMENTADOS
PROBABILIDAD 1
JuRARTO IMPACTO 2
DESPUES DEL
VALORACION DEL RIESGO 3
TRATAMIENTO
CATEGORIA RIESGO BAJO
¢AFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? sl
PERSONA RESPONSABLE POR
SUPERVISOR DEL CONTRATO
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO
2 DE ENERO DE 2020

FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA EL

31 DE DICIEMBRE DE 2020

TRATAMIENTO
(COMO SE REALIZAEL | ENTREEL SUPERVISOR Y CONTRATISTA
MONITOREQO Y MONITOREOQ? VERIFICAR DICHA SITUACION
REVISION - MENSUAL CON CADA INFORME DE
PERIODICIDAD ;,CUANDO?
SUPERVISON.
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El futuro digital

es de todos

LA SUSCRITA SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA'Y DE GESTION HUMANA DEL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

CERTIFICA

Que la Doctora CLAUDIA PATRICIA PICO QUINTERO, Directora de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, informa a esta Subdireccion que se hace necesario contratar los servicios de una persona
natural de acuerdo con el siguiente perfil y caracteristicas:

e Estudios: El candidato debe ser profesional en Comunicacion social - Periodismo
e Experiencia: El candidato debe acreditar un minimo de dos (2) afios de experiencia profesional.

e Objeto a realizar: Prestar servicios profesionales para apoyar el disefio y la implementacion de estrategias de
comunicacion, empoderamiento ciudadano, posicionamiento, uso, apropiacion y sensibilizacion de politicas publicas y
proyectos relacionados a la Politica de Gobierno Digital.

Que de conformidad con el proceso de contratacion de prestacion de servicios que se pretende adelantar y revisada la informacion
existente en esta Subdireccion sobre la ubicacion, el niimero, la formacion y experiencia de los servidores vinculados a la planta de
personal del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, es posible concluir que estos servidores no pueden
asumir ese compromiso u obligaciones requeridas debido al volumen y complejidad de dicha labor, lo que permite establecer que
no se cuenta con personal suficiente y disponible que pueda satisfacer la necesidad indicada en los estudios previos.

Se expide a solicitud de la Doctora CLAUDIA PATRICIA PICO QUINTERO, Directora de Gobierno Digital del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el 07 de enero de 2020.

ELLA VANESSA MENDOZA ARIZA
Subdirectora Administrativa y de Gestion Humana

Reviso: Hector Julio Quiﬁoneﬁ%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murilio Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711 . Bogota, Colombia

T: +87 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248

www.mintic.gov.co

© GDO-TIC-FM-012
V40






SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

1. Fecha de Solicitud: Zde enerode 2020

2. Ministerio TIC: . Fondo Unico de TIC: X

3. Dependencia solicitante: DIRECCION DE GOBIERNO DIGITAL

4. Nombre o Razon Social del Beneficiario: JANYTHER GUERRERQ ARENAS

5, Numero de ldentificacion def Beneficiario: 53.014.849 Tipo ID Cédula

i Henoninitiin SEERE S nmasBents] pEMysctor ~ Aprovechamiento y uso de las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones en el sector plblico nacional,

Servicios de promocién para la apropiacion de la Estrategia de

Product: Gobiemo Digital

10. Implementar estrategias de empoderamiento ciudadano,
Actividad: comunicacion, posicionamiento y sensibilizacion de politicas
publicas y proyectos relacionados a la Estrategia de Gobierno Digital

Objeto de

02-Adquisicion de bienes y servicios
Gasto 9 y

Producto:

Actividad:

Objeto de
Gasto:

7. Descripcion del Objeto:

Prestar servicios profesionales para apoyar &l disefio y la implementacion de estrategias de comunicacion, empoderamiento ciudadano,
posicionamiento, uso. apropiacion y sensibilizacion de poliicas publicas y proyectos relacionados a la Politica de Gobierno Digital.

8. Valor solicitado: $ V04,249,364

9, Responsable de la ejecucion: ;

CLAU\B}A PATRICIA PICO QUINTERO
Diractora de Gobigmo Dighial

\ N

/
4/, ¥o.Bo. Coordinador({a) Grupo Presupuesto ”5/ Ordenador(a) del Gasto

(3320[ 4P
’ GEF-TIC-FM007
Pagina 2 de 7 V3o
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