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El Contratista que resulte seleccionado mediante el presente proceso de seleccion, se obliga a cumplir con la
totalidad de las especificaciones técnicas previstas a continuacion:

1. OBJETO: Contratar el suministro de una licencia de Highcharts 5 Developer + Advantage.

2 CLASIFICACION UNSPSC: El objeto a contratar se encuentra clasificado de la siguiente manera:

SEGMENTOS

FAMILIAS

CLASES

NOMBRE CLASES

43000000

43230000

43232100

Software de edicion y creacion de contenidos

3. LOS EQUIPOS REQUERIDOS SON LOS DESCRITOS ASi:

El Contratista que resulte seleccionado mediante el proceso de seleccion, se obliga a cumplir con la totalidad
de las especificaciones técnicas previstas a continuacion:

Lenguaje de programacion: JavaScript
Generacion de graficas: Lineal, Linea de tiempo, Dispersion, Area, Pastel, Dona, Bala, Radar,
Embudo, Gantt, Red, Grupo, Barras '
e Formatos de exportacion: PNG, JPG, PDF, SVG
e Eventos de interaccion y elementos de despliegue soportados: Leyendas, mouseOver, onClick,
SVG, VML, EjeXY, Titulo, Tooltip, Zoom, Mapas
o Compatible con dispositivos moviles
e  Soporte para caracteristicas de accesibilidad
» Formatos de entrada de datos soportados: CSV, JSON. Incluye wrappers para PHP, .Net, Python,

R, Java

e Navegadores soportados: Chrome, Mozilla, Opera, Safari, iPhone, iPad e Internet Explorer desde la

version 6

e Entrega del producto por via electronica (Sin medios fisicos). El proveedor entrega via correo
electronico un link de descarga con las credenciales de acceso necesarias.
e Caracteristicas del soporte Premium:
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Vigencia 12 meses

Tiempo de soporte por desarrollador 10 horas

Acceso al foro de Highcharts y Stack Overflow Si

Acceso a soporte de primera linea Si

Tiempo garantizado de respuesta, en dias laborales 24 horas

Acceso a segunda linea de soporte por los desarrolladores Si

de nucleo

Soporte via chat Si

Correccién de errores de emergencia Si

Guia y consejos para implementar Highcharts (con Si

PATRONES DE DESEMPENO MIiNIMOS: N/A

OSCAR HERNAN MANZO ORTIZ
INGENIERO CONTRATISTA




