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AUTORIZACION PARA LA CONTRATACION DE INSTRUCTORES DE LA REGIONAL DISTRITO CAPITAL

CONSIDERANDO

Que el centro de gestion de mercados logistica y tecnologias de la informacién de la Regional Distrito
Capital requiere contratar la prestacion de servicios personales de caracter temporal de VEINTITRES
{23) instructores para impartir formacién en el drea de Mercadeo Fontibén.

Que, con el fin de satisfacer la necesidad anteriormente descrita, se hace necesario contratar la

prestacién de servicios personales de cardcter temporal para impartir formacion en el area de (/

Mercadeo Fontibén.

Que, de acuerdo con certificacién expedida por Director Regional Distrito Capital, en la planta de
personal no existe personal suficiente y teniendo en cuenta las especiales caracteristicas y
necesidades técnicas de [a contratacidn, se requiere contratar la prestacién de este servicio.

Que, en virtud de lo anterior,
AUTORIZA

OBJETO: contratar la prestacién de servicios personales de caracter temporal para impartir formacién
en el drea de Mercadeo Fontibén.

PLAZO DE EJECUCION: Siete (7) meses y veinticuatro (24) dl’as,}asta la fecha final que se estipule en
el calendario académico 2020.

VALOR: El valor total de la contratacion es de SEISCIENTOS DOS MlyNES TRESCIENTOS OCHENTA Y
NUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($602.389.320),<con un valor mensual de TRES
MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE ($3.357.800) /

CDP: 3220 de 2020

Dada en Bogota, D.C., a los

Ministerio de Trabajo
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

Regional Distrito Capital Y M

Carrera 13 No, 65-10 — PBX (57 1) 5461600
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CERTIFICACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL SUFICIENTE
EL DIRECTOR REGIONAL DISTRITO CAPITAL DEL SENA
CONSIDERANDO

Que el Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion requiere contratar
los servicios personales y de apoyo a la gestién para ejecutar el objeto y las obligaciones descritas en
el estudio previo que soportara la futura contratacién.

Que en cumplimiento de lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1737 de 1998, modificado por el
articulo 1° del Decreto 2209 de 1998, articulo 2.8.4.4.5. del Decreto 1068 de 2015 y la Resolucion N°
054 de 2018;

CERTIFICA

Que revisada la planta de personal del Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de fa
Informacién y conforme a lo anotado en las anteriores censideraciones, se constaté que a la fecha no
existe personal de planta con capacidad para cumplir fas obligaciones descritas dentro de los estudios
previos elaborados por el Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion
para ejecutar el siguiente objeto: Contratar la prestacion de servicios personales de caracter temporal
para impartir formacién en el drea de mercadeo Fontibén, conforme al apticulo 2.8.4.4.5. del Decreto
1068 de 2015.

Por tanto se presenta una de las causales establecidas en la normatividad vigente, que implica la
contratacion directa del servicio. /a

Que la expedicion de la presente certificacion no exime de cumplimiento y apicacion de las normas de
contratacion que rigen el proceso.

Dada en Bogota a los 13 dias del mes dg

oordinadora Grupo de apoyd Administrativo Mixto

nilros

eviso: Nuvia Cristina Quiroga Gonzalez. Cargo: Co a Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros

Anexo: Estudio Previo y Analisis de! sec

Ministerio de Trabajo
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Regional Distrito Capital
Carrera 13 No. 65-10, Bogotd - PBX {57 1) 5461500
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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO ESTUDIO PREVIO

PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD DE LA CONTRATACION

OBJETO: Contratar la prestacion de servicios personales de cardcter temporal para
impartir formacién en el grea de mercadeo fontibon.

:gz;:cc'%mwo Ver tabla detalle de perfiles instructores

:’é::g:g:ﬂ: A: Ver tabla detalie de perfiles instructores
El valor total de la contratacion serd de SEISCIENTOS DOS MILLONES
TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MilL TRESCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE
(5602.389.320)
Se fija como valor total por contrato la suma de VEINTISEIS MILLONES CIENTO
NOVENTA MIL OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE (526.190.84(\)}./Esta
suma serd pagada por el SENA a los contratistas de la siguiente manera: a} Un

VALOR Y FORMA DE primer pago correspondiente al mes de enero de 2020 por valor de

PAGO: CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS SIETE PESOS M/CTE
(5447.707) b) Siete (7) pagos iguales por las meses de febrero a agosto de
2020, por valor de TRES MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MiL
OCHOCIENTOS PESOS M/CTE (53.357.800)4:610' uno. ¢) Un ultimo pago
correspondiente al mes de septiembre de 2020 por valor de DOS MILLONES
DOSCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL QUINIENTOS TREINTA Y TRES PESOS
M/CTE {52.238.533).

PLAZO: Siete (7) meses y veinticuatro (24} dias, hasta la fech‘yﬂnal gue se estipule en
el calendario académico 2020.

LUGAR DE EJECUCION: Bogotd

SUPERVISOR: La supervision del t:'ontrato estard a cargo del coordinador académico del drea
de Mercadeo Fontibén

ORDENADOR DEL Subdirector del Centro de Gestién de Mercados, Logistica y Tecnologias de la

PAGO: Informacién

TABLA DETALLE PERFILES INSTRUCTORES

AREA

PROGRAMA DE FORMACIGN

EDUCACION

EXPERIENCIA RELACIONADA

MERCAQEC
FONTIBON

TECNICO EN GESTION
COMERCIAL Y TELEMERCADED
EN CONTACT CENTER
Codigo: 135302
Versidn: 101

1. Profesional en dreas relacionadas con la administracién,
mercadeo y ventas. Formacitn pedagégica basica.
2. Opcién 1: profesional en ingenieria de sistemas apcidn 2:

tecnélogo en slstemas

3. profesional en administracidn comercial y de sistemas, y

dreas relacionadas con la administrackin, mercades y ventas,

formacién pedagdgica bdsica
4. Profesional en dreas relacionadas con la administracién,
mercadeo y ventas. Formacién pedagdgica bésica,

1. doce (12) meses de experiencia laboral en calt /
contact center. seis {6} meses de experiencia coma
docente o formador.

2. doce [12) meses de experiencia en el manejo de
herramientas ofimdticas. doce {12} meses en docencia.
3. doce (12) meses de experiencia laboral en call /
contact centeér, seis {6) meses de experiencia come
dacente o formador.

4. doce [12) meses de experiencia laboral en call /
contact center en tampafias de cobranza. seis {6) meses
de experiencia como docente o formador,

www.sena.edu.co
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1. Profesional en idiarmas o lenguas modernas, ton
conocimiento del idioma inghkés. Debe tener y demostrar
mediante examen internacional acreditado, un nivel minimo de
¢1, de acuerdo al meer. 1. demostrar vinculacién Jaboral minimo de dos afios,
2. technologist in marketing and advertising, psychology, como docente en una Institucién educativa publica o
computers, business administration and related sciences. privada, o en un instituto de ensefianza de lenguas.
professional and/or bachelor degree in basic education with | 2. twenty-four {24) months of general work experience,
TECNICO EN BILINGUAL  |emphasis in english, modern languages spanish and english, of which twelve {12) months must have been working or
MERCADEG EXPERT ON BUSINESS languages phitology and english and related sciences. english  |in a position related to the industry of business process
FONTIBON PROCESS OUTSOURCING  |level required: c1 (preferably certified). outsourcing. twelve {12) months of experience teaching
Codigo: 135326 3, Para el desarrollo integral de esta competencia se requiere  english
versidn: 1 la participacién de diferentes profesionales asoclados a 3, tener experiencia minima en procesos de formacién o
perfiles académices refacionados con los resultados de actividades laborales de 2 aflos en el drea de desarrollo
aprendizajes especificos, asi: opeidn 1: certificacion en humano con el enfegue basado en competencias
formacitn basada en competencias laborales yfo en laborales.
aprendizaje por proyectos o relationadas. Opcitn 2:
profesional que tenga competencias humanisticas y fermacién
en ciencias humanas. Profesional educacién fisica, recreacion
y deportes. Profesional ciencias de la salud ocupacional
,EI programa reqiere de un equipo de lnstructmres técnicas, En el caso de los técnicos: Con experiencia laboral en el
integrado por: Técnico en Operaclanes Comerciales. desarrollo de actividades relacionadas con operaciones
TECNICO EN OPERACIONES [Tecnélogos y/o Profesionales en programas de formacién X ) - . it
MERCADED COMERCIALES relacionados con procesos de preparar la exhibicidn de comerciales, minimo de treirta y sgus {36] meses. Enel
) L caso de los tecndlogos y/o profesionales: Con
FONTIBON Codigo: 632105 productos y servicios, teniendo en cuenta sus caracteristicas y o X
R . L . experiencia laboral en ei desarrclio de actividades
Versidn: 100 el estile de exhibicion, y/o operaciones comerciales, tales " . .
o relacionadas con operaciones comerciales, minimo de
coma: Economia, Administracién de Empresas, Mercadeo, )
. . ) veinticuatro (24) meses.
Logistica, Ingenierfa Industrial y ciencias afines.
Altsmativa 1: Titulo técnico profesiona! en cualquler nicleo
basico de conocimiento. Nivel de lengua minimo B2 de
acuerdo al MCER, Los exdmenes admitidos deben
corresponder a la lista de exdmenes aprobados por la
NTC5580-2011 [lcontec-Men) (Tabla 1 segiin requerimiento de
lengua), tener una vigencia de 2 afios, corresponder a las 4
habilidades tde dominio de lengua (Comprensién oral,
Comprensidn escrita, Produccién oral, Produccién escrita),
Altemativs 2: Titulo tecndlogo en cualguier ndcleo bésico de
conocimlento. Nivel de lengua minimo B2 de acuerdo at MCER. [Altemativa 1. Treinta y seis (36) meses de Experiencia
Los exérmenes admitidos deben corresponder a fa lista de relacionados con la docencia de lengua extranjera.
MERCADED BILINGUISMO exdmenes aprobados por la NTC5580 {lcontec-Men) (Tabia 1 Alternativa 2: Treinta (30} meses de Experiencia
FONTEBON segiin requerimiento de lengua), tener una vigencia de 2 afios, relacionados con la docencia de lengua extranjera,
corresponder a las 4 habilidades de dominic de lengua ARemativa 3: Veinticuatro (24} meses de Experiencia
{Comprensién oral, Comprensién escrita, Production oral, relacionados con la docencia de lengua extranjera.
Produccidn escrita). Alternativa 3: Titulo Profesional
wniversitario en cualquier micleo bésica de canacimiento.
Nivel de lengua minimo 82 de acuerda al MCER. Los exdmenes
admitidos deben corresponder a |a lista de exdmenes
aprobados por la NTCS580 (contec-Men} (Tabla 1 segun
requerimiento de lengua) tener una vigencia de 2 afios,
corresponder a las 4 habifidades de dominio de lengua
(Comprensién oral, Comprensidn escrita, Produccion oral,
Preduccidn escrita).
Para el desarrollo integral de esta competencia se requiere la
participacién de diferentes profesionales aseciados a perfiles
. Promover la int.era:ciﬂn acadén‘ni:as relacionados con los ren.ntados de apn.andizajes Tener experiencia minima en procesos de formacién o
MERCADEQ idénea consigo mismo y con  |especificos, asf: - Opeidn 1: Certificacidn en f.ormauén basada actividades laborales de 2 aas en ¢l drea de desarralio
FONTIBON los demds y con la naturaleza |en competencias laborales !/o en aprendizaje por pm)'ect.os o | amanc con el enfoque basado en competencias
en los contextos laboraly  |relacionadas. Opcién 2; Pre | que tenga comp 185 | porales.
social humanisticas y formacidn en Ciencias Humanas. Opeidn 3:
Profesional educacion fisica, recreacién y deportes. opcion 4:
Profeslonal ciencias de 1a salud ocupacional.

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993 y el articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de
la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015, el Centro de
Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacién del SENA, requiere contratar los servicios
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1. Justificacién de la necesidad de la contratacién:

Revisada la planta de personal del Centro de Gestién de Mercados, Logistica y Tecnologia de La Informacién
de la Regional Distrito Capital y conforme a la certificacién emitida, cuenta en su planta con un total de 86
instructores que imparten formacién profesional, siendo este un numero insuficiente para atender la
Programacién y las metas establecidas por la Direccién General para la presente vigencia, por lo tanto el
Centro de Gestién de Mercados, Logistica y Tecnologfas de la Informacién, requiere contratar a VEINTITRES
(23) instructores para impartir formacion en el Area de Mercadeo fontibon, por el periodo maximo de Siete
(7) meses y veinticuatro (24) dias, hasta la fecha final que se estipule en el calendario académico 2020. Lo
anterior en concordancia con los lineamientos del Pian de Accidn de la entidad que estdn enmarcados en el
Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estratégico de la Entidad, que hacen énfasis en la transformacion
empresarial con el fin de aportar a la productividad y competitividad de! pais, relacionado con el impulso de
la cuarta revolucién industrial, para jalonar la modernizacién productiva de las empresas, aportar por medio
de la inclusién y entrenamiento del recurso humano en las tecnologias de la informacion propias de cada uno
de los sectores que atiende el Centro de Gestién de Mercados, Logistica y Tecnologias de la informacién. Los
instructores Contratistas solicitados, atenderan horas de Formacién para la oferta Titulada Presencial del
Centro de Formaci6n, en el drea de mercadeo Fontibén con el propésito de alcanzar la meta del Plan de
Accidn del SENA para la presente vigencia, como se puede verificar en la siguiente tabla.

CUPOS QUE | CUPOS
AREA ACADEMICA NIVEL PASAN NUEVOS TOTAL 2020 MODALIDAD
FONTIBON TECNICO 1.641 1.800 3.441 |PRESENCIAL /

Tratandose de actividades en las que prima el intelecto y no existiendo en i3 planta de personal adoptada
por el Gobierno Nacional mediante el Decreto 250 de 2004 y asignada al Centro de Gestién de Mercados,
Logistica y Tecnologias de la Informacién de la Regional Distrito Capital del SENA, personal suficiente, la
alternativa legal con que cuenta la entidad para suplir la necesidad temporal que tiene, es mediante la
celebracién de un contrato de prestacién de servicios personales, conforme al articulo 32 - numeral 3 de la
Ley 80 de 1993, que establece: “Son contratos de prestacién de servicios los que celebren las entidades
estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la entidad.
Estos contratos solo podrdn celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan
realizarse con personal de planta o requieran conocimiento especializados.// En ningin caso estos contratos
generan relacién laboral ni prestaciones sociales y se celebrarén por el término estrictamente indispensable” .

Por lo anterior, la mejor opcién legal con que se cuenta para suplir en este momento la necesidad temporal,
es mediante la suscripcién de un contrato de prestacién de servicios con una persona natural, que esté en
capacidad de ejecutar el objeto dei contrato y que demuestre |a idoneidad y la experiencia directamente
relacionada, conforme a las especificaciones que se indican posteriormente en este documento.

2. Obligaciones Especificas:

a) Cumplir con la programacién académica predeterminada por la Coordinacién Académica en los programas
y competencias (acorde que se requiera que el instructor imparta) de acuerdo con las normas, la red de
conocimiento y el drea temdtica, procesos y metodologios pedagdgicas, estrategias diddcticas activas,
formacién por proyectos y los productos institucionales.

www.sena.edu.co 3
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b) Acompafiar y Asesorar en forma permanente e integral a los aprendices en el proceso de formacién por
proyectos durante la vigencia del contrato.

c) Presentar los reportes de Juicios de evaluacion de Aprendices y demds informes dentro de los plozos
estipulados por el Centro para tal efecto.

d) Preparar, orientar, desarrollar, apoyar y evaluar procesos de aprendizaje en cualquiera de las estrategias
de respuesta institucional para los diferentes grupos poblacionales objeto de Formacién Profesional integral.
e} Desarrolfar mecanismos que faciliten la reflexion, la innovacicn, el espiritu investigativo, la creatividad y la
autoevaluacion en los aprendices para su mejoramiento continuo.

f) Evaluar el proceso de aprendizaje, las estrategias pedagdgicas, el medio ambiente educativo, el
rendimiento académico de los aprendices y diligenciar oportunamente los formatos correspondientes,

g) Participar en el desarroflo de innovaciones pedagdgicas y del drea especifica en gue se desempefie,
mediante proyectos de investigacién, en concordancia con las exigencias del desarrollo sostenible.

h) Formular, ejecutar y evaluar diagndsticos que conlleven a la actualizacién y creacién de disefios, planes,
programas, procesos y productos propios de las actividades del centro de formacién, acordes con su
especialidad y Grea de desempefio, y segun las necesidades del entorno.

i) Cotaborar en el disefio y ejecucién de programas de actualizacion de instructores del SENA y de otras
entidades, en aspectos pedagdgicos y de la especialidad en que imparte Formacion Profesional Integral.

j) Participar activamente en el Plan de Mejoramiento y Actualizacion de Instructores.

k) Participar en procesos de promacién de los programas de Formacién Profesional Integral, servicios y
actividades de Divulgacion Tecnoldgica, programados por el Centro de Formacion.

/) Coadyuvar en el proceso de ingreso e induccion a aprendices.

m) Rendir oportunamente los informes (planillas, reportes, formatos) requeridos sobre las acciones
encomendadas y los productos resultantes de procesos de aprendizaje reglizados por aprendices quienes
imparte formacion Profesional.

n) Incorporar las tendencias tecnolégicas, pedagadgicas y de gestion, al disefio técnico pedagdgico de las
diferentes acciones de formacion profesional en su especialidad.

o) Participar en los comités de evaluacion, asistir puntualmente a las cluses programadas, colaborar
activamente con la disposiciones sobre aseo y orden de los salones de clases y tener sentido de pertenencia
con la Institucién.

pl Presentar en forma mensuol al Coordinador Académico el reporte de ejecucién de actividades, registrando
las novedades sucedidas en el periodo académico que afectaron la ejecucion de la programacién académica
minima establecida, el cual entregard al respectivo Coordinador Académico o Lider de Unidad.

q) £l contratista debe aplicar antes de la finalizacién del contrato al proceso de certificacion de competencias
seguin normas de competencias que aplican a la obligacion de instructor, asi como a los procesos que el SENA
adelanta para certificar habilidades pedagdgicas, de los instructores.

r) El contratista al finalizar el contrato, se compromete hacer entrega de todos los elementos facilitados por
el centro de formacion tales como: Loker, carné, materiales de formacidn devolutivos, inventarios entre otros.
s) El contratista se compromete a hacer uso de la bata blanca larga, con el logo del SENA en color verde en
el bolsillo de la parte superior, en el desarrollo de todas las actividades de formacion y las que deriven del
presente contrato, dentro y fuera de las instalaciones del SENA.

C

3. identificacién del Contrato a Celebrar:

El contrato a suscribir es de Prestacién de Servicios Profesionales y de apoyo a la gestion, a que se refiere los
articulos 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 - literal h) del numeral 4 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo
2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.
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De conformidad con las normas mencionadas, este contrato en ningiln caso genera relacién laboral ni
prestaciones sociales, no tiene subordinacién y se celebrara por el término estrictamente indispensable.

003

4, Competencias Técnicas y Personales

La persona natural deberd ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y experiencia
relacionada descritos en el presente estudio previo, ademas de contar con buenas relaciones interpersonales
con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién,
capacidad de trabajo en equipo y liderazgo.

5. Domicilio Contractual:
El domicilio contractual serd la ciudad de Bogots.
6. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccién:

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacién de servicios personales, que de conformidad
con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993 y el literal h) del numeral 4 del articulo
2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, se celebrars bajo la modalidad
de Contratacién Directa,

7. Valor del contrato y justificacién:

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de seleccién objetiva establecidos
conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este documento, la formacién académica y
la experiencia exigida para la idénea ejecucién del contrato, en concordancia con el Pla de Accién de {a
Entidad, el presupuesto asignado a la dependencia y al Plan Anual de Adquisiciones. /

El valor total de la contratacion sera de SEISCIENTOS DOS MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MiL
TRESCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($602.389.320)

Se fija como valor total por contrato la suma de VEINTISEIS MILLONES CIENTO NOVENTA MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA PESOS M/CTE ($26.190.840)(€sta suma sera pagada por el SENA a los contratistas de la siguiente
manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de enero de 2020 por valor de CUATROCIENTOS
CUARENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS SIETE PESOS M/CTE (3447‘707)\1{Siete (7) pagos iguales por los meses
de febrero a agosto de 2020, por valor de TRES MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL
OCHOCIENTOS PESOS M/CTE ($3.357.800)¢fada uno. ¢) Un dltimo pago correspondiente al mes de
septiembre de 2020 por valor de DOS MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL QUINIENTOS TREINTA Y
TRES PESOS M/CTE ($2.238.533). Los honorarios se pactaron de acuerdo al presupuesto asignado al centro
de formacién.

Para poder adelantar por parte del SENA los tramites administrativos de pago, el contratista debe acreditar
previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la certificacién expedida por el supervisor
del contrato en la que acredite el cumplimiento a entera satisfaccién del objeto y obligaciones del contrato
en el respectivo periodo y la cancelacién de los aportes a la seguridad social como salud, pensi6n y riesgos
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laborales y demés documentos necesarios para el pago.
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En caso de requerirse el desplazamiento del contratista a otras ciudades o municipios diferentes al domicilio
contractual para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA pagard los gastos que cause el
desplazamiento de conformidad con lo establecido en el acto administrativo vigente.

8. Anilisis de Riesgos y la forma de mitigarlos:

Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del cumplimiento del contrato a
celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la Entidad solicitara al futuro contratista constituir
una garantia de cumplimiento del contrato.

9. Garantias que debe asumir el contratista:

El contratista debera constituir a su costa y a favor del SENA, una garantia de cumplimiento sobre el 10% del
valor total del contrato, en los términos sefialados en la Seccién 3 Subseccién 1 del Decreto 1082 de 2015, 1a
cual se mantendré vigente durante e! plazo de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mds y se ajustara a
los limites, existencia y extension de los siguientes amparos: Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre
a la entidad estatal de los perjuicios derivados de a) incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista; b) El incumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando
el incumplimiento es imputable al contratista c) Los dafios imputables al contratista por entregas parciates
de la obra, cuando el contrato no prevé entregas parciales; y d) E! pago del valor de las multas y de la clausula
penal pecuniaria.

10. Supervisién:
La supervisién de! contrato estara a cargo del: coordinador académico del drea de Mercadeo Fontibon /

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, fa misma sera asumida por quien ocupe el cargo, sin
necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacién anterior, el ordenador del pago Subdirector
de Centro designara nuevo, para lo cual no se requerira de modificacién contractual y la nueva designacion
se comunicara a las partes.

11. Proceso de contratacién cobijado por un acuerdo comercial: SI NO _X

12. Proceso de contratacién incluido en el plan de adquisiciones: S| _X_ NO___

13. Criterios para seleccionar la oferta mas favorable:

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucion de trabajos artisticos que
solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales, no es necesario que la entidad estatal haya
obtenido varias ofertas”.

14. Recomendacioén al Ordenador del Gasto:
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) rewsé y valldo Ia documentacnon presentada porel contratlsta y verlflco
el cumplimiento de los requisitos de capacidad, idoneidad y/o experiencia requerida para la prestacién del
servicio y el cubrimiento de la necesidad reportada por su area, por tanto recomienda la contratacién al
ordenador {a) del gasto, sin que sea necesario haber obtenido previamente varias ofertas y cumple con el
perfil definido conforme alatablade honorar!os establecida por la Secretaria General. (ﬁm@aste Plint m&s
tes a instr

Se expide en Bogotd a los 13 de enero del 2020

Subdirector del Cehtro de Gestién de Mercados,
Logistica y Tecnologias de la infarmacién

royecto: Paola Amado Angulo. Cargo: Auxiliar G1 - Grupo de Apayo Administrativo Intercehtros
Reviso: Nuvia Cristina Quiroga Gonzélez. Cargo: Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
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FORMATO ANALISIS DEL SECTOR

¢039

ANEXC 1
1. OBJETO:

Contratar la prestacion de servicios personates de caracter temporal para impartir formacion en el
. I3 -
area de mercadeo Fontibdn, /

2. CLASIFICACION UNSPSC
El objeto contractual se clasifica en el siguiente cadigo del Clasificador de Bienes y Servicios:

Clasificacion UNSPS

Clasificacién Segmento Familia
UNSPSC
86101710 80 11 /

3. ASPECTOS GENERALES
3.1 SECTOR PERTENECIENTE AL OBJETO CONTRACTUAL

SECTOR ECONOMICO
Sector terciario o de servicios
Servicios profesionales
3.2 ESTUDIO DE LA OFERTA

En el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en diferentes materias que
prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y obligaciones son similares a las que aqui se
pretende contratar,

Sin embargo, y una vez analizado el objeto contractual, las obligaciones y lo que se pretende
satisfacer, se ha determinado que la persona a contratar deber ser:

Capacidad: Las personas naturales que se contraten deben contar con la idoneidad y la experiencia
requerida para ejecutar el objeto del contrato, tener un aprendizaje continuo, trabajo en equipo,
colaboracién, apropiado manejo de la informacién, asertividad.

Educacién y experiencia

AREA PROGRAMA DE FORMACION EDUCACION EXPERIENCIA RELACIONADA

1. doce {12) meses de experiencia laboral &n call /
contact center. seis {6) meses de experiencia como
docente o formador.

2. doce {12} meses de experiencia n el manejo de

1. Profesional en dreas relacionadas con la
administracion, mercadea y ventas. Formacion

dagdgica bisica.
TécNICOEN GesTIon | Pimdeica bidsica

2 Opeidn 1: profesional en ingenieria de sistemas opcién

COMERCIALY 2 tecnblogo en sistermnas herramientas ofimdticas. doce (12} meses en
MERCADEQ TELEMERCADEO EN 1 rofesi:nal en administracién cormercial y de sistemas, docencia.
ial ., .
FONTIBON CONTACT CENTER p L. ": v 3. doce (12) meses de experiencia laboral en call /
y dreas relacionadas con la administracion, mercadeo y K o
Cedigo: 135302 ventas, formacidn pedagégica bésica contact center, seis (6) mesas de experiencia come
Versién: 101 ) pedag docente o formador.

4. Profesional en dreas ralacionadas con la
administracion, mercadeo y ventas, Formacion
pedagdgica baslca.

4. doce {12) meses de experiencia laboral en call /
contact center en campafas de cobranza. seis (6)

meseas de experiencia comg docente o formador.

GTH-F-076 V01
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FORMATO ANALISIS DEL SECTOR

G039

MERCADED

TECNICO EN BILINGUAL
EXPERT OGN BUSINESS

1. Profesional en idiomas o lenguas modermnas, con
conecimiento del idioma inglés. Debe tener y demastrar
mediante examen internacional acreditado, un nivel
minimo de ¢1, de acuerdo al meer.

2 technologist in marketing and advertising, psychology,
computers, business administration and related sciences.
professional andfor bachelor degree in basic education
with emphasis in english, modern lang ish and
english, languages philology and english and redated
scientes, english level required: ¢l [preferably certified).

1. demostrar vinculacién laboral minimo de dos afios,
como docente &n una institucion educativa pablica o
privada, o en un instituto de ensefianza de lenguas.
2. twenty-four (24) manths of general work
experience, of which twelve {12} months must have
been working or in a position related to the industry

PROCESS QUTSOURCING f busi ing.
FONTIBCN 3. Para el desarrolio integral de esta competencia se o1 business process ?utsoun.:mg twelve (12) months
Caodige: 135326 L . N of experience teaching english
X requiere la participacion de diferentes profesionales o R
Versign: 1 i I 3. tener experiencia minima en procesos de
asociadas a perfiles académicos relacionados con los ., . M
R . formacion o actividades laborales de 2 afios en el
resultados de aprendizajes especificos, ask: opcidn 1: .
. . i érea de desarrollo humano con el enfoque basado en
certificacidn en formacién basada en competencias !
L competancias laborales.
laborales y/o en aprendizaje por proyectos o
relacionadas. Opcién 2: profesional que tenga
competencias humanisticas y formacidn en cienclas
humanas. Profesional educacion fisica, recreaciény
deportes. Profesional ciencias de la salud ocupacional
E} programa requiere de un equipo de instructores . L
., P Dg . N q Po En el caso de Jos técnicos: Con experiencia laboral en
téenicos, integrado por: Técnico en Operaciones L |
Comerciales. Tecndlogos y/o Profesionales en programas el desarrollo de actividades relacionadas con
TECNICO EN OPERACIONES de formaciét.\ uhd;gado: con procesos de rep O;rla operaciones comerciales, minimo de treinta y seis
MERCADEO COMERCIALES L _p_ | prepd {36} meses. En el caso de los tecndlogos y/o
X exhibicién de productos y servicios, teniendo en cuenta K L
FONTIBON Codigo: 632105 L. R . profesionales: Con experiencia laboral en el
. sus caracteristicas y el estilo de exhibicién, yfo I R
Versidn: 100 ) i desarrollo de actividades relacicnadas con
operaciones comerciales, tales como: Economia, operaciones comerciales, minimo de veinticuatro
Administracién de Empresas, Mercades, Logistica, P !
. L {24) meses.
Ingenieria Industrial y ciencias afines.
Alternativa 1: Titulo técnico profesional en cualquier
nudeo bisico de conacimienta. Nivel de lengua minimo
B2 de acuerdo al MCER. Los examenes admitidos deben
corresponder a la lista de exdmenes aprobados por |a
NTC5580-2011 (lcontec-Men) {Tabla 1 segin
requerimiento de lengua), tener una vigencia de 2 afios,
corresponder a las 4 habilidades de dominio de lengua
[Comprension oral, Comprension escrita, Productién oral,
Produccidn escrita). Alternativa 2: Titulo tecndlogo en
cualquier nuclec bésico de conocimiento. Nivel de lengua |Altemativa 1 Treinta y seis {36} meses de
minimo B2 de acuerde al MCER. Los exdmenes admitidos |Experiencia relacionados con la docencia de lengua
MERCADEQ deben corresponder a lalista de exdmenas aprobados por [extranjera. Alternativa 2: Treinta {30) meses de
FONTIBON BILINGUISMO |a NTCSE80 {lcontec-Men) (Tabla 1segin requerimiento  |Experiencia refacionados con fa docencia de lengua
de lengua), tener una vigencia de 2 afios, correspondera |extranjera. Altemativa 3; Veinticuatro (24} meses de
las 4 habilidades de dominic de lengua (Comprension Experiencia relacionados con la docencia de lengua
oral, Comprension escrita, Produccidn oral, Produccion extranjera.
escrita). Alternativa 3: Titulo Profesional universitario en
cualquier nicleo bisico de conodmiento. Nivel de lengua
minimo B2 de acuerdo al MCER. Los exdmenes admitidos
deben corresponder a la lista de exdmenes aprobados por
fa NTC5580 (lcontec-Men) (Tabla 1segun requerimiento
de lengua) tener una vigencia de 2 afios, correspondera
las 4 habilidades de dominio de lengua {Comprensién
oral, Comprensién escrita, Produccion oral, Produccion
eserita).
Para el desarrollo integral de esta competencia se
requisra la participacidn de diferentes profesionales
asociados a perfiles académicos relacionades con los
Promover.la interaccidn vesullado.s de ID(Qﬂdlla.jES especificos, asl: Opcnfbn 1: Tener experiencia minima en pi sos de formatién
idénea consige mismo y con |Certificacién en formacién basada en competencias L
MERCADEO o dermn | aborates /i dizai ; ectos o o actividades laboraies de 2 aflos en el drea de
rot
FONTIBON o8 demas y con 'a abarales y/o en aprendizale por proy desarrolko humano con el enfoque basado en

naturaleza en los contextos
{aboral y social

relacionadas. Opcién 2; Profesional que tenga
competencias humanisticas y formacion en Ciencias
Humanas. Opcidn 3: Profesional educacidn fisica,
recreacion y deportes. apcion 4: Profesional ciencias de la

salud ocupacional.

competencias laborales.
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;A: FORMATO ANALISIS DEL SECTOR

ESTUDIO DE LA DEMANDA

Para el presente contrato se tuvc como referente los siguientes contratos histéricos de la Entidad:

Valor del .
No. y afio Contratista Obijeto del contrato Plazo contrato y M:glael::::aignde
forma de pago
Contratar la prestacion de 34.076.032
VILLALBA CRUZ | servicios personales de caracter | DIEZ {10) MESES T Contratacion
1896 de FRANCSISCO |temporal para impartir formacion| Y VEINTE (20) Forma de pago Directa
26/01/2018 MARIANG en el area de logistica. DIAS mensugla
ALBA GARCIA ngrl;ti:':?otzr la ;:llrestamon _de DIEZ (10) MESES 33.143.333 )
1096 de / CARLOS personales _de caracter Y CINGO (05) Cont‘ratacwn
04/02/2019 ORLANDO temporal para impartir formacch DIAS Forma de pago Directa
en el drea de Industrias Creativ mensual

D\/V\M/
Jaime{Garcia DiMotbli
Subdirector del Centro de Gestion de Mercados :

Logistica y Tecnologias de |a Informacidn

oyecto: Paola Amado Angulo. Cargo: Auxiliar G1 - Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
Reviso: Nuvia Cristina Quiroga Gonzélez. Cargo: Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
1

a ,.%
2
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TIPIFICACION ESTIMACHIN ¥ ASIGNACION DE RIESGOS

0039

MATRIZ DE RIESGOS PARA LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION SENA CENTRO DE GESTION

DE MERCADOS LOGISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DISTRITO CAPITAL
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Bogota,

Doctor

Enrique Romero Contreras

Director Regional Distrito Capital SENA
Carrera 13 N° 65-10

Bogotd D.C.

Asunto: Solicitud Autorizacién Contratacién
Respetado Doctor Romero:
Por medio del presente remitimos anexos para autorizar la contratacion de prestacién de servicios

personales con el siguiente objeto contractual:

* Contratar |a prestacién de servicios personales de caracter temporal para impartir
formacion en el drea de mercadeo Fontibon.

Cordialmente,

Jaime Garcia DiMotoli
Subdirector del Centfo de Gestién de Mercados
Logistica y Tecnologias de la Informacién

Anexos: Diez (10) anexos

/@¥Provecto: Paola Amada Angulo.
Cargo: Auxiliar G1 - Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros

Reviso: Nuvia Cristina Quiroga Gonzélez.
€argo: Coordinadora Grupe de Apoyo Administrativa Intercentros Cargo: Apoyo administrativo
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