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PROCESO DE CONTRATACION DIRECTA

OBJETO:

“PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO PARA PONER EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENER EN PLENA OPERATIVIDAD UN (1) PUNTO DE
ATENCION AL CONSUMIDOR, AL SERVICIO DE LA COMUNIDAD EN GENERAL Y DE LOS
CONSUMIDORES DE LA LOCALIDAD DE USME”

FEBRERO 2020

BOGOTA D.C.

Calle 137 B Sur
No. 3 - 24Tel, .
7693100 Ext. 102 SECRETARIA DE

Informacién Linea BOGOTI\ GOBIERNO




- R P e el TRy S TR PR R
L TV o tefat Vit e S0 WP, AN s WDV Formdaine wen ol e sy

s, el e e - s -, N

JUL S PS 2N

s

el iy

i ey S

,q '.I Emmmn
- :OF BOGOTA DI #IFAENT, A
i Goau:nuo SEGURIDAD Y CORVIVENTIA

) o T AICAM S (oce | dE USThE
P e R R REVIOS

cigo! o.lJ ara la' 0§Hp’?‘r(1‘r'|lt,e’ngpp(:1a ade ) ndustrla-;,yQComercm €s g‘de‘,grascendemaIj-lmportancua, wenjaras, de;lograr R
garantizar los derechos. de,dos c consumldores en,todosny cada;uno qilos-mumcnplos del‘pals. la. existencia de !

LN LS IR

lpuntos de: atencnon al: consumldo a S8 clales €510 puedan acudir a solicitar asesoria'y’ rec:b:r mfofmacnon

Saw RraTYL A

e, gg,r&\syﬁ‘c‘i‘grecl1os deberes .v Ios medlos querfueron dlspuestos;por 13 IeyTpararhacerlos efectlvos e

01l Sz i =il

TN m%u\m’m,wﬁc@m rohvhoodd dituol o unone o o obltenos BOIIBIG s whipeno:

W “t‘leJ‘b]‘qln?rco Im\ cntadas 3’czstrateglas lamSupermtendenCIaa ha\logrado-‘qmportantesqavances) en el
wd & “Bg\(igg}}‘l‘l'glr‘lggﬁq‘gz‘la g‘gutlca pup‘!lca englo,] ]ocal« -asi: como*entla difusion, dela.norma-y.en.la.proteccion

s j,efec‘t“tﬁva ﬁde los ggl:q‘c‘!]?‘s‘de Iosuconsumldores “de, d:ferentes 5, regiones,d dcl |\pais: fEStO ha:sndo ,posiblesa través

¢ Ia lmplementacmn de diferentes proyectos como Ias Casas del Consumudor,tla RutatdelgConsumldor el

LM be UL 5 105t 5 T s, I BT PR YIE

Proyectq de ]’amcnpamon Cludadana el.p rograma Pnloto g @ndo de(Proyectos de.Proteccion al Consumldor

RLIE IY\FIL\ X}

-r;r:o.:ﬁg.oﬁcgmg. I;I.')cof(; Jla Fstralegla de Promomon Prevenc:on 1.y, Atencion, aI;Consumldor‘,,,EPPA -entre otros.

wladvars

bisbicuyt oty pondioghnoy solasdoltinlesn shwligdmeinibds mhﬁmp);rgimrmaaimﬁu,ab QAP he o

atios a,’l‘.b@gasasdq% Consumldor son unrproyeclo.d Ia.Supermlendencna)de;Industrla ¥,Comercio.en.asocio con

Fhigr SULAEL

a0 Owlas lca]dljis 1Mumctpales de .dlferemes capltales del ipals.,r'r15;-:ile1r1te el cuaILse adecuan‘cy dotansinmuebles
paramg‘l_'g‘par ia ofcrta mstltucnonal de Ias autondades del ordenanamonal y,'local‘que hacen‘parte de la Red

f:mm3:&%39.?1?:'&9;.fﬁ.ﬂ?fﬁﬁ?.’.‘.’ﬂal Coggy_mndor protvsrTdiokerdinamo dblesaybrerihen bo ooidmile n -

la v nmm;tc;m] ol rieo néionsing 9~( Y sl v (AF0) zonsotomA 20bsizd ob ndisssinegi() ol (MAD)
i mano«El Proy, ecto Ruta_,del Consunudor ,que consllslg{"en recorrer.el. temtono@ac:ona_l en;una,Unidad,Mévil o bus

‘Ju iliﬂ&!lu ELPTY II‘ i SRS L o d2h Sy

atr ¥ ?que,l‘)rmda asesor‘!g ysorientacion a; Ios consumldores en temasqrelacnonados con;la proteccmn -aliconsumidor

PTISYVE TNy

y el reglstro de marcas y patentes de,mvencnén A traves{}de Jlosib ML,usesise pueden Aramitar, queJas yidemandas

..... Lowpvaranilal

en‘estas materlas cuando Ios cnudadanosmentan v1olados Sus derechos como consumndores -De. lgual forma

[F2RTIS l‘f
2 eahmrﬁwgwmpoy Ias autondades Iocalesddel.,palg,y demaE‘ organlzacuonescqu_gntlenen:,relaclon1con la
ylwprotecmmlﬁic ]os derechos de] consumldor en la regnon medlame capacﬂacnoncsrsobre Jasifunciones:a ellas

b ey I b 8 HLLILACHTAD YAS
ﬁsmﬁﬂotorgadas,_por la Ic),:i en!matcna .de; ‘prot_ec.cnon I cqllgpmldor ryzmetrologla Jegal f J!:'alm,ep ruta del
Consumldor!ade]anta visitas, de,mspeccnon xpreventwas enfmatenatde.metrologla,legalt(pesas y;mcdldas)

LA a YRy

(X8

naz o f«‘EI pg‘gxggtoide Partncapac:loxl;Cludadana fueneacomotjmalldad\igpromover_sIa::partncnpacnom activa de la
s u‘wcnudadgma alrededc:L de Ja proteccional.consumidor,en, Colon‘mib:a ]Se{ejeculam traveés;de tres cormponentes
s510bi €S estrategicos: l Desarrol]o Y fonalemmlemo de Ilgas ¥y asociaciones de consumldores 2 Gestnon de;Alianzas

lf‘ LY Begy AN 1 [ ]] Il‘fl!!l!l J .4 v \.i LAY N ¥ B
Piblico; Brivadas; 3. .QS.Sil,C?!LQ‘iQPJ‘BRL’{!!?JA‘ESJ!}@W@miwmv’“}ds:amﬁmﬂmq' B v st
pr o Asticnic 35 ored e bon 6 iihoes pabiions UL gue ul celebrar controtin . wx s N
& robE El. J};irggjama CONSUFONDO tiene, gonio obJenvo).promover?lmclatlvas orientadas;a contribuir ,con la iR
. (P .
asmm.,g;ﬁ.lﬂiﬂfﬂﬁﬁglg%g%Lo.sﬁd,ﬁr;‘iﬁ}lo‘:‘;%!9%‘?95‘%.'1&5’?5‘3.?4131%;!%@& At ong oh Ge 1 }

2ablpolaiiod ssmbididrtknohirsesna Tlshinginsrd iobigdyotioihady draovibis 2 spol ¢ {snuaen nubr v

an ¢l Dlstnto Capital. JlaSuperimtendencia de.Industria,y Comercio, viene, hderando) Ia.:mplementacnon de
B!:}F!GI! TN U el ise LAY YT Vel s b ¢ 1

- nmla polmca regu latona de Protecmon al ‘Consumldor' ESLaSI comonn1010¢'IaJ|mp!ementacwn -de. la [:strategla
] (RIS RV IS

, ; ’ .
i 4_}34(]19. 5";9;299_501'1" Pre\ignc:on Agenglon aI COI‘ISUI‘I‘I]dOl‘ i ERPA: que tiene.como, objetwo‘}prmmpal, promove

una, cultura dgﬂpqnsumo responsable medlante,actmdades de,epromoclon,wprevenm() yﬁatencmn a los
consumldores comerciantes, autondades ]ocales ]1gas de consumidores. y juntas-de accién comunal de las

LOTR Y 1)

oup md.‘fﬁﬁ?ﬂ?‘?? lgj:qjldades del D:strlto Capltal,uporrmedlo)de la realizacion de, capacntacnoneg,y,achvndades de

orlos: fggSj:E)llg‘?ﬁgl’gt‘}‘@gﬂrya{tgn:av de: proteccnon al, COIISUITIIdOI' Ley61480 de«ZOI l,(facultades admmlstratwas y.de. K

lds ?rs.}.;fg?.lpﬁ'ﬂ Iegal) rcg!amen?os tecmcos,,mrcula zunlca de,la)Supennlendenclacdealndustrla-inomercno Y

eh 1as,demas, d1sposncnones legales=1mpamdas por,{la Entidad. b mbaviom. b 26inug o pisnuisis L

TOb[fﬂ!.ﬁ"i *J‘P LT ‘l-’ih‘u T IR G  Cae E R A LR A RAL

-oltaiustabogms e 19vouwnong v

¢ 25109}55:;411’{9 g[jproceso dellmplementamon de EPPA-y la opcramon de.la: REta «del Consumndor@e Bogota-desde.

. €l ano, 015 ada fecha £ S€; ha evndenmado Ia necemdad de fortalecer el conommlento de IaSTAIcaIdtas l.ocales

b4 POTIIH 14055 10 he T3 TG0 1D Vg FA ST LB XA o b CATAW T & e e
en temas relacionados ala, proteccmn deLconsumndo Enfgran ‘partevdejestas c]\ejercwlo de las.func:ones

W Ui‘?u,q-}s \naum.hd i ulm I n...ii d =Ty ) aw]n; xd-.n-u Vo TEa d ] i

ohnsnRL0rBadas, oL |a ley 68, '.‘3‘.&5340‘0 o S%&”mp ¢;demanera:a ..%E”&@JMH: ALl o ittt e 5 ls
2de . Vey S de (S 2obpssiiuy obiz nnd 2oey

Como resultado de Ios acercamientos de la Superintendencia de Industria y Comercio con la Secretaria
Distrital,de Gob1ern Bogota I).Ce se. cv:dcnmg la necesndad;}de :adelantar,un-diagnostico; spara: -definir el

wingy o ‘ﬂf ”'JU")‘ i 11 S rkiaa ol se oo
_|ercncno de ]a proleccnén al. consumldor,\ mpe,l?e@,%ﬁm!sﬂd,'ﬁs LRCJ?!.ES;'VH:EM " 'ib*:; :

csia 0
ﬂ(‘vl.}lx&ﬂhm}!,ﬁéi B o £ HEHT G L T R FYE It et Yy n:nJHt-

shonyg m]sbrsbi;rn la giqivinua wiunieus sboyh sup sbasisig sz lsua st noa 1obimuaneD In adivsaiord s ob
r 1o anterior, s¢ impl emento uninsirumento denominado, ,Evrado aclua! e Improteccmn tal, consumidor;
baﬁ 1“‘-01 sV fi 2 d S TR e s S .‘mtr:*z:ar‘-u"‘ { il

9‘.}{!0{.){(.3”\!'.-“7}]‘)?{:”{ 110 ﬁg‘ap‘:‘gai ﬁﬁfforhffp;éicq{d:as Localesﬂﬁglrsgﬂg‘g“ etpo AIa?Supermtendenmai,,deﬁlndusmauy

NEFCIo; conse fin, de ]evantar 3nformac:on concemlente;al;conoum|emo quextlenen' los; funcnonanos de:

HAs s el e IuT T

Sude
las Alcald1a§ Loca!es en, temas  generales,de, ]a norma .sobrezlas\funcmnes Iegales asngnadas a IosPAlcaldes
aspectos rcIacronados con fa infraestructura operativa para el ejercicio de sus funciones; actmdades para el

e 4
Fd BRFOPTIR S B '
e, o ‘;@m
7693100:EX17102 ° 5T ’m
Gg&*;‘lﬁng:}maic'?{% amﬂi BOGOT,\Q: *GOBIERNO




ALCALDEAMAYOR
8 BGOTADE.
GOBIEANG, SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

AlcakfialLocal de Usme

cumplimiento de las funciones respecto a la proteccion al consumidor; tramite para reclamaciones y; el
estado del trabajo en red con otras entidades.

La encuesta fue aplicada a funcionarios de 16 Alcaldias Locales: Chapinero, Usaquén, Rafael Uribe,
Teusaquillo, Bosa, Santafé, Antonio Narifio, Kennedy, Tunjuelito, Puente Aranda, Fontibon, USME, Suba,
Mortires, Barrios Unidos y la Candelaria. En la actividad participaron, ademas, por parte de la Alcaldia
Mayor de Bogota, la Secretaria Distrital de Gobierno, la Direccion de Apoyo a Localidades - DAL y la
Subsecretaria de Asuntos Locales; por parte de la Superintendencia, asistieron funcionarios de la Delegatura
de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal, de la Delegatura de Proteccion al Consumidor, el Area de
Contratos y del Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion at Consumidor.

Entre los resultados especificos del diagndstico se encontré lo siguiente:

7.

2.

0.

7.

El 94 % de los entrevistados manifestd conocer la Ley 1480 de 201 1.

El 75% de los entrevistados manifestaron conocer la asignacién de competencias en materia de
proteccion al consumidor como autoridades de policia administrativa.

E1 87.5% de los entrevistados manifestaron que es de su competencia el control de instrumentos de

medicién y ¢l 62.5% respondieron que tienen competencia para adelantar investigaciones por la
falta de la indicacion piblica de precios.

El 50% de los encuestados consideran que son competentes para adelantar investigaciones por
informacién y publicidad engafosa, por el régimen de control de precios, para emitir drdenes previa
investigacion para inmovilizar instrumentos de medicion y para realizar actividades de divulgacion
de los derechos de los consumidores.

El 81,25% de los encuestados manifestaron que actualmente realizan campaias de verificacion
relacionadas con el cumplimiento de las normas de metrologia legal (pesas y medidas) y el 50%
afirmaron que imponen multas por inobservancia de las normas en materia de metrologia legal.

El 68,75% de las localidades afirmaron que reciben y tramitan PQR’s (peticiones, quejas y
reclamos) presentados por los consumidores.

El 43,75% de las localidades realizan actividades de divulgacion de los derechos de los
consumidores y realizan actividades de conciliacion.

El' 12.5% de las localidades consideran que tienen competencia para ejercer la facultad
jurisdiccional,

Las normas que utilizan para el ejercicio de las competencias en materia de proteccion al
consumidor son la Ley 1480 de 2011(11 localidades) y la Ley 1437 de 2011 (13 localidades).

En su orden, las siguientes son las necesidades que manifiestan respecto del ejercicio de su funcién
en materia de proteccién al consumidor, que si se atendieran les permitirfa hacerlo de manera mas
eficiente: capacitacion del personal, contar con manuales de procedimientos ¢ instrumentos de
medicion para realizar la labor de control metrolégico.

Las localidades de Martires y Antonio Narifio manifestaron la necesidad de la delegacién de
funciones.

Solo el 6,25% de las localidades manifesté que cuenta con una dependencia, 4reas o responsable para
ejercer la funcion en materia de proteccién al consumidor.

12,

El 56% de las localidades encuestadas manifestd que cuenta con una dependencia, area o un
responsable para ejercer la funcion en materia de metrologia legal.
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73. El 18% de las localidades manifestaron no disponer de recursos para el ejercicio de las funciones
en materia de proteccion al consumidor. (equipos, espacios fisicos, recurso humano).

14. El 81,25% de las localidades manifestaron no disponer de asignaciones presupuestales para ¢l
gjercicio de la funcion de proteccion al consumidor.

15. E137,5% de las Iocalldades manifestaron que contratan con terceros la verificacion de instrumentos
y productos pre-empacados

16. El 50% de las localidades dispone de un sistema para registrar los reclamos que presentan los
consumidores y cuentan con un procedimiento para ello.

17. E181.25% de las localidades no respondieron la pregunta: “; En qué sectores se concentra la mayor
proporcion de las reclamaciones que se reciben?”

78. El 50% de las localidades conoce de la existencia de la Red Nacional de Proteccién al Consumidor.

19. E1 43.75% de localidades considera que el apoyo que ha recibido de la RNPC para el ejercicio de
las funciones ¢s muy bajo.

Conclusiones:
a. El94% de las ]ocaiidzéldes conocen las normas de proteccion al consumidor.
b. En la misma proporcion consideran que les fueron delegadas funciones en la materia.
c. No obstante, lo anterior, el ejercicio de las funciones es limitada atendiendo:

- La no disponibilidad de recursos para ello (presupuesto, dependencias destinadas, personal y
equipos necesarios), y;

- El bajo de nivel de competencia técnica para ejercerta.

De conformidad con el articulo 62 de la Ley 1480 de 2011, los Alcaldes deben ejercer en sus respectivas
Jurisdicciones las mismas facultades administrativas de controf y vigilancia que la Superintendencia de
Industria y Comercio. Asi como, las facultades en materia de metrologia legal.

De igual manera, de conformidad con el articuto 64 de la Ley 1480 de 2011 las Alcaldias, las Intendencias
Delegadas Departamentales y Regionales de las Superintendencias de Servicios Publicos Domiciliarios y
de Sociedades, las Organizaciones de Consumidores y Usuarios, y los Consultorios Juridicos, conformaran
el sistema de informacion en tramites propios de las funciones asignadas a la Superintendencia de Industria
y Comercio.

En virtud de lo anterior, los integrantes del sistema de informacion deberan, como minimo: 1. Brindar
atencion ¢ informacion al publico sobre las funciones asignadas a la Superintendencia de Industria y
Comercio; 2. Entregar el material informativo que la Superintendencia de Industria y Comercio prepare y
los formatos necesarios para adelantar las gestiones ante esa entidad. Las Alcaldias y las Intendencias
Delegadas Departamentales y Regionales de las Superintendencias de Servicios Piblicos Domiciliarios y
de Sociedades, conformaran el sistema de regionalizacion de las funciones asignadas a la Superintendencia
de Industria y Comercio.

El Superintendente de Industria y Comercio podra delegar, en todos o algunos de jos integrantes del sistema
en las zonas de su respectiva jurisdiccion las facultades y los tramites sefialados en el articulo 64 de la Ley
1480 de 2011

Asimismo, el articulo 2.2.1.7.17.7 del Decreto 1595 de 2015, modificatorio del Decreto 1074 de 2014, “Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentarza del Sector Comercio, Industria y Turismo”,
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establece que los Alcaldes estan facultados para adelantar las actuaciones administrativas e imponer las
sanciones correspondientes en caso de incumplimiento de reglamentos técnicos y metrologia legal.

En ¢l caso particular del Distrito Capital, de acuerdo con el articulo 86 Decreto 1421 de 1993, “Por ef cual
se dicta el régimen especial para el Distrito Capital de Santafé de Bogotda”, corresponde a los alcaldes
locales: “(..) 12. Ejercer, de acuerdo con la ley, el control de precios, pesas y medidas y emprender las
acciones necesarias para evitar o sancionar el acaparamiento y la especulacion, y

13. Ejercer las demds funciones que les asignen la Constitucion, la ley, los acuerdos distritales v los decretos
del alcalde mayor (...)".

De conformidad con el articulo 193 del Acuerdo Distrital 79 de 2003 “Por el cual se expide el codigo de
policia de Bogota D.C” Corresponde a los Alcaldes Locales en relacién con la aplicacion de las normas de
convivencia: “(...} 8. Ejercer, de acuerdo con la ley, el control de precios, pesas y medidas y tomar las
acciones necesarias para evitar o sancionar el acaparamiento y la especulacion: y (...) 14. Las demds
Junciones que les atribuyen el Decreto Ley 1421 de 1993 y aquellas que les sefialan los acuerdos distritales
v demds normas legales vigentes.”

Segin.lo establecido por el articulo 119 del Acuerdo Distrital 79 de 2003 “Por el cual se expide el codigo
de policia de Bogotd D.C”, Las autoridades de policia, podran en cualquier momento verificar la exactitud
de las pesas, medidas e instrumentos de medicidn que se empleen en los establecimientos de comercio. El
sistema de medida adoptado en el Distrito Capital es el Sistema Internacional de Medidas.

Iguatmente, el articulo 120 del Acuerdo Distrital 79 de 2003 “‘Por el cual se expide el cidigo de policia de
Bogota D.C" indico que las autoridades de Policia podran verificar en cualquier momento que los precios
de los articulos de venta en el Distrito sean los establecidos por las autoridades competentes y estén a la
vista del piblico. Y por su parte, el articulo 186 del mismo acuerdo, indicé que Las Autoridades Distritales
de Policia son: (...} 3. Los Alcaldes Locales (...)"

De acuerdo con el articulo 2 del Decreto 101 de 2010, Las Alcaldias Locales son una dependencia de la
Secretaria Distrital de Gobierno, responsable de apoyar la ejecucion de las competencias asignadas a los
Alcaldes o Alcaldesas Locales.

Con base a lo anteriormente expuesto, se encuentra que las normas asignan competencias en proteccion al
consumidor, pesas y medidas, control de precios, especulacion y acaparamiento, a diferentes autoridades
del Distrito a saber: El Alcalde Mayor, los Alcaldes Locales, los Inspectores de Policia v el Consejo de
Justicia. Esta situacion permite entrever que la distribucion de competencias es imprecisa y por otra parte,
no abarca la totalidad de las funciones asignadas a los Alcaldes, de conformidad con la Ley 1480 de 2011.

Que la Alcaldia Local de Usme, cuenta con el proyecto de inversion registrado en el Banco de Programas y
Proyectos, N° 1415, denominado “Gobernanza y gobernabilidad local en el distrito y la region”,
concordante con el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2018, que en lo referente a la Inspeccién,
Vigilancia y Control de los Establecimientos de Comercio, contempla que tos Alcaldes Locales deben, por
una parte, garantizar la defensa de los derechos de los consumidores de bienes y servicios, y por otra parte,
garantizar la convivencia ciudadana en el desarrollo de las actividades comerciales de acuerdo con los usos
del suelo autorizados, por lo que se tiene contemplada la contratacion def personal necesario para fortalecer
la funcién Administrativa de la Alcaldia Local y permitirle el cumplimiento total de las obligaciones a su
cargo.

1.2 Conveniencia de la contratacion

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto la Superintendencia de Industria y Comercio y la Secretaria
Distrital de Gobierno de Bogota evidenciaron 1a necesidad de articular v armonizar esfuerzos institucionales
para el desarrollo de estrategias que contribuyan al empoderamiento y la implementacion efectiva de la
politica regulatoria de Proteccion al Consumidor en el Distrito Capital, asi como en el cumplimiento
adecuado de las funciones de policia administrativa en proteccién al consumidor, control y verificacidn de
reglamentos técnicos y metrologia legal que le fucron otorgadas por la Ley 1480 de 2011, suscribiendo para
ello el Convenio Marco No. 1141 de 2016.
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En este sentido s¢ propendera por la implementacion de estrategias y acciones que permitan, como resultado
del diagnostico adelantado en el Distrito Capital, en primera instancia: orientar esfuerzos conjuntos para la
promocion y consolidacion de una cultura de respeto por el consumidor, de sus derechos y deberes, asi como
en la respuesta eficaz a sus quejas y reclamaciones cuando sean vulnerados sus derechos, a partir de la
apertura y puesta en marcha de Puntos de Atencién al Consumidor en las Alcaldias Locales seleccionadas;
contribuir a la organizacion y desarrollo de la gestion del Distrito, a través del fortalecimiento de su sistema
de gestién en inspeccion, vigilancia y control, para el cumplimiento adecuado de las funciones otorgadas
por la Ley 1480 de 2011 y; fortalecer las competencias del capital humano de la Secretaria Distrital de
Gobierno, de las Alcaldias Locales seleccionadas, como del personal que se designe y/o ejerza las funciones
de policia administrativa en proteccion al consumidor, control y verificacién de reglamentos técnicos v
metrologia legal.

Con el fin de garantizar la calidad e impacto de las acciones que se adelanten y teniendo en cuenta ademas
la limitacion de recursos, la Superintendencia de Industria y Comercio y Ja Secretaria Distrital de Gobierno
de Bogota, han acordado que aquellas estrategias a implementar y que involucran la participacion de las
Alcaldias Locales, se adelantaran en una primera etapa y a manera de piloto en aquelias seleccionadas por
las partes.

El constituyente como el legislador le otorga a la colaboracion efectiva entre las distintas autoridades
administrativas, una importancia cardinal en la consecucion en los fines del Estado. Uno de los mecanismos
por medio del cual se hace eficaz esa colaboracion, es a través de los denominados convenios o contratos
interadministrativos que no son otra que la coordinacién de esfuerzos al interior del Estado para lograr los
fines propios de éste.

Los convenios interadministrativos se caracterizan principalmente por ser de colaboracién en cuanto a que
las prestaciones que se generan de los mismos no son opuestas, sino que conftuyen hacia un mismo resultado
pretendido por las entidades estatales, constituyendo actividades complementarias ya atribuidas a las partes
en las disposiciones legales.

Que para ambas instituciones mantienen la conviccion que la calidad de interaccion mutua brindara
beneficios y tendra un impacto favorable sobre las dos instituciones y la comunidad en generat.

Que, en virtud del principio de coordinacién y colaboracion, la Superintendencia de Industria y Comercio
y ¢l Fondo de Desarrollo Local de Usme, suscribieron el Convenio Interadministrativo Especifico Nro.
1226 de 2017 armonizando el ejercicio de sus respectivas funciones con el fin de lograr los fines y cometidos
estatales.

En este sentido se propendera por la implementacion de aunar esfuerzos y recursos econdmicos, técnicos y
logisticos para crear, poner en funcionamiento y mantener en plena operatividad un (1) Punto de Atencién
al Consumidor, al servicio de Ja comunidad en general y de los consumidores de la localidad de Usme.

Que en el marco del Convenio Interadministrative Especifico Nro. 1226 de 2017, la Alcaldia Local de
Usme, se comprometio a Disponer de un equipo de trabajo conformado por dos (2) abogados, dos (2)
ingenieros y un (1) auxiliar administrativo responsables de la ejecucion del presente convenio, que cuente
con ¢l apoyo y participacion permanente de la Subsecretaria de Apoyo a Localidades de la Secretaria
Distrital de Gobierno.

Que para satisfacer esta necesidad y dar cumplimiento a las metas establecidas el Plan de Desarrollo
Distrital, y Plan de desarrollo Local, se adelantara a través de un Contrato de Prestacion de Servicios
Profesionales con Persona Natural de reconocida idoneidad y experiencia.

2. OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACXONES E II)ENTI?ICACION DEL CONTRATO
A CELEBRAR.

2.1 Objeto.

“PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO PARA PONER EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENER EN PLENA OPERATIVIDAD UN (1) PUNTO DE

8
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ATENCION AL CONSUMIDOR, AL SERVICIO DE LA COMUNIDAD EN GENERAL Y DE LOS
CONSUMIDORES DE LA LOCALIDAD DE USME”
2.2 Especificaciones

NO APLICA.
2.3 Identificacion del contrato a celebrar

El contrato que surja del presente proceso de seleccion corresponde a un Contrato de Prestacion de
Servicios Profesionales, regulado por Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y demas normas que las
modifiquen, adicionen o deroguen y en las materias no reguladas en dichas leyes a las disposiciones civiles
y comerciales, de conformidad con el Decreto 1082 de 2015.

3. MODALIDAD DE SELECC ION DEL CONTRATISTA Y FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE
SOPORTAN SU ELECCION. ' ‘

La modalidad de seleccion pertinente para ésta contratacién, corresponde a la contemplada en el literal h
del numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, los cuales indican que se
podri contratar directamente con Persona Natural o Juridica, que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la entidad estata! verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada
con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente
varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual
diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asi
como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, PRESUPUESTO, VARIABLES UTILIZADAS Y -
RUBROS QUE LO COMPONEN. __ - _ :

El valor del contrato se estima hasta por la suma de DIECISEIS MILLONES OCHOCIENTOS
DIECIOCHO MIL SETECIENTOS CUATRO PESOS ($16.818.704.00) MONEDA CORRIENTE.

El presupuesto oficial destinado para ¢l presente proceso de contratacidn corresponde DIECISEIS
MILLONES OCHOCIENTOS DIECIOCHO MIL SETECIENTOS CUATRO PESOS
($16.818.704.00) MONEDA CORRIENTE de la vigencia fiscal 2020, con cargo al Proyecto 3-3-1-15-07-
45-1415 del proyecto: “Gobernanza y gobernabilidad tocal en el distrito y la region™.

Para determinar el valor de los honorarios del presente proceso de contratacién, se tiene en cuenta lo
establecido en la Resolucidn Distrital N© 026 del 15 de encro de 2020.

Igualmente, teniendo en cuenta que el tipo de Contrato que se suscribira es de Prestacion de Servicios
Profesionales, es fundamental considerar que al valor de los honorarios pactados mensualmente sc le debera
descontar aproximadamente un 10% correspondiente a los tributos ordenados por la Ley consistentes en
Retencion en la Fuente y Reteica; asi mismo, aproximadamente el 13,4% correspondera a los aportes
obligatorios en materia de Salud, Pension y Administracién de Riesgos Laborales; por tal motivo, el valor
anual estimado para el presente contrato se vera reducido en aproximadamente el 23,4%, por lo que haciendo
una comparacién entre los ingresos por honorarios percibidos por el contratista Vs. Los tngresos salariales

del Alcalde Local, el valor neto anual percibido por el contratista no sera superior al valor neto anual
devengado por el Alcalde Local.

5. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION.

De conformidad con el Decreto 1082 de 2015, para la prestacidn de servicios profesionales y/o de apoyo a
la gestion o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas
naturales, se podré contratar directamente con ia persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar
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el objeto del contrato y que haya demostrado la idoneidad y experiencia directamente relacionada con el
drea de que se trate, sin que sea necesario que haya obtenido previamente varias ofertas.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual
diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la entidad; asi como los
relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

5.1 Persona Natural:

Titulo profesional en Ingenieria Ambiental, Ingenieria Industriai, Ingenieria
FORMACION: CIVII,' lr'agenlerta’ Mecamca,_ l{lgenlerla ’E.Iectrlca, !ng'emen'a .de Slster_naJs,
Ingenieria Electrénica, Ingenieria Mecatrdnica, Ingenieria Quimica, Ingenicria
Sanitaria.
EXPERIENCIA: Sin experiencia profesional.

6. SOPORTE ! QUE" PERMIT A LA TIPIFICACI()N ESTIMACI()N Y ASIGNACION :DE’ LOS

Los riesgos son todas aquellas circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y ejecucion del
contrato tienen la potencialidad de alterar el equilibrio econdmico del contrato.

Sera previsible en fa medida que el mismo sea identificable y cuantificable en condiciones normales.

La estimacién consiste en valorar la probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto de los riesgos que han
sido tipificados, para lo cual debera sefialar cual de los sujetos contractuales tendra que soportar total o
parcialmente ¢l riesgo en caso de presentarse ¢ indicar el porcentaje de distribucién del mismo.

Los posibles riesgos que se pueden presentar, entre otros, son:
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§7 SOPORTE QUE PERMITA LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LAr
IACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL Y CENTRO DE TRABAJO' ' R

El Decreto 1607 de 2002 junto con el estudio técnico realizado en la Entidad por la ARL Positiva,
clasificaron las actividades econdmicas para el Sistema General de Riesgos Laborales de los centros de
trabajo de la Secretaria Distrital de Gobierno de la siguiente forma:

Actividad Econémica Principal y Centros de Trabajo Clase de riesgo
Empresas dedicadas a actividades ejecutivas de la
Principal | administracion publica en general. Incluye ministerios,
(actual) | organismos y dependencias administrativas en los niveles
ceniral, regional y local.
Actividades Externas a las sedes Administrativas Disiritales
v Locales:
Servicios Comunitarios de Proteccion en salud, integridad
¥ defensa del ciudadano, camparias educativas, actividades
sociales, participacion en actividades locales, talleres v
conferencias a nivel domiciliario, en instituciones
Ceniros de | gremiales. barrios, veredas, corregimientos y zonas que
Trabajo | conforman el distrito y de las localidades en particular. Por
la actividad que desarrvollan y los riesgos potenciales ¢
inherentes que conllevan se incluyen las Actividades de
servicio comunitario de ayuday proteccion a las personas y
a la comunidad de la localidad, censos de poblacion en
Juncion de objetivos y politicas y en general asistencia
social y de salud en la comunidad.
Actividades Externas a las sedes Administrativas Distritales
v Locales:
Saneamiento Ambiental con el objeto de obligar al
Centros de | cumplimiento de las normas y reglamenios de la localidad.
Trabajo | Ante solicitudes y quejas de la comunidad se adelantan
operativos de vigilancia ambiental en publicidad,
humedales, quebradas y otras locaciones en que sean
requeridos.
Actividades Externas a las sedes Administrativas Distritales
v Locales:
Asesoramiento Técnico. inspeccion v supervision en Obras,
Supervision. intervencion. asesoria, vigilancia y Control de
las Obras civiles y de Infraestructura que se adelanten en la v
localidad con recursos publicos. Supervision de provectos
que se adelanten sobre obras civiles sea de construccion.
mantenimienio o rehabilitacion de la infraestructura a nivel
de la capital y a nivel de las localidades en general.
Empresas dedicadas a actividades de investigacion y
seguridad incluye solamente a empresas dedicadas a los
dactiloscopistas en los cargos de detective agentes
profesionales especializados. personal de detectives en vV
distintos grados. directores de establecimientos carcelarios,
mayores , capitanes, lenientes, sargentos, guardianes,
servicios de escoltas, servicios de transporte de valores

I

m X

Centros de
Trabajo

Centros de
Trabajo

48¥ANALISIS QUE SUSTENTAZA’EXIGENCIA'DE GARANTIAS 3

En atencidn a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley 1150 de 2007, los contratistas prestardn garantia Gnica
para el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato. Las garantias consistiran en polizas
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expedidas por compaiiias de seguros legalmente autorizadas, en garantias bancarias y en general, en fos
demas mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por el reglamento.

Las garantias no seran obligatorias entre otros, en los contratos cuyo valor sea inferior al diez por ciento
(10%) de la menor cuantia, caso en el cual correspondera a la Entidad determinar la necesidad de exigirla,

atendiendo la naturaleza del objeto del contrato y a la forma de pago.

De igual manera, el Articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, sefiala que e! contratista podra otorgar
unicamente, como mecanismo de cobertura del riesgo cualquiera de las siguientes garantias:

Contrato de seguro contenido en una pdliza.

Patrimonio autonomo.

Garantia bancaria.

Por lo anterior, ¢l presente proceso de contratacion SI X NO _ requiere de constitucién de garantias.

Si se requiere, el futuro contratista se comprometera a constituir a favor de Bogota D.C — Secretaria Distrital .
de Gobierno, NIT 899.999.061 -9, cualquicra de las siguientes garantias, de conformidad con ef articulo
2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015;

CUMPLIMIENTO X:  Por el (10 %) por ciento del valor total del contrato, Para garantizar el
cumplimiento general del contrato y el pago de multas y sanciones y su vigencia sera igual a la vigencia del
contrato, mds seis (6) meses adicionales, contados a partir del perfeccionamiento del mismo.

'9. INDICACION “DE~ 81 LA’ .CONTRATACION ESTA" COBIJADA".PORUN:'ACUERDO
INTERNACIONAL O UN: TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA COLOMBIA: 5

De conformidad con lo establecido en el articulo 22.1.2.4.1.1 y s.s. del Decreto 1082 de 2015, en
concordancia con lo sefialado en el Numeral 5 del Anexo No. 4 de la lista de excepciones a la aplicacion de
los acuerdos comerciales sefialada en el Manual Para el Manejo de Los Acuerdos Comerciales en procesos
de Contratacion, de la Agencia Nacional de Contratacion Pablica-Colombia Compra Eficiente, que aparece
publicado en su pagina Web, la presente contratacion NO estd cobijada por un Acuerdo comercial vigente
para Colombia. :

|.10. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO - -

10.1 PLAZO

El plazo de ejecucion del contrato de prestacion de servicios que se suscriba sera de CUATRO (4) MESES,
contados a partir de la fecha de suscripcion del acta de inicio.

10.2 VALOR

El valor total del contrato serd por la suma de DIECISEIS MILLONES OCHOCIENTOS DIECIOCHO
MIL SETECIENTOS CUATRO PESOS ($16.818.704.00) MONEDA CORRIENTE.

10.3 FORMA DE PAGO

I. El primer pago vencido se cancelara en proporcion a los dias ejecutados en el mes en que se inicie la gjecucion
del contrato. Y estard sujeto a la previa presentacién al supervisor de la respectiva afiliacién a ta ARL, asi
mismo, deberd adjuntar el registro en el sistema de informacion y gestion de empleo de la funcién piblica
(SIDEAP.)

1L Las siguientes mensualidades vencidas seran de CUATRO MILLONES DOSCIENTOS CUATRO MIL
SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS MONEDA CORRIENTE ($4.204.676), cada una.
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L El valor de la ultima mensualidad se pagard en proporcion de los dias ejecutados en ese altimo periodo y
estara sujeto a la actualizacion de polizas cuando haya fugar y a la suscripcién del acta de liquidacion.
IV.  Todos los desembolsos se realizardn previa presentacion por parte del contratista de:
¢ Elinforme de actividades del periodo comprendido entre el primero y altimo dia de actividades del
mes, o en ofros casos el rango de dias en el cual se realizaron actividades del mismo mes.
¢ La factura y/o cuenta de cobro.
Copia de !a planilla de pago de los aportes al régimen de seguridad social integral, para el periodo
cobrado, en proporcidn al valor mensual del contrato. ’
* En la certificacion de cumplimiento el supervisor del contrato debe verificar y certificar el
cumplimiento de las obligaciones laborales y de seguridad social en salud, pensiones y
administradora de riesgos laborales.

s  Certificacién mensual de SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL al dia.

V. El contratista deberd radicar la cuenta de cobro (factura), el informe de actividades (el periodo de actividades
del informe estard comprendido entre el primero y iltimo dia de actividades del mes, o en otros casos el rango
de dfas en el cual se realizaron actividades del mismo mes) y el certificade de aportes al sistema general de
seguridad social durante los primeros cinco (3) dias habiles del mes posterior al mes de actividades con el fin
de que el Area de Gestion del Desarrollo Local reprograme ¢l pago para el mes siguiente de la radicacion de
los documentos mencionados, segin Instructivo de Programacidn y Reprogramacién def PAC Local.

La forma de pago estipulada estard sujeta a la Programacion de Recursos del Programa Anual de Caja —
PAC, los recursos disponibles en la Tesoreria Distrital. La supervision sera la responsable de realizar las
reprogramaciones del PAC, la cual sera realizada el mes anterior al pago. La cancelacion del valor del
contrato de prestacion de servicios, por parte de FONDO DE DESARROLLO LOCAL de USME, se hara
mediante el Sistema Automatico de Pagos, realizando consignaciones en la cuenta que posea ¢l contratista
en una entidad financiera, de acuerdo con la informacion suministrada por el mismo, en el momento de
suscripcion del presente documento. El ltimo pago se realizara previa suscripcion del acta de liquidacion
por parte del contratista y supervisor.

Nota: Para efectos del ultimo pago, debera entregar “Formato de Control de Retiro” (paz y salvo),
debidamente diligenciado y firmado por quienes corresponda. Asi como actualizacion de hola de vida de la
funcion pablica en el respectivo aplicativo.

10.3.1 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El oferente no debe estar impedido por causa de inhabilidades o incompatibilidades para contratar,
especialmente por las establecidas en el Constitucion Politica y en la Ley 80 de 1993, El oferente debe
afirmar bajo juramento, el cual se entiende prestado con la firma de la carta de presentacion de la oferta, que
no se halla incurso en ninguna causal de incompatibilidad o inhabilidad prevista en la Ley:.

10.4 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1. Entregar al supervisor los documentos elaborados en cumplimiento de las obligaciones contractuales
y archivos a su cargo, organizados, rotulados y almacenados, atendiendo los estandares y directrices
de gestion documental, sin que ello implique exoneracion de la responsabilidad a que haya lugar en
caso de irregularidades. (Articulo 15 de la Ley 594 de 2000), asi como los informes requeridos sobre
las actividades realizadas durante la ejecucién det mismo.

2. Dar aplicacion a los subsistemas que componen el Sistema Integrado de Gestion adoptados por fa
Secretaria Distrital de Gobierno.
3. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con

ocasion del contrato, asi como, respetar la titularidad de los derechos de autor, en relacién con los
documentos, obras, creaciones que se desarrollen en ejecucion del contrato.

4, Dar estricto cumplimiento al Ideario Etico del Distrito expedido por la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C., asi como a todas las normas que en materia de ética y valores expedida la Secretaria Distrital
de Gobierno en la ejecucion del contrato.

5. No instalar ni utilizar ningiin software sin la autorizacion previa y escrita de la Direccion de
Tecnologias e Informacién de la Secretaria de Gobierno Distrital, asi mismo, responder y hacer buen
uso de los bienes y recursos tecnologicos (hardware y software), hacer entrega de los mismos en el
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estado en que los recibid, salvo el deterioro normal, o dafios ocasionados por el caso fortuito o fuerza
mayor.

Entregar para efectos del ultimo pago la certificacion de gestion documental, constancia de entrega
de equipos de computo, y certificacion de SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL (cuando
aplique).

Registrarse en ¢l Sistema de Informacién y Gestion de Empleo de la Funcién Pablica — SIGEP- y
presentar la constancia de dicho tramite ante el supervisor del contrato,

De conformidad con lo previsto en el Decreto Nacional 723 de abril 15 de 2013 del Ministerio de
Salud y de Proteccion Social y la Directriz que de éste haga la Secretaria Distrital de Gobierno, ¢l
contratista se obliga a practicarse el examen pre — ocupacional y allegar el respectivo certificado a La
alcaldia Local de Usme, en los documentos que acompaiian el contrato.

Cuando se trate de personas naturales Realizar el pago de los aportes al régimen de seguridad social,
en proporeion al valor mensual del contrato, y entregar copia de la planilla correspondiente al
supervisor del contrato para cada pago.

Cuando se trate de personas juridicas. Entregar para cada pago, la certificacién suscrita por el
representante legal o revisor fiscal, que acredite el cumplimiento del pago de aportes al sistema de
seguridad social integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas de compensacion familiar de los altimos
seis (6) meses, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquella que lo modifique,
adicione o complemente.

Brindar apoyo y prestar sus servicios al Plan Integral de Seguridad y Convivencia cuando se considere
necesario, de acuerdo a las competencias e instrucciones de la gerencia del proyecto a cargo.
Guardar la debida reserva de los asuntos que conozca con ocasién de la ejecucion del objeto del
contrato.

Manejar con discrecionalidad y reserva la informacion y los hechos que conozca con ocasion del
desarrollo del objeto contractual.

Cumplir con las actividades en desarrollo del objeto contractual manteniendo altos estandares de
honestidad, eficiencia y calidad, dentro de un ambiente de cordialidad y respeto con los compafieros
de trabajo.

Guardar desde el inicio del contrato y hasta un afio después de su liquidacion, la debida reserva de
los asuntos que conozca con ocasion de la ejecucion del objeto contractual, asi como de todos aquellos
relacionados con el mismo, .

Actuar con lealtad y buena fe durante la celebracion, ejecucion y terminacién del contrato y aiin con
posterioridad a ¢ésta.

Asistir a las reuniones y convocatorias que se requieran para atender las solicitudes de apoyo
relacionadas con el objeto.

Hacer entrega de toda la documentacion producto del cumplimiento del presente contrato o aquella
que le haya sido asignada, de acuerdo con las normas y procedimientos archivisticos, al supervisor
del contrato para efectos de la liquidacion del mismo.

Responder por los bienes o elementos que le sean asignados para el desempefio de su labor en la
Alcaldia local de Usme y a la terminacion del mismo, reintegrar los bienes al responsable del Almacén
General de la entidad.

El contratista debera participar en la implementacion, aplicabilidad y cumplimiento del sistema
Integrado de gestion SIG de la secretaria Distrital de Gobierno, para lo cual debe remitir al correo
sistemaintegradodegestion@segobdis.gov.co dentro de {os primeros 5 dias calendario los siguientes
datos: Nombre completo, documento de identificaciéon, numero de contrato, tiempo de contrato,
teléfono y correo electronico de contacto con la finalidad de apoyar cada una de las actividades
asignadas por el SIG.

El contratista deberd participar en cada una de las actividades que el sistema integrado de gestion SIG
desarrolle, para lo cual debera entregar al supervisor del contrato su informe ejecutivo de actividades
el reporte de las actividades en las que participo en el periodo correspondiente. (Lo que incluye asistir
a las capacitaciones tanto a nivel central como en la Alcaldia Local).

Realizar las respuestas a los derechos de peticién y solicitudes de informacion realizadas por los entes
de control y demis entidades pablicas.

Presentar mensualmente un informe parcial de ejecucion el cual deberd contener la informacion
referente a la gjecucidn del objeto contractual.
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Adoptar e implementar cabalmente las guias verdes de contratacién establecidas por la Secretaria
Distrital de Gobierno en los procesos de formulacion y ejecucién de proyectos de inversion y
funcionamiento (SI APLICA)

Reportar los riesgos los riesgos identificados en cada proceso de forma permanente a través de la
herramienta de reporte que brinda el Subsistema de Gestion de Riesgos, y suministrar la informacion
al referente de calidad de la Alcaldia Local.

Reportar al referente de calidad los Productos/servicios NO Conformes de forma periodica
(semanalmente, mensualmente, bimensualmente o trimestralmente) segin proceso de su
competencia.

Suministrar la informacién requerida para apoyar la formulacién del plan de gestién, plan de
mejoramiento, asi como suministrar las evidencias de la ejecucion de las acciones definidas para el
debido suministro o cargue dentro de los tiempos establecidos de la ejecucién los planes que le sean
asignados por competencia.

Dar estricto cumplimiento a la utilizacion de los formatos, plantillas y demas documentos establecidos
y relacionados en los procedimientos que por competencia deban aplicar en cada proceso.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

Prestar asistencia y orientacion técnica a los usuarios - consumidores que se acerquen al Punto de
Atencion al Consumidor de Usme, en busca de guia profesional respecto al estatuto del consumidor
y en especial de los temas de Control y Verificacion de Reglamentos.

Apoyar técnicamente en las funciones de control y vigilancia de ta Direccién de Investigaciones
para ef Control y Verificacion de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal, mediante Ia recepcion
y remision a la Direccion de las denuncias que se presenten en ¢l Punto de Atencidn al Consumidor
de Usme, relacionadas con el cumplimiento de Reglamentos Técnicos, disposiciones sobre
metrologia legal y/o disposiciones de distribucion de combustibles liquidos derivados def petréleo
en estaciones de servicio fluviales y automotrices. de acuerdo con las instrucciones impartidas por
el supervisor del contrato.

Apoyar téenicamente las funciones de control y vigilancia de la Direccion de Investigaciones para
el Control y Verificacién de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal, mediante la practica de
visitas de verificacion de Reglamentos Técnicos, de disposiciones sobre metrologia legal y/o de
disposiciones de distribucion de combustibles liquidos derivados de! petrdleo en estaciones de

servicio fluviales y automotrices, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el supervisor del
contrato.

Apoyar técnicamente a la Red Nacional de Proteccion al Consumidor y a la Direccion de
Investigaciones para el Control y Verificacion de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal en la
elaboracion de los informes técnicos a que haya lugar con ocasion de las visitas de verificacién

reatizadas, y de las actuaciones preliminares adelantadas por instrucciones del supervisor del
contrato.

Atender las solicitudes e instrucciones que imparta el supervisor del contrato en relacion con el
recaudo de material probatorio en el marco de las actuaciones adelantadas y ejecuciones de las
obligaciones propias del apoyo al control y vigilancia a cargo de la misma.

Prestar apoyo técnico a la Direccion de Investigaciones para el Control y Verificacion de
Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal y al Grupo de trabajo de apoyo a la Red Nacional de
Proteccién al Consumidor durante todo el tramite de las actuaciones administrativas que se
adelanten en la misma

Asistir y participar activamente en las sesiones y actividades actualizacion y transferencia de
conocimientos que la Direccion de Investigaciones para el Control y Verificacion de Reglamentos

Técnicos y Metrologia Legal programe para el adecuado cumplimiento de las obligaciones propias
del apoyo al control y vigilancia.

ALCALDIA MAYOR
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8} Presentar al supervisor del contrato reportes semanales de la gestion adelantada y de los resultados
obtenidos en la ejecucion de actividades en el Punto de Atencién al Consumidor de Usme
relacionadas con el apoyo técnico a las funciones de control y vigilancia de la misma,
particularmente en lo que se refiere a la identificacion de las personas naturales y/o juridicas objeto
de verificacion, el establecimiento de comercio visitado, las denuncias recibidas, los informes
técnicos elaborados, y las circunstancias de hecho evidenciadas en el despliegue de las actuaciones
preliminares a que hubiese lugar, asi como las demds que determine ¢l supervisor, de acuerdo con
las instrucciones impartidas por la misma,

9) Adelantar técnicamente visitas preventivas sobre el control y vigilancia de Reglamentos Técnicos,
disposiciones sobre metrologia legal, y/o disposiciones de distribucion de combustibles liquidos
derivados del petrdleo en estaciones de servicio fluviales y automotrices, de acuerdo con las
instrucciones impartidas por la Direccidn, que estén relacionadas con la Red Nacional de Proteccién
al Consumidor,

10} Ejecutar desde el punto de vista técnico actividades de socializacion y capacitacion a las autoridades
tocales, y en general a todos los actores involucrados e interesados en el control y vigilancia de
Reglamentos Técnicos, disposiciones sobre metrologia legal, y/o disposiciones de distribucion de
combustibles liquidos derivados del petréleo en estaciones de servicio fluviales y automotrices, de
acuerdo con las instrucciones impartidas por el supervisor del contrato.

11} Ejecutar desde el punto de vista técnico actividades de sensibilizacién y socializacion a la
comunidad sobre el control y vigilancia del cumplimiento de Reglamentos Técnicos, disposiciones
sobre metrologia legal, y/o disposiciones de distribucion de combustibles liquidos derivados del
petroleo en estaciones de servicios fluviales y automotrices, de acuerdo con las instrucciones
tmpartidas por el supervisor del contrato.

12) Presentar a la Direccién y a la Red Nacional de Proteccion al Consumidor un reporte mensual de
las actividades ejecutadas en relacion con la’ sensibilizacion, prevencién, socializacién y
capacitacion a las autoridades y a la comunidad local.

13) Asistir a las reuniones programadas por la Direccién de Investigaciones para el Control y
Verificacion de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal y/o por el Coordinador del Grupo de
Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion al Consumidor, en acompaiiamiento a el
supervisor del contrato cuando lo requiera.

14) Apoyar y adelantar desde el punto de vista técnico las actividades de inspeccion, vigilancia y control
en materia de proteccion al consumidor que adelanten la Superintendencia de Industria y Comercio
en las Casas del Consumidor y/o las alcaldias locales por conducto de las Casas del Consumidor y
asi mismo la elaboracién del mapa de procesos y procedimientos por las instrucciones dadas por la
Superintendencia de Industria y Comercio en las Casas del Consumidor.

135) Asistir a todas y cada una de las capacitaciones que convoque la Superintendencia de Industria y
Comercio en las Casas del Consumidor y/o la Alcaldia Local de Usme.

16) Apoyar técnicamente la elaboracion y mantener el Plan Integral de Operacion de la Casa del
Consumidor de acuerdo con las indicaciones dadas por la Superintendencia de Industria y Comercio
en las Casas del Consumidor y/o la Alcaldia Local de Usme,

17) Apoyar la labor de divulgacion y sensibilizacion de los asuntos delegados al alcalde local definidos
en e} decreto 633 del 21 de noviembre del 2017. '

18) Apoyar con la ejecucion en las supervisiones de conformidad con el Art. 83 de la Ley 1474 de 2011,
y demas normatividad existente para la materia de las que sea designado por el ordenador del gasto,
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a partir de la suscripcion del acta inicio y hasta su culminacion o en cualquier tiempo cuando fuere
designado.

19) Apoyar al supervisor a dar respuesta oportuna al 100% de las diferentes quejas, peticiones,
reclamos, derechos de peticion y solicitudes de informacidn que sean designadas, realizadas por los
entes de control, entidades piblicas y de la comunidad, dentro de los términos sefialados por la ley
1755 de 2015 respetando los términos para resolver las distintas modalidades de peticién como:
“ 15 dias para peticiones generales, 10 dias para peticion de documentos e informacion, 30 dias para
peticiones que eleven consulta relacionada con las materias a su cargo, y/o en caso de peticiones de
entes de control y/o autoridades judiciales en los términos sefialados por estas, llevado el respectivo
seguimiento hasta obtener el acuse de recibido por lo menos un dia antes del vencimiento del
término legal, el cual debe estar cargado en el aplicativo de gestion documental.

20) Prestar apoyo a las actividades de la Alcaldia Local de Usme en los planes de contingencia de las
areas que se requiera segin la designacion del Alcalde Local.

21) Participar y/o realizar minimo una actividad de las programadas y desarrolladas por la oficina de
gestion ambiental y el plan institucional de gestion ambiental —PIGA- tales como: “Capacitaciones,
sensibilizaciones, difusién de los programas de uso eficiente del agua, uso eficiente de la energia,
gestion integral de residuos, consumo sostenible e implementacion de practicas sostenibles,
socializacion de politica y objetivos ambientales.

22) Garantizar la guarda, custodia y buen uso de los elementos de la entidad que le sean entregados,
para la efectiva realizacion de su objeto contractual, en caso de que se genere pérdida o deterioro

injustificado el supervisor debera realizar el procedimiento que corresponda para garantizar el
reintegro de los mismos.

23) Asistir minimo una vez al mes en las actividades que se desarrollen en el marco de MATIZ,
“mejores practicas de aprendizaje institucional, trabajo en equipo e innovacién para el liderazgo y
desarrollo de la ciudad”, dando cumplimiento a la implementacion del MIPG “modelo integrado de
pianeacion y gestion.

24) Mantener activos y al dia (sin tramites pendientes) los aplicativos TICs de acuerdo con el objeto
contractual (Sistema de gestion documental implementado por la secretaria distrital de gobierno,
correo institucional, Si Actia, S1G, S CAPITAL, extranet, entre otros) junto con el inventario fisico
que le sea asignado por el almacén del Area de Gestion de Desarrolto Local (lo anterior implica que
una vez suscriba acta de inicio, el contratista debera aperturar dichos aplicativos y debera
mantenerlos activos y al dia durante todo el término de ejecucion del contrato. Igualmente, con la
suscripcion del acta de inicio, debera dirigirse al almacén del area de gestion del desarrollo local
para la asignacién del inventario fisico del que sera responsable), asi como asistir al area de sistemas
para la asignacion de los aplicativos.

25) Las demas inherentes a sus obligaciones contractuales y que se requieran para el cabal cumplimiento
del contrato, de conformidad con los lineamientos dados por el Alcalde Local.

10.6 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

1. Verificar a través del supervisor la correcta ejecucion del objeto contratado.

2. Suministrar oportunamente la informacion, herramientas y apoyo logistico que se requiera para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

3. Pagar el valor del contrato en las condiciones pactadas.

4

. Verificar que el contratista realice el pago de aportes al sistema de seguridad social integral, parafiscales,
ICBF, SENA y cajas de compensacién familiar (cuando a ello haya lugar), en las condiciones establecidas
por la normatividad vigente. De acuerdo al establecimiento de las condiciones establecidas en la Directiva 01
de 2011 relacionada con la inclusién econémica de las personas vulnerables, marginadas y/o excluidas de la
dindmica productiva de la ciudad (cuando haya lugar).
5. A través de los Supervisores se liquidara de forma mensual v anticipada el pago de aportes ARL
correspondientes a los riesgos 1 y 11
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6. Las demas establecidas en ta normatividad vigente,

10,7 SUPERVISION

La supervision del contrato sera ejercida por Alcalde Local o por quien este designe como su Apoyo o
contrate.

El supervisor y/o su Apoyo ejerceran sus obligaciones conforme a lo establecido en el Manual de
supervision ¢ interventoria Codigo 1D-GAR-M006, Version 3, vigente desde el 23 de febrero de 2016, y
estan obligados a realizar el control, vigilancia y seguimiento de las acciones del contratista en la ejecucion
del objeto contratado. El supervisor deberd realizar un seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable y juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato, en concordancia con el articulo 83 de la
Ley 1474 de 2011.

Para tal fin deberan cumplir con las facultades y deberes establecidos en la referida ley y las demas normas
concordantes vigentes.

La Alcaldesa o Alcalde Local, podré designar mediante comunicacion escrita un servidor Publico que se
denominara “apoyo a la supervisién” y que tendra como funcion apoyar a éste en la supervision de la

ejecucion de las obligaciones contractuales que se deriven del contrato,

En todo caso la Alcaldesa o Alcalde lLocal, podra variar unilateralmente la designacién del supervisor,
comunicando su decision por escrito al CONTRATISTA vy al anterior supervisor. ’

En ningdn caso el supervisor del contrato podra delegar la supervision en un tercero.

11. DOCUMENTOS REQUERIDOS

11.1. ELABORACION Y PRESENTACION DE LA OFERTA
Las ofertas deberdn presentarse en ORIGINAL, incluyendo la totalidad de los documentos, debidamente
foliada.

11.2. DOCUMENTOS DE LA OFERTA

Los oferentes deberan radicar una oferta que incluya los siguientes documentos:
» Carta de remisoria de la oferta con la firma del oferente
»  Propuesta con la firma del oferente
* Fotocopia del documento de identidad. Los hombres adicionalmente, fotocopia de la tibreta militar (hasta los
50 afios)
» Fotocopia del certificado de antecedentes policia vigente. (Verificado directamente por la entidad)
* Fotocopia del certificado de antecedentes Sistema Nacional de Medidas Correctivas. (Verificado
directamente por la entidad)
»  Certificados Original de antecedentes disciplinarios, expedidos por la Personeria de Bogota D.C. (Verificado
directamente por la entidad)
» Certificado de antecedentes disciplinarios, expedidos por la Procuraduria General de la Nacion (Verificado
directamente por la entidad)
¢ Certificado de antecedentes disciplinarios, expedidos por ¢l ente regulador de la respectiva profesion, cuando
haya lugar (Verificado directamente por la entidad)
*  Boletin de responsables fiscales, expedido por la Contraloria General de la Nacion (Verificado directamente
por la entidad)
* Certificado del Sistema de Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC expedido por la Policia
Nacional de Colombia (Verificado directamente por la entidad)
*  Documento (s) que certifique (n) los estudios: .
v Bachilleres- Técnicos y/o Teendlogos: Diploma (s), acta de grado y/o certificacion (es)
expedida (s) por la institucion educativa respectiva debidamente avalada por la autoridad
competente ,
s  Certificacion (es) de experiencia, que contenga (n) como minimo: nombre 6 razén social de la entidad 6
empresa, periodo de vinculacion, objeto y/o carge desempefiado.
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Constancia de afiliacién vigente al Régimen de Salud y Pensiones; Reporte de novedad debidamente radicado
ante la EPS y AFL (dependiente a Independiente) y/o Soporte del Gltimo pago de Seguridad Social. Afiliacion
ARL.

Certificacién Bancaria expedida por la cntidad financiera correspondiente. donde manifieste gxpresamente
que posee cuenta corriente o de ahorros, en alguna entidad financiera afiliada al sistema automatico de pagos
SAP que maneja la Tesoreria Distrital de Bogot4, con el fin de que la Secretaria consigne los pagos del
contrato. Dicho documento debera indicar el namero y tipo de cuenta y el nombre de 1a entidad financiera.
Formato dnico de hoja de vida de la Funcién Publica

Formaio de declaracion de bienes y rentas de la Funcidn Pablica

Declaraci6n de renta del afio gravable anterior (cuando aplique)

Fotocopia Del RUT, en donde se indique ias responsabilidades del contribuyente

Fotocopia del RIT

Certificacion de examen Pre— ocupacional (con foto)

Tarjeta profesional. ( cuando aplique)

pnresentarse en el orden establecido.

o 4/}{7//
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Aprobé;

o

Luis Handerson Motta / forﬁﬁf?! Especializado - Area de gestion de Desarrollo

* Los arriba firmantes certificamos dentro de nuestrad respectivas competencias laborales o contracluales seg(in corresponda, qUe el presente Yocumento cumple

con las exigencias técnicas y/o legales pertinentes para su viabilizacion.
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