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1. DESCRIPCION Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD:

Dentro de las funciones del Area de Tecnologias y Sistemas de Informacion de la Entidad, segin el Decreto
1784 de 2019 se encuentra el de “Prestar el soporte técnico basico o de primer nivel a los usuarios internos del
Departamento garantizando el adecuado funcionamiento de la infraestructura tecriologica base.”

El Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica cuenta con un sistema de Almacenamiento
marca Netapp el cual permite brindar a la Entidad un sistema unificado de alojamiento de informacion y una red
de area de almacenamiento, en inglés Storage Area Network (SAN), la cual es una red de aimacenamiento
integral.

Esta arquitectura agrupa los siguientes elementos:

> Una red de alta velocidad de canal de fibra 0 iSCSI,
> Un equipo de interconexién dedicado (conmutadores, puentes),
> Elementos de almacenamiento de red (discos duros).

“La SAN es una red dedicada al almacenamiento que esta conectada a las redes de comunicacion, ademas de
contar con interfaces de red tradicionales, los equipos con acceso a la SAN tienen una interfaz de red especifica
que se conecta a la SAN. El rendimiento de la SAN esta directamente relacionado con el tipo de red que se
utiiza. En el caso de una red de canal de fibra, el ancho de banda es de aproximadamente 100
megabytes/segundo (1.000 megabits/segundo} y se puede extender aumentando la cantidad de conexiones de
acceso.

La capacidad de la SAN se puede extender de manera casi ilimitada y puede alcanzar cientos y hasta miles de
terabytes. La SAN permite compartir datos entre varios equipos de la red sin afectar el rendimiento porgue e
tréfico de SAN estd totaiménte separado del trafico de usuario. Son los servidores de aplicaciones que
funcionan como una interfaz entre la red de datos (generalmente un canal de fibra) y la red de usuario (por fo
general Ethernet). ‘

De ofra parte, la SAN existente mantiene propiedades de almacenamiento conectado en red (NAS). Ademas
es una red concebida para conectar servidores, matrices (arrays) de discos y librerias de soporte.
Principalmente, esta basada en tecnologia fiber channel y mas recientemente en iSCSI. Su funcién es la de
conectar de manera rapida, segura y fiable los distintos elementos que la conforman.

La Entidad adquirié este almacenamiento por medio de los siguientes contratos

Contrato Valor MODELO | DD (Gb) | Cantidad | Total (GB | Proveedor

153-13 | § 239.000.000 | DS2246 800 24 21.600 | Intek
DS2246 900 24 21.600 | Intek

01714 | $ 248628671 | DS2246 900 24 21.600 | Intek
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Contrato Valor MODELO | DD (Gb) Cantidad | Total (GB | Proveedor
DS2246 900 24 21.600 | Vaits
FP122 |$  487.952.006 | DS4246 3000 24 72.000 | Vaits
105-16 | § 527.152.720 | FAS8020
FAS2554 2000 24 48.000' Vaits
DS2246 900 24 21.600 | Vaits
Total $ 1.502.733.396 | 228.000

Se requiere realizar ia renovacion de garantia de fabrica para la continua proteccion de los equipos de |a
Entidad, toda vez que dicha herramienta necesita estar permanentemente actualizada con las (ltimas

versiones.

Acorde con lo anterior la Entidad requiere realizar la renovacion de la garantia de la Plataforma Netapp en la
presente vigencia con el fin de mantener la plataforma en las nuevas versiones y el respaldo de fabrica

OBJETO A CONTRATAR:

Contratar la Renovacion de Garantia de la Plataforma Netapp de conformidad con las especificaciones técnicas
requeridas por la Entidad.

JUSTIFICACION DE LA MARCA. Se procedi6 a individualizar los componentes requeridos mediante el uso de
la marca Netapp, toda vez que la Presidencia de la RepUblica cuenta con el Sistema de Almacenamiento marca
Netapp, por lo tanto, la marca mencionada es la (inica compatible para |a renovacion de garantia con la solucién
instalada. '

FICHA TECNICA

(a) la identificacion adicional requerida;
Renovacion de garantia de fabrica de la Plataforma de almacenamiento marca Netapp

(b} la unidad de medida:
Unidades

(¢) la calidad minima,
La calidad minima que deben tener la renovacion de la garantia debe ser por el tiempo para los defectos

de fabricacion y bugs del software.
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(d) los patrones de desempefio minimos:

DESCRIPCION Referencia

Se deben suministrar renovacion de garantia del fabricante SupportEdge
Premium 4hr FAS8020A, Serial Number: 721636000059,721636000060 y
sus componentes PAMIIFLASHCACHE, Serial Number: 9496510677 hasta el [FAS8020A
31 de marzo de 2021.

Se deben suministrar soporte del fabricante SupportEdge Premium 4hr
FAS2554A, Serial Number: 721636000285,721636000286 y sus [FAS2554A
componentes PAMIIFLASHCACHE, Serial Number; 9496510691 hasta el 31
de marzo de 2021.

Durante la vigencia del contrato se debe suministrar un acuerdo de soporte
donde debe garantizar cobertura horaria de 7X24 (7 dias a la semana, 24
horas al dia) para atencion de incidentes y problemas.

Los servicios de soporte técnico para manejo de incidentes y manejo de
problemas seran proveidos a través de: conferencia telefonica, acceso remoto
0 servicio en sitio, entregandose prioritariamente a través de conferencia
telefonica o acceso remoto.

El contrato deberd incluir minimo 35 horas para atencién de IMAC's:
Actividades que de manera programada, se acuerde ejecutar con para realizar
Instalaciones, Modificaciones, Ajustes o Cambios, sobre la infraestructura
soportada, siempre que se trate de actividades que no requieran ser
manejadas como proyecto. Todo cambio se debe planificar y evaluar sus
riesgos e impacto y debe tener aprobacion del cliente.

JUSTIFICACION DE LA MARCA.

Se procedi6 a individualizar los componentes requeridos mediante el uso de la marca Netapp, toda vez que la
Presidencia de la RepUblica cuenta con el Sistema de Aimacenamiento marca Netapp, por lo tanto, la marca
mencionada es la (inica compatible para la renovacion de garantia con la solucién instalada.

La renovacion debe realizarse a partir de las fechas de vencimiento de los productos existentes la cual
corresponde a 2020/03/31.

Pagina 3 de 12



oM MEifuturo presidencia ,
@ @OEDEeteE ESTUDIOS PREVIOS

4. CODIGO DEL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS NACIONES UNIDAS - UNSPSC.

SEGMENTO FAMILIA PRODUCTO
43 4322 432226 43222615
Difusién de Equipos o plataformas : ' .
Tecnologias de y accesorios de redes | Equipo de servicio de Inatﬁrr] gjc‘;tg;g?e?‘rtza dze
Informacion y multimedia o de voz y red red san
Telecomunicaciones datos o T
43 4323 432330 43233002
Difusion de
Tecnologias de Software Software de entorno | Software de sistema
Informacion y operativo de operacién de red
Telecomunicaciones , .
43 4323 432334 43233414
Difusion de Software'de ‘
. Software de carga de
Tecnologlgs de Software coqtrolagjpres de almacenamiento de
Informacion y dispositivos y medios
Telecomunicaciones _utilidades
43 4323 432329 43232907
Difusién de :
. . Software de
Tecnologlgs de Software Software para trabajo almacenamiento de
Informacion y en redes red
Telecomunicaciones L ,
7 43 4323 432332 ‘ 43233205
Difusion de Software de seguridad
Tecnologias de Software de seguridad | de transacciones y de
: Software > 9
Informacién y . y proteccion proteccion contra
Telecomunicaciones virus
43 4323 432321 - 43232705
Difusién de
Tecnologias de Software Software de Software de
Informacién y aplicaciones de red | navegador de internet
Telecomunicaciones

5. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

Contrato de compraventa.
6. MODALIDAD DE SELECCION Y SU JUSTIFICACION:

La Entidad acudira a la modalidad de seleccion abreviada de subasta inversa, prevista en el literal a del numeral
2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.
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7. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE:

Teniendo en cuenta que el proceso de seleccién a realizar es una Seleccion Abreviada - Subasta Inversa, para
la escogencia del ofrecimiento mas favorable, el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica
tendra como Unico criterio el precio. .

8. INDICACION DE REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS:

<+ CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO
El oferente debera certificar y demostrar que es distribuidor autorizado de NETAPP. Asi:
Para demostrar el cumplimiento de esta obligacion, el oferente debera anexar la certificacion expedida por

el fabricante, la cual se encuentre vigente, donde acredite que es distribuidor autorizado de NETAPP y se
encuentra vigente. Si la misma se encuentra en un idioma diferente al espafiol, debe anexarse traduccion

al mismo.

<+ CERTIFICACION DE GARANTIA.

El proponente debe adjuntar una certificacion suscrita directamente por el fabricante, en la cual conste que
otorgara garantia durante el término que se encuentre vigente. Si la misma se encuentra en un idioma
diferente al espafiol, debera anexarse traduccion correspondiente.

EXPERIENCIA

EXPERIENCIA GENERAL:

Se tendréa como experiencia general minima habilitante del proponente la acreditacion de contratos suscritos
y ejecutados por el proponente, que sumados tengan la siguiente equivalencia expresada en Salarios
Minimos Legales Mensuales Vigentes:

[ SMLMV_ | 32557 |

La experiencia general se acreditara y verificara directamente con el Registro Unico de Proponentes

(RUP).

Se verificara por parte de la Entidad que el o los contrato(s) ejecutado(s) se encuentra(n) identificado(s}

con cualquiera de los siguientes codigos del clasificador de bienes, obras y servicios: 4432226 o 432330 o
v 432334 0432329 0 432332 0 432327 , asi:
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SEGMENTO FAMILIA CLASE
43 4322 , 432226
Difusién de Tecnologias de Equipos o plataformas y
Informacién y accesorios de redes multimedia o Equipo de servicio de red
Telecomunicaciones de voz y dates
‘ 43 , 4323 432330
Difusién de Tecnologias de )
Informacion y Software Software de entorno operativo
Telecomunicaciones
43 4323 432334
Difusion de Tecnologias de | ‘ v
v
Telecomunicaciones » P y
43 4323 432329
Difusién de Tecnologias de .
Informacion y Software Software para trabajo en
o redes
Telecomunicaciones
43 4323 432332
Difusién de Tecnologias de -
Informacién y Software Software de sggundad y
o proteccion
Telecomunicaciones ‘ _
43 4323 432327

Difusion de Tecnologias de
Informacién y Software
Telecomunicaciones

Software de aplicaciones de
red

9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO:

El presupuesto oficial para el presente proceso, de conformidad con el estudio de mercado y el Plan anual de
Adquisiciones, es hasta la suma de DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES SETECIENTOS
OCHENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS PESOS ($ 285.786.500) incluido IVA y todos los impuestos a que haya
lugar.
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Para realizar el estudio de mercado se solicitaron cotizaciones a posibles proveedores, de los cuales se recibio
respuesta de dos (2), con lo anterior se efectua el siguiente analisis:

DESCRIPCION CANT. Cotizante 01 Cotizante 02 Promedio

Renovacion de
garantia plataforma | 1 $285.573.000| $286.000.000f 285.786.500
Netapp

En consecuencia, se estima un presupuesto estimado de ciento DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO
MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS PESOS ($ 285.786.500} incluido IVA.

10. RUBRO PRESUPUESTAL: Indique el rubro presupuestal descrito para la contratacion en el Plan Anual de
Adquisiciones — PAA,

020202008003  OTROS SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS
11. FORMA DE PAGO DEL CONTRATO: Indique |a forma en que se pagara en contrato a celebrar.

El valor del contrato se cancelara a través de la pagaduria de |a Entidad, contra facturacién presentada por parte del
contratista, con base en la renovacion de garantia efectivamente entregada; a la factura presentada, se adjuntaré la
certificacion expedida por el supervisor de haber recibido a satisfaccion los bienes objeto del presente contrato; los
pagos se realizaran previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

a)  Aprobacion por parte de la Entidad de la Garantia Unica.

b)  Certificacién expedida por el Contratista o su Revisor Fiscal, cuando corresponda, donde se
acredite estar a Paz y Salvo por conceptos de pago de sus obligaciones a los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de todo el personal a su
cargo que asi lo requiera.

c)  Certificacion emitida por parte del supervisor del contrato, en la cual se acredite la entrega y recibo
a satisfaccion de la renovacion de la garantia

d)  Tramite de la respectiva cuenta por parte de la Entidad.

NOTA 1: La Entidad pagara al CONTRATISTA, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la radicacion
de los documentos por parte del Supervisor del contrato en el Area Financiera de la Entidad.

NCTA 2: No obstante la forma de pago prevista, ésta queda sujeta a la situacion de los recursos por parte del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, una vez se encuentre aprobado el PAC (Programa Anual
Mensualizado de Caja).
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NOTA 3: Sila factura no ha sido correctamente elaborada ¢ no se acomparian los documentos requeridos para
el pago y/o se presentan de manera incorrecta, el término para éste sélo empezara a contarse desde la fecha

~ enque se aporte el Gltimo de los documentos yfo se presenten en debida forma. Las demoras que se presenten

por estos conceptos, seran responsabilidad def contratista y no tendrén por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

NOTA 4. En caso de que aplique tratdindose del pago con factura electronica, el proponente debera dar
cumplimiento a lo establecido en la circular publicada en la pagina WEB de la Entidad
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/circular-0012-27-agosto-2018-factura-electronica. pdf.

PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

E! plazo de ejecucion del presente contrato sera hasta el 31 de marzo de 2020, el inicio se contara previa
aprobacion por parte de la Entidad de la péliza que se obliga a constituir el contratista, previo registro
presupuestal.

LUGAR DE ENTREGA DE LOS BIENES O DE PRESTACION DEL SERVICIO:

~

El lugar de entrega de los bienes objeto del presente proceso de seleccion sera en la Ciudad de Bogoté D.C.
enla Calle 7 #6-54, Ed. Administrativo de Presidencia de la Repblica.

ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO:

Conforme lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y en el numeral 6° del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto 1082 de 2015, debe existir un soporte que permita la tipificacién, estimacion y asignacion de los riesgos
previsibles que puedan afectar el equilibric econémico del contrato.

Se entienden como riesgos involucrados en la contratacion todas aquellas circunstancias que de presentarse
durante el desarrollo y ejecucion del contrato, tienen la potencialidad de alterar el equilibrio econdémico del
contrato, pero que dada su previsibilidad se regulan en el marco de las condiciones inicialmente pactadas en
los contratos y se excluyen asi del concepto de imprevisibilidad de que trata el articulo 27 de la Ley 80 de 1993
La Entidad realizd el ejercicio de previsibilidad ordenado por las normas ya mencionadas el cual tuvo en
consideracion adicionalmente lo dispuesto en Documento CONPES sobre Riesgo Previsible en el Marco de la
Politica de Contratacion Publica expedido por el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social del
Departamento Nacional de Planeacion.

En el ejercicio de previsibilidad se analizaron aspectos tales como la naturaleza del contrato, el plazo de
ejecucion, las obligaciones a cargo del contratista, el tipo de bienes y servicio a adquirir, asi como los demas
aspectos enunciados en el estudio del sector, entre otros.
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Como resultado del ejercicio de previsibilidad, la Entidad determind los siguientes riesgos previsibles que
pudieran afectar el equilibrio economico del contrato partiendo de las caracteristicas propias del contrato asi
como las condiciones generales de los bienes a adquirir asi como el plazo, forma de pago, entre otros:
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Por lo tanto, el proponente que resulte adjudicatario del contrato, tendré la absoluta responsabilidad en la
gjecucion de todas las actividades necesarias para la total y cabal ejecucion del objeto y debe considerar
todcs los aspectos técnicos, econdmicos, financieros, y del mercado para evitar la ocurrencia de situaciones
y materializacion de riesgos que afecten la cabal ejecucion del contrato y fa permanencia de la ecuacion
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contractual durante toda la vigencia del contrato, y en tal evento, seran de su cargo y responsabilidad los
gastos que esto conlleve.

Ahora bien, conforme a lo dispuesto por el Documento CONPES sobre Riesgo Previsible en el Marco de la
Politica de Contratacion Publica en el cual se advierte que:

“(...) sera posible en las demas modalidades de seleccién recibir las observaciones que sobre el
particular deseen formular los interesados tanto en la publicacion del proyecto de pliego y pliego
definitivo, como en las aclaraciones a los mismos pudiendo incluso citar a audiencia si se considera
necesario. Lo anterior, en atencion a su experticia en el objeto contractual y la gestion de los riesgos
inmérsos en él’.

No obstante lo anterior los posibles oferentes o interesados en participar en el proceso deberan manifestar
a la Entidad, teniendo en cuenta el conocimiento que tienen como expertos en su actividad ordinaria, la
existencia de posibles riesgos asociados a la ejecucion del contrato que puedan afectar ef cumplimiento del
objeto contractual, en consecuencia, la Entidad no aceptara reclamaciones relacionadas con circunstancias
previsibles por ef contratista que afecten el cumplimiento del contrato y que no hayan sido manifestadas por
el mismo, en tal plazo.

15. PROYECTOS DE INVERSION:
No Aplica
16. OTRAS OBSERVACIONES:

OTRAS OBLIGACIONES

- Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato
- Suministrar la renovacion de garantia del contrato en adecuadas condiciones de calidad

SUPERVISOR
Jefe del Area de Tecnologias y Sistemas de Informacion
GARANTIAS '

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 de 2015, el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica, teniendo en cuenta el objeto a contratar, ha determinado
- la exigencia de las siguientes garantias:

A) CUMPLIMIENTO: Para avalar el cumplimiento de las obligaciones contraidas y cubrir a la Entidad de los
. perjuicios derivados de:
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v" Elincumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista.
v" El cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista.

v Los darios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando el contrato no prevé entregas
parciales (cuando aplique); y El pago de! valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria.

v" El monto del amparo sera equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato y la vigencia
sera igual a la del plazo del mismo y seis (6) meses mas contados a partir de la fecha de expedicion de la
poliza.

B) CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al 20% del valor total del contrato, por el término de duracion del
mismo y seis {6) meses mas, contados a partir de icighde la garantia.
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