INFORME DE ACTIVIDADES DEL PERIODO DEL MES DE ENERO 2024

No. Contrato de Valor Total Fecha de Inicio Fecha de terminacién | No. Meses
Prestacion de (DD/MM/AA)
Servicios Contrato (DD/MM/AA) Valor Mes
CDPS-011-2024 $22.800.000 22/01/2024 30/06/2024 6 $ 3.800.000

SUPERVISOR DEL CONTRATO

Gestion Humana

Diana Isabel Garcia Buitrago — Profesional Universitario

Obligaciones Contractuales

Enero del 2024

Actividades

Soportes

1. Prestar apoyo a las areas de la entidad o

en sistemas informaticos, software y
hardware de las dependencias en cuanto a
la eficiencia, productividad y calidad.

Se atiende al sefior diego Cesar
Hoyos consultor de Orion software
para permitir conexion remota por
anydesk

Conexion a ORION  vicariosextemss D oo«

Diego Cesar Hoyos Perez
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/2. Brindar apoyo en la formulacion de
propuestas para la implementacion,
i instalacion y uso de la red instalada.

@ Se atiende solicitud de
Julian Felipe Avila Aguilar quien solicita
reinicio de clave temporal para ingreso al
correo institucional.

Restablecinments (e € LNt asena COMfE0 INSUTLCICHAl s e

Julian Feiipe Avia Agu.iar

Sistemas Beilas Artes

Jolian Felige Aviis Aguita:

Voas e avooos

|
3. Recomendar la adquisicion de software y
hardware requeridos para el desarrollo de

i los sistemas de la entidad.

® se gestiona solicitud de cotizacion
a proveedor Business Care
Security SAS de los siguientes
elementos:
licencias en diferentes planes (1
afo, 3 afos):
23 licencias de software Finale
(Editor de partituras)
300 licencias de software Office
365 A3
1 licencia de Autodesk AutoCAD
10 equipos de computo todo en
uno Lenovo ThinkCentre M90a
23.8" AlIO - Black

Soiicituc de cotizacion softveare y equipos 11-01:2023  wareraenes

Sistemas Belias Actes
Atejanarc Alfrece Burpanc valencia

Sistemas Belizs Artes,

4. Apoyar evaluando técnicamente el
software existente en !a entidad y realizar
las recomendaciones de mejoramiento que
se requieran.

® se gestiona con Movistar el

ingreso a la plataforma biblioteca
digital
https://login.bellasartes.lookproxy.
com/login en las diferentes VLan's
que tiene la institucion se solicita
que realicen pruebas nuevamente
y la actualizacion es satisfactoria.

Certficado de seguridad biblioteca digitai -

Paoia Ancrea Perez Guisao

Sistemas Beilas artes

Este documento es propiedad del Instituto Departamental de Bellas Artes. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio.



5. Brindar acompafiamiento en la
preparacion y ejecucion del plan de

mantenimiento preventivo de los equipos de

la Entidad.

Se atiende solicitud de Ana

Martinez (Banda Departamental)
para la creacioéon de correos
electrénicos institucionales.
Atendiendo tu solicitud, se crean
las siguientes cuentas de correo
Institucionales:

Apoyo Administrativo Banda
Departamental Bellas Artes
Nombre de usuario:
apoyoadministrativobd @bellasarte
s.edu.co

Contrasefa:

Produccion General Bellas Artes
Nombre de usuario:

producciongeneral@bellasartes.ed |

u.co

Contrasefa:

Nota: en el primer inicio de sesidon
el sistema solicitara cambio de
clave.

i
I
|

1

Solicitad o

£o M tire

Sutemss Betaz Arte.

6) Capacitar al personal de las diferentes
areas de la entidad sobre temas
relacionados con sistemas y redes.

Se comparte cotizacién del
proveedor Business Care Security
SAS a los correos
vice.administrativo@bellasartes.ed
u.co,
rectoria@bellasartes.edu.co,coordi
nador.administrativo@bellasartes.
edu.co,

ti@bellasartes.edu.co

RV Sclicitud de cotizacion software v ecuipos 11-01-2023 e et

Lorena Jaramille Sarria

Lorena Jaremiflo Sarria

Sistemas Bettas Artes

o sobtaca ai provesdie Businmss Tt Secs, WA S G soiare y 2qu00¢ Gk LEmPUD

Henis 3 sirs eomentarics
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7 Velar por la debida proteccion de la

rinformacion almacenada en la base de

“datos de los servidores de la Entidad,
equipos y discos duros extraibles, como

| también garantizar que la ejecucién de las

; copias de seguridad se haga de manera

| correcta.

@® se participa de reunion de trabajo
con la vice administrativa Jenny
Marquez y la lider de Tl para tocar
temas relacionados a
actualizacion de las politicas de
seguridad de la informacion y el
plan de trabajo del area de Ti.

T Renion ae trabao

Seray Liceth Murquer Forer

seeny Licetr Marquer Fiorez

Sistemas Beras Artes

8.Coordinar la prestacion de soporte a los
i usuarios internos y externos del Portal

- institucional y de los aplicativos webs de la
i Entidad.

® se gestiona cotizacion con el
proveedor Micronet para los
siguientes elementos:
licencias en diferentes planes (1
afno, 3 anos):
23 licencias de software Finale
(Editor de partituras)
300 licencias de software Office
365 A3
1 licencia de Autodesk AutoCAD
10 equipos de computo todo en
uno Lenovo ThinkCentre M30a
23.8" AlO — Black y se remite a los
siguientes correos:
vice.administrativo@bellasartes.ed
u.co
rectoria@bellasartes.edu.co,
coordinador.administrativo@bellas
artes.edu.co,
ti@bellasartes.edu.co

Solicitud de cotizacion software v equipos 11-C1-2023  tsswe cverna -

Sistemas Bettas Artes
Sistemas Beilas Artes
CARLOS TRUILLO

Sstemas Beilas Actes
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9.Realizar las actualizaciones de
programas, licencias y software que se
requieran en la entidad.

' Se solicita a la asesora de ERT Maria-

Lisdey Montario Builes informacion de los
planes que nos ofrece la compaiiia a Io
cual responde que presta los servicios de
una Troncal SIP de 15 Canales al Instituto
Departamental de Bellas Artes esta
informacién es compartida a los correos
coordinador administrativo@bellasartes.ed
U.co,

vice administrativo@bellasartes.edu.co,
presupuesto@bellasartes.edu.co,

ti@bellasartes.edu.co

Servicios ERT v srters

Montano Buites, Mur s Lisoey

Montanc Buites Maria Lisdey

Sisteras Bulias Arics

@ Se atiende solicitud de Vanessa
para entregar al banco la direccion
IP publica de nuestra institucién,
se le da las indicaciones de cémo
identificarla y la reporta al banco.

Fwa: EXPEDIENTE 14202258-CAMBIO ADMINISTRADOR OCCIRED BELLAS ARTES

Vanessa Salazar Lozanc

VANESSA SALAZAR L OZANO

Tesorera Geveeal

Instituto Departamentat de Bellas Artes

Avenida 2da torte & 7H 28

Tefefono: (57) (2) 620 33 13 £xt: 341

Cati - Colombia

W Beilasaites oo Tt Fusebied i bistagian You Tt

Foriaisen

ccage

Tz Lina Maria Gonzakez Ramirez -, "" 5.0 2
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@ Liiana conde solicita saber si el

correo institucional
ngasca/893@bellasartes.edu.co
se encuentra bloqueado, se
evidencia en eladministrador de
correos que desde hace 4meses
no se ha tenido acceso a la cuanta
y se le reporta a la solicitante esta
informacién.

Two Carcalar informatizn
i Foyeitcs Belas Artes
|

Sisterna Bel v Aty

NELLY GASCA TOVAR

Proles-onanzacon

oz Ruiz

pertamental de Bellas Artes,
Tetefouy 1573121 €20 3333 Fxu: 510

Se atiende solicitud de la
secretaria de registro académico
la verificacion de correo
sospechoso, se hace la validacion
y se le comunica que tiene todas
las caracteristicas de un correo
malicioso y se le recomienda
colocarlo en los no deseados,
también se le informa que evite
abrir el archivo adjunto.

Fwa: NOTIFICA ACTUACION JUCICIAL RAD.7600131210C3202CC005300

Olga Ceciva Osorio Cuettar

Sistemas Bellas Artes

Zauic Anores Ortiz Ruiz

Sisteinas

institutn Departamental de Betlas Anes

Teletono: (57} (2) 620 33 33 Ext. 510

Celutar: 311758 1375

Avenide 2N TN 66 8': Centonario ! Cati - Colombia

waw bellasgrtes edy g0 | Tamer 5 guabous inytacean Yo luie

ity
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BELLAS ARTES - NIT £9C325989-3 vswoseern

Sistemas Bectas Acter

sop0rte.0c

@ Se solicita la verificacion de e
apertura de puertos en el firewall e
al proveedor Movistar para
descartar un fallo que se presento | e
en el sistema CCTV a lo cual
responden que los puerto se
encuentran habilitados.

BELLAS ARTES - NIT: 890325989-3 wusmneuwra & -

Sistemas Betias Artes

@® Se solicita al proveedor movistar
habilitar el enlace: e,
https://login.bellasartes.lookproxy.
com/login en todas las VLan’s de
la institucion ya que solamente
estaba habilitada para la
administraciéon, después se
realizan pruebas y los resultados

son positivos. T e e—

soporte.de
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13 e HACKLE NFOMMASIGN 000 1L o0 5aCGNes

@ Se atiende solicitud del sefior Juan .. "

tAanoei Heaan Bacmades

! Manuel Henao para realizar

3 backup en dispositivo fisico de las
cuentas:

Los correcs son:
coordinacion.investigaciones@bell
asartes.edu.co

9.33 Gb en uso
apoyo.editorial@bellasartes.edu.c
o}

4.49 Gb en uso i
asistente.investigaciones@bellasa
rtes.edu.co

5.81 Gb en uso y se le responde la
ubicacion de las copias en donde
quedan almacenadas.

copia de seguridad en disco
externo marca Kingston con
etiqueta copia coordinacion .
investigaciones 12-ene-2024 la |
cual queda guardada en el cajon #
2 del area de sistemas.

SOTCTd J8 COLZEtion SOTv.are y EQuisot v sl 3 s ewemor

@ se solicita cotizacion de: ——
Amablemente solicito cotizacion
de las siguientes licencias en
diferentes planes (1 afo, 3 afios): | roremcosersn
23 licencias de software Finale )
(Editor de partituras)

300 licencias de software Office
365 A3

1 licencia de Autodesk AutoCAD
10 equipos de computo todo en

uno Lenovo ThinkCentre M90a

Sistemas Beiias Artes
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‘(*' ~ 23.8" AlO — Black al proveedor
: Movistar.

Requerimientos {orneaderna Diana lsabel

@ Se crea correo institucional al
ingeniero Mauricio de acuerdo a
requerimiento de la vice Sisemas Beas vt
administrativa Jenny marquez y se
le reporta
Se crea correo institucional
asignado a:

Mauricio Torres

Nombre de usuario: S s e
mauricio.torres@bellasartes.edu.c
o}

Clave temporal: Nota: en el primer
inicio de sesion el sistema s e
solicitara cambio de clave. oA

Johanna Parde Rubisne

i - Coiombre

Nogram Yuulube

@ Se atiende solicitud de Francia
Pinzon relacionado con unos
enlaces que requiere tener
habilitados para capacitacién de
los estudiantes.
hitps://artesvisualesyaplicadas.bell | e smzon
asartes.edu.co/ o
https://bellasartes. edu.co/images/t | e
eatro/malla_teatro _mayo2022.pdf
se procede con la habilitacién de
los enlaces en el servidor DNS,
hacen pruebas y queda funcional. | e oo - -

FRANCIA PINZON

FRANCIA PINZCN

Sistemas Beflas Artes

Este documento es propiedad del Instituto Departamental de Bellas Artes. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio.

Nuevamente Sclicitud secaracion de salon de Computc wwsewma




@ Se atiende solicitud de listado de
correos institucionales por parte
de Hector Fabio Grueso, se
genera el listado desde la consola
administradora de correos y se
comparte el listado.

BELLAS ARTES CAL

Sistemas Belias Artes

Paulo Andres Ortiz Ruiz
Sisremas
tostituto Depanamemad de Bellas Antes

FIRMA DEL C

PAULO ANDRES ORTIZ RUIZ
C.C. No 94500662

Este documento es propiedad del Instituto Departamental de Belias Artes. Prohibida su alteracion o modificacion por cualquier medio.



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10

