
 
 

 

 
                                                                                                                              

 
 

 

 
 

1 

  

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN 

No 4182.0.10.26.1. .643 - 2023 
.- UAESPM 
 

 

SANTIAGO DE CALI  
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVCIOS PÚBLICOS - UAESP 

*INFORME DE ACTIVIDADES   

 

 

 

Fecha de Presentación  

 
Numero de Cuota 

Junio de 2000 

24 Octubre 2023 

01 

Elaborado por: MARGARITA ALBORNOZ MURILLO 

 
 

OBJETO DEL CONTRATO PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS DEL DISTRITO DE 
SANTIAGO CALI. 
 
ACTIVIDADES CONTRACTUALES 
 

1. Brindar apoyo a la gestión desde el componente administrativo a la supervisión 
del Convenio Interadministrativo para la prestación del servicio de Alumbrado 
Público. 
 

 En el presente informe  se describen las actividades adelantadas en el 
alcance al apoyo  administrativo de  Alumbrado Público, en el cual 
desarrolla las actividades administrativas de supervisión al Convenio 
Interadministrativo suscrito entre el Distrito de Santiago de Cali y las 
Empresas Municipales de Cali EMCALI EICE ESP, para la prestación del 
Servicio de Alumbrado Público, con el fin de asegurar su correcta ejecución 
y cumplimiento de los términos establecidos en las normas vigentes sobre y 
en las cláusulas estipuladas en el Convenio, como radicación de oficios y 
envío de respuestas a las peticiones.  

   

2. Brindar apoyo en la elaboración de solicitudes y respuestas de derechos de 
petición relacionados con el alumbrado público, consolidando la información para 
consulta. 

 

 Se brindó apoyo en la radicación de oficios de respuesta y algunos de 

salida, ya sea para ciudadanos, Emcali u oficios internos, seguidamente 

asocio los oficios radicados para este mes.  

RADICADOS ALUMBRADO PÚBLICO 

202341730101527612 202341730101637272 

202341730101393652 202341730101636922 

202341730101533412 202341820100014434 

202341730101443812 202341730101659252 

202341820100013004 202341730101716252 
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202341730101533212 202341730101714812 

202341730101455622 202341820100021201 

202341730101508622 202341730101661032 

202341820100014264 202341730101639202 

202341730101473652 202341820100021371 

202341730101530332 202341730101662702 

202341730101537712 202341730101694482 

202341730101661962 202341820100014544 

202341730101347092 202341610500050604 

202341730101346682 202341730101684672 

202341820100014821 202341430400008864 

202341730101539722 202341810100037084 

202341820100020961 202341730101599162 

202341730101668502 202341730101725572 

202341730101656642 202341730101616922 

202341730101625882 202341820100015044 

202341730101617902 202341730101829262 

202341730101829082 202341730101584852 

202341730101808672 202341730101637422 

202341730101778772 202341820100020301 

202341730101741052 202341820100020271 

202341730101691012 202341730101777332 

202341820100022241 202341820100015344 

202341820100022201 202341820100023091 

202341820100022181 202341730101597202 

202341730101555682 202341730101789902 

202341730101730262 202341730101853562 

202341730101725932 202341730101789812 
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 3. Brindar apoyo en el proceso de solicitar a Emcali la certificación del pago de 
parafiscales conforme al Artículo 50 de la Ley 0789 de 2002, los certificados de la 
capacitación del manejo de alturas del personal que realice esta maniobra, así 
como la verificación del cumplimiento de normas de salud ocupacional y seguridad 
industrial. 
 

 Brindé apoyo en el proceso de solicitar a Emcali la certificación del pago de 
parafiscales, verificación del cumplimiento de normas de salud ocupacional 
y seguridad industrial del mes de septiembre, no ha enviado la respuesta 
correspondiente a este mes el cual se reflejará el próximo mes.  

 
 

 
 
 

 Brindé apoyo en la solicitud de la certificación de alturas a Emcali del 
personal técnico e información del pago de la seguridad social y parafiscal 
del mes de septiembre, no ha enviado la respuesta correspondiente a este 
mes el cual se reflejará el próximo mes.  

 
 
                                     
 
 
 4. Brindar apoyo mediante llamadas telefónicas, para el seguimiento de la 
atención de los reportes de quejas y reclamos realizados al operador, por causa 
de los daños del Sistema de Alumbrado Público. 
 

 Brindé apoyo en el seguimiento mediante 125 llamadas a los ciudadanos 
que notificaron a Emcali daños en el sistema de alumbrado público, 
realizadas en el mes de septiembre, verificando seguimiento de los tres 
indicadores de servicio. 

 
 5. Apoyar las actividades de información y comunicación de la administración 
distrital y de la UAESP en particular, con el fin de promover la información. 
 

Radicado  de Solicitud  

202341820100020301 

Radicado  de Solicitud  

202341820100020271 
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 Apoyó en las estrategias y actividades de información y comunicación de 
la administración distrital y de la Uaesp mediante la divulgación de 

información publicitaria en la red social Facebook en el mes de septiembre. 

    
 
    

 
 

Este informe resume las actividades programadas y ejecutadas en cumplimiento del objeto 

del contrato UAESP - PS No. 4182.0.10.26.1. 643 - 2023 el cual queda a disposición del 

supervisor de la UAESP. 

      Atentamente; 
 

       
       MARGARITA ALBORNOZ MURILLO  

CC. 1144177528 de Cali (Valle) 
Contratista                                                                                                      


