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MODALIDAD DE SELECCION:
Seleccién abreviada por subasta inversa

A continuacion, presento el estudio de conveniencia y necesidad requerido conforme con lo dispuesto por los
numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011y
por el articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, y aquellos que lo modifiquen para
adelantar la celebracién del contrato requerido.

1. ANALISIS SOBRE LA CONVENIENCIA Y DESCRIPCION SUCINTA DE LA
NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales es una Unidad Administrativa Especial del orden nacional,
de caracter eminentemente técnico y especializado, con personeria juridica, autonomia administrativa y
presupuestal y con patrimonio propio, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. El objeto de la
Entidad consiste en coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado colombiano y la proteccion del orden
publico econdémico nacional, mediante la administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones
tributarias, aduaneras y cambiarias, y la facilitacion de las operaciones de comercio exterior en condiciones
de equidad, transparencia y legalidad.

La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — UAE-DIAN, tiene a su
cargo un servicio publico esencial (paragrafo articulo 53 de la Ley 633 de 2000).

En cuanto a la estructura funcional, la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales desarrolla sus funciones
dentro de un marco general de tres niveles administrativos constituidos de la siguiente manera: a) Nivel
Central, b) Nivel Local: Direcciones Seccionales de Aduanas, Direcciones Seccionales de Impuestos y
Direcciones Seccionales de Impuestos y Aduanas y c) Direcciones Seccionales Delegadas de Impuestos y
Aduanas.

Para la DIAN es conveniente la celebracién del contrato con el objeto sefialado en el numeral 2 del presente
documento, con el fin de dar cumplimiento a las competencias y funciones de la Subdireccién de Factura
Electronica y Soluciones Operativas, establecidas en el articulo 17 del Decreto No. 1742 de 2020,
especificamente en los numerales 5, 6 y 7 que sefialan:

Articulo 17. Subdireccion de Factura Electrénica y Soluciones Operativas: Son funciones
de la Subdireccion de Factura Electrénica y Soluciones Operativas las siguientes:

(...) 5. Poner a disposicién de los contribuyentes los servicios para la generacion, validacion y
trasmision a la Entidad de los sistemas de informacién y servicios digitales de facturacion, en
los términos previstos en la Ley.

6. Definir e implementar las condiciones, términos y mecanismos técnicos del Registro de la
Factura Electrénica.

7. Ejercer control de los usuarios de los sistemas de facturacién, contabilidad fiscal, registro de
factura electrénica, soluciones digitales de factura electronica y documentos soporte, en cuanto
al uso adecuado de las conexiones y de los sistemas de informacién y servicios digitales
provistos por la Entidad. (...)

El Proceso de contratacion que se solicita iniciar busca: (i) dar cumplimiento a la obligacion legal que tiene la
DIAN, de implementar el sistema de factura electronica y, ademas, poner a disposicion de los contribuyentes
servicios y soluciones tecnol6gicas gratuitas para avanzar en el proceso de masificacion del sistema
informético, consagrada en el Articulo 1.6.1.4.16 del Decreto 1625 del 2016, Decreto 358 de 2020 y Resolucion
000042 de 2020; y (ii) desarrollar las actividades incluidas en el Proyecto de Inversion denominado
“Implementacién y Masificaciéon de nuevos documentos electronicos del sistema de facturacion
nacional ” Cédigo BPIN: 202300000000269, concretamente las relacionadas con el objetivo especifico
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denominado ‘Aumentar la capacidad de la plataforma tecnolégica de la factura electrénica para apoyar a los
contribuyentes en la generacidn de nuevos documentos electronicos”, en concordancia con el proceso de
modernizacion de la entidad y con el fin de contribuir al pacto por la competitividad del pais e impulsar la
transformacion digital de Colombia, la cual dentro de su cadena de valor incluye la siguiente actividad: “Definir
el esquema de interoperabilidad” y el impacto esperado es ejercer un mayor control fiscal para reducir la
evasion de impuestos, masificar los documentos electrénicos que hacen parte del sistema de factura
electronica en el pais, mejorar la comunicacioén con los contribuyentes y fomentar el crecimiento de las
empresas nacionales.

Como se sefial6 anteriormente, el marco legal sobre el cual se fundamenta la necesidad de adelantar el
presente proceso de seleccion esta constituido principalmente por la Ley 962 de 2005, que establece en su
articulo 26 lo siguiente:

(...) “ARTICULO 26. FACTURA ELECTRONICA. Para todos los efectos legales, la factura electronica
podra expedirse, aceptarse, archivarse y en general llevarse usando cualquier tipo de tecnologia
disponible, siempre y cuando se cumplan todos los requisitos legales establecidos y la respectiva
tecnologia que garantice su autenticidad e integridad desde su expedicién y durante todo el tiempo de
su conservacion.

La posibilidad de cobrar un servicio con fundamento en la expedicién de una factura electrénica se
sujetara al consentimiento expreso, informado y por escrito del usuario o consumidor del bien o
servicio.” (...)

Asi mismo, lo dispuesto en el Articulo 1.6.1.4.16 del decreto 1625 del 2016, que sefala:

(...) “Articulo 1.6.1.4.16. Servicios gratuitos para la generacion, validacion y transmision a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN de la factura electronica
de venta, las notas débito, notas crédito y demas documentos electrénicos. La Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, dispondra de manera gratuita los
servicios informaticos electrénicos correspondientes, para facilitar la generacion, transmision,
validacion, entrega y recepcion de la factura electronica de venta y las notas débito, notas crédito y
demas documentos electronicos que se deriven de la factura electronica de venta”.

El Sistema de Facturaciéon Electrénica representa un factor muy importante para la reactivacion econémica del
pais y es una herramienta que le permite a la administracién poder verificar que los contribuyentes cumplan
con los requisitos formales necesarios, por lo que este sistema demanda un progreso normativo y tecnol6gico
que permita su evolucién y desarrollo.

La factura electrénica es un documento que soporta transacciones de venta de bienes o servicios y debe ser
expedida, entregada, aceptada y conservada en medios electrénicos. Este sistema fue implementado de
manera obligatoria por muchas empresas del pais durante el 2019, 2020 y 2021, toda vez que, en virtud de lo
establecido en el Decreto 358 de 2020 y la Resolucion 000042 de 2020, se determind el calendario en el cual
los sujetos obligados debian implementarla. Este nuevo sistema de facturacion electronica ha permitido
establecer un canal directo con las empresas que expiden estas facturas, con lo cual se podra compartir
informacion tributaria en tiempo real.

Para cumplir estos objetivos en el 2019 la entidad adquirio los derechos de uso de certificados digitales, los
cuales coloco de forma gratuita a disposicion de los usuarios del sistema, esto con la finalidad de
proporcionarles un mecanismo seguro para llevar a cabo la firma de los documentos electrénicos que forman
parte del sistema de factura electronica, tales como: facturas, notas crédito y notas débito, y, a su vez,
brindarles ahorro en tiempo, recursos, simplicidad en los tramites ante la entidad y seguridad e integridad,
dado que los sistemas de proteccién digitales son altamente eficaces y fiables y se han convertido en una
herramienta muy importante para promover el uso y la masificacion del sistema.
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Asi mismo, en el afio 2022 se adquirieron 200.000 certificados digitales bajo la modalidad de contratacion
“Seleccion Abreviada por Subasta Inversa”, cuya fecha de terminacién de ejecucion fue el 13 de noviembre
de 2022.

En el afio 2023 y debido a las restricciones presupuestales solo se pudieron adquirir 75.000 certificados
digitales bajo la modalidad de contratacion “Seleccién Abreviada por Subasta Inversa”, cuya fecha de
terminacién fue el 12 de noviembre de 2023”.

A continuacion, se relaciona la cantidad de certificados entregados en el mes de octubre y noviembre de 2023
y la proyeccién de certificados por entregar:

Mes de Entrega Certificados

entregados
Oct-23 11.595
nov-23 11.595
Total Entregados 23.190
Certificados
Adquiridos e
Restantes por 51810
entregar

Certificados

Mes de Entrega
por entregar

dic-23 19.000

ene-24 19.000

feb-24 13.810

Total Proyectado por 51.810
entregar

En términos generales, un certificado digital es un documento o archivo digital oficial, que identifica a una
persona o empresa para firmar documentos de manera electrénica y segura, garantizando la seguridad de la
identidad digital de sus propietarios a través de la generacion de un algoritmo matematico, el cual cuenta con
total validez juridica para todo tipo de transaccion. Este certificado es generado por una entidad de
Certificacién Digital Abierta autorizada por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia — ONAC para
expedir certificados digitales y no repudio, tiene un nimero de serie Unico y un periodo de vigencia, por lo que
tiene que ser renovado periédicamente.

Es importante sefialar que, en materia de comercio electrénico, en el pais se han implementado mecanismos
normativos que favorecen la masificacion de la factura electronica. En particular, la expedicién de la Ley 527
de 1999, la Ley 1231 de 2008 y sus decretos reglamentarios, que establecen requisitos y procedimientos para
facilitar la financiacion para el micro, pequefio y mediano empresario a través de la consideracion de la factura
como titulo valor y mecanismo de financiacion, asi como el Decreto 2364 de 2012 que, a través de la
reglamentacion de la firma electronica, provee alternativas que impulsan y promueven el comercio electrénico.

Las cifras de masificacion de la factura electrénica con corte al 30 de noviembre de 2023 evidencia 1.086.993
facturadores habilitados, de los cuales mas de 288.000 facturan electrénicamente por medio del servicio de
solucién gratuita DIAN, siendo un servicio Optimo para las pymes y personas naturales, que son los principales
usuarios, convirtiéndose ademas en el segundo software con mayor nimero de habilitados, con un 27% del
total de habilitados para facturar electronicamente.

La entidad tiene la necesidad de asegurar la continuidad del servicio de esta solucién gratuita para los mas de
288.000 facturadores que, hasta la fecha actual, estan habilitados en la plataforma de dicha entidad. No
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obstante, debido a las restricciones presupuestales que se tienen para el afio 2024, solo se podra realizar la
adquisicion de 85.544 certificados digitales.

Esta medida se toma con el objetivo de mantener operativa la plataforma y garantizar que los usuarios actuales
puedan seguir disfrutando de los beneficios y funcionalidades que les ofrece.

Aunque se reconoce que el nimero de certificados digitales a adquirir es inferior a la cantidad total de
facturadores habilitados, se espera que esta medida temporal permita brindar el servicio a un nimero
significativo de usuarios, mitigando en cierta medida el impacto de las restricciones presupuestales.

Considerando el histérico de consumo de los certificados digitales, la entidad busca asegurar la mayor cantidad
de recursos disponibles para garantizar la continuidad del servicio, por lo que se prevé la posibilidad de
adjudicar el proceso hasta por el presupuesto oficial, a fin de utilizar los recursos del ahorro obtenido al final
de la subasta en la adquisicion de una mayor cantidad de certificados digitales.

La entidad esta consciente de la importancia de este servicio gratuito para los facturadores y trabaja en la
busqueda de alternativas para ampliar el nimero de certificados digitales disponibles en futuros periodos
presupuestales. Se espera que, a medida que se obtengan nuevos recursos y se superen las limitaciones
actuales, se pueda incrementar gradualmente la cantidad de certificados disponibles, para garantizar una
mayor cobertura y apoyo a los usuarios de la plataforma.

EL ACUERDO MARCO DE PRECIOS Y ESTE PROCESO DE ADQUISICION

El dia 22 de enero de 2024 se hizo la consulta en la pagina web de la tienda virtual del estado colombiano por
parte de Subdireccion de Factura Electronica y Soluciones Operativas, hallandose en la seccion de los
Acuerdos Marco de Precios una entrada para la adquisicion de certificados digitales, identificado como el
Acuerdo Marco “CCE-309-AMP-2022 de productos y servicios electrénicos y digitales de confianza”, vigente
desde el 27 de diciembre de 2022 hasta el 27 de diciembre de 2024.

Asi las cosas, se procedio a revisar lo establecido en el “ANEXO TECNICO PROCESO: CCENEG-066-01-
2022” del lote 1, segmento 1, para verificar, validar y comparar si dentro del catalogo de productos se
encuentra incluido los bienes a contratar.

El comparativo de las condiciones técnicas que se puede consultar en el “ANEXO TECNICO PROCESO:
CCENEG-066-01-2022", (ver detalles en documento de Excel adjunto — Comparacién separacion
acuerdo marco) se centra en tres (3) aspectos principales:

1. Las entidades de certificacién ofrecen un servicio y la DIAN requiere un producto, que es el certificado
digital dispuesto en la infraestructura tecnolégica de la DIAN.

Las ECD del CCENEG-066-01-2022 ofrecen:

e El servicio de emision de certificados digitales, i.e. la generacion y proveeduria de certificados
Utiles para el calculo de la firma digital

e El servicio de almacenamiento de los objetos generados como certificados digitales en sus
sistemas de almacenamiento de informacion

e Elservicio de célculo de la firma digital a mensajes de datos recibidos, remitidos por el Suscriptor,
y la devolucién del objeto resultante firmado digitalmente con el certificado digital del mismo
Suscriptor.
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La DIAN tiene desde el afio 2019 implementados los servicios gratuitos de factura electrénica, el cual le
obsequia a los facturadores la emision del instrumento mediante el cual le manifiesta al Adquiriente y a las
Autoridades colombianas que se trata de una transaccion econémica auténtica, real y legitima, cuya integridad
puede ser verificada por cualquier entendido en la materia de seguridad de la informacién, y que ademas se
compromete con el contenido literal del documento electréonico que suscribié con su certificado digital el cual
incluye su manifestacion de no-repudio. Los servicios gratuitos de factura electrénica responden a un modelo
de intercambio de datos maduro, probado y actualmente en operacién, utilizado por mas de 288,000 usuarios
en el territorio nacional. El modelo implementado se basa en el suministro asincrono por demanda en linea
del usuario del Sistema de Factura Electronica de la DIAN a la ECD, y la entrega en-linea a la Entidad del
objeto electronico resultante, i.e. el certificado- firmado digitalmente por la ECD, el cual se almacena y
resguarda en los bancos de datos de la DIAN. El servicio de calculo de la firma digital lo provee el servicio
gratuito de factura electrénica, lo incorpora al archivo XML de la factura y lo presenta y entrega al servicio de
Validacion Previa de la DIAN.

2. Las entidades de certificacion que hacen parte del Acuerdo Marco ofrecen el servicio con el
almacenamiento de los certificados en su propia infraestructura tecnoldgica, la DIAN por su parte, requiere
gue los certificados estén alojados en la infraestructura de la entidad, para ser usados en el momento de
firmar los documentos del sistema de facturacion electronica.

3. El servicio ofrecido incluye el token que se usa al momento de la firma electronica de cada documento.
Para el caso de la DIAN no se requiere el token para el uso del certificado a la hora de la firma de los
documentos en el servicio de facturacion gratuito DIAN.

Contemplar la posibilidad de adquirir el servicio de firmado y no los certificados digitales para ser utilizados
por los usuarios del servicio para firmar los documentos tendrian los siguientes impactos en los servicios
ofrecidos por la DIAN a quienes usan el servicio de facturacién gratuito:

La DIAN tendria que modificar el actual servicio de facturacion gratuito implementando cambios importantes
para el uso de complementos que deben ser instalados en las maquinas de los usuarios facturadores, lo que
implica costos de soporte, horas de desarrollo, y cambiar la infraestructura tecnoldgica usada actualmente.

Mientras se hacen los ajustes requeridos, los mas de 288.000 usuarios del servicio gratuito tendrian para
facturar que contratar los servicios de proveedores tecnolégicos, incurriendo en costos adicionales que
precisamente el servicio gratuito evita para estos usuarios.

Los usuarios del servicio gratuito ya estdn habituados al proceso actual de firmado y los cambios requeridos
si se optara por adquirir los servicios ofertados en el acuerdo marco, implicaria un proceso de volver a masificar
el cambio, lo cual implicaria mayores recursos de la DIAN para dar a conocer los cambios.

La plataforma tecnol6gica de la DIAN tendria que interactuar de forma permanente con la plataforma del
proveedor, con lo cual los tiempos para el firmado de los documentos se incrementarian, al igual que los costos
de operacion de la plataforma para la DIAN, en los cuales no incurre actualmente.

Los costos del servicio de firmado digital, podria afectar de forma significativa los volimenes transaccionales
de las entidades de certificacion digital abierta, tendrian un crecimiento significativo, respecto de los valores
en los cuales se han adquirido los certificados en los afios anteriores

La presente contratacion se financiara con recursos de proyecto de inversion y corresponde a la linea No. 35
del Plan Anual de Adquisiciones aprobado para esta vigencia.

Para la presente contratacion y referente autorizacién para iniciar Proceso de Contratacién (Art.
2.8.4.3.5 del D.1068/2015):
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- El objeto del contrato no requiere la autorizacion de inicio de proceso. (X)

- El objeto del contrato corresponde a un suministro, mantenimiento o reparacion de bienes muebles o
de adquisicién de bienes inmuebles por lo cual requiere autorizacidn para iniciar proceso de
contratacion. ()

Prohibicion o restriccion de normas de austeridad: Se deja expresa constancia de que se verificaron las
prohibiciones y restricciones de austeridad consagradas en el Decreto 1068 de 2015, Decreto 444 de 2023, y
demas normas que los adicionan o complementan y se encontrd que el objeto del contrato no esta dentro de
los contratos afectados por dichas normas.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR
2.1 Objeto

Adquirir los derechos de uso sobre certificados digitales de firma y no repudio, emitidos por Entidades de
Certificacién Digital acreditadas por el Organismo Nacional de Acreditacion en Colombia — ONAC.

2.2 Alcance del Objeto.

El objeto del contrato comprende la adquisicion del derecho de suministro asincrono por demanda y entrega
en linea de “certificados digitales de clave publica X.509 v3 de firma digital, no-repudio y vigencia de dos (2)
afos”, a una ECD acreditada por la ONAC; los datos del Suscriptor demandante seran procesados
electréonicamente segin el modelo de intercambio de datos implementado en las herramientas informaticas
provistas en el Servicio de Factura Electrénica de la DIAN en la Internet. El modelo prevé que la peticion de
emision a la ECD la realice el Suscriptor y que dicha ECD haga entrega del certificado individual producido
por el servicio informatico de la ECD a la Entidad. El certificado resultante en el momento de procesar la
demanda en-linea, debe haber cumplido en debida forma las DPC de la ECD acreditada por la ONAC.

La adquisicion debe incluir el derecho de actualizacion, nuevas versiones y asistencia técnica de uso de los
certificados, originadas en ajustes legales y reglamentarios de la Ley de Comercio Electrénico de Colombia,
i.e. Ley 527:1999- aplicables por las ECD y/o por los Suscriptores, o por actualizaciones de la DPC acreditada
por la ECD, sin ningun costo adicional para la Entidad, dentro del término de vigencia de los certificados.

Adicionalmente, el proponente debera tener en cuenta al momento de presentar su propuesta, que todos los
gastos de recurso humano, tecnolégico, logistico, equipos, insumos, transporte, etc., asi como impuesto, tasas
y contribuciones, y demas costos directos e indirectos en que incurra y que sean necesarios para cumplir a
cabalidad con el objeto del contrato, correran por su cuenta.

Definiciones especiales aplicables al presente proceso de contratacion:

ECD: acrénimo de Entidad de Certificacién Digital de acuerdo con la definicion de la Ley de Comercio
Electrénico de Colombia.

CERTIFICADO: significa el uso de la expresion “suministro asincrono por demanda y entrega en-linea de
‘certificados digitales de clave publica X.509 v3 de firma digital, no-repudio y validez por dos afios’;
serd el objeto electronico que emita la ECD y sea almacenado en la infraestructura persistente de la DIAN en
los servicios de computacién en la nube donde se encuentre corriendo el Sistema de Factura Electrénica.

EMISION: significa que la ECD procesa el registro en el formato CSR, genera el formato X.509 v3 y los firma
digitalmente. La emision tendra viabilidad después de que la ECD certifique las evidencias entregadas por el
Suscriptor y los datos subsidiarios que correspondan a la AUTENTICACION convenida con la DIAN.
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ATRIBUTO: significa cada uno de los valores certificados por la ECD segun la DPC acreditada asignado a los
conceptos de dato e informacion contenidos dentro del certificado.

Servicio informatico de la ECD: médulo de software desarrollado por la ECD para su uso en cumplimiento
del modelo de intercambio de datos implementado en las herramientas provistas en el Servicio de Factura
Electrénica de la DIAN en la Internet, segun lo convenido contractualmente. Este servicio de la ECD se
implementard mediante las técnicas informéaticas denominadas servicio web. suministro asincrono por
demanda y entrega en-linea de mutuo acuerdo entre la DIAN y la ECD para que esta provea en forma diferida
en el tiempo y de acuerdo con las especificaciones técnicas e informaticas convenidas, y por demanda en-
linea del usuario del Sistema de Factura Electrénica de la DIAN y entrega en-linea del objeto electronico
resultante firmado digitalmente por la ECD, y a cambio de una contraprestacién econdmica determinada
durante un lapso definido, de los certificados electronicos denominados “certificados digitales de clave publica
X.509 v3 de firma digital, no-repudio y validez de dos afios”.

2.3 Garantia legal y suplementaria

La GARANTIA LEGAL es la obligacion temporal, solidaria a cargo del productor (fabricante) y proveedor
(contratista), de responder por el buen estado del producto y la conformidad del mismo con las condiciones de
idoneidad, calidad y seguridad ofrecidas. De conformidad con el Art. 5, Num.5 de la Ley 1480 de 2011, la
garantia legal no tiene contraprestacion adicional al precio del producto.

El término de la GARANTIA LEGAL DE CALIDAD debe ser de CUATRO (4) ANOS a partir de la ACTIVACION
Y/O CONFIGURACION, Y ENTREGA DE LOS CERTIFICADOS. Para el cumplimiento de este requisito, se
aceptard la GARANTIA LEGAL DE CALIDAD del fabricante por DOS (2) ANOS, y la GARANTIA
SUPLEMENTARIA por DOS (2) ANOS por parte del fabricante y proveedor (contratista), sin costo adicional al
precio.

Los aspectos incluidos en la GARANTIA LEGAL estan definidos en el Art. 11 de la Ley 1580 de 2011, que
incluye en el Nim. 5, la obligaciéon de disponer de asistencia técnica para la instalacion, mantenimiento de los
productos y su utilizacién, de acuerdo con el MANUAL DEL PRODUCTO entregado. La asistencia técnica
para la instalacion, mantenimiento y utilizacién (soporte) NO tendra costo adicional al precio

2.4 Clasificacion de Bienes y Servicios - Clasificacion UNSPSC

Los bienes estan codificados en el UNSPSC como se indica a continuacion:

CLASII\IFSIgé(C::ION SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
43 23 32 05
Difusion de Software d SOftV\{ng;tée
i oftware de seguridad de
43233205 'I'I(;:](f:grc:TI]c;gcli%sn de Software seguridad y transacciones y de
Telecomunicaci())/nes proteccion proteccion contra
virus

3. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS

Las cantidades de los bienes adquirir se encuentran descritas en el siguiente cuadro:

CANTIDADES:
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Certificados de firma digital y no repudio dos (2) Afios 85.544
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La entidad tiene la necesidad de asegurar la continuidad del servicio de esta solucién gratuita para los
aproximadamente 288.000 facturadores que, hasta la fecha actual, estan habilitados en la plataforma de dicha
entidad. No obstante, debido a las restricciones presupuestales que se tienen para el periodo vigente, solo se
podra realizar la adquisicion de 85.544 certificados digitales,

Por consiguiente, considerando el histérico de consumo de los certificados digitales, la entidad busca asegurar
la mayor cantidad de recursos disponibles para garantizar la continuidad del servicio, por lo que se prevé la
posibilidad de adjudicar el proceso hasta el presupuesto oficial.

3.1 Condiciones técnicas para la ejecucion del contrato

El objeto a contratar se ejecutara teniendo en cuenta las especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento
que se encuentran establecidas en el ANEXO No. 1 FICHA TECNICA -ESPECIFICACIONES TECNICAS de
los presentes Estudios Previos.

3.1.1 Documentos técnicos para el desarrollo del proyecto cuando el contrato incluye disefio y
construccion.

(NO APLICA)
3.2 Autorizaciones, permisos y licencias requeridos para la ejecucion del objeto
La ejecucion de las actividades derivadas del contrato no requieren licencia, autorizacién o permiso alguno.

3.3 Obligaciones del contratista

3.3.1 Obligaciones generales del contratista

Cumplir la Constitucién y la normatividad que rige la contratacion con entidades del Estado.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales.

Cumplir el contrato en forma oportuna, en las condiciones consagradas en los estudios previos y en la
propuesta, que forman parte integral del mismo.

4. Suscribir en conjunto con el Supervisor el acta de inicio del contrato y demas actas que se requieran durante
la ejecucidn del contrato.

Colaborar con la DIAN para que el objeto contratado se cumpla con la calidad exigida.

Acatar las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta el Supervisor.

Cumplir sus obligaciones con el Sistema de seguridad social Integral en salud, pensiones y riesgos
laborales, asi como aportes parafiscales, cuando haya lugar. Para el efecto debe: (i) Presentar al supervisor
relacion del personal con el que ejecutara el contrato, junto con la afiliacion a AFP, EPS y ARL! como
requisito para la suscripcién del acta de inicio; (ii) Acreditar al supervisor para la suscripcion del Acta de
inicio, que la cobertura del Sistema General de Riesgos Laborales del personal con el que ejecutara el
contrato ya inicié, de conformidad con lo establecido en el Art. 2.2.4.2.2.6 del D.1072/20152; (iii) Acreditar
mensualmente el pago oportuno y completo de la seguridad social y parafiscales del personal con el que
ejecuta el contrato; (iv) El contratista debe contribuir al cumplimiento oportuno de las obligaciones que
frente al Sistema de Seguridad Social Integral se deriven para la UAE-DIAN y Contratista, establecidas en

wnN e

No o

1 De conformidad con el Art. 2.2.4.2.5.2 del D.107272015, el periodo minimo de afiliacion a la ARL debe ser de un (1) mes, y se realizara
en la ARL que elija el contratista, salvo cuando se trate de un afiliado voluntario que simultaneamente sea trabajador dependiente o
trabajador independiente con contrato de prestacion de servicios de que trata el Art. 2.2.4.2.2.1 del D.1072/2015. Asi, de conformidad con
el Art. 2.2.4.2.2.4 del D.1072/15, el trabajador dependiente que simultaneamente suscriba uno o mas contratos de prestacion de servicios
civiles, comerciales o administrativos, entre otros, en calidad de contratista, debe seleccionar la misma Administradora de Riesgos
Laborales en la que se encuentre afiliado como trabajador dependiente.

2 Articulo 2.2.4.2.2.6. Inicio y finalizacién de la cobertura. La cobertura del Sistema General de Riesgos Laborales se inicia el dia
calendario siguiente al de la afiliacién; para tal efecto, dicha afiliacién al Sistema debe surtirse como minimo un dia antes del inicio de la
ejecucion de la labor contratada. La finalizacion de la cobertura para cada contrato corresponde a la fecha de terminaciéon del mismo.



ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS
LICITACION PUBLICA, SELECCION
L 7 | 1 N ABREVIADA O CONCURSO DE FT-ADF-2061
MERITOS

Proceso: Administrativo y Financiero Version 6 Pagina 9 de 76

las Leyes 789 de 2002, 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007, 1562 de 2012, 1553 de 2015, Decreto
1072 de 2015 y Decreto 1273 de 2018, y demas que las adicionen, complementen o modifiquen.

8. Mantener fijos los precios ofertados y pactados, durante la ejecucion del contrato.

9. Cumplir con las condiciones técnicas, juridicas, econémicas, financieras y comerciales presentadas en la
propuesta.

10.Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al Supervisor del contrato, segun
corresponda.

11.Guardar total reserva de la informacion que conozca con ocasion de la ejecucion del contrato, salvo
requerimiento de autoridad competente.

12.Cumplir las siguientes obligaciones de confidencialidad y seguridad de la informacién, para lo cual el
contratista manifiesta que se compromete a: (i) Custodiar y cuidar la documentacion e informacion que en
cumplimiento del objeto contractual nos sea entregada por la UAE-DIAN, asi como a la que tengamos
acceso, y a impedir o evitar su sustraccion, destruccién, ocultamiento o utilizacién indebida; (ii) Mantener
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién de la que hagamos uso o tengamos
conocimiento en el cumplimiento del objeto contractual, comprometiéndonos a no utilizarla para provecho
propio, ni divulgarla, comercializarla, publicarla, cederla, revelarla o reproducirla de manera directa e
indirecta o ponerla a disposicién de terceros que no estén autorizados por la UAE-DIAN para conocerla;
(iii) No ejercer actos que comprometan o afecten a la UAE-DIAN, utilizando inclusive después de terminada
la relacién contractual, para su beneficio o el de terceros: informacion de contribuyentes y responsables de
obligaciones administradas por la UAE-DIAN, bases de datos de cualquier indole, software,
procedimientos, claves secretas, métodos, estudios, estadisticas, proyectos y demas informacién técnica,
financiera, econémica, comercial o cualquier otra informacion utilizada o elaborada por la UAE-DIAN en
cumplimiento de su misién institucional; (iv) Cumplir con la legislaciéon vigente y las medidas y protocolos
de seguridad que la entidad ha implementado para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de
los datos de caracter personal, privado o sensibles a los que tengamos acceso; (v) Adoptar todas las
precauciones necesarias y adecuadas para la conservacion, proteccién, custodia y reserva de la
informacion que recibamos, produzcamos, procesemos o tengamos acceso, aplicando las medidas de
seguridad que prevengan su fuga, perdida o difusién no autorizada; (vi) No transferir, ceder o divulgar el
“usuario” y “contrasefia” que nos sean asignados (si aplica), teniendo en cuenta que se encontrarian bajo
nuestra responsabilidad todas las acciones o tareas que se realicen con estos; (vii) Devolver en los
términos establecidos en el contrato, toda la informacién que nos sea entregada o que hayamos obtenido
de la UAE-DIAN en cumplimiento del contrato; (viii) Conocer, respetar y cumplir las politicas de buen
gobierno, normas y medidas de seguridad implementadas por la UAE-DIAN y demas normatividad interna
relacionada, a fin de garantizar la seguridad y proteccion de los activos de informacién de la entidad; y (ix)
Para el caso del manejo de informacion que incluya datos personales, nos obligamos a dar estricto
cumplimiento a las disposiciones constitucionales y legales sobre la proteccion del derecho fundamental
de habeas data, en particular lo dispuesto en el Art. 15 de la Constitucion Politica y la Ley 1581 de 2012y
demas normas que la reglamenten, modifiquen o deroguen;

13.Asistir a las capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo a las que lo convoque la UAE-DIAN y tener
en cuenta las precauciones que incluyen: (i) Procurar el cuidado integral de la salud del personal con el
que ejecuta el contrato, (ii) Suministrar y exigir a su personal la utilizacion permanente de los elementos de
proteccion personal necesarios para ejecutar la actividad contratada, para lo cual asumira su costo; (iii)
Informar inmediatamente al supervisor la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales; (iv) Participar en las actividades de Prevencion y Promocion organizadas por la UAE-DIAN o
ARL; (v) Cumplir las Politicas, normas, reglamentos, instrucciones y lineamientos de Seguridad y Salud en
el Trabajo dispuestos en la ley y en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de
la UAE-DIAN; (vi) Informar oportunamente al supervisor toda novedad derivada del contrato; y (vii)
Acreditar al supervisor el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y los intereses
moratorios a que hubiere lugar, cuando no haya lugar al pago de los servicios contratados por no haber
sido prestados?.

14.No acceder a peticiones o0 amenazas de quienes actlien por fuera de la ley con el fin de obligarlo a hacer
u omitir algtin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a LA DIAN a través del Supervisor, segin

3 Paragrafo tnico del Art. 3.2.7.4 del D.780/2016 adicionado mediante el Art. 2 del D.1273/2018
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corresponda, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas, y a las demas autoridades
competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

15.Constituir las garantias pactadas, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato.

16.Ejecutar el contrato con suma diligencia y cuidado, para evitar la generacion de dafio a servidores publicos,
contratistas, visitantes y/o bienes de la entidad,

17.Responder por la conservacion y uso adecuado de los bienes y documentos que le sean entregados por la
UAE-DIAN en ejecucion del contrato.

18.Prestar el servicio con la oportunidad y calidad pactada, asumiendo el riesgo del no pago de los servicios
prestados con calidad inferior a la pactada, y certificados como no recibidos a satisfaccion por el supervisor,
asi como el riesgo de la indemnizacién de perjuicios causados por incumplimiento, mora o mala calidad del
servicio.

19.En general las que se desprendan de la naturaleza del contrato y de su objeto.

3.3.2

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Obligaciones especiales del contratista

Tomar las medidas necesarias para garantizar la debida y oportuna ejecucion del contrato.

Cumplir con la totalidad de los requerimientos técnicos contenidos en el ANEXO No. 1 - FICHA
TECNICA — ESPECIFICACIONES TECNICAS y deméas documentos que forman parte integral del
contrato.

Presentar al supervisor del contrato el cronograma para atender requerimientos cuando a ello hubiere
lugar y cumplir con los términos establecidos en éste.

Entregar un informe periédico mediante un archivo plano de la gestién de los certificados expedidos y
en proceso de expedicién, como y cuando la DIAN lo determine.

Desarrollar un servicio web para recibir las solicitudes de certificado digital asignadas por la DIAN para
la expedicion y reexpedicion de los respectivos certificados digitales.

Disponer de un canal de soporte telefonico y web para la gestion de los certificados digitales a los
usuarios.

Disponer de una consulta web para que los responsables de facturar o generar documentos
electrénicos conozcan el estado de su solicitud durante toda la gestion, en un lugar visible de su pagina
web previamente acordado con la DIAN, que no genere confusion al usuario sobre otros productos o
servicios que ofrece el contratista. La consulta web y su ubicaciéon podra ser modificada previa
autorizacion de la DIAN.

Disponer de un servicio de reexpedicion de certificados digitales por inconvenientes técnicos o
comerciales del usuario.

Utilizar la informacion que obtenga para la expedicién de los certificados digitales, exclusivamente
para cumplir con el objeto contractual y abstenerse de utilizarla para fines comerciales propios o de
terceros o compartirla con terceros sin la autorizacion por escrito del supervisor del contrato designado
por la DIAN.

Permitir el acceso a la DIAN para las actualizaciones, nuevas versiones, correcciones y demas que
se deriven del derecho adquirido por la presente contratacion.

Llevar a cabo actualizaciones a ultimas versiones liberadas, mejoras, parches, releases, y medios sin
costo, durante el tiempo del soporte y garantia.

Evaluar y documentar los incidentes que se presenten durante la ejecucion del contrato con su
respectiva solucion, e informar al supervisor del contrato el estado del incidente y los planes para
controlar las acciones.

Brindar los servicios mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo, asi como el soporte técnico y
funcional durante la vigencia de los certificados.

El CONTRATISTA se obliga solidariamente con el FABRICANTE, a responder por el buen estado,
calidad y funcionamiento de los bienes objeto del contrato, durante el término de la garantia legal y
suplementaria, a partir de la activacion y/o configuracion, y entrega.

Suscribir con el supervisor del contrato el acta de entrega con recibo a satisfaccion del desarrollo del
servicio web para la instalacion de los certificados.

Presentar los informes que sean requeridos por parte del supervisor con la calidad exigida y dentro
de los tiempos requeridos, frente al cumplimiento de las obligaciones contractuales, indicando las
actividades realizadas para tal fin y los soportes que sean del caso.
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17. Cumplir con los requisitos generales de Seguridad y Salud en el trabajo — SST y para el cumplimiento
de la Politica de Gestion Ambiental, establecidos en los numerales 3.3.3 y 3.3.4 de los presentes
estudios previos cuando a ello hubiere lugar.

Nota: El Contratista actuara con total autonomia técnica y administrativa en el cumplimiento de las
obligaciones que asume por el contrato y, en consecuencia, su personal no contrae relacién laboral
alguna con LA DIAN.

3.3.3 Sistema de Gestion ambiental

Colombia viene avanzando en la implementacién de la POLITICA DE PRODUCCION Y CONSUMO
SOSTENIBLE (2010), la cual actualiz6 e integré la POLITICA NACIONAL DE PRODUCCION MAS LIMPIA
(1997) y el PLAN NACIONAL DE MERCADOS VERDES (2002), que tienen como objeto repercutir en las
decisiones de compra de productores y consumidores de bienes y servicios sostenibles, teniendo en cuenta
que el Estado es el responsable del 16% de las adquisiciones. Para el efecto se entiende por bien o servicio
sostenible aquel que utiliza de manera racional y eficiente los recursos naturales, humanos y econémicos a lo
largo de su CICLO DE VIDA, generando beneficios para el medio ambiente, la sociedad y la economia.
Conforme los compromisos adquiridos por el Ministerio de Medio Ambiente, a través de la resolucién No. 1555
de 2005 se cred el SELLO AMBIENTAL COLOMBIANO (SAC).

Aunado a lo anterior, en la CUMBRE DE LA TIERRA del afio 2012 se hizo el lanzamiento de la Iniciativa de
Compras Publicas sostenibles, en la que participa Colombia, representada a través del MINISTERIO DEL
MEDIO AMBIENTE, quien se comprometié a desarrollar la estrategia entre otras, de(i) La definicion,
reglamentacion e implementacién de un Plan de Contratacién Publica sostenible, basado en un sistema de
informacion verificable, preciso y no engafioso de la calidad ambiental de los bienes y servicios sostenibles; y
(i) El desarrollo de normas internas para Comités de Adquisiciones.

Conforme las politicas nacionales expuestas, la DIAN en el CODIGODE ETICA Y DE BUEN GOBIERNO CG-
PEC-0001 adopto la POLITICA DE GESTION AMBIENTAL, mediante la cual se comprometi6 a promover el
ahorro de recursos naturales, optimizar insumos disponibles, controlar emisiones y generacion de residuos,
para prevenir y reducir impactos ambientales negativos, haciendo un uso racional de los recursos para
contribuir al desarrollo sostenible y cuidado del medio ambiente.

Por lo anterior, la DIAN busca promover la contratacion sustentable, en donde no solamente se tendra en
cuenta el criterio econémico o técnico para la compra de bienes, servicios o ejecucion de obras, sino también
el CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO y aquellos aspectos que mejoren el ambiente, con el fin de que su
impacto ambiental y social sea menor. Igualmente, con el fin de considerar el impacto en las comunidades, se
buscard en tanto sea viable financiera y juridicamente, la participacion comunitaria en los proyectos que
desarrolle la entidad.

Para el efecto, se establece la necesidad de incluir en los Procesos de Contratacion criterios de sostenibilidad
ambiental, para promover la competitividad de las eco-industrias, mediante la valoracién del impacto ambiental
en el CICLO DE VIDA del producto , el cual corresponde a un bien o servicio sostenible que utiliza de manera
racional y eficiente los recursos naturales, humanos y econémicos a lo largo de su CICLO DE VIDA, generando
beneficios para el medio ambiente, la sociedad y la economia

De acuerdo con lo anterior, los CONTRATISTAS de la DIAN sin excepcion, deben cumplir la legislacién
ambiental vigente, sin necesidad de requerimiento previo o expreso; y deben obtener y mantener vigentes las
licencias o permisos de autoridades ambientales que de conformidad con la normatividad vigente sean
necesarias para cumplir sus obligaciones contractuales y/o pos contractuales.

Igualmente, los CONTRATISTAS deben prever los costos en los que deben incurrir para el cumplimiento de
las normas ambientales, antes, durante y después de la ejecucién del contrato. Para ello, la DIAN se reserva
el derecho de realizar AUDITORIAS DE SEGUNDA PARTE, con el fin de verificar el cumplimiento de las
normas ambientales.
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Revisados los Diagndsticos ambientales del Sector se evidencia que La Coordinacion de Procesos y
Riesgos Operacionales de la Subdireccion de Procesos, mediante correo electronico de 23 de junio de
2023. indic6 que:

”..... Es importante tener en cuenta las indicaciones relacionadas en el
numeral 5. ASPECTOS GENERALES, subnumeral 3 del documento CT- ADF- 0104 “Cartilla de
Requisitos Minimos Ambientales para Participar en Procesos de Contratacién con la UAE -
DIAN a Nivel Nacional”, el cual indica, entre otros que:

"En este sentido para la contratacion de los servicios de que trata este numeral, la DIAN, incluird en
el aparte “Sistema de Gestion Ambiental” del FT-ADF-2617 “Solicitud de Adquisicién”y de Estudios
Previos correspondiente, las Indicaciones para el cumplimiento de la Politica de Gestion Ambiental
para sus contratistas. A su vez, dichas indicaciones deberan ser informadas por el supervisor del
contrato a los contratistas, al momento de la firma del acta de inicio, de tal suerte que su actuar
durante la ejecucion del contrato guarde coherencia con la Politica de Gestién Ambiental vigente en
la Entidad." Las ‘“Indicaciones para el cumplimiento de la Politca de Gestion
Ambiental", aplicables para el objeto contractual de la consulta se relacionan a continuacion:

Objeto Indicaciones para el cumplimiento de la Politica de Gestion

contractual Ambiental

Privilegiar el uso de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones — TICs para adelantar las actividades objeto del
consultado, con el fin de evitar el uso de documentos impresos.

De ser inminentemente necesario el uso de documentos impresos, se
recomienda al contratista hacer uso de papel ecolégico, por tratarse
de un insumo reciclable, biodegradable, libre de quimicos
blanqueadores y muchos de los cuales son elaborados con fibra de
cafa de azlcar, de acuerdo con la oferta presente en el mercado

nacional.
Adquirir los Optimizar el uso de recursos como papel y todo lo que se requiere
derechos de durante las actividades asociadas al objeto del contrato
uso sobre Si durante las actividades objeto del contrato, el contratista ofrece
certificados almuerzos, refrigerios, estacion de café o similares, se sugiere evitar
digitales de el uso y posterior generacion de plastico de un solo uso (botellas de
firmay no plastico para bebidas, tapas de botellas de plastico, envoltorios de
repudio, comida, vasos, platos o cubiertos desechables, bolsas de plastico de
emitidos por supermercados, tapas de plastico, pitillos y mezcladores y empaques
Entidades de de icopor*). Se solicita hacer uso de vajilla convencional o envases
Certificacion elaborados 100% con materiales biodegradables.
Dlg_'tal Efectuar la respectiva separaciéon y gestion integral de residuos
acreditadas aprovechables.
por el Ahorrar recursos naturales como agua y energia, asi como los
Organismo recursos que la entidad destine para la ejecucién de las actividades
Nacional de objeto del contrato.

Acreditacion
en Colombia
— ONAC.

Sien el desarrollo de las actividades del contrato se generan residuos,
estos deben ser retirados por el contratista y dispuestos a través de
practicas seguras que garanticen el menor impacto ambiental y, que
atiendan el cumplimiento de la normatividad vigente en el pais sobre
la separacion de residuos solidos en la fuente, lo que implica la
observancia del Cédigo Nacional de Colores adoptado mediante la
Resolucién 2184 de 2019, por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible y el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, aplicable
para residuos ordinarios. En caso de generarse residuos peligrosos,
separarlos y disponerlos dando cumplimiento al Decreto 1076 de
2015, sobre el tema, en todo caso entregando los respectivos
certificados de disposicion final, al supervisor del contrato.

(--.)

La cartilla CT- ADF- 0104 se encuentra ubicada en el Listado Maestro de Documentos que reposa
en la Diannet, integrando los documentos que hacen parte del proceso Administrativo y Financiero,
dicho documento se puede consultar a través del siguiente enlace: CT-ADF-0104.pdf.
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Adicionalmente es importante tener en cuenta las siguientes precisiones que aplican para todos los
objetos contractuales de la Entidad:

Precisiones generales asociadas a la gestion ambiental:

La proteccién del medio ambiente ocupa un lugar trascendental en el ordenamiento juridico
colombiano, porque es una obligacion del Estado y de todas las personas, y a la vez un derecho
constitucional exigible por diversas vias judiciales. Por lo anterior, es un fin del Estado la prevencion
y el control de los factores de deterioro ambiental y por lo anterior, su contrataciéon debe buscar entre
otros, el cumplimiento de este fin (Art.3, L.80/93).

La DIAN en el CODIGO DE BUEN GOBIERNO Y DE ETICA - CG-PEC-0001 (Version 12) adopté la
POLITICA DE GESTION AMBIENTAL, mediante la cual se comprometié a promover el ahorro de
recursos naturales, optimizar insumos disponibles, controlar emisiones y generacion de residuos,
para prevenir y reducir impactos ambientales negativos, haciendo un uso racional de los recursos
para contribuir al desarrollo sostenible y cuidado del medio ambiente.

La DIAN busca promover la contratacion sustentable, en donde no solamente se tendra en cuenta
el criterio econémico o técnico para la compra de bienes, servicios o ejecucién de obras, sino
también el CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO y aquellos aspectos que mejoren el ambiente, con el
fin de que su impacto ambiental y social sea menor. Igualmente, y con el fin de considerar el impacto
en las comunidades, se buscara en tanto sea viable financiera y juridicamente, la participacién
comunitaria en los proyectos que desarrolle la entidad.

De acuerdo con lo anterior, los CONTRATISTAS de la DIAN sin excepcion, deben cumplir la
legislacibn ambiental vigente, sin necesidad de requerimiento previo o expreso; y deben obtener y
mantener vigentes las licencias o permisos de autoridades ambientales que de conformidad con la
normatividad vigente sean necesarias para cumplir sus obligaciones contractuales y/o pos
contractuales.

Para el efecto, los CONTRATISTAS deben prever los costos en los que deben incurrir para el
cumplimiento de las normas ambientales, antes, durante y después de la ejecucion del contrato.
Para ello, la DIAN se reserva el derecho de realizar AUDITORIAS DE SEGUNDA PARTE, con el fin
de verificar el cumplimiento de las normas ambientales

3.3.3.1 Licencias o permisos ambientales que debe acreditar el PROPONENTE como requisito para
participar en el Proceso de Contratacion:

Para ejecutar el contrato NO es necesario que el PROPONENTE tenga licencia ambiental alguna
3.3.4 Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST

La Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la DIAN fue adoptada mediante la Resoluciéon No. 0062
de 01/09/2016, la cual compromete a la Entidad a proteger al personal, sus contratistas y subcontratistas,
frente a los riesgos laborales a los que se encuentren expuestos, para prevenir accidentes de trabajo y
enfermedades de origen laboral, promoviendo la cultura del autocuidado.

De conformidad con el paragrafo 2 del Art. 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015, “dentro de los pardmetros de
seleccién y evaluacidn de proveedores y contratistas, el contratante podra incluir criterios que le permitan
conocer que la empresa a contratar cuente con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)”

Por lo anterior, para participar en el Proceso de contratacién los proponentes, y en el caso de uniones
temporales o consorcios cada una de las empresas que lo integren, deben acreditar como requisitos de
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verificacién juridicos: (i) que se encuentran a paz y salvo por concepto de seguridad social y parafiscales.
Cuando la contratacién se realice con personas juridicas, se debera acreditar el pago de los aportes de sus
empleados a los sistemas mencionados mediante certificacién expedida por el revisor fiscal, cuando éste
exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal durante un lapso equivalente al
gue exija el respectivo régimen de contratacion para que se hubiera constituido la sociedad, el cual en todo
caso no sera inferior a los seis (6) meses anteriores a la celebracion del contrato. En el evento en que la
sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su
constitucion. (Art.50 de la Ley 789 de 2002); (ii) Que no esta incurso en la causal de inhabilidad para contratar
con el Estado, consagrada en el Art. 5 de la Ley 823 de 2003, que consiste en tener multa pendiente por pagar,
impuesta por el Ministerio de Salud y la Proteccién Social; y (iii) Que el resultado de la autoevaluacién de los
Estandares Minimos es “ACEPTABLE”, de conformidad con el Art. 28 de la Resolucién No. 0312 del 13 de
febrero de 2019 del Ministerio del Trabajo.

Es preciso indicar que, para suscribir el acta de inicio de ejecucién del contrato, el contratista debe cumplir
los siguientes requisitos: (i) entregar al supervisor relacién del personal que pondrd a disposicién para la
ejecucion del contrato; y (ii) entregar al supervisor copia de la afiliacién a seguridad social en pensiones, salud
y riesgos laborales de la totalidad del personal con el que ejecutara el contrato.

Adicionalmente durante el plazo de ejecucion del contrato, el contratista debera cumplir las siguientes
obligaciones: (i) permitir que el personal con el que ejecutara el contrato, asista a las capacitaciones en SST
programadas por la UAE-DIAN (art.2.2.4.6.11 del d.1072/15); (ii) pagar oportunamente aportes a seguridad
social del personal con el que ejecute el contrato; (iii) contribuir al cumplimiento de la politica de seguridad
y salud en el trabajo de la UAE-DIAN adoptada mediante res.0062 de 01/09/2016; (v) garantizar la utilizacion
permanente de elementos de proteccion personal- EPP por parte del personal con el que ejecutara el
contrato; (iv) cumplir las normas laborales y de seguridad y salud en el trabajo vigentes en Colombia; (v)
cumplir las normas técnicas de seguridad y salud en el trabajo aplicables a las actividades derivadas de las
obligaciones del contrato; (vi) reportar cualquier acto o condicién insegura que observe dentro de la entidad o
por fuera, que pueda considerarse como una amenaza para la misma; (vii) implementar las acciones que sean
necesarias como resultado de la autoevaluacion de los Estandares Minimos a la que hace referencia el Art.
28 de la Resolucién No. 0312 del 13 de febrero de 2019 del Ministerio del Trabajo; (viii) presentar a la ARL el
plan de mejoramiento conforme a la evaluacion de los Estdndares Minimos de SST, y cumplir sus
recomendaciones; y (ix) cumplir los planes de mejoramiento solicitados por el Ministerio del Trabajo, de
conformidad con el Art. 29 de la Res. 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.

La Coordinacién de Bienestar y Riesgos Laborales de la Subdireccion de Desarrollo del Talento
Humano, mediante correo electrénico de fecha 23 de junio de 2023, recomendd exigir los siguientes
requisitos: .

A. Requisitos Generales en Sequridad y Salud en el Trabajo — SST:

1. Cumplir con la aplicacién de los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Resolucion 0312 de 2019), de acuerdo con su clasificacion del riesgo
y cantidad de trabajadores, para esto, debe presentar evidencia del reporte de
autoevaluacion de los estandares minimos del SGSST al Fondo de Riesgos Laborales del
afo inmediatamente anterior. No estan obligados a implementar estos estandares minimos,
los trabajadores independientes con afiliacion voluntaria al Sistema General de Riesgos
Laborales.

2. El contratista debe suministrar la relacién del personal con el que ejecutara el contrato,
acreditando su afiliacion a riesgos laborales (Art.2.2.4.2.2.5, D.1072/2015), la cual debe
estar acorde a la actividad contratada segun las definiciones de niveles de riesgos
dispuestas en el Decreto 768 de 2022.

3. ldentificar, prevenir y mitigar riesgos de seguridad y salud en el trabajo del personal con el
que ejecute el contrato, para esto debe presentar la matriz de identificacion de peligros,
prevencion y evaluacion de riesgos y establecimiento de controles (Articulos 2.2.4.6.8
numeral 6, 2.2.4.6.12 numeral 3y 2.2.4.6.15 del Decreto 1072 de 2015).
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4. Reportar al supervisor del contrato cualquier acto o condicién insegura encontrada en la
entidad durante la ejecucion del contrato.

5. Participar en las actividades lideradas por la Coordinacién de Bienestar y Riesgos Laborales
de la UAE-DIAN. que se realicen durante la ejecucion del contrato.

6. Contribuir al cumplimiento de la Politica de seguridad y salud en el trabajo de la UAE-DIAN,
adoptada mediante Resolucion No. 0062 de 2016.

7. Los contratistas y subcontratistas deben conocer los protocolos de reporte de accidente de
trabajo de su empresa, y entre estos, conocer los nimeros de contacto de las personas
responsables del SG-SST para poderlos contactar en caso de emergencia.

8. En caso de accidente de trabajo, el contratista debe enviar el FURAT (Formato Unico de
Reporte de Accidente de Trabajo) al buzén de la Coordinacién de Bienestar y Riesgos
Laborales de la UAE-DIAN, al correo sub_tal bienestar@dian.gov.co, con copia al
supervisor, maximo cinco (5) primeros dias habiles después del evento.

9. Responder cuando sea necesario sobre otros requisitos solicitados en cualquiera de las
etapas del contrato a la Coordinacion de Bienestar y Riesgos Laborales de la UAE-DIAN.

10. Induccién en SG-SST de la empresa contratista. La empresa contratista debe presentar
evidencia de la realizacion y asistencia a la induccion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(o reinduccién segun sea el caso) de su empresa, que incluya al personal que va a ejecutar
actividades en las instalaciones de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

11. Induccién en SGSST de la UAE-DIAN. El personal de la empresa contratista, previo a la
ejecucion de actividades en las instalaciones de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales, debe asistir a la proyeccion de la induccién en Seguridad y Salud en el Trabajo
programada por el area encargada de la supervision del contrato. Los videos de induccion

se encuentran alojados en el siguiente enlace: ] Induccién SST (Se debe dejar evidencia
de la asistencia a esta induccion para anexar a la carpeta de supervision).

3.3.5 Plan Estratégico de Seguridad Vial - PESV

La DIAN en cumplimiento de la legislacién vigente ha definido la Cartilla Plan Estratégico de Seguridad Vial
- CT-ADF-0075 la cual tiene como objetivos especificos: Contribuir al fortalecimiento de la gestion institucional
en materia de seguridad vial, mediante lineamientos para funcionarios y contratistas de la entidad; (ii)
Garantizar la idoneidad en materia de seguridad vial, de los funcionarios propios y contratados que participen
en las actividades de la entidad; (iii) Establecer directrices para una oportuna atencién a victimas en
accidentes de transito donde se encuentren involucrados contratistas y/o vehiculos (propios o contratados)
durante el cumplimiento de sus funciones; y (iv) Gestionar las estrategias adoptadas en la Entidad para
garantizar las actividades de mantenimiento a los vehiculos (propios o contratados) que intervengan en la
actividades de su PESV.

Por lo anterior, cuando el proponente / contratista esta obligado a tener Plan Estratégico de Seguridad
Vial -PESV y no presenta a la DIAN la constancia de su registro ante la entidad correspondiente, la DIAN
remitira esta informacién a la Superintendencia de Puertos y Transporte para que adelante las actuaciones
administrativas que sean de su competencia.

La Coordinacion de Servicios Generales, mediante correo electrénico de fecha 28 de junio de 2023
informo que NO era necesario exigir PESV.

El Articulo 12 de la Ley 1503 de 2011, por la cual se promueve la formacién de héabitos,
comportamientos y conductas seguras en la viay se dictan otras disposiciones (Ministerio de
Transporte), y que fue modificado por el articulo 110 del Decreto Ley 2106 de 2019, donde establece
gue «Toda entidad, organizacion o empresa del sector publico o privado, que cuente con una flota de
vehiculos automotores o no automotores superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre
personal de conductores, deberd disefiar e implementar un Plan Estratégico de Seguridad Vial en
funcién de su misionalidad y tamafio, de acuerdo con la metodologia expedida por el Ministerio de
Transporte y articularlo con su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo —-SGSST, y
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el Articulo 1, de la Resolucion 0040595 de 2022 (Ministerio de Transporte), el cual adopta la
Metodologia para el disefio, implementacién y verificacion de los planes de seguridad vial.

Conforme a lo anterior, la exigencia del Plan Estratégico de Seguridad Vial dependera, por una parte,
de la misionalidad del contratista y por otra, de la cantidad de vehiculos y de la cantidad de
conductores que contrate o administre para cumplir dicha misionalidad. En otras palabras:

Misionalidad de la organizacion

Nivel de disefio e
implementacion del
PESV

1. Empresas dedicadas a la prestacion

del servicio de transporte terrestre 2. Organizaciones dedicadas a actividad

diferente al transporte

automotor
8
o No aplica Entre 1 y 10 vehiculos o un conductor Entre 1y 10 vehiculos o un conductor
©
N
s . Entre 11 y 19 vehiculos o entre 2 y 19| Entre 11 y 49 vehiculos o entre 2 y 49
o (1. Basico
k conductores conductores
= . Entre 20 y 50 vehiculos o entre 20 y 50 | Entre 50 y 100 vehiculos o entre 50 y 100
@ (2. Estandar
'g conductores conductores
k=4
ol Mas de 50 vehiculos o mas de 50| Mas de 100 vehiculos o mas de 100
E [3. Avanzado
i conductores conductores

Conforme a lo anterior y teniendo en cuenta que, segin lo enviado por su despacho, no hay
definicién de actividades de transporte de bienes y/o personas de la entidad, acorde con los
objetos de contrato “Adquirir los derechos de uso sobre certificados digitales de firma y no
repudio, emitidos por Entidades de Certificacidon Digital acreditadas por el Organismo Nacional
de Acreditacion en Colombia— ONAC.”, no se debe exigir el Plan Estratégico de Seguridad Vial

3.4 Supervisién y/o interventoria

Se recomienda que el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento
del objeto del contrato, sea ejercido por un funcionario de la Subdireccién de Factura Electrénica y Soluciones
Operativas, porque no requiere conocimientos especializados.

De conformidad con el Art. 83 de la Ley 1474 de 2011, el presupuesto del Proceso de Contratacién NO supera
la menor cuantia de la entidad, por lo cual no es necesaria la contratacién de interventoria.

PARAGRAFO 1. Si durante la ejecucion del contrato la UAE-DIAN necesita reemplazar el supervisor, la
designacion del nuevo supervisor sera comunicada por escrito al CONTRATISTA y publicada en el SECOP
I, sin que, para el efecto, la UAE-DIAN requiera autorizacién previa o posterior del CONTRATISTA.

3.4.1 Obligaciones generales del supervisor
El supervisor tendré las obligaciones generales establecidas en el Art. 82 y siguientes de la Ley 1474 de 2011,

la CT-ADF-0109.pdf Cartilla de supervisién y/o interventoria, publicados en el Listado Maestro de
Documentos del Sistema de Gestién de Calidad.

3.4.2 Obligaciones especiales del supervisor o interventor.

1. Suscribir en el término establecido por la Entidad el Acta de Inicio de manera conjunta con el contratista,
previa revision de los documentos que de conformidad con los estudios previos y anexos se requieran para
la iniciacion del contrato.

2. Revisary validar el cumplimiento de la totalidad de los requerimientos establecidos en el ANEXO 1 — FICHA

TECNICA-ESPECIFICACIONES TECNICAS y demas documentos del contrato.

Verificar el cronograma para atender requerimientos a efectos de dar cumplimiento al mismo.

Solicitar los informes que se requieran para verificar la correcta y oportuna ejecucion del contrato.

Hpw
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5. Informar al contratista de forma inmediata cuando se presente alguna novedad relacionada con la ejecucion
del contrato.

6. Verificar el cumplimiento por parte del contratista de los requisitos exigidos frente al Sistema de Gestion
ambiental, Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST y Plan Estratégico de
Seguridad Vial — PESV.

7. Verificar y exigir la implementacion oportuna de los tratamientos incluidos en la matriz de riesgos, que
corresponda al contratista y a la UAE-DIAN, e implementar aquellos que correspondan al supervisor.

8. En general todas las que se desprendan del ejercicio de la supervision.

3.5 0bligaciones de la DIAN
La DIAN tendrd las siguientes obligaciones:

Expedir el registro presupuestal.

Aprobar oportunamente las garantias.

Suscribir el acta de inicio.

Verificar que los servicios se cumplan con las condiciones técnicas y de calidad exigidas al contratista

para la ejecucién idénea y oportuna del objeto contratado, a través del supervisor del contrato.

Suministrar al contratista la informacion y documentos que éste requiera para desarrollar el objeto del

contrato.

Ejercer la supervision para verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones a que

se compromete el contratista.

Pagar al contratista el valor de la aceptacion de la oferta en las condiciones y oportunidad pactadas.

Apoyar al contratista, a través del supervisor, en los aspectos de competencia de la DIAN.

Realizar liquidacion del contrato en los términos establecidos en el mismo y en la ley (si aplica).

0. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que haya lugar.

11. Las demés establecidas en la Ley.

PopdPE

o

o

B oo~

3.6 Clausulas sancionatorias

3.6.1 Penal Pecuniaria

Si el CONTRATISTA no diere cumplimiento en forma total o parcial al objeto o a las obligaciones principales
0 accesorias emanadas del contrato, la DIAN, previo agotamiento del Procedimiento establecido en el Art. 86
de la Ley 1474 de 2011, mediante acto administrativo motivado declarara el incumplimiento del contrato para
hacer efectiva la CLAUSULA PENAL PECUNIARIA hasta por el VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total
del contrato, pactada como estimacién anticipada de perjuicios, sin que lo anterior sea 6bice para que la DIAN
imponga multas por mora (simple retardo) y/o reclame ante el Juez del Contrato la indemnizacion de mayores
perjuicios que no se encuentren cubiertos por la CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.

El contratista declara conocer las siguientes condiciones: (i) La declaratoria de incumplimiento para hacer
efectiva la CLAUSULA PENAL PECUNIARIA, no genera como consecuencia la extincion de la obligacion
principal o accesoria; (ii) El vencimiento del plazo constituird en mora al contratista, sin que sea necesario la
comunicacion de requerimiento alguno por parte de la DIAN; (iii) El valor de la CLAUSULA PENAL
PECUNIARIA se compensara de las sumas adeudadas por la DIAN al CONTRATISTA, si las hubiere, o
haciendo efectiva la garantia de cumplimiento o a través del cobro coactivo; y (iv) Habréa lugar a exigir la pena,
sin que el CONTRATISTA pueda alegar que la inejecucion de lo pactado no ha inferido perjuicio a la DIAN o
le ha producido beneficio al contratista, de conformidad con el Art.1599 del Cdadigo Civil.

3.6.2 Multas.

En caso de retardo en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones del contratista, la DIAN, previo
agotamiento del Procedimiento establecido en el Art.86 de la Ley 1474 de 2011, mediante acto administrativo
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motivado impondra multa equivalente al 1% del valor del contrato, por cada dia de atraso en el cumplimiento
de sus obligaciones, sin que el valor total de la multa supere el 10% del valor total del contrato.

La imposicién de multas se pactara con las siguientes condiciones: (i) La imposicion de la multa no genera
como consecuencia la extincion de la obligacion principal o accesoria; (ii) El vencimiento del plazo constituira
en mora al contratista, sin que sea necesario la comunicacion de requerimiento alguno por parte de la DIAN;
(iii) El valor de la MULTA se compensara de las sumas adeudadas por la DIAN al CONTRATISTA, si las
hubiere, o haciendo efectiva la garantia de cumplimiento o a través del cobro coactivo; (iv) La MULTA se
impondra por el simple retardo en el cumplimiento de alguna de las obligaciones del contratista, sin que pueda
alegar que la inejecucion de lo pactado no ha inferido perjuicio a la DIAN o le ha producido beneficio al
contratista.

3.6.3 Caducidad especial

Si el contratista (persona juridica) oculta o colabora en el pago de la liberacibn de un secuestro de un
empleado del mismo, o de una de sus filiales, el Gobierno quedara facultada para decretar la caducidad del
contrato. En caso de que el hecho sea cometido por un empleado o delegado de un subcontratista del
contratista, si ésta es extranjera, el Gobierno ordenara su inmediata expulsién del pais (Art.25, L.40/93). Asi
mismo, si el contratista incurre en cualquiera de las conductas descritas en el Art. 90 de la Ley 418 de 1997,
la DIAN mediante acto administrativo declarara la caducidad del contrato, haciendo efectiva la clausula penal
pecuniaria. En firme la decision, se liquidara el contrato sin indemnizacion alguna a favor del contratista.

3.7 Costos derivados de participar en el Proceso de contratacién.

Los costos y gastos en que los interesados incurran con ocasién del analisis de los Documentos del Proceso,
la presentacion de observaciones, la preparacion y presentaciéon de las Ofertas, la presentacion de
observaciones a las mismas, la asistencia a audiencias publicas y cualquier otro costo o gasto relacionado
con la participacién en el Proceso de Contratacién estara a cargo exclusivo de los interesados y Oferentes.

Para la presentacion de la OFERTA ECONOMICA el futuro contratista debe tener en cuenta que el valor
ofrecido debe incluir la totalidad de los costos directos e indirectos necesarios para ejecutar el contrato, y
cumplir de manera satisfactoria la totalidad de obligaciones, especificaciones y condiciones de ejecucion del
contrato, incluyendo, entre otros conceptos, los costos de garantias, carga tributaria, seguridad social y riesgos
asumidos en la Matriz de Riesgos del Proceso de Contratacion. Los contratistas responderan cuando formulen
propuestas en las que fijen condiciones econdémicas y de contratacion artificialmente bajas, con el propdsito
de obtener la adjudicacién del contrato (Art.26, Num.6, L.80/93)

4. REQUISITOS HABILITANTES Y CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA
MAS FAVORABLE 4

4.1 Requisitos habilitantes

Los requisitos habilitantes son la CAPACIDAD JURIDICA, CAPACIDAD FINANCIERA y de ORGANIZACION
y las condiciones de EXPERIENCIA de los Oferentes (Art.5, Num.1, L. 1150/07). Los Oferentes deben cumplir
estos requisitos a la fecha del Cierre del Proceso de Contratacion.

La capacidad juridica, capacidad financiera, capacidad organizacional y experiencia de los oferentes, son
verificadas y certificadas por las camaras de comercio (art.2.2.1.1.1.5.3 y art. 2.2.1.1.1.5.4 del d.1082/15). El
RUP es plena prueba de las circunstancias que en el mismo se hagan constar (art.6.1, 1.1150/17), por lo
anterior, la DIAN revisara que los oferentes cumplan los requisitos habilitantes, verificando informacion del
certificado de existenciay representacion legal y del registro Unico de proponentes -RUP, para verificar:

4 (articulos 2.2.1.1.2.2.2. y 2.2.1.2.1.3.2 del Decreto Reglamentario 1082 de 2015)
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(i) inscripcion vigente y en firme (art.2.2.1.1.1.5.1., d.1082/15), (ii) los requisitos habilitantes de experiencia,
capacidad juridica, capacidad financiera y capacidad organizacional (art.2.2.1.1.1.5.3, d.1082/15); y (iii) la
informacion relativa a contratos, multas, sanciones e inhabilidades (art.90, 1.1474/2011).

Para efectos de la vigencia y firmeza del RUP, se aplicara lo dispuesto en la circular externa Unica de
Colombia Compra Eficiente — CCE.

El oferente persona natural extranjera con domicilio en Colombia o persona juridica privada extranjera
con sucursal en Colombia, debera estar inscrito en el RUP para que pueda participar en el Proceso de
Contratacioén (Art.2.2.1.1.1.5.1., D.1082/15). Las personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais y las
personas juridicas privadas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia, no estan obligadas
a estar inscritas en el RUP.

Los Oferentes o miembros de Oferentes Plurales (consorcios 0 uniones temporales) que legalmente no estén
obligados a estar inscritos en el RUP, deberan alegar la excepcioén y probarla. Agotado lo anterior deberan
presentar los documentos que prueben su capacidad juridica, las condiciones de experiencia, capacidad
financiera y de organizacion.

Para efectos de la vigencia y firmeza del RUP, la firmeza del acto de inscripcion, renovacion y actualizacion del
RUP debe armonizarse con las prescripciones establecidas para la generalidad de los actos administrativos, esto
es, de acuerdo con el articulo 87 de la Ley 1437 de 2011. Conforme a lo anterior, la persona natural o juridica
podra presentarse a los procedimientos de seleccion cuando el acto administrativo que realiza la inscripcion del
RUP se encuentra en firme, porque es un requisito para las personas naturales o juridicas nacionales o
extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que aspiran celebrar contratos con las entidades estatales,
estar inscritas en él, salvo las excepciones establecidas en la ley.

La inscripcion en el RUP, cuando es obligatoria, constituye un requisito que habilita la capacidad legal de las
personas para celebrar contratos estatales, por ende, cuando éste no se cumple por no existir o por no producir
efectos —mientras no estd en firme—, impide que las personas puedan suscribir contratos con el estado
vélidamente. Asi las cosas, la firmeza del RUP es una condicion de ejecutoriedad para consolidar los efectos del
acto administrativo de inscripcion.

La verificacion de los requisitos habilitantes de las ofertas se determinara de la siguiente manera:
4.1.1 Capacidad Juridica

La Capacidad juridica es la facultad de una persona para celebrar contratos con una Entidad Estatal, es decir
(i) obligarse a cumplir el objeto del contrato; y (ii) no estar incursa en inhabilidades, incompatibilidades o
prohibiciones que impidan la celebracion del contrato.

En el Proceso de Contratacion pueden participar:

e Personas juridicas nacionales o extranjeras; La capacidad juridica de las personas juridicas esta
relacionada con: la posibilidad de adelantar actividades en el marco de su objeto social; y la ausencia de
inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones para contratar, derivadas de la ley (manual para
determinar y verificar requisitos habilitantes en Procesos de contratacion expedido y publicado por
Colombia Compra Eficiente — CCE)

e Personas naturales que tengan capacidad para obligarse por si mismas; es decir, personas mayores de
dieciocho (18) afios que no estén expresamente inhabilitadas por decision judicial o administrativa, como
la interdiccion judicial, y que no estén incursas en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones para
contratar derivadas de la ley.”

e Consorcios, uniones temporales o promesas de sociedad futura conformados por personas naturales
o juridicas en las condiciones establecidas en el art.7 de la ley 80 de 1993; y cuyo objeto social les permita
cumplir con el objeto del Contrato (Art.99, Cédigo de Comercio) y Art. 5, Num. 5 de la Ley 1258 de 2008.
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Las personas juridicas o proponentes plurales deben tener una duracion por lo menos igual al plazo del
Contrato y un afio mas (Art.6, L.80/93).

La capacidad juridica del Proponente es distinta e independiente de la capacidad juridica de su representante
legal.

LA DIAN revisar4 que los Oferentes no se encuentren en causales de inhabilidad, incompatibilidad o
prohibicién para presentar la Oferta, celebrar o ejecutar el contrato. Esta misma verificacion se realizara
respecto de los representantes legales de los Oferentes.

Asi mismo, LA DIAN verificara en la carta de presentaciéon de la oferta que el Oferente manifieste bajo la
gravedad de juramento, que el Oferente (persona natural o juridica), su representante legal o sus integrantes
(si es Consorcio o Unién Temporal), no se encuentra(n) incurso(s) en las causales de inhabilidad,
incompatibilidad, prohibicién o conflicto de interés para contratar con el Estado, establecidos en la Constitucién
Politica y Legislacion vigente.

Para la acreditacion de la capacidad juridica los Oferentes deben presentar los siguientes documentos:

(i) Carta de presentacion de la propuesta;

(i) Copia de la cédula de ciudadania (de extranjeria o pasaporte, segin el caso);

(iiiy Certificado de existencia y representacion legal; para persona Natural Nacional, certificado de matricula
mercantil, en el evento en que la naturaleza de este contrato se requiera.

(iv) Contrato de conformacion de consorcio o unién temporal;

(v) Registro Unico de Proponentes (RUP);

(vi) Certificado de paz y salvo por concepto de seguridad social y parafiscales;

(vii) Tarjeta Profesional y certificado de antecedentes de la junta central de contadores del revisor fiscal que
certifico los aportes en seguridad social, parafiscales y caja de compensacion familiar vigente;

(viii) Registro Unico Tributario (RUT);

(ix) Licencias requeridas para la ejecucion del objeto del contrato;

(x) Garantia de seriedad de la oferta; entre otros que se exijan en el Pliego de Condiciones.

Adicionalmente, la UAE-DIAN debera verificar que el oferente y/o los integrantes del oferente plural, segun el
caso, no estén reportados en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica
(Art.60, L.610/00), no tengan antecedentes disciplinarios, ni judiciales (Art.94, D.L.19/12), o tengan multas
pendientes de pago reportadas en el Registro Nacional de Medidas Correctivas (Art.183, Num.4, L.1801/16), y
no estén incursos en las causales de inhabilidad que pueden resultar con ocasion de la presentacion de otras
ofertas (Art.8, Num.1, literales g) y h), L.80/93)

4.1.2 Experiencia

De conformidad con lo establecido en el numeral 1° del articulo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto Reglamentario 1082
de 2015, en concordancia con lo sefalado en el “Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes
en los Procesos de contratacion”, emitido por la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica- Colombia Compra
Eficiente, la experiencia acreditada es el conocimiento del proponente derivado de su participacion previa en
actividades iguales o similares a las previstas en el objeto contractual en un Proceso de seleccion determinado,
la cual es verificada por la Entidad contratante con base en la informacidn que se encuentre certificada en el
RUP, para lo cual el proponente debera aportar el certificado de inscripcion expedido por la Camara de
Comercio vigente y en firme.

La experiencia del proponente se verificara en el RUP, con hasta TRES (3) contratos ejecutados (no en
ejecucidn), cuyo objeto corresponda al siguiente CODIGO UNSPSC:

CLASIFICACION
UNSBSC SEGMENTO FAMILIA CLASE

432332 43 23 32
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CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE
Difusion de Tecnologias Software de
de Informacién y Software seguridad y
Telecomunicaciones proteccion

Los proponentes solo estan obligados a acreditar el CODIGO UNSPSC hasta el tercer nivel.

La sumatoria del valor total de hasta los TRES (3) contratos ejecutados, debe ser igual o superior al cien por
ciento (100%) del presupuesto oficial, expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLYV),
asi:

SMMLV PRESUPUESTO OFICIAL SMMLV MINIMOS HABILITANTES

607 607

Si el proponente acredita en el RUP méas de TRES (3) contratos, en el cddigo solicitado, la DIAN tendra en
cuenta los TRES (3) contratos registrados con el mayor valor en SMMLV.

Propuestas Conjuntas: En caso de propuestas conjuntas Como consorcios o uniones temporales, cada uno
de sus integrantes debera allegar el correspondiente Certificado del Registro Unico de Proponentes (RUP)
VIGENTE y EN FIRME.

LA DIAN exige que todos los integrantes del Consorcio o Unién Temporal aporten experiencia. La experiencia
de los proponentes plurales sera la sumatoria de la experiencia de sus integrantes, de manera proporcional a
los porcentajes de participacion que expresamente se determinen en el documento de conformacion, para la
presentacion de la propuesta dentro del presente Proceso de seleccion, en un maximo de TRES (3) contratos
en total.

Lo anterior quiere decir que, por ejemplo, si un consorcio o unién temporal (proponente) uno de sus integrantes
participa con un 70% y el otro con un 30%, deberdn tomar el valor del presupuesto oficial del proceso de
seleccién expresado en SMMLV vy realizar la proporcion correspondiente y de esta forma identificar los
contratos que pretendan hacer valer.

A manera de ilustracion, la verificacion para Uniones Temporales o Consorcios se comprobara de la siguiente
forma:

- Se tomarad como base el valor del presupuesto oficial expresado en SMMLYV, el cual corresponde al
minimo de experiencia que debe ser acreditado por los proponentes.
- Siun proponente plural conformado por dos (2) integrantes cuya participacién corresponde a:

Integrante A: 70%
Integrante B: 30%

- Laexperiencia para acreditar en un maximo de tres (3) contratos con los codigos UNSPSC solicitados
corresponderia a:

Integrante A: 424,92 SMMLV
Integrante B: 182,11 SMMLV

En todo caso se debe tener en cuenta que el maximo de contratos para acreditar la experiencia es de tres (3)
por proponente.
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NOTA: En el evento en que, para la verificacion de la experiencia exigida se requiera constatar informacion
adicional a la certificada por la Camara de Comercio en el RUP, la entidad podra solicitar y el proponente
podra aportar copia de contratos, actas de liquidacion, certificaciones o documentos contractuales adicionales,
siempre que correspondan a los contratos inscritos y certificados como experiencia del proponente en el RUP.

a) Proponentes sin domicilio ni sucursal en Colombiay no obligados a inscribirse en el RUP.
Si la experiencia no estéa certificada en el RUP, el proponente la acreditara con la presentacion de hasta tres

(3) certificaciones de CONTRATOS EJECUTADOS cuyo objeto sea igual o que tenga relacion sustancial
con el objeto del contrato del presente proceso de seleccién, es decir, que contengan los siguientes aspectos

“Adquisicion derechos de uso sobre certificados digitales de firma y no repudio”

La sumatoria del valor de los tres contratos ejecutados, debe ser igual o superior al cien por ciento (100%) del
presupuesto oficial, expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV), asi:

SMMLV PRESUPUESTO OFICIAL SMMLV MINIMOS HABILITANTES

607 607

Para la verificacién se aplicaran las reglas del Pliego de Condiciones “PARAMETROS APLICABLES
RELACIONADOS CON LA EXPERIENCIA DE PERSONAS NO OBLIGADAS A INCRIBIRSE EN EL RUP”.

Nota: La DIAN verificara con los criterios que se establezcan en el pliego de condiciones el cumplimiento de
los requisitos habilitantes de los proponentes extranjeros, es decir, de las personas naturales que no tengan
domicilio en el pais o de las personas juridicas que no tengan establecida sucursal en Colombia.

Experiencia Acreditada Especifica
No se requiere para el presente proceso.
4.1.3 Capacidad Financiera

Los indicadores de capacidad financiera buscan establecer unas minimas condiciones que reflejan la salud
financiera de los proponentes y muestran su aptitud para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato.

Para la acreditacibn de su capacidad financiera, los proponentes deberan presentar los siguientes
documentos:

e Personas nacionales o extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia: Los proponentes sean
(1) Personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, (2) Personas Naturales obligadas a llevar
contabilidad, (3) Personas Juridicas, y (4) Sociedades Extranjeras con sucursal registrada en el pais,
para la acreditacién de su capacidad Financiera y Organizacional deberan presentar con su propuesta:
Certificado del RUP expedido bajo la vigencia del Decreto Reglamentario 1082 de 2015 vigente y en
firme. Cuando el proponente sea un consorcio 0 una unidn temporal, cada uno de los integrantes de
dicho consorcio o union, debe presentar el RUP vigente y en Firme.

La evaluacién de la Capacidad Financiera sera realizada por la DIAN con fundamento en el RUP presentado
por el proponente con la informacién financiera vigente y en firme del afio 2023 o del afio 2022 si aln no ha
renovado la informacién financiera del afio 2023 en el RUP.

e Personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o personas juridicas extranjeras sin
sucursal en Colombia y demas no obligados a inscribirse en el RUP: Para la verificacion de la
capacidad financiera de estos proponentes se aplicaran las reglas del Pliego de Condiciones sobre
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“Personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o personas juridicas extranjeras sin sucursal en
Colombia y demas no obligados a inscribirse en el RUP”.

Indicadores de capacidad financiera requeridos:

Los proponentes, para ser habilitados, deberan acreditar el cumplimiento de los siguientes indicadores de
capacidad financiera:

INDICADOR INDICE REQUERIDO
indice de Liquidez: Mayor o lgual a 1,30
indice de Endeudamiento: Menor o Igual a 0,65
Razdén de Cobertura de Intereses: Mayor o lgual a 1,30

La definicién de los anteriores indicadores sera la prevista en el pliego de condiciones.
4.1.3.1 Resultado Analisis Capacidad Financiera

Para el establecimiento de los indicadores financieros del presente proceso se toma como referencia la
informacion de ocho (8) de las diez (10) personas juridicas referenciadas en el Andlisis de Sector que
presentan informacion financiera al 31 de diciembre de la vigencia 2022 segun el Registro Unico de
Proponentes (RUP) vigente y en firme consultado en el sistema de Registro Unico Empresarial y Social de las
Cémaras de Comercio (RUES). El resultado de los indicadores para la muestra se presenta a continuacion
asi:

indice de Liquidez: Activo Corriente/Pasivo Corriente, determina la capacidad que tiene un proponente para
cumplir con sus obligaciones de corto plazo.®

Se establece un indice de liquidez mayor o igual a 1,30 valor considerado como éptimo por la Entidad y que
cumplen 8 de 8 de las personas juridicas tomadas como referencia, es decir, el 100%; adicionalmente, es un
valor similar al establecido en el proceso histérico de la Entidad del 2023.
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#2021 2,07 1,31 1,34 3,67 3,05 1,84 1,33 1,62
K 2020 2,02 1,36 1,78 2,63 2,03 1,23 1,44
La celda en blanco de la tabla para E8 se debe a que no se encontré informacion de esa vigencia en el RUP.

H

5 https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias. Version M-DVRHPC-05



https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias

ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS
LICITACION PUBLICA, SELECCION
ABREVIADA O CONCURSO DE
MERITOS

FT-ADF-2061

Proceso: Administrativo y Financiero Version 6 Pagina 24 de 76
indice de Endeudamiento: Pasivo Total/Activo Total, determina el grado de endeudamiento en la estructura

de financiacién del proponente.®

Se establece un indice de endeudamiento menor o igual a 0,65 valor considerado como 6ptimo por la Entidad
y que cumplen 8 de 8 de las personas juridicas tomadas como referencia, es decir, el 100%; adicionalmente,
es un valor similar al establecido en el proceso histoérico de la Entidad del 2023.
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La celda en blanco de la tabla para E8 se debe a que no se encontré informacion de esa vigencia en el RUP.

Razéon de Cobertura de Intereses: Utilidad Operacional/Gastos de Intereses, refleja la capacidad del
proponente de cumplir con sus obligaciones financieras’

Se establece un indice de razén de cobertura de intereses mayor o igual a 1,30 valor considerado como
Optimo por la Entidad y que cumplen 8 de 8 de las personas juridicas tomadas como referencia, es decir, el
100%; adicionalmente, es un valor similar al establecido en el proceso histérico de la Entidad del 2023.

6 https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias. Version M-DVRHPC-05
7 https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-quias. Versién M-DVRHPC-05
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Las celdas en blanco de la tabla significan INDETERMINADO y/o son valores superiores a 1.000 que
distorsionan la gréfica, razén por la cual no se colocan. La celda en blanco de la tabla para E8 en el 2020 se
debe a que no se encontré informacion de esa vigencia.

4.1.4 Capacidad Organizacional

Para la acreditacibn de su capacidad financiera, los proponentes deberan presentar los siguientes
documentos:

e Personas nacionales o extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia: Los proponentes sean
(1) Personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, (2) Personas Naturales obligadas a llevar
contabilidad, (3) Personas Juridicas, y (4) Sociedades Extranjeras con sucursal registrada en el pais,
para la acreditacién de su capacidad Financiera y Organizacional deberan presentar con su propuesta:
Certificado del RUP expedido bajo la vigencia del Decreto Reglamentario 1082 de 2015 vigente y en
firme. Cuando el proponente sea un consorcio 0 una union temporal, cada uno de los integrantes de
dicho consorcio o union, debe presentar el RUP vigente y en Firme.

La evaluacion de la Capacidad Organizacional serd realizada por la DIAN con fundamento en el RUP
presentado por el proponente con la informacién financiera vigente y en firme del afio 2023 o del afio 2022 si
aun no ha renovado la informacion financiera del afio 2023 en el RUP.

e Personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o personas juridicas extranjeras sin
sucursal en Colombia y demas no obligados a inscribirse en el RUP: Para la verificacién de la
capacidad organizacional de estos proponentes se aplicaran las reglas del Pliego de Condiciones sobre
“Personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o personas juridicas extranjeras sin sucursal en
Colombia y demas no obligados a inscribirse en el RUP”.

Indicadores de capacidad organizacional requeridos

Los proponentes, para ser habilitados, deberan acreditar el cumplimiento de los siguientes indicadores de
capacidad organizacional:

INDICADOR
Rentabilidad del Patrimonio:
Rentabilidad del Activo:

INDICE REQUERIDO
Mayor o lgual a 0,08
Mayor o lgual a 0,05
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La definicién de los anteriores indicadores sera la prevista en el pliego de condiciones.
4.1.4.1 Resultado Analisis Capacidad Organizacional

Para el establecimiento de los indicadores organizacionales del presente proceso se toma como referencia la
informacion de ocho (8) de las diez (10) personas juridicas referenciadas en el Analisis de Sector que
presentan informacion organizacional al 31 de diciembre de la vigencia 2022 segln el Registro Unico de
Proponentes (RUP) vigente y en firme consultado en el sistema de Registro Unico Empresarial y Social de las
Cémaras de Comercio (RUES). El resultado de los indicadores para la muestra se presenta a continuacion
asi:

Rentabilidad del Patrimonio: Utilidad Operacional/Patrimonio, determina la rentabilidad del patrimonio del
proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el
patrimonio.?

Se establece un indice de Rentabilidad del Patrimonio mayor o igual a 0,08 valor considerado como 6ptimo
por la Entidad y que cumplen 7 de 8 de las personas juridicas tomadas como referencia, es decir, el 88%;
adicionalmente, es un valor similar al establecido en el proceso histérico de la Entidad del 2023.

A/

La celda en blanco de la tabla para E8 en el 2020 se debe a que no se encontrd informacion de esa vigencia.

Rentabilidad del Activo: Utilidad Operacional/Activo Total, el cual determina la rentabilidad de los activos del
proponente, es decir, la capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo.®

Se establece un indice de Rentabilidad del Activo mayor o igual a 0,05 valor considerado como 6ptimo por
la Entidad y que cumplen 7 de 8 de las personas juridicas tomadas como referencia, es decir, el 88%;
adicionalmente, es un valor similar al establecido en el proceso historico de la Entidad del 2023.

8 https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias. Version M-DVRHPC-05
9 https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-quias. Versién M-DVRHPC-05
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La celda en blanco de la tabla para E8 se debe a que no se encontr6 informacién de esa vigencia.
415 Capacidad residual (NO APLICA)

La definicion y requisitos de capacidad residual seran los previstos en el pliego de condiciones segun los
lineamientos de la Agencia de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente.

4.1.6 Otros requisitos adicionales del proponente

Con base en lo previsto por el inciso 3 del numeral 6.1 del articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado por
el articulo 221 del Decreto 19 de 2012, y teniendo en cuenta que, por las caracteristicas del objeto a contratar,
se requiere verificar requisitos adicionales del proponente, se solicitara lo siguiente:

Certificacion ONAC: EIl proponente debera presentar junto con su propuesta, certificacién expedida por el
Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC vigente en la que lo acredite como entidad de
certificacion digital abierta, autorizada para expedir certificados digitales y no repudio.

Esta certificacion debera permanecer vigente los 2 afios durante los cuales la DIAN tendra derecho a asignar
los certificados digitales.

Nota: Para el caso de proponentes plurales, cada uno de los integrantes debe aportar la Certificacion ONAC.
a) Propuestatécnica
La propuesta técnica debera contener los siguientes documentos y requisitos:

La propuesta técnica debera ser presentada por el proponente mediante el diligenciamiento del Formato No 5
Acreditacion de las Especificaciones Técnicas del anexo, en este documento el proponente debe incluir el link
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o enlace que le permita acreditar el cumplimiento de cada una de las especificaciones técnicas sefialadas en
el Anexo 1, para lo cual debera estar acompafiado de los soportes respectivos (manuales, fichas técnicas del
producto, etc., segun corresponda).

NOTA: La DIAN verificara directamente de acuerdo con los criterios que se establezcan en el pliego de
condiciones, el cumplimiento de los requisitos habilitantes de los proponentes extranjeros, es decir, de las
personas naturales que no tengan domicilio en el pais o de personas juridicas que no tengan establecida
sucursal en Colombia.

4.2 Criterios para ponderar las ofertas (NO APLICA)

5. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

De conformidad con los Art. 2.2.1.2.1.2.7y 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, y la Directiva Presidencial
No. 08 de 2022, las Entidades Estatales de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden nacional, obligadas
a aplicar la Ley 80 de 1993y la Ley 1150 de 2007, deben adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas
Técnicas Uniformes a través de los Acuerdos Marco de Precios vigentes.

El dia 22 de enero de 2024 se hizo la consulta en la pagina web de la tienda virtual del estado colombiano por
parte de Subdireccion de Factura Electrénica y Soluciones Operativas, hallandose en la seccién de los
Acuerdos Marco de Precios una entrada para la adquisicién de certificados digitales, identificado como el
Acuerdo Marco “CCE-309-AMP-2022 de productos y servicios electronicos y digitales de confianza”, vigente
desde el 27 de diciembre de 2022 hasta el 27 de diciembre de 2024.

Asi las cosas, se procedid a revisar lo establecido en el “ANEXO TECNICO PROCESO: CCENEG-066-01-
2022” del lote 1, segmento 1, para verificar, validar y comparar si dentro del catalogo de productos se
encuentra incluido los bienes a contratar.

El comparativo de las condiciones técnicas que se puede consultar en el “ANEXO TECNICO PROCESO:
CCENEG-066-01-2022", (ver detalles en documento de Excel adjunto - Comparacién separacién
acuerdo Marco 25 08 2023) se centra en tres (3) aspectos principales:

1. Las entidades de certificacién ofrecen un servicio y la DIAN requiere un producto, que es el certificado
digital dispuesto en la infraestructura tecnolédgica de la DIAN.

Las ECD del CCENEG-066-01-2022 ofrecen:

e El servicio de emisién de certificados digitales, i.e. la generacién y proveeduria de certificados
Gtiles para el célculo de la firma digital

e El servicio de almacenamiento de los objetos generados como certificados digitales en sus
sistemas de almacenamiento de informacion

e Elservicio de calculo de la firma digital a mensajes de datos recibidos, remitidos por el Suscriptor,
y la devolucién del objeto resultante firmado digitalmente con el certificado digital del mismo
Suscriptor.

La DIAN tiene desde el afio 2019 implementados los servicios gratuitos de factura electrénica, el cual le
obsequia a los facturadores la emision del instrumento mediante el cual le manifiesta al Adquiriente y a las
Autoridades colombianas que se trata de una transaccion econémica auténtica, real y legitima, cuya integridad
puede ser verificada por cualquier entendido en la materia de seguridad de la informacion, y que ademas se
compromete con el contenido literal del documento electrénico que suscribié con su certificado digital el cual


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0080_1993.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1150_2007.html
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incluye su manifestacion de no-repudio. Los servicios gratuitos de factura electrénica responden a un modelo
de intercambio de datos maduro, probado y actualmente en operacion, utilizado por mas de 280,000 usuarios
en el territorio nacional. El modelo implementado se basa en el suministro asincrono por demanda en linea
del usuario del Sistema de Factura Electrénica de la DIAN a la ECD, y la entrega en-linea a la Entidad del
objeto electrénico resultante, i.e. el certificado- firmado digitalmente por la ECD, el cual se almacena y
resguarda en los bancos de datos de la DIAN. El servicio de calculo de la firma digital lo provee el servicio
gratuito de factura electrénica, lo incorpora al archivo XML de la factura y lo presenta y entrega al servicio de
Validacion Previa de la DIAN.

2. Las entidades de certificacion que hacen parte del Acuerdo Marco ofrecen el servicio con el
almacenamiento de los certificados en su propia infraestructura tecnolégica, la DIAN por su parte, requiere
gue los certificados estén alojados en la infraestructura de la entidad, para ser usados en el momento de
firmar los documentos del sistema de facturacion electrénica.

3. El servicio ofrecido incluye el token que se usa al momento de la firma electrénica de cada documento.
Para el caso de la DIAN no se requiere el token para el uso del certificado a la hora de la firma de los
documentos en el servicio de facturacion gratuito DIAN.

Contemplar la posibilidad de adquirir el servicio de firmado y no los certificados digitales para ser utilizados
por los usuarios del servicio para firmar los documentos tendrian los siguientes impactos en los servicios
ofrecidos por la DIAN a quienes usan el servicio de facturacién gratuito:

La DIAN tendria que modificar el actual servicio de facturacién gratuito implementando cambios importantes
para el uso de complementos que deben ser instalados en las maquinas de los usuarios facturadores, lo que
implica costos de soporte, horas de desarrollo, y cambiar la infraestructura tecnoldgica usada actualmente.

Mientras se hacen los ajustes requeridos, los mas de 280.000 usuarios del servicio gratuito tendrian para
facturar que contratar los servicios de proveedores tecnolégicos, incurriendo en costos adicionales que
precisamente el servicio gratuito evita para estos usuarios.

Los usuarios del servicio gratuito ya estan habituados al proceso actual de firmado y los cambios requeridos
si se optara por adquirir los servicios ofertados en el acuerdo marco, implicaria un proceso de volver a masificar
el cambio, lo cual implicaria mayores recursos de la DIAN para dar a conocer los cambios.

La plataforma tecnoldgica de la DIAN tendria que interactuar de forma permanente con la plataforma del
proveedor, con lo cual los tiempos para el firmado de los documentos se incrementarian, al igual que los costos
de operacion de la plataforma para la DIAN, en los cuales no incurre actualmente.

Los costos del servicio de firmado digital, podria afectar de forma significativa los volimenes transaccionales
de las entidades de certificacion digital abierta, tendrian un crecimiento significativo, respecto de los valores
en los cuales se han adquirido los certificados en los afios anteriores

Por otra parte, de conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.2.12. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el
articulo 2 del Decreto 310 de 2021, cuando no exista un Acuerdo Marco de Precios para el bien o servicio
requerido, las entidades estatales deben estudiar, comparar e identificar las ventajas de utilizar la bolsa de
productos para la adquisicion respectiva frente a la subasta inversa o a la promocion de un nuevo Acuerdo
Marco de Precios con la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- para tales
bienes o servicios, incluyendo el analisis del Proceso de Seleccion del comisionista, los costos asociados a la
seleccion, el valor de la comision y de las garantias.

En Colombia solo se puede adquirir por bolsa de productos por intermedio de la Bolsa Mercantil de Colombia
-BMC-, constituida en 1979 como sociedad de economia mixta bajo la razén social Bolsa Nacional
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Agropecuaria, con participacibn de organismos del Gobierno, empresas estatales, gremios vy
asociaciones. Con la expedicidn del Decreto 573 de 2002 se dio a las Bolsas de Productos agropecuarios y
agroindustriales el caracter de actor en el mercado bursatil, por lo que desde entonces se encuentra bajo
inspeccion y vigilancia de la actual Superintendencia Financiera de Colombia.

Con la expedicion de la Ley 964 de 2005, se definieron las Bolsas de Productos como un foro de negociacion
de commodities y se autorizé al Gobierno para regular su funcionamiento, operaciones e intermediarios. En
2010 la Bolsa Nacional Agropecuaria (BNA) cambio de razén social a Bolsa Mercantil de Colombia (BMC).

Tanto la contratacién por Bolsa de Productos, como la contratacion por subasta inversa garantizan la
transparencia y publicidad, porque los primeros se publican en la pagina web de la Bolsa Mercantil de
Colombia y en SECOP <en la seccion de contratacion con régimen especial>, y los segundos se publican en
SECORP Il y en la pagina web de la Entidad Contratante (L.1712/2014).

En cuanto a las garantias, en la adquisicion por Bolsa de Productos el proveedor constituye garantia liquida,
adicional a la garantia Unica de cumplimiento del contrato. Dicha garantia liquida mitiga una eventual variacion
de precios durante la ejecucién del contrato.

En la adquisicion por bolsa de productos, como en la adquisicién por subasta inversa el tiempo de seleccidn
del contratista es similar, aproximadamente un (1) mes.

Tanto en la adquisicién por bolsa de productos, como en la adquisiciéon por subasta inversa la calidad del bien
ylo servicio depende de lo exigido por la Entidad Compradora en la ficha técnica. En los dos procesos de
seleccion la pluralidad de oferentes depende de los requisitos de verificacion habilitantes que se exijany de la
competencia que para proveer el bien y/o servicio exista en el mercado.

En la seleccidén abreviada por subasta inversa, como en la seleccion abreviada por bolsa de productos, la
Entidad obtiene ahorro, porque en los dos procesos el Unico criterio de seleccion es el precio y existe puja a
la baja.

En aplicacion del articulo 2.2.1.2.1.2.12. del Decreto 1082 de 2015 Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Planeacién Nacional modificado por el articulo 2 del Decreto 310 de 2021, se procedié a
revisar los bienes y servicios disponibles en la Bolsa Mercantil de Colombia (BMC) segin link
https://www.bolsamercantil.com.co/sites/default/files/2023-06/SIBOL-JUNIO-2023.pdf, encontrando el
producto No. 30081 SERVICIO DE ESTAMPADO CRONOLOGICO, NOTIFICACION ELECTRONICA
CERTIFICADA Y CERTIFICACION DE FIRMA.

En la adjudicacion por Bolsa de productos, la Entidad Compradora suscribe contrato con la Sociedad
Comisionista de Bolsa y no con el proveedor del bien y/o servicio, los pagos se realizan por intermedio de la
Bolsa Mercantil de Colombia y los incumplimientos los declara la Bolsa Mercantil de Colombia, mientras que
en la adjudicacién por subasta inversa la Entidad Compradora suscribe contrato con el proveedor, sin
intermediarios, realiza los pagos directamente al proveedor y tiene la competencia para adelantar procesos
administrativos sancionatorios contractuales para imponer multas, declarar el incumplimiento del contrato para
hacer efectiva la clausula penal pactada, o declarar la caducidad del contrato, segln el caso.

Asumiendo que los Certificados Digitales de Firma y No Repudio se encuentren en dicho producto, su
adquisicion generaria aproximadamente los siguientes costos adicionales a la seleccion, que en principio se
ahorrarian cuando el contrato se adjudica por subasta inversa:
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SOFTWARE (CERTIFICADOS DIGITALES DE FIRMA Y NO REPUDIO)
Presupuesto antes
DIAN VA
g 663.145.714
COSTOS ASOCIADOS A LA OPERACION
% Costo antes de IVA IVA TOTAL
Registro en Bolsa 0,30% 5 1.989.437 | 5 377993 | § 2.367.430
Servicio de compensacion y liquidacion 0,21% 5 1.392.606 | S 264.595 | § 1.657.201
Firma Electrénica y Procesamiento Electronico de Datos
. 1 s 28| 5 5% 32
(Comprobante de negociacion)
Comision estimada Sociedad Comisionista de Bolsa(*) 1,33% 5 8.819.838 | 8 1.675.769 | § 10.495.607
COSTOS TOTALES 5 12.201.909 | % 2.318.363 | § 14.520.272

* Corresponde al porcentaje maximo que la entidad ha decidido pagar a la Sociedad Comisionista de Bolsa que los representara

La tase de comision estimada de la sociedad comisionista de bolsa se toma del promedio de tasas para
procesos de tecnologia por bolsa de productos encontrados en el mercado, asi:

- [~ [~ -
29/07/2014  |Ministerio de lusticia y del Derecho |Tecnologia 3 597.000.000 1,8
1/06/2017  |FUERZA AEREA COLOMBIANA Tecnologia S 585.959.775 1,3
06/05/2022 |CAMARA DE REPRESENTANTES TECNOLOGIA Y SISTEMA DE COMUNICACION | § 578.742.350 0,9066
PROMEDIO COMISION 1,33

Por Bolsa de productos conforme a la tabla anterior, la Entidad tendria que desembolsar un valor destinado
aproximado de $14.520.272, el cual contempla no solo lo correspondiente a los tramites ante Bolsa Mercantil
de Colombia sino también para la Sociedad Comisionista de Bolsa (SCB) quienes estarian realizando la
negociaciones y posteriores seguimientos a las ejecucion, valor de desembolso que no se considera justificado
por cuanto: a) el valor corresponderia a 1.574 Certificados Digitales de Firma y no Repudio que se dejarian de
adquirir, b) histéricamente se ha encontrado que en la modalidad de Subasta Inversa Electrénica se obtienen
rebajas significativas en el precio unitario de los certificados digitales requeridos por parte de la Entidad; por
lo que, el valor que se pagaria a la BMC seria de dificil recuperaciéon ante un mejoramiento de precios, y ¢)
por el corto plazo de ejecucion, el cual es estimado en 30 dias no genera el proceso una gran carga
administrativa debido a que se trata de compraventa (adquisicién) a través de derechos de suscripcién en una
sola entrega y con un pago unico.

Por consiguiente, una vez efectuadas la verificaciones anteriores, se determind que el presente Proceso se
adelantara a través de la modalidad de SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA (Art.2, Num.2,
Literal a), L. 1150/07), reglamentada por el D.1082/15, porque: (i) Se trata de la adquisicion de servicios de
caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién por parte de las entidades, toda vez que poseen las
mismas especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y
comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos; (ii) no puede ser adquirido por catalogo
derivado de ACUERDOS MARCO DE PRECIO celebrados por COLOMBIA COMPRA EFICIENTE — CCE; y
(iii) no es pertinente desde la perspectiva técnica ni econdmica ser adquirido a través de la modalidad de
Seleccion abreviada para la adquisicion de Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes en
bolsas de productos.

6. ANALISIS ECQNOMICO DE SECTOR - VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU
JUSTIFICACION



ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS
LICITACION PUBLICA, SELECCION
L 7 | | I | ABREVIADA O CONCURSO DE FT-ADF-2061
MERITOS

Proceso: Administrativo y Financiero Version 6 Pagina 32 de 76

De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, se debe hacer el
analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo.

La Guia para elaboracién de Estudios de Sector expedida por Colombia Compra Eficiente establece que el
andlisis del sector debe cubrir tres (3) areas: A. Aspectos generales. B. Estudio de la oferta. C. Estudio de la
demanda.

Adicionalmente, el numeral 4° del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, sefiala que los Estudios
Previos deben contener el “valor estimado del contrato y la justificacion del mismo”,

Para el presente Proceso de contratacion el Analisis Econémico de Sector y el Estudio de Mercado realizado
es el siguiente:

6.1 Analisis econémico de sector
6.1.1 Aspectos generales.

“En Colombia, como ocurre en otros paises del mundo, se ha ido incentivando y masificando el uso de
firmas electrénicas y firmas digitales para la suscripcion de documentos de caracter publico y privado. El
Gobierno Nacional ha avanzado en un amplio marco juridico, incluidas las normas mas recientes que son
la Ley 2069 de 2020 que propende por incentivar el emprendimiento en el pais, y el Decreto 1789 de
2021 que regula el uso de este tipo de firmas.

En nuestro pais existen tres tipos de firmas a la hora de suscribir documentos electrénicos: la firma
electronica simple, la firma electrénica certificada y la firma digital (negrilla fuera de texto).

Las dos ultimas son expedidas por Entidades de Certificacion Digital y su proceso de generacion y
funcionamiento es acreditado y auditado por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia
(ONAC). Mientras que la firma electrénica simple puede ser emitida por cualquier empresa distinta a las
Entidades de Certificacién Digital.

(...)
FIRMA DIGITAL

Es un valor numérico que se adhiere a un mensaje de datos o documento electrénico, garantizando la
plena identidad del firmante con apoyo de la criptografia.

SQuién la emite?

Entidades de Certificacién Digital acreditadas por el ONAC.

¢En qué casos se usa?

En documentos de alto valor juridico. Ejemplos: facturas electronicas, actos administrativos de diversas
entidades y contratos, entre otros. Suele suceder que al consultar en internet sobre las clases de firmas,
las personas se encuentren nombres distintos. Esto, debido a que cada pais tiene sus propias
denominaciones. En Europa, a través del reglamento elDAS (electronic identification and trust services),
también existen tres: la firma electronica simple, la firma electrénica avanzada (certificada) y la firma

electrénica cualificada (digital).

¢QUE FIRMA USAR SEGUN EL NIVEL DE SEGURIDAD QUE REQUIERA EL DOCUMENTO?
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El tipo de firma dependera del grado de confianza requerido para el proceso en el que se van a
implementar las firmas electrénicas. Es decir, del nivel de seguridad que debe tener un documento de
acuerdo con su trascendencia juridica.

Por ejemplo, el documento que firma el director de una entidad publica deseando felices fiestas a sus
empleados no tiene la misma relevancia legal que la firma de un contrato por la incorporacién de un nuevo
trabajador.

Por lo anterior, existen cuatro niveles o grados de confianza: bajo, medio, alto y muy alto. Dependiendo
del grado de confianza, se escoge la firma a utilizar:

Grado bajo: firma electrénica simple.

Grado medio: firma electrénica simple de doble factor y firma electrénica certificada brindada, esta Gltima,
por Entidades de Certificacion Digital.

Grado alto: firma digital emitida Unicamente por Entidades de Certificacion Digital (Negrilla fuera
de texto).

(...)1©
“:Qué es y cOmo adquirir un certificado digital?

La firma digital es un documento electrénico que permite identificar de manera inequivoca a una persona
en medios digitales. {(...)

La certificacion de Firma Digital permite garantizar:

e Identidad y capacidad de las partes que tratan entre si sin conocerse (emisor y receptor del
mensaje).

e Integridad de la transaccion (verificar que la informacién no fue manipulada).

e Irrefutabilidad de los compromisos adquiridos (no repudiacion).

e Confidencialidad de los contenidos de los mensajes (solamente conocidos por quienes estén
autorizados).

Mediante la utilizacién de certificados digitales es posible firmar informacion electronica obteniendo los
siguientes atributos juridicos:

Autenticidad: permite garantizar la identidad del emisor de un mensaje y/o el origen de este, y tener la
plena seguridad que quien remite el mensaje es realmente quien dice ser.

Integridad: garantiza que el mensaje de datos o informacion electréonica no haya sido alterado ni
modificado. De igual manera la tecnologia de Certificacion Digital permite el cifrado de mensajes de
datos incorporando un atributo adicional:

Confidencialidad: permite garantizar que un mensaje de datos no pueda ser conocido sino por su
emisor y los receptores deseados. El contenido del mensaje de datos no podra ser conocido por ningan
tercero no autorizado™?,

Los certificados digitales son documentos digitales emitidos a una persona natural o juridica, que contiene
datos propios de la persona o empresa, que son validados por quien emite el certificado. En Colombia, la
emision del certificado digital esta bajo la responsabilidad de una entidad de certificacion abierta debidamente
acreditada por el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia - ONAC (Ley 527 art. 29-34, Decreto 333
de 2014 art. 7). Asi mismo, en dicha ley se establece el reconocimiento juridico de los mensajes de datos y de
la firma digital, teniendo la firma digital la misma fuerza y efectos que el uso de una firma manuscrita (Ley 527
art. 28).

10 https://www.portafolio.co/negocios/empresas/firma-digital-firma-electronica-certificada-y-firma-electronica-simple-cual-debo-usar-y-en-
que-casos-560577
1 https://www.colombiatrade.com.co/preguntas-frecuentes/que-es-y-como-adquirir-un-certificado-digital
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Firma Digital: Se entendera como un valor numérico que se adhiere a un mensaje de datos y que, utilizando
un procedimiento matematico conocido, vinculado a la clave del iniciador y al texto del mensaje permite
determinar que este valor se ha obtenido exclusivamente con la clave del iniciador y que el mensaje inicial no
ha sido modificado después de efectuada la transformacion, sin embargo, a diferencia de la firma manuscrita
la firma digital ofrece mas garantias en cuanto a la AUTENTICIDAD, INTEGRIDAD y el NO REPUDIO debido
a las siguientes caracteristicas:

e AUTENTICIDAD: La firma digital se obtiene a partir de la llave privada que identifica de manera
univoca al firmante, esta llave privada corresponde a la llave publica vinculada a un certificado
digital. El certificado digital avala que la llave privada es valida al momento de firmar y acredita
gue el firmante es quien dice ser.

e INTEGRIDAD: Cuando se firma digitalmente un documento se crea un resumen cifrado que se
adhiere al documento original, este resumen es la firma digital y permanece adjunto al documento
hasta tanto no se efectle ninglin cambio.

e NO REPUDIO: EI firmante no puede negar la autoria, validez y los efectos juridicos de una
declaracién o manifestacion firmada digitalmente segun el articulo 15 de la ley 527 de 1999”

El actual proceso contractual se encuentra clasificado en el Macrosector “Servicios”, Sector “Desarrollo de
Sistemas Informaticos”. Teniendo en cuenta que, segun la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de
todas las actividades econémicas (Rev. 4 adaptada para Colombia)-ClIU, los bienes o servicios requeridos se
encuentran clasificados en la actividad econdmica (6202-V4) “Actividades de consultoria informatica y
actividades de administracion de instalaciones informaticas”. Esta actividad incluye entre otras: “La
planificacién y el disefio de los sistemas informaticos que integran el equipo (hardware), programas
informaticos (software) y tecnologias de las comunicaciones (incluye redes de area local [LAN], red de area
extensa [WAN], entre otras). Las unidades clasificadas en esta clase pueden proporcionar los componentes
de soporte fisico y l6gico (como pueden ser el hardware y software) como parte de sus servicios integrados o
estos componentes pueden ser proporcionados por terceras partes o vendedores. En muchos casos las
unidades clasificadas en esta clase suelen instalar el sistema, capacitar y apoyar a los usuarios del sistema.

(...).12
6.1.1.1 Econdmico

Como se mencion6 anteriormente, el Macrosector corresponde a Servicios, y de acuerdo con lo sefialado en
la Gltima Encuesta Mensual de Servicios (EMS) '3 del mes de octubre de 2023 publicada en diciembre del
mismo afio por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el subsector corresponde a
la rama de actividad econémica de servicios de “Desarrollo de Sistemas Informaticos y Procesamiento de
Datos”, el cual se ha comportado de la siguiente manera:

“«...)

1.1 Variacion anual de los ingresos nominales y contribucién por tipo de ingresos, segun
subsector de servicios (octubre 2023 / octubre 2022)

En octubre de 2023, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva
en los ingresos totales, en comparacioén con octubre de 2022.

12 hitp://virtuales.camaramed.org.co/consultas/ciiu.html
13 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-oct2023. pdf
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Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segiin subsector de

servicios
Octubre 20237/ octubre 2022
_— - Ingrescs por Venta de
Clasificacion CIIU Rev. 4 AC. nominales mervidos - .
Seccion Division Descripcion Variadidn (%) Contribucién F#
" Al ient ctividad
H Divisién 52 TmACEnamEnts o AT 10 114 01 05
complementarias al transporte
H Divisin 53 Correo y servidos de mensajeria 25 26 0.0 01
| Division 56 Restaurantes, catering y bares 8.5 82 02 0.1
1 Diwsidn 58 Actividades de edicin 99 a1 -1 27
) Divisien 59, axcepto  Produccion de pell'n.:v..!l:as cinematograficas y B3 115 21 53
Clase 5920 programas de television
| Divisién 60 y Clase Anixrit.:lade-s da Er::sgramacién ¥ transmisidn, 150 163 0.0 04
6391 agencias de noticias
1 Divisian &1 Telecomunicadones 5.6 94 =37 -0.1
Division 62, Division B
Dezarrollo de sistemas  informaticos v
1 63, excepto Clase procesami de datos 162 148 14 00
8391
Seccion L. Division
L Inmobiliarias, alguiler de uinaria
LN Seccién N i g = ¥ o17s 135 45 05
Divisiones 7710, 0T
TI20y 7730
Divisiones 69, 70, - - -
M 71,72, Clase 7320, |Covidades  profesionales  cientficas y 5, 92 -1 01
A, tecnicas
Division 74
4] Clase 7310 Publicidad 0z oo 0.1 0.1
Civizsiones 78, 80 v . .
Actividades d I dad
N 81, excepto Clase 0 oaces OE EMpea, seguridad & 44 72 0.0 o1
8130 investigacion privada, servicios a edificos
Actividades d t de llamadas (Call
N Clase 8220 \cagss of ceniros HLS a7 37 0.0 00
center)
R Actividades administrativas y de apoyo de
Division 82 excepto . .
M Clase 8220 oficina y ofras actvidades, excepto call -44 -39 -02 03
canter
B Grupo 854 Educacion superior privada 71 6,0 0.0 0.1
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacidn 148 15.0 -03 0.1
Drivision 86 excepto . — e
Q Clase 8610 Salud humana privada sin internadcon 183 179 03 0.1
< Divisiones 90, 92, Otm.rs.senrluu-s de entretenimisnto y otros Y 12 0.2 14
03, 95y 06 servicios

Fuente: DANE — EMS

1.2 Variacion anual del personal ocupado total y contribucién por tipo de contratacién, segun
subsector de servicios (octubre 2023 / octubre 2022)

En octubre de 2023, diez de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en el
personal ocupado total, en comparacién con octubre de 2022.
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Takla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios
Octubre 20237/ octubre 2022

- - . Temporal Misidn**
Olasificacion ClIU Rev_ 4 A C Personal ocupada total Pemanente directn Agendas Hora citadm™
Seccién Divisidn Descripeion Variadidn (%) Contribuciin (PP)
H Diviionsz)| L macenamienta [y acdades IR 23 A 18 -
complementarias al transparte
H Divisicn 53 Cotreo y servidos de menszjaria -85 -20 a1 -67 -
| Division 56 Restaurantes, catering y bares 23 2.2 1.1 -10 -
] Divsion 58 Actividades de edicidn -7 -4.5 44 -0 -
[ Division 59, excepto Produecion de pell'n?'u.laas dinematograficas y 124 64 a1 20 )
Clase 5920 programas d= television
) Diwision 60 y Class .ﬂ.cnvx.iades de j?r\.ugrarnamn ¥ transmision, 18 07 17 08 )
6391 agendas de notidas
] Divisicn 61 Telecomunicaciones -18 -4.1 -24a I -08 -
Divisian 62, Divisicn ' . e
! Desamrolle de sistemas  informatices ¥
I 63, excapto Class procesamisnto de datas -b9 03 Bl -0 -
6391
Secddn L. Division
o Inmahiliarias, alquiler de  maguinania
LH Secidn N, T s AN ¥ 3 38 08 04 -
Divisiones 7710, 0 PC
T2y 7730
Divisionas 69, 70, - - .
M 71.72,Clase7aqo, (Civiades profesionales  cientficss y -, 23 24 02 -
e tecmicas
Division 74
M Clase 7310 Publicidad 48 38 18 -04 . -
Divisiones 78, B0y . .
. Actividades d leo, dad
N Slexepolase oo CF EMPEL SEQUIGAC & po 01 6 00 50
8130 invastigacion privada, sarvicios a edificios
H Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call I8 12 71 19 .
center)
S Actividades administrativas y de apoyo de
Divisian 82 expapto - L
N Clase 8220 oficing y otras actividades, excepto call 03 04 12 -13 -
CEntar
B Grupo B54 Educacion superior privada -0 -0.1 01 ik} 0.0 I
Q Claze 8510 Salud humana privada cen internacidn EY:] 28 24 I 0.6 --
Dm?;;::;:rm Salud humana privada sin internagion 28 13 14 an =
5 Divisicries 80, 92, Otra.s_sem-:lns de entretenimiznta y otros 12 o1 12 01 R
93,95y 0B SEVICIDS

Fuenta: DANE — EMS

p Cifra provisional

1.3 Variacion anual de los salarios y contribucidn por tipo de contratacién, segun subsector de
servicios (octubre 2023 / octubre 2022)

En octubre de 2023, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los salarios,
en comparacion con octubre de 2022.
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Takla 3. Variacién anual de los salarios y contribucién por categoria de contratacién, segin subsector
de servicios
Octubre 2023P/ octubre 2022

: . Pareonal ecupado sn Temparal Migan*
Clasificacién CllU Rev_4 AC. apencias’ Permangmis direct Hora catedrar=
Seccion Diwisién Descripcidn Varaclan [%] Coniribucion [FP)
H  Divisién 52 SRR SRLRD e 11,1 12 =
complementarias al transporte
H Divisicn 53 Correny servidos de mensajena 6.7 33 34 --
| Divisicn 56 Restaurantes, catering y bares 11.6 75 41 --
] Diwvsion 58 Actividades de edicion 101 a7 04 --
J Diwvision 59, excepto Produccion de pE”'.l!l:as cinematograficas y 4z 01 40 B
Clase 5920 programas de television
J Division &0 y Clase Actividades de programacion y transmision, 137 a5 51 .
6391 agencias de noticias ) ’ }
] Divisicn 61 Telecomunicadones 17.3 166 0.5 --
Divisidn 62, Division \
Desarrolle de sistemas  informaticos v
] 63, excepto Clase procesami de datos 115 113 02 --
6391
Seccion L Division
L2 Inmaobiliarias, alguiler de uinaria
LN Seccién M. P = B =4 ¥ e Y 12 -
Divisiones 7710, T0F
T729y 7730
Divisiones 69, 70 - - N
. ' Actividades of | i
M 71, 72 Clase 7320, . oo Provesionsies clenflieas ¥ 414 93 22 --
A técnicas
Division 74
%] Clase 7310 Publicidad 11.8 9.2 2.5 --
" :‘llxrmmes 78, s:;:'r Actividades de emplec, seguridad e 172 3 . 5
a1 I3I} BRCERTO & investigacion privada, servicios a edificios h A " 2
M Clase B220 Actividades de centros de llamadas (Call P 108 A5 .
center)
y  Division 82 excepto mfaﬁéﬁmm@iﬁs ’ iicngguc:ﬁ 8.3 3.0 53
Clase 8220 ¥ es. excepn g -
canter
P Grupo 854 Educacion superior privada 10,5 4.5 48 1.1 ’
Q Clase 8610 Salud humana privada con internadan 14,5 9.9 46 --
Diwvision B5 excepto . g oo
(8] Clase 8610 Salud hurnana privada sin intermadon 101 73 2.8 - -
5 Divisiones 90, 92, Otm.rslgemuos de entretenimisnto y otros 155 107 49 .
93,85y 00 servicios

Fuente: DANE — EMS

1.4 Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios

En lo corrido de 2023, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién positiva
en los ingresos, trece presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los subsectores
presentaron aumento en los salarios, en comparacién con el mismo periodo de 2022.
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Tabla 4. Variacién afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segiin
subsector de servicios
Enero - octubre 2023F / enero - octubre 2022

Clasificacion CIIU Rev. 4 A.C.

Variacion (%) Afo comrido

Personal

Seccion Division Descripcion Ingresos Decupade total® Salarios**
Diivisidn 52 Alma«:enar'men.ta ¥ actividades 23 15 144
complermnentarias al transporte
H Division 53 Correo y servicios de mensajeria 14 -7.5 131
1 Division 56 Reastaurantes, catering y bares 164 39 11,7
J Divsién 58 Actividades de edician -0,3 -6.4 10,6
J DCiwisicn 59, excepto  Produccién de pe!fFLflas cinematograficas y 320 152 a5
Clase 5920 programas de televisicn
) Division 60 y Clase Ax:ﬂivic.iades de_ ?rogramacl'én y transmision, 52 ag 105
6391 agencias de notidas
] Division 61 Telecomunicaciones -1.5 -8.3 17.5
) Division 62, Division 63, Desarrnllc? de sistemas informaticos vy 155 0.9 15.1
excepto Clase 6391 procesamiento de datos
Seccdn L. Division 68
Secddn M.
L Divisionz:u??.r‘:ﬂ. 7729y Inmakiliarias, alquiler de maquinaria ¥ equipo 19.6 25 12,3
F730
Divisiones 69, 70, 71,
MM 72, Clase 7320, Division Actividades profesionales cientificas vy t&cnicas ER| 34 12,7
74
v ] Clase 7310 Publicidad 104 4.9 12,0
M Divisiones 78, 80 v 81, Actividades de empleo, seguridad =] 8.9 1g 16.0
excepto Clase 8130 investigacion privada, servicios a edificios ’ ) '
M Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call 49 Y 124
center)
N Division 82 excepto Actividades administrativas v de apoyo de a6 a7 oz
Clase 8220 oficina y otras actividades, excepto call center ' ’ '
P Grupo 854 Educacion superior privada 101 13 101
] Clase 8610 Salud humana privada con internacion 15,7 5.2 14,2
Division 86 excepto . . -
] Clase 8610 Salud humana privada sin internacion 168 21 105
Divisi 90, 92,93, 95 Ot ici d tretenimisnto ot
c ivisiones rcfs_ servidos de entretenimiento ¥ o5 a1 a7 157
y o6 servicios

Fuente: DAME — EMS

1.5 Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios

En el afio mavil hasta octubre de 2023, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en los ingresos, trece presentaron aumento en el personal ocupado total y todos los
subsectores presentaron incremento en los salarios, en comparacion con el mismo periodo
comprendido hasta octubre de 2022.
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Takla 5. Variacién doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios
Noviembre 2022 - octubre 2023 / noviembre 2021 - octubre 2022

Clasificacion CIIU Rev. 4 A.C. Variadidn (%) Doce meses
. — S o Personal s
Seccion Division Descripcion Ingresos Ocupado total* Salarios
n Al ient ctividad
H Divisién 52 Macenamiento / actvidaces 48 23 13,8
complementarias al transporte

H Division 53 Correo y servicios de mensajeria 15 -6,1 12,0

| Division 56 Restaurantes, catering ¥ bares 16,0 4.4 11,2

1 Divsion 58 Actividades de edicion 19 -5,2 10,2

r Division 59, excepto  Produccion de peliculas cinematograficas v e & =7

Clase 5920 programas de television ! ' '
Division 60 y Clase  Actividades de programacion vy transmision
J Y : prog Y : 59 5.0 10,2
6391 agencias de noticas
] Division 61 Telecomunicaciones -1,0 -7,7 16,8

Division 62, Division 63, Desarrollo  de  sistemas  informaticos vy

) excepto Clase 6391 procesamiento de datos 164 20 152
Seccién L Division 68
LN Di\fisioi::‘;{;r‘:{?,ll?? 29y Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 184 ] 11,7
7730
Divisiones 69, 70, 71,
M 72, Clase 7320, Division Actividades profesionales dentificas y técnicas 35 33 138
74
Clase 7310 Publicidad 106 449 11,2
N Divisiones 78, 80 v 81, A:ﬁvidades} de empleo, seguridad e 91 37 152
excepto Clase 8130 investigacion privada, servidios a edifidos ' ! '
M Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call 7.9 A7 121
center)
M Division 82 excepto  Actividades administrativas v de apoyo de 6,1 33 85
Clase §220 oficina v otras actividades, excepto call center
P Grupo 854 Educacion superior privada 9.8 1,7 9,0
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 14,7 4.8 13,2
Division 86 excepto _ o . .
Q Clase 8610 Salud humana privada sin internacion 154 18 10,5
S Divisiones 90, 92,93, 95 D‘trc:_us. servicdos de entretenimiento y ofros 115 55 150
v 96 sernvicios

Fuente: DANE - EMS

2. Evolucién por subsector de servicios

A continuacién, se presentan los tres subsectores de servicios con las variaciones de ingresos
nominales positivas mas altas y los tres con las variaciones negativas mas representativas.

2.1 Subsectores de servicios con las tres variaciones positivas mas representativas
(...)

2.1.3 Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos

2.1.3.1 Variacion anual: octubre 2023 / octubre 2022

En octubre de 2023, los servicios de desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos
registraron un crecimiento de 16,2% en los ingresos nominales, el personal ocupado total present6 una
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disminucién de 0,9% y los salarios registraron una variacion positiva de 11,5%, en comparacion con
octubre de 2022.

Grafico 4. Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total
y salarios por tipo de contratacion

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos

Total nacional

Octubre 2023°
W Variacidn (%) K Contribucidn (PP) i Variacion (%) LAContribucion (PP)
- 5 -
45,0 41.8 A 0.3 03
A00 - 0,0 T T T 1
35,0 - 50 D903 L'.-u_.s‘ 0.6
30,0 - 10,0 -4,9
s ™ £ 50
- 200 1 162 16,2 153148 ;{:‘ ’
= 15,0 -| -20,0 -

10,0 - -25,0

5.0 - -30,0 -

00 - 250 | -28,6
Ingresos Ingresos por Venta de Otros ingresos = B
totales servici mercancias Personal Permanente Temporal Agendas

ocupado total® directo
M Variacion (%) L Contribucién (PP)
14,0 -
12,0 - 115 11,5 11 11,3
9.7

10,0 A
o B0 A
[«
—
£ 60 A

4,0

20

0.2
00 - T = 1

Salarios personal ocupado  Salarios permanente Salarios temporal directo
sin agencias

Fuente: DANE — EMS

p Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de

suministro de personal.
MNota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contnbuciones frente a la vanacion total.

En comparacion con el mismo mes de 2022, en octubre de 2023 los ingresos totales presentaron un
aumento de 16,2%, que se explica por el incremento de 15,3% en los ingresos por servicios, de 41,8%
en las ventas de mercancia y de 8,9% en los otros ingresos operacionales.

En octubre de 2023 el personal ocupado total presentd una variacién de -0,9%, en comparacién con
octubre de 2022, que se explica por la reduccion de 28,6% en el personal contratado a través de
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agencias y de 4,9% en el personal temporal directo. Por su parte el personal permanente aumenté
0,3%.

Mientras que los salarios en octubre de 2023 presentaron un aumento de 11,5%, en comparacion con
octubre de 2022, que se explica por el incremento de 11,1% en los salarios del personal permanente y
de 9,7% en los salarios del personal temporal directo (...)."*

Es importante resaltar que existen variables econdmicas que afectan de manera directa o indirecta las
condiciones de contratacion las cuales pueden llegar a ser las siguientes: a) el indice de Precios al Consumidor
(IPC) en el sentido que la mayor parte de mercado realiza incrementos de tarifas anuales basadas en IPC
acumulados; b) el incremento decretado por el Gobierno Nacional al Salario Minimo Mensual Legal Vigente
(SMMLV) que afectan indirectamente la prestacion del servicio; y c) la variaciones de la Tasa Representativa
del Mercado (TRM).

En este sentido, se encuentra que el IPC acumulado a diciembre de 2023 Qe acuerdo con la variacién anual
en Colombia fue del 9,28%?15, seglin se muestra en el Boletin Técnico Indice de Precios al Consumidor
Diciembre 2023 publicado el 9 de enero de 2024 por el DANE, asi:

Bogotad

- el
nero de 2024

m

Boletin tecnico

Indice de Precios al Consumidor (IPC)

Diciembre 2023

Grafico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Diciembre 2022 - 2023

14,00 13,12
12,00
10,00 4,28

d,00

Porcentaje %

6,00
4,00

2,00 126

Mensual

0,00

| Fir 2023

Fuente: DAME, IPC.

4 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-oct2023. pdf
15 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/bol-IPC-dic2023.pdf
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Por otra parte, el SMMLV para 2024 fue fijado en $1.300.000 segun Decreto No. 2292 del 29 de diciembre de
2023, expedido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el Ministerio de Trabajo de Colombia, lo cual
implico un incremento del 12,07% respecto del SMMLV del 2023.

Respecto al comportamiento esperado de la TRM para el 2024 en Colombia, se presenta informacion WEB
del sitio INFOBAE consultada en enero de 2024, asi:

“Dolar por debajo de los $3.900 e inflacion por encima del 6%: lo que les esperaria a los
colombianos en el 2024

El peso colombiano es la moneda de mejor comportamiento frente a la divisa norteamericana y los factores
politicos podrian darle méas impulso.

La incertidumbre sobre las tasas de interés de los bancos centrales a nivel mundial continuara siendo
tema de debate en 2024. Aunque el mercado anticipa recortes en las tasas de interés de la Reserva
Federal de Estados Unidos (FED), hay quienes consideran que este escenario es poco probable en el
primer trimestre.

Por ejemplo, se espera que los ajustes ocurran en el segundo o tercer trimestre y se genere cierta
volatilidad en los mercados, pero con un entorno generalmente favorable para los activos.

Entretanto, los datos de actividad econdmica en Colombia apuntan a un debilitamiento, especialmente,
en sectores distintos a los servicios. La industria se ve afectada por la menor demanda, lo que se refleja
en una disminucién en la utilizacion de la capacidad instalada y en perspectivas poco favorables para los
empresarios. La construccion experimenta un desbalance entre la caida en la demanda y un exceso de
oferta, mientras que la agricultura muestra mejoras, principalmente, gracias al sector del café.

Por su parte, en el mercado laboral, ya se evidencian las consecuencias de la desaceleracion econémica,
con un deterioro en el nUmero de ocupados y un aumento en el desempleo.

En términos de proyecciones, el equipo de Investigaciones Econdémicas y Analisis de Mercados prevé lo
siguiente:

Producto Interno Bruto (PIB) 2023: 1,0%; 2024: 1,1%
Inflacion 2023: 9,3%; 2024: 6,0%

Tasa de Referencia (BR) 2023: 13,25%; 2024: 9,00%
Tasa de cambio (délar) para 2024: $3.850.

Peso colombiano, la mejor moneda en 2023

El peso colombiano se distingue como la mejor moneda de Latinoamérica en 2023. Al finalizar el 2023
se posicioné como la divisa mas solida frente al délar estadounidense en la regién, destacando un
incremento del 25% en su valor.

La moneda colombiana registré una notable recuperacion, cotizando en $3.850, cifra que no se habia
observado desde junio de 2022. Este fortalecimiento se produce después de una devaluacion significativa
durante el 2022, periodo en el cual alcanzé maximos histéricos. La apreciacién del peso se dio en un
contexto de estabilizacidon con rangos que oscilan entre $3.900, $3.900 y $4.200. Estos niveles son
considerablemente inferiores al pico de mas de $5.000 que golped las finanzas publicas a fines del afio
pasado. 6

16 https://www.infobae.com/colombia/2024/01/01/dolar-por-debajo-de-los-3900-e-inflacion-por-encima-del-6-lo-que-les-esperaria-a-los-
colombianos-en-el-2024/
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Respecto a la situacion econémica actual en Colombia se encuentran varias fuentes de informaciéon que
muestran el panorama para 2024, raz6n por la cual se presenta una publicacion WEB del Diario el Heraldo del
2 de enero de 2024, asi:

“El 2024 sera uno de los afios mas desafiantes para la economia de Colombia

Luchar contra la inflacién, tasas de interés, desaceleracion econémica y posible recesion, se convierte en
un gran reto para el pais. Gobierno, en la mision de prender los motores de crecimiento.

Desafiante. Asi catalogan todos el 2024 en lo que le depara a la economia de Colombia, en el cual, la
lucha seré cada vez més intensa por combatir flagelos como la inflacion, la desaceleracién econdmica,
el decrecimiento econdmico, las altas tasas de interés, la entrada a una posible recesion, las alzas
paulatinas en combustibles y la evidente llegada del Fenémeno de El Nifio.

Aunque la mayoria de los expertos, analistas, centros de estudios econdmicos y el Gobierno nacional han
dado a conocer las perspectivas macroecondmicas del 2024, la realidad es que muchos consideran
que este sera uno de los mas desafiantes de la Ultima década, y mas si se trata de mejorar los indicadores
de segmentos que jalonan la economia del pais, como es el caso de laconstruccion,
la industriay comercio, que a fecha de hoy se encuentra en decrecimiento econémico.

En este sentido, los expertos sefialaron en didlogo con EL HERALDO que para lograr que la economia
colombiana pueda mejorar sus cifras, es indispensable que el Gobierno nacional pueda llevar un mensaje
de “macroprudencia” en materia fiscal.

De acuerdo con José Manuel Restrepo, exministro de Hacienda y Comercio y rector de la Universidad
EIA, el plan financiero del Gobierno nacional tendra un gran desafio, y es el de disminuir algunos de los
gastos e inversiones publicas.

Restrepo sefald, entre otros aspectos, que aln no se ha contemplado en el presupuesto del 2024 lo
que se necesitaria para las reformas que hoy cursan en el Congreso de la Republica.

“En el 2024 hay que hacer un gran ajuste en materia fiscal y hay que enviar un mensaje de prudencia
desde ese plan financiero”, precis6 José Manuel Restrepo.

Motores de crecimiento

Si hay un desafio por el cual se debe trabajar desde el primer dia hasta al Gltimo es el de mejorar
los indicadores de crecimiento, ya que la economia del pais se encuentra no solo en desaceleracién,
sino en decrecimiento del mismo.

“Esta desaceleracion y decrecimiento en el PIB no solo esta afectando a los indicadores del pais, sino
que afectan a millones de colombianos, puesto que el impacto en variables como desempleo e inflacién
genera incertidumbre en empresarios y ciudadanos que pierden la credibilidad en las instituciones”,
expresO Leonardo Gaitan, experto en industria financiera.

Y es que los datos del PIB en Colombia no son nada alentadores. Para el tercer trimestre, la economia
del pais se contrajo un -0,3 %, y esto se convierte en un desafio por revertir en 2024.

Bruce Mac Master, presidente de la Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia (Andi),
manifesté que eso ha afectado la confianza de los inversionistas y empresarios, puesto que, en la Gltima
encuesta que realizé el gremio empresarial, el 39,8 % de las empresas decidieron no llevar a cabo ningdn
proyecto de inversion en Colombia este afio, y el 19,3 % habia reducido el monto de las inversiones
planeadas.
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“Es muy importante para el pais revertir esa situacion en el 2024, ya que solo a través de la inversion,
el fortalecimiento empresarial y la promociéon del emprendimiento, se lograran reducir de manera
efectiva el estancamiento en el mercado laboral que se ha visto en los Ultimos meses, y revertir la alta
tasa de informalidad que prevalece en el pais”, mencioné el presidente de la Andi.

(..)

José Manuel Restrepo enfatizd en que el desafio econdmico va intimamente ligado a que
el Gobierno sea capaz de prender los motores del crecimiento en los sectores de las exportaciones, el
gasto e inversidn publica que tiene muy poco nivel de ejecucion.

“El Gobierno debe prender los motores de la inversion privada especialmente, y de alli surgen otros
desafios, y es como lograr que los sectores que hacen inversién privada en Colombia se recuperen,
porque todos estan muy golpeados. Se debe plantear como recuperar la industria, el comercio, los
servicios, el turismo, la vivienda, las obras civiles, entre otros, pero es urgente reactivar la economia”,
recalcé el exministro de Hacienda y Comercio y actual rector de la Universidad EIA.

¢;Habrarecesion?

Durante este periodo de decrecimiento, muchos se han preguntado si existe la posibilidad de
que Colombia entre en unarecesion, y aunque por definicion, la recesion data de dos trimestres
consecutivos en contraccion econdmica, para algunos analistas, este fendmeno no se dara en el pais.

“Colombia no va a entrar en recesion pese al Ultimo dato en negativo de la economia colombiana en el
tercer trimestre de 2023, ya que se prevé que en el mes de noviembre la economia no tendra un mal
resultado, entre otras porque la base de noviembre de 2022 es muy bajita, entonces seguramente habra
un mejor comportamiento, y con ese indicador, creo que se lograra compensar lo de octubre y lo de
diciembre y por ende, considero que el resultado del Ultimo trimestre de 2023 no sera negativo”,
manifestd José Manuel Restrepo a EL HERALDO.

(...)
Las proyecciones

En estos desafios no pueden faltar las proyecciones en materia de inflacion, tasas de interés, dolar y
crecimiento econdémico. De acuerdo con la dltima encuesta de opinién financiera elaborada
por Fedesarrollo y la Bolsa de Valores de Colombia (BVC), para enero y marzo de 2024, esperan que
la tasa de interés se ubique en 13 % y 12,25 % respectivamente. También anticipan que la tasa de
intervencién se ubique en 8 % en diciembre de 2024.

En materia de crecimiento econdmico, las expectativas del cuarto trimestre de 2023 se ubicaron en un

rango entre 0,5% Yy 1,5 %, con 1 % como respuesta mediana. El pronéstico de crecimiento para el primer
trimestre del 2024 se ubic6 en 0,4 %.

Las alzas que se avecinan

No solo hay que luchar contra el flagelo de la inflacion y la desaceleracién econdmica, sino también por
las alzas que se avecinan en 2024.

Sin duda alguna, el incremento confirmado que ha generado gran polémica es el del precio del Acpm o
diésel, que tendra la misma modalidad de aumento que la gasolina corriente.
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Gremios transportadores y expertos en el tema afirmaron que aumentar de $9.065 el galén promedio
actual a $16.000, generaria un gran impacto en la economia del pais en plena desaceleracion, y uno de
los rubros que podria tener un alza por este efecto serian los alimentos™’.

Sobre los principales indicadores del mercado laboral se toma como referencia el ultimo “Boletin Técnico Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) noviembre 2023” publicado por el DANE el 29 de diciembre de 2023,
asi:

“1.Indicadores de mercado laboral mes y trimestre mavil, total nacional y total 13 ciudades y areas
metropolitanas

1.1. Total nacional mensual

Para el mes de noviembre de 2023, la tasa de desocupacidn del total nacional fue 9,0%, la tasa global de
participacion se ubico en 64,1% y la tasa de ocupacion fue 58,3%. En el mismo mes de 2022 estas tasas
fueron 9,5%, 63,4% y 57,4%, respectivamente.

Grafico 2. Tasa global de participacién, ocupacion y desocupacién
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Fuente: DANE, GEIH.
Mota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPY 2018.
Mota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

1.2. Total 13 ciudades y areas metropolitanas mensual

En noviembre de 2023, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue
8,7%, en el mismo mes de 2022 fue 9,1%. La tasa global de participacién se ubico en 67,3%, lo que
representd un aumento de 1,8 puntos porcentuales respecto a noviembre de 2022 (65,5%). Finalmente,

7 https://www.elheraldo.co/economia/el-2024-sera-uno-de-los-anos-mas-desafiantes-para-la-economia-de-colombia-1059349
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la tasa de ocupacién fue 61,4%, lo que representé un aumento de 1,9 puntos porcentuales respecto al
mismo mes de 2022 (59,5%).

Grafico 3. Tasa global de participacion, ocupacion y desocupacion
Total 13 ciudades y dreas metropolitanas
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Fuente: DAME, GEIH.

Mota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Mota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

1.3. Total nacional trimestre movil

En el total nacional, la tasa de desocupacién del trimestre movil septiembre - noviembre de 2023 fue
9,2%, lo que representd una disminucion de 0,8 puntos porcentuales respecto al trimestre movil
septiembre - noviembre de 2022 (10,0%). La tasa global de participacién se ubicé en 64,1%, en el
trimestre mévil septiembre — noviembre de 2022 fue 63,8%. Finalmente, la tasa de ocupacién fue 58,2%,

lo que representd un aumento de 0,8 puntos porcentuales respecto al trimestre moévil septiembre -
noviembre de 2022 (57,4%).

Tasa TD
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Grafico 4. Tasa global de participacion, ocupacién y desocupacidn
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Fuente: DANE, GEIH.
Mota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CMNPY 2018.
MNota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

1.4 Total 13 ciudades y areas metropolitanas trimestre movil

En el trimestre movil septiembre - noviembre de 2023, la tasa de desocupacion de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 9,1% lo que representé una disminucién de 0,7 puntos porcentuales respecto al
trimestre movil septiembre - noviembre de 2022 (9,8%). La tasa global de participacion se ubic6 en 66,9%,
lo que significé un aumento de 0,9 puntos porcentuales frente al trimestre mévil septiembre — noviembre
de 2022 (66,0%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,8%, lo que representé un aumento de 1,3
puntos porcentuales respecto al trimestre mévil septiembre - noviembre de 2022 (59,5%).



ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS
LICITACION PUBLICA, SELECCION
AN ABREVIADA © CONGURSO DE FT-ADF-2061

MERITOS

Proceso: Administrativo y Financiero Version 6 Pagina 48 de 76

Grafico 5. Tasa global de participacion, ocupacién y desocupacion
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Fuente: DANE, GEIH.

Maota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Mota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

3. Poblaciéon ocupada seglin rama de actividad

En el mes de noviembre de 2023, el nUmero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.186 miles
de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacién ocupada fueron
Transporte y almacenamiento (1,3 puntos porcentuales); seguido de Construccion (0,5 puntos
porcentuales), y Alojamiento y servicios de comida con 0,5 puntos porcentuales.
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Tabla 1. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucién a la variacion de la poblacion ocupada
segun rama de actividad*

Total nacional

MNoviembre (2022 - 2023)

MNoviembre Noviembre Distribucidn % Variacidn | Contribucidn en

2022 2023 2023 absoluta P-p.
Poblacién ucl.l:pada 22486 23186 100 659
Transparte y almacenamiento 1444 1.741 7.5 297 13
Construccién 1.520 1642 7.1 121 0.5
Alojamiento y servicios de comida 1457 1.568 6,8 110 0,5
Actividades financieras y de sequros 352 486 2.1 94 04
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3235 3327 14,3 92 04
Actividades profesionales, dentificas, técnicas y servicios administrativos 1871 1.941 3.4 70 03
Infarmadtn y comunicaciones 403 455 2.0 52 02
Actividades inmabiliarias 247 270 1.2 23 0.1
Actividades artisticas, entretenimiento recreacidn y atras actividades de servidos 2027 2,040 8.8 13 0,1
Administradion poblica y defensa, educacion y atencion de la salud humana 2775 2784 12,0 10 0.0
Suministro de electriddad, gas, agua y gestidn de desechos ® LE2 SES 25 7 0.0
Industrias manufactureras 2.397 2386 10,3 -12 -0,1
Comercio y reparacion de vehiculos 4127 34975 171 -151 07

Fuente: DANE, GEIH.

Suministro de electricidad, gas, agua y gestidon de desechos” incluye la rama de Explotacidn de minas y canteras.

*Por aproximacién de decimales, la suma de las proporciones y cantribuciones puede diferir ligeramente con la informacién
del anexo estadistico.

p.p.: Puntos porcentuales.

Mota: La distribucion porcentual de la poblacion ocupada puede diferir del 100% por la no inclusion de la categoria “No
informa®.

MNota: Poblaciones en miles.

Mota: Los datos de rama de actividad econdmica estan calculados con base en ClIU Rev. 4 A.C.

4.Poblacion ocupada segun posicién ocupacional

En noviembre de 2023, Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado particular fueron las posiciones
ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variacién de los ocupados en el total nacional con
1,7 y 1,4 puntos porcentuales, respectivamente.



ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS

S N | LICITACION PUBLICA, SELECCION
—/ | ABREVIADA O CONCURSO DE FT-ADF-2061
MERITOS

Proceso: Administrativo y Financiero Version 6 Pagina 50 de 76

Tabla 2. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacion ocupada
segun posicion ocupacional”

Total nacional

MNoviembre (2022 - 2023)

Contribucién

Noviembre Distribucion Variacion

Posicion ocupacional Noviembre

2022 2023 % 2023 absoluta en p.p.

Poblacién ecupada 22486 23.186 100 699

Trabajador por cuenta propia 9.347 9732 42,0 384 17
Obrero, empleado particular 9704 10.012 432 308 1,4
Jornalero o Pedn 633 779 34 146 07
Trabajador familiar sin remuneracion 443 457 2,0 14 0,1
Empleado doméstico 730 701 3,0 -29 -0,1
Obrero, empleado del gobierno 887 837 36 -50 -0,2
Patron o empleador 725 649 2.8 -76 -0,3

Fuente: DANE, GEIH.

“Por aproximacion de decimales, la suma de las proporciones y contribuciones puede difenir ligeramente con la informacion
del anexo estadistico.

Mota: La distribucion porcentual de la poblacion ocupada puede diferir del 100% por la no inclusion de la categoria "Otro”.
p.p.: Puntos porcentuales.

Mota: Poblaciones en miles.

5.Ranking de ciudades segln tasa de desocupacion

Para el trimestre movil septiembre — noviembre 2023, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las que
presentaron mayores tasas de desocupacion fueron: Quibdé (23,8%), Riohacha (13,8%) e Ibagué
(13,2%). Las ciudades con menor tasa de desocupacion fueron: Bucaramanga A.M. (6,6%), Medellin A.M.
(8,4%) y Bogota D.C. (8,7%) (...)"8.

6.1.1.2 Regulatorio

Las entidades que regulan las empresas oferentes y el Sector son la Superintendencia de Industria y
Comercio, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC) y la Superintendencia
de Sociedades.

Para el caso de las Sociedades las regula la Superintendencia de Sociedades, la cual ejerce la inspeccion,
vigilancia y control de las sociedades mercantiles en el pais y en lo relacionado con la actividad de venta las
regula la Superintendencia de Industria y Comercio, segun lo establecido en la ley 1480 de 2011y la ley 643
del 2001 (normas de proteccién al consumidor), en cuanto a las normas que se aplican estarian las del Cadigo
de Comercio.

Como parte de los gremios y organizaciones que agrupan este sector y subsector se encuentran:
Fedesoft: Entidad privada, sin animo de lucro, que busca el desarrollo del sector a través de una Estrategia

Global que promueve la sinergia de empresarios, academia, gobierno y otras entidades relacionadas para
impulsar el desarrollo nacional basado en Tecnologias de la Informacién, posicionando al pais como productor

18 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/GEIH/bol-GEIH-nov2023.pdf
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de TI de clase mundial. Es la entidad con mayor representatividad del sector Tl y agremia a la Industria de
Software y Tecnologias Informaticas Relacionadas, con el objetivo de representar sus intereses ante entidades
publicas y privadas, a nivel nacional e internacional. Es una. En la actualidad FEDESOFT cuenta con mas de
250 afiliados en toda Colombia, sostiene convenios con Entidades del Gobierno, Universidades y otras
Asociaciones a fin de continuar con el avance exponencial del sector promoviendo Programas de Educacion
Continuada, El Proceso de Certificacion de la Gestion de la Calidad, y el apoyo a todo lo relacionado con el
progreso y bienestar de sus afiliados.

La Camara Colombiana de Informaticay Telecomunicaciones: Entidad gremial que agrupa a las empresas
mas importantes del Sector de Telecomunicaciones e Informatica en Colombia. Desde su fundacion en 1993
ha desarrollado su gestibn como organismo autorizado del sector privado, en sus relaciones con el Estado y
la opinién publica. Su mision es colaborar en la transformacion del pais a través del uso y promocion de las
TIC como motor transversal de la economia, enfocados en generar un mayor desarrollo tecnologico y
socioecondémico, que promueva la inversién, la innovacién, la generacién de empleo, la educacién, la inclusion
social y una mejor calidad de vida para la poblacion. Su mision es acelerar el crecimiento ordenado del sector
de las TIC en Colombia, en defensa de los intereses de sus Asociados y de los principios que rigen la
agremiacion. Las sanciones sobre el uso no autorizado del soporte légico se establecen en el capitulo IV de
la Ley 44 de 1993.

Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC: El Organismo Nacional de Acreditacién es una
corporacion que pertenece al Subsistema Nacional de la Calidad — SICAL-, de caracter privado, naturaleza
mixta y sin animo de lucro, que se constituye y organiza bajo las leyes colombianas, dentro del marco del
Cadigo Civil Colombiano, las normas sobre ciencia y tecnologia del Decreto Ley 393 de 1991 o las normas
que lo modifiquen, sustituyan o complementen, el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 y las normas técnicas
internacionales aplicables. ONAC tiene como objeto principal proveer los servicios de acreditacion a los
organismos de evaluacion de la conformidad para acreditar su competencia, ejercer como autoridad de
monitoreo en buenas practicas de laboratorio de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) y desempeniar las funciones de Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia.

e Regulacion aplicable a los Certificados Digitales:

Ley 527 de 1999 - Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del
comercio electrénico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion y se dictan otras
disposiciones.

El Decreto-Ley 19 de 2012, modificé la Ley 527 de 1999 en lo que se refiere a las entidades de certificacién,
toda vez que dispuso en su articulo 160, que las entidades de certificacion, para desarrollar sus actividades,
ya no necesitaran autorizacion previa de la Superintendencia de Industria y Comercio, sino que requeriran ser
acreditadas previamente por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia (ONAC), conforme a la
reglamentacién expedida por el Gobierno Nacional.

Decreto 333 de 2014 Por el cual se reglamenta el articulo 160 del Decreto-ley 19 de 2012. El Decreto tiene
por objeto definir el régimen de acreditacion de las entidades de certificacion.

Ley 962 de 2005 Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas
0 prestan servicios publicos. Establece que las entidades pueden utilizar medios tecnoldgicos o documentos
electrénicos de que dispongan, para poner en conocimiento de los ciudadanos sus actuaciones con el fin de
preservar los principios de igualdad, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad, moralidad y eficacia en la
funcion administrativa, pudiendo también implementar las condiciones y requisitos de seguridad que para cada
caso sean procedentes.

Ley 1437 de 2011 Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”. Regula la utilizacién de medios electrénicos en el procedimiento administrativo garantizando
las condiciones de calidad, seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e interoperabilidad.
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Ley 1581 de 2012 Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales.
Determina las caracteristicas de conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Adicional a lo anterior, la legislacion colombiana protege a los consumidores, por lo que en todo caso se
aplicara lo establecido en la Ley 1480 de 2011 “Por medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor y
se dictan otras disposiciones”.

e Regulacién relacionada con las entidades certificadoras:

“El Gobierno Nacional establecié una serie de Leyes y Decretos orientados a describir las caracteristicas y
requerimientos de las entidades de certificacion, con el propésito de establecer el desarrollo de sus actividades
en relacion con las firmas electrénicas o digitales de las personas naturales o juridicas, ofrecer o facilitar los
servicios orientados a la transmision y recepcion de mensajes de datos, asi como para cumplir con las demas
funciones relativas a las comunicaciones basadas en firmas digitales.

Podran optar por la acreditacién en el programa de Entidades de Certificacion Digital, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 2 del decreto 333 de 2014 y el Art. 160,161 y 162 del Decreto Ley 0019 de 2012,
establecen que los criterios especificacion de acreditacion CEA vigente es aplicable a:

1. Las personas juridicas, tanto publicas como privadas, de origen nacional o extranjero, incluidas las
camaras de comercio y las notarias, que pretendan ser acreditadas como ECD.

2. Las ECD que hubieren sido autorizadas por la Superintendencia de Industria.

3. Las ECD en proceso de acreditacion o acreditadas por ONAC. De otra parte, el articulo 161 del decreto
ley 019 de 2012, como el articulo 30 de la Ley 527 de 1999, quedaron asi: Las entidades de
certificacién digital — ECD acreditadas por el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia para
prestar sus servicios en el pais, podran realizar entre otras, las siguientes actividades:

o Emitir certificados en relacion con las firmas electrénicas o digitales de personas naturales o
juridicas.

o Emitir certificados sobre la verificacion respecto de la alteracion entre el envio y recepcién del
mensaje de datos y de documentos electrénicos transferibles.

o Emitir certificados en relacion con la persona que posea un derecho u obligacion con respecto
a los documentos enunciados en los literales f) y g) del articulo 26 de la Ley 527 de 1999.

o Ofrecer o facilitar los servicios de generacion de los datos de creacion de las firmas digitales
certificadas.

o Ofrecer o facilitar los servicios de registro y estampado cronoldgico en la generacion,
transmision y recepcion de mensajes de datos.

o Ofrecer o facilitar los servicios de generacion de datos de creacion de las firmas electrénicas.

o Ofrecer los servicios de registro, custodia y anotacion de los documentos electronicos
transferibles.

o Ofrecer los servicios de archivo y conservacion de mensajes de datos y documentos
electrénicos transferibles.

o Cualquier otra actividad relacionada con la creacién, uso o utilizacién de firmas digitales y
electrénicas.

4. Elnumeral 1 del Articulo 11 del Decreto 333 de 2014 establece que los servicios de certificacion digital
que preste la ECD, deben estar Acreditados, asi:

El Articulo 11 del Decreto 333 de 2014. Infraestructura y recursos, establece: “En desarrollo de lo
previsto en el literal b) del articulo 29 de la Ley 527 de 1999, la entidad de certificacion debera contar
con un equipo de personas, una infraestructura fisica, tecnolégica y unos procedimientos y sistemas
de seguridad, tales que: 1. Puedan generar las firmas digitales y electrénicas propias y que, ademas,
les permita prestar todos los servicios para los que soliciten la acreditacion”.

Por lo anterior, el alcance de acreditacion otorgada por ONAC a las ECD correspondera a los servicios
de certificacion digital para los cuales solicite acreditacion y demuestre su competencia en el contexto
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del Criterio Especifico de Acreditacién CEA vigente en el momento de presentar formalmente su
intencién de acreditarse™?.

¢ Reuvision de la Contratacién por Lotes o0 Segmentos

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.19 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el
articulo 6 del Decreto 142 de 2023, y con el fin de poder determinar si es viable dar aplicacion al mencionado
articulo, se realizé un andlisis de sector atendiendo los siguientes criterios: i) Por tipo de entregable, se trata
de un proceso de compraventa de certificados digitales, es decir, herramientas o software digital a través de
suscripciones de un mismo producto, las cuales se reciben por parte de la Entidad en un corto plazo de
ejecucidn. ii) El valor que se derivara del contrato convertido a UVT 2024 ($47.065) es una cantidad inferior
al valor de las UVT maxima para la mediana, pequefia y micro empresa en el sector servicios, y lo cumplen
la mayoria de MIPYMES analizadas como posibles oferentes de la muestra; sumado a que en el mercado
existe pluralidad de oferentes con la capacidad de vender los certificados requeridos; y iii) por ambito
geografico de la entrega de productos se debe realizar de manera virtual y/o remota por un solo proveedor
con el fin de mantener las mismas caracteristicas y condiciones del Certificado; adicionalmente, el contratista
no requiere realizar actividades en otras ciudades, Municipios o Departamentos.

En conclusion, segun el Andlisis de Sector Econémico y de los oferentes del mercado, no se considera
oportuno ni pertinente dividir las actividades a contratar por Lotes 0 Segmentos, por cuanto analizados los
criterios anteriores, se esta garantizando la participacion mayoritaria de MIPYME para el presente proceso

6.1.1.3 Otros Contextos

Aspectos Sociales

e Fomento a la ejecucién de contratos estatales por parte de poblacion en pobreza extrema, desplazados
por la violencia, personas en proceso de reintegracién o reincorporacion y sujetos de especial proteccion
constitucional (Articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo 3 del Decreto
1860 de 2021)

Respecto a la incorporacién de los diferentes grupos poblacionales en el mercado laboral nacional y las
condiciones en el Pais, se presenta informacion desarrollada por la ANDI en su ultimo Informe Nacional de
Empleo Inclusivo INEI 2021-2022 (a la fecha no se ha publicado el de 2022-2023), donde se abordan desde
la perspectiva del Empleo Incluyente, asi:

“(...)
02. UNA MIRADA HACIA LAS POBLACIONES

En Colombia el acceso y la permanencia en el mercado la - boral formal son altamente inequitativos dado que ciertas poblaciones
enfrentan mayores barreras en sus trayectorias desde la educaciéon hasta el empleo. Los migran - tes, los jovenes, las mujeres, las
comunidades étnicas, las personas con discapacidad, la poblacion LGBTI, los mayores de 55 afios, y otras mas, enfrentan ain mas
dificultades para llegar al empleo, en especial a uno for - mal, que les garantice una mayor calidad de vida y les permita superar de
manera real la pobreza. Teniendo en cuenta que el empleo es un elemento fundamental para la movilidad social y para la obtencion de
una sociedad mas equitativa; en especial en un pais con altos niveles de pobreza, como Colombia, trabajar por el empleo inclusivo, con
una sistémica desde la educacién media hasta la empleabilidad, resulta imperativo.

A MUJERES

La educacién y la inclusion laboral de las mujeres: prioridad estratégica para acelerar la igualdad de género y la prosperidad
econdémica

La educacion juega un papel significativo en la busqueda de la igualdad de género y el ejercicio de los derechos de las mujeres, junto
con el trabajo digno, cimentado en las oportunidades y trayectorias educativas. También, es fundamental para transformar estereotipos
nocivos y discriminatorios por motivos de género, que soportan la violencia contra mujeres y nifias.

19 https://onac.org.co/servicios/entidades-de-certificacion-digital/



ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS
LICITACION PUBLICA, SELECCION
AN ABREVIADA © CONGURSO DE FT-ADF-2061

MERITOS

Proceso: Administrativo y Financiero Version 6 Pagina 54 de 76

En Colombia, la poblacién que cursa algun nivel de educacion superior ha crecido de manera importante. Al menos, en los dltimos quince
afos, la proporcién de mujeres graduadas de educacién superior ha sido mayor que la de hombres. En 2020, tanto a nivel de pregrado
como de posgrado, por cada 100 hombres que se graduaron, 127 mujeres lo hicieron.

(--)

Asi, el efecto de la segregacién se observa en el hecho de que 21,2 % de las mujeres ocupadas se emplea en el comercio, 18,1 % en la
administracion publica y defensa, en la educacién y en la atenciéon de la salud humana, y 10,7 % en alojamiento y servicios de comida;
en los tres casos, los porcentajes entre los hombres ocupados son menores: 16,8 %, 8,0 % y 3,8 %, respectivamente2 . Sin embargo, la
brecha salarial de género estimada para estas tres ramas econémicas es de 26,1 %, 24,2 % y 36,3 %. Esto quiere decir, por ejemplo,
que por cada 100 pesos que gana un hombre empleado en servicios de alojamiento y comida, una mujer gana 63,7 pesos (DANE, 2021?).

entre aquellas con La ocupacidn
educacidn superior entre las mujeres
En 2019 con posgrado
o rebasaba el
re,5%
80%

de las mujeres con educacidn
técnica o tecnoldgica
estaban ocupadas

Y ¥ y menos de
o o, ]
21,0% 17,3% 15,0%
fuera de la se encontraban en las estaba fuera de la fuerza de trabajo.
fuerza laboral, mismas condiciones. Esto es cansistente con el indicador

del porcentaje de mujeres sin
ingresos propios [DANE, 2020)°.

B COMUNIDADES ETNICAS

Panorama, retos y recomendaciones para lainclusion laboral de las comunidades étnicas

Las comunidades étnicas representan, aproximadamente, el 23,16 % de la poblacién colombiana (DANE, 2018) y estan conformadas
por personas que se autorreconocen como negras, afrocolombianas, raizales o palenqueras (también denominada NARP por sus siglas),
o como indigenas.

Tradicionalmente, estas comunidades o grupos han enfrentado barreras en el acceso y permanencia en empleos formales que les
garanticen una mayor calidad de vida y que les permitan superar la pobreza. Al analizar las tasas de desempleo e informalidad de estas
poblaciones (Grafica B.1 y B.2), se encuentra, por ejemplo, que estas reflejan una brecha de 3pp entre la poblacion NARP y el resto del
pais en el caso de empleo, y mayores de niveles de informalidad para ambas comunidades, pero especialmente para la poblacion
indigena.
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(..

El mundo se ha visto afectado por los impactos de la pandemia de COVID-19, los conflictos internacionales y la recesién econémica;
todo esto se ve reflejado en los resultados del indice de Desarrollo Humano en el que Colombia tuvo un leve retroceso con respecto a lo
alcanzado para mejorar las condiciones de vida. Mantiene el lugar 88 entre 191 paises, y pas6 de 0,768 en 2019 —antes de la
pandemia— a 0,759 en 2020, y a 0,752 en 2021 (PNUD, 2022). Sin embargo, los efectos de emergencia no han afectado a toda la
poblacién colombiana por igual y, por el contrario, han acrecentado ain mas los retos estructurales a los que se han visto enfrentadas
las comunidades étnicas histéricamente.

Dichas barreras, estan asociadas a problematicas estructurales especificas, que requieren ser atendidas para cerrar las brechas que
presenta esta poblacién con respecto al resto del pais. Estas van desde la vulneracién de derechos, la discriminacion y segregacion, la
falta de acceso a oportunidades de educacion o empleo, hasta la falta de representatividad en los sistemas de informacion estadistica
del pais.

()

La inclusién laboral de las comunidades étnicas requiere de un trabajo que aborde diferentes dimensiones para lograr mejoras sostenibles
en el mediano y largo plazo.

(-+)
D PERSONAS CON DISCAPACIDAD
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Anélisis de la situacion de empleabilidad de personas con discapacidad

Colombia es uno de los 184 paises que han ratificado la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD),
promulgada por la ONU.

(--)

Cabe anotar que, aunque en los Ultimos afios la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) ha incluido informacién con respecto a las
personas con discapacidad, sigue habiendo vacios que impiden, por ejemplo, valorar de una manera mas detallada su nivel de acceso
o desercion de los servicios de educacion o el comportamiento de su participacion en el mercado laboral, entre otros parametros.

Para el trimestre de enero a marzo de 2022, la GEIH indica que la tasa de desempleo (TD) de la poblacién con discapacidad, en Colombia,
es de 16,9 %, y se ubica 3,7 puntos porcentuales (PP) por encima de la TD de la poblacién sin discapacidad, que se estima en 13,1 %.
Ahora bien, al revisar la tasa de ocupacion (TO), durante ese mismo periodo, se encuentra un panorama desalentador para la poblacion
con discapacidad, ya que hay una diferencia negativa de 38,5 PP, pues se reporta una TO de 18,6 % para las personas con discapacidad
y de 57,1 % para las personas sin discapacidad.

()

Las dificultades de acceso y permanencia en los servicios basicos de educacion, derivadas de las barreras mas comunes del entorno
(como las de acceso al medio fisico, a la informacién y las comunicaciones, las concernientes al disefio de los servicios y politicas
institucionales, o las relacionadas con temas actitudinales) impactan, de manera negativa, en la participacién de las personas con
discapacidad en las diferentes etapas de los procesos de inclusién laboral.

No poder acceder o tener que retrasar la llegada a los servicios o entornos que facilitan el desarrollo de competencias basicas, por
ejemplo, limita, a cualquier individuo, sus posibilidades de conseguir un empleo decente; en el caso de las personas con discapacidad,
esta realidad se multiplica ya que se enfrentan a obstaculos adicionales. Esto se materializa en la manera como se agranda la brecha
entre quienes forman parte de este grupo de la poblacién y no logran avanzar en su proceso formativo. Esto se puede observar en datos
de la GEIH de 2021: mientras que el 30,8 % de la poblacion sin discapacidad no tiene ningun tipo de educacién o ha alcanzado maximo
el grado de educacioén primaria, la poblacién con discapacidad dobla este porcentaje, con un 64,51 %.

()

Segln Fundamental Colombia, organizacion que orienta sus esfuerzos y acciones al reconocimiento y goce efectivo de derechos de
personas con discapacidad psicosocial, persiste un gran temor, por parte de los empresarios y la sociedad en general, a vincular
laboralmente a este colectivo. Por otra parte, cuando este obstaculo se puede superar, muchos trabajadores con discapacidad suelen
enfrentarse a un alto estrés al tener que trabajar en un entorno que, por causa de barreras actitudinales, afecta las condiciones de
inclusion y propicia dificultades en el desempefio o en la calidad de vida laboral.

(--)

No obstante, llama la atencion que, a pesar de esta situacion, segun el Sistema de Informacion del Servicio de Empleo (SISE), hay un
aumento en el numero de candidatos remitidos a procesos de seleccion.

()
E MIGRANTES

La poblacion migrante en Colombia: retos y oportunidades para su inclusién laboral

()

De acuerdo con las cifras de Migracién Colombia, con corte a febrero de 2022, en Colombia, habia un total de 2 477 588 personas
provenientes de Venezuela (con un aumento de 34,5 % con respecto a 2021). Desde 2014, el pais experiment6 un aumento exponencial
en el flujo de poblacion venezolana que lleg6 al pais como consecuencia de la crisis social y econémica que vive el pais vecino (Gréafica
E.1). A pesar de que, durante la pandemia, muchos migrantes retornaron a su pais de origen, durante 2021 y 2022 se ha vuelto a observar
una tendencia creciente en el flujo de migrantes. Con corte a febrero de 2022, el 49,7 % (1 231 675) de migrantes estaba cobijado por el
Estatuto Temporal de Proteccion (ETP)56, 24,9 % (617 069) tenian autorizacion para residir en el pais, 13,5 % (333 806) correspondia
a migrantes regulares y 11,9 % (295 038) a migrantes irregulares. Aproximadamente, el 60 % de los migrantes es relativamente joveny
esta en edad productiva (entre los 16 y 45 afios) (Gréfica E.2), lo que representa una oportunidad para el pais en términos de absorber
y aprovechar ese bono demografico con miras a aumentar la productividad de la economia y beneficiarse del capital humano que esta
poblacién representa en cuanto a habilidades, conocimientos y diversidad profesional.
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Las colocaciones de los migrantes venezolanos y retornados reportadas en el Sistema de Informacién del Servicio Publico de Empleo
(SISE), entre el 1° de enero de 2017 y el 31 de agosto del 2021, ascendieron a 12 150. Se debe resaltar que el periodo con mayores
contrataciones fue de 2019 a 2021, con un 79,5 %.

()

Con respecto a las cifras de mercado laboral de la poblacién migrante, los datos evidencian que esta poblacion presenta retos importantes
en materia de inclusion laboral y que la brecha se ha ido ampliando en los Ultimos afios. La tasa de desempleo es, sistematicamente,
mayor para la poblaciéon migrante que para la residente; para la poblacion migrante en Colombia, para 2021, fue de 15,2 %, cifra que
contrasta con la correspondiente al total nacional (11,6 %) puesto que es 3,6 puntos porcentuales mayor. Esta refleja la barrera estructural
que enfrenta esta poblacién en materia de empleo (Gréfica E.11). A su vez, esta dinamica también se puede analizar con un enfoque de
género: para el afio 2021, el desempleo de mujeres migrantes fue significativamente mayor que el de los hombres (17,2 % vs 13,1 %)67.
Estas cifras muestran la mayor vulnerabilidad de la mujer migrante frente a los hombres.
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En el &mbito productivo, el empleo, a través de los micronegocios, ha sido uno de los principales medios de sustento de la poblacién
migrante. Mas del 90 % trabaja por cuenta propia (DANE, 2022). Por otro lado, de estos micronegocios, los hombres eran propietarios
del 57,5 %, mientras que las mujeres del 42,5 % en el afio 2021. En comparacion con los afios 2019 y 2020, esta cifra tendié a equilibrarse
y, por lo tanto, la brecha ha ido disminuyendo (DANE, 2022) (...)%.

Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015, adicionado
por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, y con el fin de poder determinar si se puede dar aplicacion al
mencionado articulo, se realizé solicitud de informacion a los posibles oferentes que conforman la muestra
representativa del mercado, para determinar si tenian establecido la inclusion en sus actividades de poblacion
perteneciente a los grupos poblacionales mencionado en el Decreto, encontrando que de los muestra cuatro
(4) manifestaron no tener poblacién de esta naturaleza incorporada o a incorporar en el desarrollo de las
actividades requeridas, los deméas no contestaron.

Por otra parte, revisado el alcance y obligaciones de los servicios a contratar segun sefiala el articulo anterior,
se encuentra que se trata de una compra venta de licencias existentes que requiere un minimo de personal,
lo cual desde la perspectiva técnica limita la participacion de la poblacién sugerida, considerandose entonces
que por las caracteristicas técnicas del producto requerido, no podria ser obligatorio exigir la vinculacién de la
poblacién de proteccion especial indicada en el Decreto 1860 de 2021 para el desarrollo de las actividades
propuestas.

En conclusién, segun el analisis de oportunidad y conveniencia frente al objeto y el alcance de las obligaciones
gue se derivan de la ejecucion, asi como el resultado del Analisis de Sector y de mercado no se considera
oportuno ni pertinente incluir en el contrato que resultara de este proceso, una clausula que imponga la
obligacién al contratista de incorporar en el aprovisionamiento de los servicios asociados cualquiera de los
sujetos mencionados en el Articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo 3 del
Decreto 1860 de 2021.

Ambientales y/o Salud y/o Politicos

Para el presente proceso no se requiere analisis de aspectos ambientales, salud o politicos.

2 https://www.undp.org/es/colombia/publicaciones/informe-nacional-empleo-inclusivo-inei-2021-2022
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6.1.2 Estudio de la Demanda y Oferta.

6.1.2.1 ;{Quién vende?

Actualmente los fabricantes de Software y/o hardware, dentro de su portafolio de bienes y servicios, cuentan
con diversos modelos para ajustarse a las demandas propias del mercado, asi mismo su precio se ve
incrementado dependiendo de las particularidades propias de cada uno.

Los posibles proveedores del presente proceso contractual son personas juridicas, cuyas actividades en su
objeto social se encuentran relacionados con el desarrollo de actividades informaticas, la compraventa de
productos digitales, la prestacién se servicio de soporte técnico y servicios de mantenimiento de todos o parte
de sus productos.

Revisado el mercado nacional se encuentra que quienes venden los certificados digitales requeridos en este
estudio previo son personas juridicas acreditadas necesariamente por el Organismo Nacional de Acreditacién
de Colombia — ONAC como Entidades de Certificacién Digital, por lo que la muestra del sector corresponde a
la que se encuentra en el Directorio Oficial de Acreditados — DOA de la ONAC ubicadas en
https://onac.org.co/directorio-de-acreditados/, siguiendo la ruta: Entidades Certificacion Digital (ECD),

categoria - Entidad de Certificacién Digital Abierta, las cuales se relacionan a continuacion asi:

No. RAZON SOCIAL NIT DIRECCION CORREO TELEFONO
CALLE 81 #11 - 55 OF 903, 6013819903
1 |LLEIDASAS 9005710383 | SACLE 8 CO@LLEIDA.NET SoAsaL900s
CALLE 24 #7 - 43 PISO 16
2 | OLIMPIAITSAS 900032774-4 | EDIFICIO SIETE24, | NOTIFICACIONES.GERENCIA@OLIMPIAIT.COM | 6017425133
BOGOTA
CARRERA 7 # 26-20 PISO
3 | CERTICAMARA S A 8300844337 | S ETN L 2020 INFO@CERTICAMARA.COM 6017452141
GESTION DE SEGURIDAD CALLE 77 #7 - 44 OFICINA | INFO@GSE.COM.CO:
4 | ELECTRONICA SA 9002042728 | 701 "BOGOTA AREA LICITACIONES@GSE.COM.CO 6014050082
6017456884
ANDES SERVICIO DE AC 26 #69 C - 03 TORRE B
5 | CERTIICACION DIGITAL S.A. | 900210800-1 | 6220 #00C° 58, INFO@ANDESSCD.COM.CO 3503392090
3503189939
s | CAMERFIRMA COLOMBIA 001312112.4 | CARRERA 13 A # 28 - 38 | COMERCIAL@COLOMBIA.CAMERFIRMA.COM; | 3330333440
SAS PISO 2, BOGOTA CONTACTO@COLOMBIA.CAMERFIRMA.COM | 3052986580
THOMAS SIGNE SOLUCIONES
7 | TECNOLOGICAS GLOBALES S | 900962071-5 g\c/)'ég'TEE'CAS # 44-57, | cOMERCIAL@THOMAS-SIGNE.CO 6013693720
AS
AVENIDA CARRERA 45 #
108 - 27 TORRE 2,
8 |EDICOMSAS 900680995-4 | OFICINAS 1101 - 1102 | ADMINCO@EDICOMGROUP.COM 6015142600
EDIFICIO PARALELO 108,
BOGOTA
CALLE 127 B BIS # 46 - 63, 3102111177
9 | PKISERVICES SA.S 901301044-4 | SALLE 12 ANDRES.PIRAGAUTA@GMAIL.COM sl
AV CALLE 100 # 19 - 54
10 | VALID SOLUCOES S A 900930106-7 | OFC 1001  EDIFICIO | ALEYDA.OBANDO@VALID.COM.CO 6017443900
PRIME TOWER, BOGOTA
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mailto:notificaciones.gerencia@olimpiait.com
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mailto:info@gse.com.co
mailto:info@gse.com.co
mailto:info@andesscd.com.co
mailto:comercial@colombia.camerfirma.com
mailto:comercial@colombia.camerfirma.com
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6.1.2.2. Demanda: ¢Cémo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien o servicio?

A nivel de la CLASIFICACION UNSPSC — Clase “432332” la cual incluye el producto 43233205 la DIAN desde
el 2021 ha presentado el siguiente comportamiento en sus contrataciones segun consulta realizada en octubre
2023 a través de la ventana “Datos Compra Publica, Abastecimiento Estratégico, Herramienta de Analisis de
la Demanda” de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente (CCE), asi:

(=] % secop-ii | Colombia CompraEf ¥ 7] Micresoft Power Bl X+ N - >
« C @ QO B hitps://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiMGY4AMWZmZmUtNGIIYy00YTBILTgzYmYtZGEZNGRKZDA 1 YT liwid 9% 17 r @ 5 =
3] Importar marcadores... @ Comenzar a usar Firefox @) Teatro en Linea Colsub.. #8 RUES R Iniciar sesién en la cus.. @ Kactus Smart People [Bll Practicas Prusba Conc... [=) Diannet | Inicio [=] Diannet | Inicio »

%E Colombia ANALISIS DE DEMANDA

i COMPRA EFICIENTE
= I

Agencia Nacional de Contratacion Publica € Reiniciar
Valor Total FILTROS:
Gasto Mensual $2.113.072.481 Gasto Anual - -
1,0mil M S6mlM  Enblan Enblan 35 mil M3 128 milEn blancd 2 mil M Seleccione el aiio:
\ 2017 2018 2019 2020 2021 2022
2022 Seleccione la Fecha

0,8 mil M 4 mil M
04/01/2021 21112022

Valor Total

0,6 mil M

52 mil M
Nembre de Entidad (agregado)
*ingrese el norbre sin tide
0.4 mil M S direccion de impues
e ADUANAS NA A
0 S0 mil M — B DIRECCION DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS MACIONA...

2023 - 5
2017 2078 2019 2020 2021 2022 2023
agosto octubre Afio
Afio ®2022 ®2023 Fuente @SECOP_| @SECOP_II
. Contratos Total .
Cantidad de contratos - Mensual 3 Cantidad de contratos - Anual
3 Eni Enbls 3 1 Entlencs 2
- Plataforma:
6 SECOP_I
g
e Nombre de Entidad (plataforma)
g N B *ingrese el norbre sin tilde
S o
] 7 -~
! 2022 g Seleccionar todo
% DIRECCION DE IMPUESTOS ¥ ADUAMNAS NACIONA...
% 2 NOMBRE_DPT. Municipio
- ~ [ BOGOTA, D.C.
2 2
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ageste octubre Afio Seleccione una categoria:
Afic ®2022 ®2023 Fuente @ SECOP | @SECCP I (Segmento / Familia / Clase)
o
" e 432321 - Software de edicion y creacion ...
Valor Total Estimado por Familia 432323 - Software de consultasy gestio...
@ Vilor @Contratos 432327 - Software de aplicaciones de red
4 432328 - Software de administracion de...

432330 - Software de entomo operativo
B 432332 - Software de seguridady protec...
432334 - software de controlaclores de d...

§2 milM - 44 - Equipos de Oficina, Accesoriosy Suministr...
~ 45 - Equipos y Suministros para Impresion, Fot...
~ 46 - Equipos y Suministros de Defensa Orden ...

Valor contratado:

@
3
zsn El 594000 $2.056 694 .66
= H
§1 mil M © O O
Modalidad de seleccion
Modalidad de seleccién |
Frenn ‘
Directa Especial
$0 mil M 2

4323 -Software
Clasificador de Bienes y Servicios - Familia




ESTUDIO PREVIO Y DOCUMENTOS
. LICITACION PUBLICA, SELECCION
D I -\ N ABREVIADA O CONCURSO DE FT-ADF-2061
MERITOS
Proceso: Administrativ [ [ [ gina 61 de 76

Clasificador de Bienes y Servicios - Familia Contratos Valor Participacién Contratos Valor Participacién Contratos -
B 4323 - Software 2 $1.773.547.481 83,93% 1 §339.525.000 16,07% 3 $2.113.072.481 100,00%
[ 432332 - Software de seguridad y proteccion 2 $1.773.547.481 83,93% 1 $339.525.000 16,07% 3 $2.113.072.481 100,00%
Total 2 $1.773.547.481 83,99% 1 $339.525.000 16,07% 3 $2.113.072.481 100,00%
Nombre de Proveedor Valor Total Estimado para el || Nimero de Contratos del | | Origendel Proveedor
Proveedor 2t Proveedor Proveedor
Seleccionar todo . No
i ANDES SCD 5.4 $ . i
seleccionado S0 2milM 3 identificado

Valor Total Estimado por Pro d Namero de Contratos por Proveedores

M@ICROTELSAS $095milM Gestion de Seguridad Electrénica 5.4 -

CERTICAMARA §.A

HlpEEEs -
CERTICAMARAS.A. M@ICROTELSAS -

50,0 mil M 50,5milM $1.0miM 0 1 2 3 4
Valor Total Estimado Namero de Contratos

Gestién de Seguridad Electrénica S.A. $0,82 mil M

AMDES SCD S.A, $0,34 milM

Proveedores
Proveedores
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Valor Total Estimado por Origen de Proveedores Origen de Proveedores

1 mil M (30,65%)

Departamento
®(En blanca)
@ Distrito Capital de Bogota

Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogatd
@ (En blanco)

$ 2 mil M (58,14%)
Origen de Proveedores - Nivel Internacional Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion = @
@ valor ®Contratos §2milM
4 .
§2,0mil M
o
o
£2 milM = $1,5mil m
_ g v Modalidad de Seleccin
2 El El 2 Minima cuantia
2 = |2 stiomilm
3 5 ®5Seleccion abreviada subastainversa
=
$0,5mil M
S0 milM 2 $0,0mil M -
Nacional Comrpetitiva
Origen Modalidad general

De acuerdo con el articulo 3 de la Ley 1712 de 2014, sobre el principio de calidad de la informacién, las Entidades Estatales son responsables de |a oportunidad, objetividad y veracidad de la
informacién que publican.

La Agencia Macional de Contratacion Plblica - Colombia Compra Eficiente no es responsable por la informacién publicada en el SECOP Sirequiere informacién o Documentos del Proceso debe
solicitarlos a la Entidad Estatal que adelanté el Proceso de Contratacion respectivo.

AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA - COLOMBIA COMPRA EFICIENTE -

K .
Subdireccion de Estudios de Mercado y Abastecimiento Estratégico (EMAE) i gjg! Fgm&&%

Revisado el SECOP (Sistema Electrénico para la Contratacion Publica) se encuentra que la Entidad ha
adquirido los Certificados Digitales de Firma y no Repudio en las vigencias 2022 y 2023 a través de la
modalidad de Seleccidn Abreviada Subasta Inversa, con las mismas caracteristicas que las del presente
proceso en las vigencias 2022 y 2023. Adicionalmente, se encuentra que en la vigencia 2019 se adquirieron
con financiacion del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) los mismos Certificados, aunque esta
contratacién no siguio las formalidades plenas de contratacion de la DIAN por no ser recursos de la DIAN sino
del BID. Por las razones anteriores, se referencian los dos (2) procesos de la Entidad, asi:

Modalidad contractual: Seleccion Abreviada Subasta Inversa
Contratista: ANDES SERVICIO DE CERTIFICACION DIGITAL S.A.
Contrato No./ Proceso

No: 00-189-2023 / SASI-00-015-2023

Adquirir los derechos de uso sobre certificados digitales de firma y no repudio,
Objeto: emitidos por Entidades de Certificacion Digital acreditadas por el Organismo
Nacional de Acreditacién en Colombia, ONAC

Valor del contrato: $339.525.000 (Segun modificacion No. 1)

La DIAN efectuard un (1) pago correspondiente al 100% del valor del contrato
una vez el contratista entregue el servicio web con base en la infraestructura
gue la DIAN determine, realice las pruebas funcionales de manera exitosa y
haga entrega del documento que otorga a la DIAN los derechos de uso de los

Forma de pago:
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certificados digitales y no repudio adquiridos, previa aprobacion y recibo a
satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

Fecha de suscripcion:

10 de octubre de 2023 (Segun fecha de aprobacion Entidad Estatal)

Vigencia y Plazo de
Ejecucion:

2023 (Del 12 de octubre al 12 de noviembre de 2023)

Garantias Exigidas:

Cumplimiento: 30%
Calidad y correcto funcionamiento de los bienes: 20%

CAMERFIRMA COLOMBIA S.A.S; ANDES SERVICIO DE CERTIFICACION

Oferentes: DIGITAL S.A.; OLIMPIA IT S.A.S; GESTION DE SEGURIDAD ELECTRONICA
S.A
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?notic

Link SECOP: eUID=CO1.NTC.5005903&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupVie

w=true

Modalidad contractual:

Seleccion Abreviada Subasta Inversa

Contratista:

Gestion de Seguridad Electrénica S.A.

Contrato No./ Proceso
No:

00-132-2022 / SASI-00-013-2022

Objeto:

Adquirir los derechos de uso sobre certificados digitales de firma y no repudio,
emitidos por Entidades de Certificacion Digital acreditadas por el Organismo
Nacional de Acreditacion en Colombia, ONAC

Valor del contrato:

$823.000.000

Forma de pago:

Un solo pago, correspondiente al 100% del valor del contrato una vez el
contratista entregue el web service con base en la infraestructura que la DIAN
determine, realice las pruebas funcionales de manera exitosa y haga entrega
del documento que otorga a la DIAN los derechos de uso de los certificados
digitales y no repudio adquiridos, previa aprobacion y recibo a satisfaccién por
parte del supervisor del contrato

Fecha de suscripcién:

6 de octubre de 2022 (Segun fecha de aprobacion Entidad Estatal)

Vigencia y Plazo de
Ejecucion:

2022 (Del 13 de octubre al 13 de noviembre de 2022)

Garantias Exigidas:

Cumplimiento: 30%
Calidad y correcto funcionamiento de los bienes: 20%

Oferentes: GESTION DE SEGURIDAD ELECTRONICA S.A; OLIMPIA IT S.AS;
CAMERFIRMA COLOMBIA S.A.S
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?notic

Link SECOP: eUID=CO1.NTC.3238989&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupVie

w=true

Los procesos anteriores son técnicamente comparables por cuanto se trata de Certificados Digitales de Firma
y no Repudio con caracteristicas técnicas uniformes. El valor final obtenido como producto de la Subasta
Inversa para cada certificado fue de $4.115 en el 2022 y $4.527 para el 2023.

6.1.2.3. Oferta: ,Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien o servicio?

Revisando el SECOP no se encontraron procesos con especificaciones idénticas a las establecidas en este
estudio previo; no obstante, relacionados con Certificados Digitales de Firma se encuentran varios procesos
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de otras Entidades Publicas comparables en cuanto a modalidad de contratacién, obligaciones generales y/o
especiales, forma de pago y garantias; razén por la cual se referencian a continuacion, asi:

DEPARTAMENTO

AGENCIA NACIONAL DE

COMANDO GENERAL DE LAS

ENTIDAD: ADMINISTRATIVO DE
A IAL MINERIA FUERZAS MILITARES
MODALIDAD ) ) SELECCION _ ABREVIADA | . ;
MODALIDAD AL MINIMA CUANTIA S CTION e MINIMA CUANTIA
ANDES  SERVICIO DE | ANDES  SERVICIO  DE
CONTRATISTA: CERTIFICACION  DIGITAL | CERTIFICACION  DIGITAL [CESTION DE ~SEGURIDAD
& & ELECTRONICA SA
CONTRATO DE
CONTRATO  NOJ ESEAPPTRAACYENT%E OFERTA | ANM-008-2023 / SASI-012- CONTRATO 209COGFM DIADF
PROCESO NO: AN e o8 | 2023 2023 / 328COGFM DIADF 2023
2023
ADQUIRIR  CERTIFICADOS | 500 1c o c
DE FIRMA DIGITAL DE )
IRMA IMPLEMENTACION DE
FUNCION PUBLICA PARAEL | ~rpriEicADOS DE FIRMA .
USO Y GESTION DEL | SiRTFICADOS DE FIRMA conTraTAR LA ADQUISICION
SISTEMA DE INFORMACION | DTl g w1 DE CERTIFICADOS DIGITALES
FINANCIERA  (SIF) Y | o2ode? 1" DE FUNCION PUBLICA TIPO
, CERTIFICADOS DE SITIO TOKEN Y CERTIFICADOS DE
OBJETO: SEGURIDAD-SSL DE
SEGURO SSL PARA EL ) FIRMA DE  PERSONA
VALIDACION EXTENDIDA v |/RM
DEPARTAMENTO e Lot X BURIDICA PARA
ADMINISTRATIVO PARA LA | 2019 SEGHRO, ESTAMPAS EacTuRACION
PROSPERIDAD SOCIAL, DE ELECTRONICA
DIGITAL PERSONA
ACUERDO  CON  LAS )
JURIDICA PARA FIRMA Y
ESPECIFICACIONES i O
TECNICAS REQUERIDAS.
VALOR DEL
CONTRATO: $35.807.100 $83.918.005 $3.279.632

FORMA DE PAGO:

(...) UN UNICO PAGO DEL
CIENTO POR  CIENTO
(100%) DEL VALOR DE LOS
BIENES EFECTIVAMENTE
ENTREGADOS (...)

LA AGENCIA NACIONAL DE
MINERIA, PAGARA AL
PROPONENTE EL VALOR
TOTAL DEL CONTRATO EN
UN SOLO PAGO, PREVIO
RECIBO A SATISFACCION

POR PARTE DEL
SUPERVISOR DEL
CONTRATO (...).

EL MINISTERIO DE DEFENSA

NACIONAL- COMANDO
GENERAL DE LAS FUERZAS
MILITARES -

DIRECCION ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA SE OBLIGA
PARA CON EL CONTRATISTA
/A QUE EL VALOR DEL
CONTRATO SE PAGARA EN
UN PAGO TOTAL DENTRO DE
LOS SESENTA (60) DIAS
CALENDARIO SIGUIENTES DE
CONFORMIDAD

CON LA LEY 2024 DEL 23 DE
JULIO DE 2020 "POR MEDIO
DE LA CUAL SE ADOPTAN
NORMAS DE PAGO EN
PLAZOS JUSTOS

EN EL AMBITO MERCANTIL Y
SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES EN MATERIA
DE PAGO Y FACTURACION"

()
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14 DE DICIEMBRE DE 2023

14 DE NOVIEMBRE DE 2023

21 DE SEPTIEMBRE DE 2023

VIGENCIA Y PLAZO
DE EJECUCION:

2023 (DEL 18 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023)

NOVIEMBRE DE 2023 AL 16
DE NOVIEMBRE DE 2024)

FECHA DE | (SEGUN  FECHA  DE | (SEGUN  FECHA  DE (SEGUN  FECHA DE
SUSCRIPCION: APROBACION ~ ENTIDAD | APROBACION  ENTIDAD APROBACION ENTIDAD
ESTATAL) ESTATAL) ESTATAL)
2023 (DEL 17  DE

2023 (DEL 3 DE OCTUBRE AL
17 DE NOVIEMBRE DE 2023)

CUMPLIMIENTO: 20%

CUMPLIMIENTO: 10%

CUMPLIMIENTO: 20%

C.5207260&ISFROMPUBLIC
AREA=TRUE&ISMODAL=TR
UE&ASPOPUPVIEW=TRUE

C.5077383&ISFROMPUBLIC
AREA=TRUE&ISMODAL=TR
UE&ASPOPUPVIEW=TRUE

GARANTIAS CALIDAD Y CORRECTO . |CALIDAD Y CORRECTO
EXIGIDAS: FUNCIONAMIENTO DE LOS géAo/LIDAD DEL  SERVICIO: FUNCIONAMIENTO DE LOS
BIENES: 0 BIENES: 30%
CERTICAMARA S A; GESTION
ANDES SERVICIO DE | ANDES SERVICIO DE EII_EECTRONICA SiEC';I%%II\?I/:\ES)
OFERENTES: CERTIFICACION DIGITAL | CERTIFICACION DIGITAL i
S.A.; CERTICAMARA S A S.A SIGNE SOLUCIONES
o ' TECNOLOGICAS GLOBALES S
AS
HTTPS://COMMUNITY.SECO | HTTPS://COMMUNITY.SECO [HTTPS://COMMUNITY.SECOP.
P.GOV.CO/PUBLIC/TENDER | P.GOV.CO/PUBLIC/TENDER [GOV.CO/PUBLIC/TENDERING/
ING/OPPORTUNITYDETAIL/l | ING/OPPORTUNITYDETAIL/I OPPORTUNITYDETAIL/INDEX
LINK SECOP: NDEX?NOTICEUID=CO1.NT | NDEX?NOTICEUID=CO1.NT [?NOTICEUID=CO1.NTC.49252

50&ISFROMPUBLICAREA=TR
UE&ISMODAL=TRUE&ASPOP
UPVIEW=TRUE

Como se evidencia, se trata de procesos competitivos cuya seleccién es por menor precio y con un solo pago
contra entrega de los productos requeridos. En cuanto al valor de los certificados no es posible realizar un
analisis comparativo de precios de estos procesos con el valor establecido en el presente estudio previo, dado
que la necesidad de la Entidad y alcance no es comparable técnicamente con las de estas entidades publicas.
6.1.3 Emprendimientos y Empresas de Mujeres

Por la modalidad de contratacion no aplican los criterios diferenciales para Emprendimientos y Empresas de
Mujeres del ARTICULO 2.2.1.2.4.2.15. del Decreto 1082 de 2015 (Adicionado por el Art. 3 del Decreto 1860
de 2021).

6.1.4 MIPYME

Conforme al listado de las diez (10) personas juridicas acreditadas por el Organismo Nacional de Acreditacion
de Colombia — ONAC como Entidades de Certificacion Digital, se procedié a verificar en el Registro Unico
Empresarial y Social (RUES) de las Camaras de Comercio la informacion correspondiente a la clasificacion
segun el tamafio empresarial encontrando lo siguiente:
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VIGENCIA RENOVACION EN ” .
No. CAMARA DE COMERCIO ?A‘Qiggcéﬁ:%,\égigti’t
DEL REGISTRO MERCANTIL
1 2023 MEDIANA EMPRESA
2 2023 GRAN EMPRESA
3 2023 GRAN EMPRESA
4 2023 GRAN EMPRESA
5 2023 MEDIANA EMPRESA
6 2023 MEDIANA EMPRESA
7 2023 PEQUENA EMPRESA
8 2023 MEDIANA EMPRESA
9 2023 MICROEMPRESA
10 2023 GRAN EMPRESA

De la tabla anterior se encuentra que de estas diez (10) empresas seis (6) son MIPYME; es decir, el 60% y
estan distribuidas asi: una (1) microempresa, una (1) pequefia empresa y cuatro (4) medianas empresas. Las
cuatro (4) restantes son Gran Empresa.

Basado en lo anterior, en este Analisis de Sector se revisaron los factores diferenciales para MIPYME
conforme al ARTICULO 2.2.1.2.4.2.18. del Decreto 1082 de 2015 (Adicionado por el Art. 3 del Decreto 1860
de 2021), basados en que dos (2) de ellas no estan inscritas en el Registro Unico de Proponentes, por lo que
no tiene Certificado RUP y no pudo ser revisada su informacion financiera y organizacional, asi que el analisis
de los factores diferenciales se realiza con las restantes MIPYME, es decir, para cuatro (4) de ellas, asi: a) las
cuatro (4) mipyme cumplen con el nimero de contratos para la acreditacién de la experiencia (general), es
decir, el 100%; b) tres (3) de las cuatro (4) cumplen con los indicadores financieros, es decir, el 75%; c) tres
(3) de las cuatro (4) cumplen con los indicadores organizacionales, es decir, el 75%; y d) dado que el requisito
de tiempo de experiencia no aplica para el proceso, establecer los mencionados anteriormente como
diferenciales no constituyen un beneficio para este tipo de empresas.

Dado lo anterior se recomienda desde este Analisis de Sector lo siguiente:

i. Incluir como factor diferencial en los requisitos habilitantes en menor porcentaje el “Valor de la garantia
de seriedad de la oferta” para MIPYME, siendo éste del 10%, y un valor mayor para los demas
proponentes, siendo éste del 15% para esta garantia.

6.2 Presupuesto oficial estimado del contrato y su justificacién

El presupuesto oficial estimado para el presente proceso de seleccién sera hasta por SETECIENTOS
OCHENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO CUARENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS PESOS
($789.143.400) M/CTE, incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.). Este valor incluye los demas impuestos
y la totalidad de costos directos e indirectos a los que haya lugar.

La determinacion del valor estimado del presupuesto oficial se efectué con base en a) una (1) cotizacion
recibida por parte de la Subdireccion de Factura Electrénica y Soluciones Operativas con el precio mas bajo y
cercano a los precios de referencia 2023, revisada y avalada por parte de dicha Subdireccidn; b) el precio de
referencia del proceso SASI-00-015-2023 y c) el precio de adjudicacion del mismo proceso, siendo b) y c)
incrementados segun IPC acumulado a 2023 del 9,28%.

El valor del presupuesto se encuentra cubierto el certificado de disponibilidad presupuestal No. 6324 de fecha
5 de enero de 2024.

El presupuesto oficial para el Proceso de seleccion se distribuye asi:
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Rubro Descripcién Linea del PAA

C-1305-1000-10- ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS DE INFORMACION

803005-1305016- | ACTUALIZADOS - IMPLEMENTACION Y

02 MASIFICACION DE NUEVOS DOCUMENTOS 35
ELECTRONICOS DEL SISTEMA DE FACTURACION
NACIONAL

Denominacién del Proyecto de Inversién

Proyecto de Inversiébn denominado “Implementacion y Masificacion de nuevos documentos
electrénicos del sistema de facturacion nacional ” Cédigo BPIN: 202300000000269

Soporte de los calculos del presupuesto de la contratacion a precios unitarios

Para estimar los precios unitarios de referencia se procedio de la siguiente manera:

a)

b)

d)

e)

f)

Por parte de la Subdireccion de Factura Electrénica y Soluciones Operativas se invité a cotizar a diez
(10) empresas, relacionadas en el formato FT-FI-2617 Solicitud de Adquisicién y que conformaron la
muestra representativa del sector, a las cuales se les dio a conocer tanto las condiciones como las
especificaciones técnicas requeridas por la Entidad.

De las anteriores solicitudes, se recibieron cinco (5) cotizaciones.

Con las cotizaciones recibidas se procedio6 a la revisién de éstas, encontrando que el promedio de las
tres (3) mas costosas para el rango de certificados de hasta 100.000 unidades, superaba en mas del
766% el precio de referencia histérico del proceso SASI-00-015-2023 celebrado por la Entidad en el
cuarto trimestre 2023, y la que seguia en su orden de costos era el doble del valor del histérico de
referencia y de tres veces el valor de contratacion histdrico 2023;, razén por la cual no fueron tenidas
en cuenta estas cuatro (4) cotizaciones.

Dado que por acercarse a los precios unitarios de referencia de contratacion de la vigencia anterior y
teniendo en cuenta que se trata de Certificados Digitales de Firma y no Repudio con las mismas
caracteristicas técnicas, solo se dio viabilidad a una (1) cotizacién, y se tomaron como variables
adicionales los precios de Referencia y Adjudicacion del proceso SASI-00-015-2023 incrementados al
IPC acumulado 2023 correspondiente al 9,28%.

Definidas las tres (3) variables de precios, se procedi6 a calcular los Precios Unitarios de Referencia
hallando el Coeficiente de Variacion (Desviacion Estandar / Promedio), y basados en este Coeficiente
se aplicé un método estadistico, segln corresponde con lo siguiente:

» Método estadistico 1: si el coeficiente de variacion por item es = (mayor o igual) que 0% y < (menor
o igual) que 20%, se aplica la media aritmética.

» Meétodo estadistico 2: si el coeficiente de variacion por item es > (mayor) que 20% y < (menor o
igual) que 40%, se aplica media geométrica.

» Método estadistico 3: si el coeficiente de variacion por item es > (mayor) que el 40%, se aplica
media armonica.

El resultado fue el Método Estadistico 3, segln las siguientes tablas:

Estructura de Costos: Adquirir los derechos de uso sobre certificados digitales de firmay no repudio, emitidos por Entidades de

Certificacidn Digital acreditadas por el Organismo Nacional de Acreditacion en Colombia — ONAC.

ITEM

PRECIO PRECIO
RIEFERENE P ADJUDICACION
DESCRIPCION MEDIDA | CANTIDAD COTIZANTE SASI-00-015-2023
2023 AJUSTADO
AJUSTADO IPC PG 2023
2023
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PRECIO PRECIO
UNITARIO (IVA | UNITARIO (IVA PEESI?\ILCJI'_\'JSS;O
INCLUIDO) INCLUIDO)
1 | Certificado de firma digital y no repudio (2 [ .40 85.545 $ 17.580,00 $ 15.106,87 $4.947,11
afos de vigencia)

Estructura de Costos: Adquirir los derechos de uso sobre certificados digitales de firmay no repudio, emitidos por Entidades de
Certificacién Digital acreditadas por el Organismo Nacional de Acreditacion en Colombia — ONAC.

PRECIO

COEFICIENTE VALOR TOTAL

TEM DESCRIPCION MEDIDA | CANTIDAD DEESV'AC'ON PROMEDIO DE UM @ Dl (IVA

STANDAR VARIACION | REFERENCIA INCLUIDO)
IVA INCLUIDO
1 | Certificado de fima digital y no |\, 4.4 | g5.544 $6.604,86 | $12.54466| 53,37% $9.225| $789.143.400
repudio (2 afios de vigencia)
VALOR TOTAL PRESUPUESTO OFICIAL $ 789.143.400
g) Finalmente se obtienen los Precios Unitarios de Referencia, asi:
PRECIO
: - UNITARIO DE VALOR TOTAL
ITEM DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD REFERENCIA IVA (IVA INCLUIDO)
INCLUIDO
1 | Certificado de firma digital y no repudio Unidad 85.544 $9.225 $ 789.143.400
(2 afios de vigencia)

VALOR TOTAL PRESUPUESTO OFICIAL $ 789.143.400

6.3 Valor de adjudicacion

El VALOR DEL CONTRATO es indeterminado a la fecha de su celebracién, pero determinable durante su
ejecucion, dependiendo de las necesidades de consumo de la DIAN.

Por lo anterior, el valor del contrato seréa el resultado de multiplicar el menor valor unitario ofertado al finalizar
la subasta, por el numero maximo de certificados digitales a adquirir, sin sobrepasar el presupuesto oficial ni
la cantidad de 288.000 certificados digitales (necesidad de la entidad), toda vez que la necesidad de la Entidad
es superior al nimero de certificados digitales que se pueden adquirir con la disponibilidad presupuestal
autorizada, por lo cual se requiere garantizar el mayor nimero de certificados digitales posible. El valor unitario
pactado corresponderd al ofrecido por el adjudicatario en su propuesta econémica dentro del Proceso de
Contratacion, incluido IVA.
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Por tratarse de un bien o servicio de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién, la oferta mas
favorable correspondera a la del MENOR PRECIO OFRECIDO por los Oferentes habilitados y que acreditan
el cumplimiento de la ficha técnica (Art.5, L.1150/07).

6.4 Adjudicacién parcial

En el Proceso de Contratacién NO es posible permitir la presentacién de ofertas parciales y la adjudicacion
parcial porque varios proveedores en el mercado se encuentran en capacidad de cumplir de manera
satisfactoria y oportuna el objeto del contrato, y su adjudicacién a un solo contratista genera un mayor ahorro
y eficiencia en los tramites administrativos.

6.5 Comisién al comisionista (S6lo para adquisicion en bolsa de productos)
NO APLICA

6.6 Forma de pago

La DIAN efectuara los pagos en pesos colombianos, asi:

Un solo pago, correspondiente al 100% del valor del contrato, una vez el contratista entregue el servicio web
con base en la infraestructura que la DIAN determine, realice las pruebas funcionales de manera exitosa y
haga entrega del documento que otorga a la DIAN los derechos de uso de los certificados digitales y no
repudio adquiridos, previa aprobacion y recibo a satisfaccidén por parte del supervisor del contrato.

La DIAN pagara el valor del contrato en moneda legal colombiana, por intermedio de la Coordinacion de
Registro y Flujo de Caja de la Subdireccion Financiera de la DIAN, dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la Disponibilidad del P.A.C (Plan Anual Mensualizado de Caja) para la vigencia correspondiente, de
acuerdo con los bienes obras o servicios prestados, facturados y recibidos a satisfaccion por el Supervisor
designado por La DIAN, segun corresponda, siempre y cuando el CONTRATISTA haya cumplido con la
obligacién exigida en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y los demas requisitos de pago pactados.

Documentos soportes para el pago: a) Factura dando estricto cumplimiento a las exigencias legales que
establece el articulo 617 del Estatuto Tributario, y para las facturas electrénicas lo establecido en los Art.
1.6.1.4.13 a 1.6.1.4.23 del Decreto 1625 de 2016 y las normas que lo modifiquen; b) Acreditacion conforme a
la Ley vigente aplicable, de cumplimiento del contratista de sus obligaciones ante el Sistema de Seguridad
Social Integral en Salud, pensiones y riesgos laborales, asi como aportes parafiscales: Sena, ICBF y Cajas
de Compensacién Familiar, cuando corresponda; c) ACTA DE ENTREGA y recibo a satisfaccién de los bienes
u obras, firmada por el Supervisor o Interventor del contrato. d) Certificacién de cumplimiento a satisfaccion
expedida por el supervisor o interventor del contrato, segiin corresponda, en la cual conste el valor a pagar al
contratista y d) Comprobante de ingreso o registro en el aplicativo de Inventarios de LA DIAN, en el que
conste que los bienes efectivamente se recibieron en la Entidad, cuando aplique.

En el caso de factura electronica, el contratista debera tener en cuenta lo establecido en la Circular No. 016
de marzo 9 de 2021 emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la cual hace referencia al proceso
de recepcion de facturas electrénicas, notas crédito y notas débito, y a la implementacion del "Modelo de
Recepcién de Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas Crédito", el cual aplica de forma obligatoria a
partir del 01 de abril de 2021, para todas las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion
(PGN), asi como lo sefialado en la Circular 000006 del 26 de abril de 2021 expedida por de la UAE-DIAN, la
cual dispone:

"... la forma de envio de la factura electronica a SlIF, asi: el contratista para “Registrar en la seccion de la
factura Datos del Adquiriente en el campo "Correo", el buzén electrénico
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siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co. Diligenciar en la seccion de la factura Notas u
Observaciones, lo siguiente:

#$ el codigo de identificacion de la pci de la U.A.E DIAN a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato
y correo del supervisor, finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma”.

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas, o no se acompafan de los documentos requeridos para
el pago, el término para éste solo efecto empezara a contar desde la fecha en que el CONTRATISTA aporte
el tltimo de los documentos, de lo cual se dejara expresa constancia. La demora del CONTRATISTA en la
entrega de la totalidad de los documentos que son requisito para el pago sera su responsabilidad, y en
consecuencia no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

El CONTRATISTA no podra librar factura alguna que no corresponda a servicios efectivamente prestados, y
recibidos a satisfaccion por el supervisor. Correspondera al supervisor del contrato, aceptar o rechazar la
factura por escrito, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion, si considera que incluye
servicios que no han sido efectivamente prestados (Art.86, L.1676/13).

Los pagos se efectuaran a través de la Coordinacién de Registro y Flujo de Caja de la Subdireccién
Financiera de la Entidad, mediante consignacién en la cuenta bancaria que informe el Contratista, para lo
cual debera presentar a través de SECOP Il certificacion de la entidad bancaria en la que conste quién es el
cuentahabiente, su identificacion, el nimero, el tipo de cuenta y si a la fecha esta activa y el formato FT-FN-
1507 “Registro de terceros”.

El contratista debe ingresar al SECOP Il el nimero y fecha de radicacion de la factura entregada previamente
en fisico al supervisor, con la totalidad de los soportes necesarios para el pago, incluyendo la certificacion de
cumplimiento. El Supervisor remitird directamente a la Subdireccion Financiera de LA DIAN la solicitud de
pago, cuenta de cobro o factura presentada por el contratista en fisico con los documentos exigidos para el

pago.

Las facturas que se tramiten para pago y que incluyan pagos por concepto de bienes devolutivos, deberan ir
acompafiadas del comprobante de ingreso o registro en el aplicativo de Inventarios de LA DIAN, donde conste
que los bienes efectivamente se recibieron en la Entidad y acta de entrega y recibo a satisfaccion firmada por
el Supervisor del contrato. Sin el cumplimiento de estos requisitos no se podran pagar estas facturas.

7. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO
7.1 Vigencia, plazo de ejecucion y liquidacion del contrato
7.1.1 Plazo estimado para el cumplimiento de requisitos de ejecucion:

Para la suscripcion del acta de inicio es necesario el cumplimiento previo de los siguientes requisitos: (i) Que
la DIAN expida registro presupuestal dentro de los tres (3) dias héabiles siguientes a la fecha de
perfeccionamiento del contrato, (i) Que el contratista constituya y entregue a la DIAN las garantias
contractuales dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de perfeccionamiento del contrato; (iii)
Que la DIAN apruebe las garantias contractuales dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de
su entrega; (iv) Que el contratista acredite dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de
perfeccionamiento del contrato, paz y salvo actualizado por concepto de seguridad social y parafiscales, si el
presentado dentro del Proceso de Contratacion perdio vigencia por cambio de mes; (v) Que se comunique al
supervisor y publiqgue en SECOP Il el documento FT-ADF-2078 “Comunicacion de legalizacion”; (vi)
verificacion de la afiliacion a EPS, AFP y ARL del personal dispuesto por el contratista para la ejecucion del
contrato. (si hay lugar a ello)

7.1.2 Plazo parala ejecucion del contrato


mailto:siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
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El plazo para la ejecucion del contrato sera de noventa (90) dias calendario contados a partir de la firma del
acta de inicio del contrato suscrita entre el Contratista y el Supervisor designado por la DIAN.

El plazo de ejecucién estimado es suficiente para que el Contratista y la DIAN puedan cumplir de manera
satisfactoria sus obligaciones contractuales, y que se concreta en el siguiente cronograma:

PLAZO O FECHA DE
No. | ACTIVIDAD, INFORME O PRODUCTO A ENTREGAR ENTREGA
Documento de derechos de asignacion de certificados . .
1 e 5 dias calendario
digitales.
2 Puegta en produccion del servicio web y pruebas 25 dias calendario
funcionales.
3 Estabilizacion y soporte del servicio Web 60 dias calendario
Plazo de ejecucion total 90 dias calendario

Paréagrafo: “En observancia al PRINCIPIO DE ANUALIDAD, el contratista y el supervisor suscribiran el ACTA
DE INICIO, dentro de los 3 dias siguientes, contados a partir del recibo de la comunicacion de legalizacion y
perfeccionamiento del contrato, en el menor tiempo posible, para garantizar que se cumpla el plazo de
ejecucion pactado; en todo caso, el término de ejecucion debe terminar antes del 31 de diciembre de 2024”.

7.1.3 Plazo paralaliquidacién del contrato: (NO APLICA)

7.1.4 Vigencia:

La vigencia del contrato comprende: (i) el plazo para cumplimiento de requisitos de ejecucion; (ii) el plazo de
ejecucion del contrato; (iii) el plazo para cumplimiento de obligaciones postventa; (iv)
. (No Aplica)

7.1.5 Plazo para el cumplimiento de obligaciones postventa:

A partir de la ENTREGA de los bienes objeto del contrato, las obligaciones postventa de asistencia técnica de
mantenimiento preventivo y/o correctivo y asistencia técnica de uso (soporte) que debe realizar el contratista
de conformidad con el MANUAL DEL PRODUCTO Yy sin costo adicional al precio, se extienden durante el
término de la GARANTIA LEGAL de DOS (2) afios y suplementaria de DOS (2) ANOS. Durante este término
se pactarda CLAUSULA DE PERVIVENCIA para mantener vigente el contrato respecto del cumplimiento de las
obligaciones postventa. Para conminar su cumplimiento, durante la vigencia de la CLAUSULA DE
PERVIVENCIA la DIAN podra imponer al contratista MULTA equivalente al 1% del valor del contrato por cada
dia de mora, sin superar el 10% del valor del contrato, y podra declarar el incumplimiento del contrato para
hacer efectiva la CLAUSULA PENAL hasta por el 20% del valor del contrato, pactada como tasacion anticipada
de perjuicios, y podra reclamar ante el juez del contrato la indemnizacion de los mayores perjuicios causados,
sin que implique renuncia al cumplimiento de la obligacion principal del servicio post-venta. La imposicion de
multas y la declaratoria de incumplimiento para hacer efectiva la clausula penal estaran precedidas de
audiencia en la que se garantice el debido Proceso del contratista y el garante de conformidad con el Art. 17
de la Ley 1150 de 2007 y Art. 86 de la Ley 1474 de 2011.

7.2 Lugar de ejecucién o sitio de entrega
La ejecucion del contrato se efectuara en la ciudad de Bogota, D.C., en la Carrera 7 # 6C - 54 Piso 7°, edificio

Sendas — Nivel Central. El soporte técnico se prestara a través servicio web, no in sitio. Las interacciones
electrénicas en el servicio computacion en la nube que la DIAN notifique oficialmente a la ECD.
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8. INDICACION ACERCA DE SI LA CONTRATACION ESTA COBIJADA POR UN
ACUERDO COMERCIAL

Se procede a establecer si el objeto contractual se encuentra cobijado por un Acuerdo Internacional o un
Tratado de Libre Comercio (TLC), vigente para el Estado Colombiano de acuerdo con los montos minimos
(umbrales) determinados en ellos para su aplicacion y la DIAN esta dentro de la lista de entidades cubiertas
por los mismos como se indica a continuacion:

ot | BT e | pocese
: Vigente? estatal ||superior al umbral aplicable al Contratacién cubierto
Acuerdo comercial ¢ TS incluida Fzjel Acuerdo proceso de por el Acuerdo
. contratacion Comercial
Comercial
| suno || sumNo || SIINO I SIINO I SIINO

Chile

COP$257.061.877 Sl Si Sl Sl Si
Alianza
Pacifico ||Perd COP$488.417.566 SI S| s s SI

México COP$257.061.877 SI S| SI SI Si
Canada COP$336.138.654 /
a128.000 Si S| SI SI Si
(Chile cOP$255.450.230 /Us$125.000 || st || st | SI | SI | S|
Corea COP$359.000.000 / DEG
PP SI S| s s SI
|Costa Rica COP$337.737.809 I SI | S| | SI
Estados Unidos COP$337.737.809 /
US$125.000 Si Si Sl Sl Si
Estados AELC
COP$696.380.112 / US$125.000 Si Si NO NO NO
[México COP$391.900.299 | s ] s | sl | S | SI

|EI Salvador |
"I\'lrlangulo |Guatema|a | Sl Sl NO NO NO

orte

|Honduras |
Unién Europea COP $696.380.112 /
DEa 000 Si S| NO NO NO
lIsrael COP$681.590.000/DEG 130.000 st || st | S | S | SI
Reino Unido e Irlanda del Norte COP
$664.194.020 / DEG 130.000 Si Si Si Si Si
‘Comunidad Andina H S H SI H Sl H SI H SI

NOTA: El valor DEG?, es calculado por el valor indicado en el acuerdo comercial por valor del DEG en pesos colombianos consultado el
dia antes de publicacion del aviso de convocatoria https://cuex.com/es/xdr-cop

De acuerdo con la consulta y el analisis realizado, al proceso de seleccion le son aplicables los acuerdos
comerciales vigentes en materia de compras publicas suscritos con la Comunidad Andina de Naciones, el cual
es aplicable a todos los procesos de contratacion de las Entidades Estatales de nivel nacional,

21 DEG: Derechos Especiales de Giros (XDR)
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independientemente del valor del proceso de contratacion, segun lo establecido en la Decisién 439 de 1998
de la Secretaria de la CAN; asimismo, le son aplicables los acuerdos comerciales relacionados en cuadro
anterior, que por su cuantia y objeto son aplicados al presente proceso de seleccion.

NOTA 1: Las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales se refieren, entre otras, al trato nacional,
a la publicidad de los documentos del proceso, asi como al plazo minimo para la presentacion de las ofertas.

Muchas de las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales estan incluidas en la normativa aplicable
al sistema de compra y contratacién publica, como, por ejemplo, la imposibilidad de exigir dentro de las
especificaciones técnicas marcas especificas, la posibilidad de certificar ante las Entidades Estatales
experiencia adquirida fuera del territorio nacional, la posibilidad de realizar convocatorias limitadas a MiPyme,
entre otras.

NOTA 2: En cuanto al TRATO NACIONAL, la DIAN debe dar a los bienes y servicios de los Estados con
quienes Colombia ha suscrito un Acuerdo Comercial, el mismo trato que da a los bienes y servicios
colombianos cuando un Acuerdo Comercial es aplicable a un proceso de contratacion.

Adicionalmente, la DIAN debe dar a los servicios prestados por proponentes de la CAN el mismo trato que da
a los servicios colombianos. La Unica excepcién a los servicios de proponentes de la CAN es el servicio de
transporte aéreo para lo cual no hay trato nacional. Para efectos de claridad, los paises miembros de la CAN
son Colombia, Bolivia, Ecuador y Perd.

En aquellos casos en los que se deba otorgar a los bienes y servicios extranjeros el mismo trato que se les da
a los bienes y servicios nacionales, la DIAN debe conceder a dichos bienes y servicios el puntaje adicional de
que trata la Ley 816 de 2003 y las preferencias en caso de empates de acuerdo con el articulo 2.2.1.2.4.2.17
del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021.

NOTA 3: En cuanto a los PLAZOS, los acuerdos comerciales establecen plazos minimos para presentar las
ofertas con el fin de dar tiempo suficiente a los proponentes para preparar sus ofertas. Los documentos del
proceso deben establecer en su cronograma el plazo suficiente para cumplir con esta obligacion.

Los Acuerdos Comerciales establecen estos plazos en dias calendario. Este plazo debe contarse a partir de
la fecha de publicacién del Aviso de Convocatoria y hasta el dia en que vence el término para presentar ofertas
en el respectivo proceso de contratacion.

Los Acuerdos Comerciales contienen la posibilidad de reducir estos plazos cuando la Entidad Estatal adquiera
Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes y cuando la informacion del proceso de contratacion
haya sido publicada oportunamente en el Plan Anual de Adquisiciones.

La DIAN también debe conceder el mismo trato que da a los bienes y servicios colombianos a aquellos bienes
y servicios de Estados con los cuales, a pesar de no existir un Acuerdo Comercial, el Gobierno Nacional ha
certificado reciprocidad.

9. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 y los articulos 2.2.1.1.1.6.1. y
2.2.1.1.1.6.3. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe realizar dentro de los Estudios
Previos el analisis de Riesgo y la forma de mitigarlo.

El riesgo, es definido como un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro
de los objetivos del Proceso de contratacion o en la ejecucion de un contrato.

Para tal efecto, Colombia Compra Eficiente recomienda a las entidades en el “Manual para la identificacion y
Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contrataciéon” elaborar la matriz que incluya todos los riesgos
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identificados dentro del Proceso de contratacion (incluyendo cuando aplique los de los sistemas de gestion
ambiental, de Seguridad y Salud en el Trabajo y los correspondientes al Plan Estratégico de Seguridad Vial),
estableciendo su clasificacion, la probabilidad de ocurrencia estimada, su impacto, la parte que debe asumir
el riesgo, los tratamientos que se pueden realizar y las caracteristicas del monitoreo méas adecuado para
administrarlo.

Los riesgos asociados al proceso de contratacion estan contenidos en el Anexo No. 3 Matriz de Riesgos.

10.GARANTIAS

En cumplimiento de lo dispuesto en las Leyes 80 de 1993y 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.3.1.1. y siguientes
del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, EL PROPONENTE Y EL CONTRATISTA deberan garantizar a la
DIAN el cumplimiento de sus obligaciones derivadas de la presentacion de la oferta, el contrato y su liquidacién
y los riesgos a los que se encuentran expuestas las Entidades Estatales derivados de la responsabilidad
extracontractual, a través de una garantia la cual debe cubrir los riesgos que se incluyen a continuacién, por
los siguientes motivos: el monto y la vigencia del contrato teniendo en cuenta el objeto, la naturaleza y las
caracteristicas del contrato.

Los riesgos que debe cubrir, el monto y la vigencia de los mecanismos de cobertura se determinan teniendo
en cuenta el objeto, la naturaleza y las caracteristicas del contrato a celebrar, asi:

a) Paraamparar los riesgos derivados del incumplimiento de la oferta
Con fundamento en el articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo 3 del Decreto

1860 de 2021, se establece como una condicién habilitante diferencial para las MiPyme, conceder un valor
menor para la garantia de seriedad de la oferta, de la siguiente forma:

Gara_ntla Analisis Cuantia del Amparo Vigencia del
solicitada Amparo
Cubre a la Entidad de los perjuicios Terﬁtsir (i)e rIT;eSf(;zhg
Seriedad de | derivados del incumplimiento del|10% del valor del|P .
- . - de cierre del
la Oferta ofrecimiento en los eventos establecidos en | presupuesto oficial Proceso de
el Art. 2.2.1.2.3.1.6 del D.1082 de 2015 seleccion

Los demas proponentes deberan presentar una garantia de seriedad que cumpla con las siguientes
condiciones:

Garantia Andlisis Cuantia del Amparo Vigencia del
solicitada Amparo

Tres (3) meses a
partir de la fecha

Cubre a la Entidad de los perjuicios

Seriedad de | derivados del incumplimiento del|15% del wvalor del :
- . . de cierre del
la Oferta ofrecimiento en los eventos establecidos en | presupuesto oficial Proceso de
el Art. 2.2.1.2.3.1.6 del D.1082 de 2015 seleccion

Cuando la oferta es presentada por un proponente plural, como union temporal, consorcio o promesa de
sociedad futura, la garantia debe ser otorgada por todos sus integrantes (Art._2.2.1.2.3.1.4, D.1082/2015)

Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran si por lo menos uno de los
integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacion igual o superior al diez por ciento (10%) en
el consorcio o la unién temporal.
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b) Para amparar los riesgos de naturaleza contractual o extracontractual derivados del
incumplimiento del contrato

Una vez firmado el contrato, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al perfeccionamiento del contrato,
el contratista debera constituir a favor de la DIAN, una garanta Unica de cumplimiento a favor de entidades
estatales expedida por una compafiia de seguros o una entidad bancaria legalmente establecida en el pais,
gue ampare los riesgos que a continuacién se relacionan, teniendo en cuenta el objeto, la naturaleza y las
caracteristicas del contrato a celebrar, asi:

Las clases de garantias, los riesgos que debe cubrir la garantia de cumplimiento del contrato, el cubrimiento
de la responsabilidad civil extracontractual y la suficiencia de las garantias estan consagradas en los articulos
22.1.23.1.7., 221.23.1.8., 2.21.2.3.1.10., 2.2.1.2.3.1.11, 2.2.1.2.3.1.12, 2.2.1.2.3.1.13, 2.2.1.2.3.1.14,
2.2.1.2.3.1.15,2.2.1.2.3.1.16 y 2.2.1.2.3.1.17, del Decreto Reglamentario 1082 de 2015.

Cuantia del Amparo-

Gl sellichize s Suficiencia de la garantia

Vigencia del Amparo

Por un término igual al plazo de ejecucion del
contrato, mas cuatro (4) afios que cubren
los dos (2) afios que tiene la DIAN para
asignar los certificados y los dos (2) afios de
vigencia que debe tener el certificado a partir
de su asignacion y activacion (obligaciones
posventa.

Por un término de cuatro (4) afios contados
a partir de la entrega de los certificados, que
Calidad y correcto Por el 20% del Valor del]cubre los dos (2) afios que tiene la DIAN para
funcionamiento de los bienes | contrato. asignar los certificados y los dos (2) afios de
vigencia que debe tener el certificado a partir
de su asignacion y activacion.

Por el 30% del valor total del

Cumplimiento del contrato
contrato.

c) Para amparar los riesgos derivados de la responsabilidad civil extracontractual. (No Aplica)

d) Seguro de proteccion de los bienes (Art.2.2.1.2.3.2.11, D.1082/15)

Analizados los riesgos que se pueden presentar durante la ejecucion del contrato, se evidencia que NO existe
riesgo de DANO DE BIENES DE LA ENTIDAD, CON OCASION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO, razén
por la cual no es necesario solicitarle al contratista la constitucién de contrato de seguro adicional por este
concepto.

11. RECOMENDACION
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Con la presentacion de este Estudio Previo y sus anexos, se evidencia la oportunidad y conveniencia de iniciar
el Proceso de contratacion para cumplir con los propdsitos establecidos para la buena marcha y efectivo
cumplimiento de los fines de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
y satisfacer la necesidad de la Subdireccién de Factura Electrénica y Soluciones Operativas en el
cumplimiento del objeto establecido.

Bogota, D.C., 24/01/2024

Atentamente,
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