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CONTRATO No. 4600099948 DE 2023 

PERIODO DE VERIFICACIÓN: Diciembre 14 de 2023 a Enero 29 de 2024 

FECHA DE ELABORACIÓN DEL INFORME: Enero 29 de 2024 

 

CONTRATANTE: 
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E 
INNOVACIÓN DE MEDELLÍN – SECRETARÍA DE 
SUMINISTROS Y SERVICIOS 

CONTRATISTA: ITAC, IT APPLICATIONS CONSULTING S.A.S. 

NIT: 830.137.539-8 

REPRESENTANTE 
LEGAL: 

JAVIER HUMBERTO GALINDO ORTEGÓN 

CÉDULA DEL 
REPRESENTANTE 
LEGAL: 

 
79.793.227 

OBJETO: 
“Adquirir soporte y actualización de las licencias para el 
sistema de trasferencia segura de archivos” 

 

VALOR INICIAL: 
TREINTA Y TRES MILLONES CIENTO SETENTA MIL 
TRECIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS M.L ($33.170.356) 
IVA INCLUIDO 

ADICIONES: N/A 

VALOR MÁS 
ADICIONES: 

TREINTA Y TRES MILLONES CIENTO SETENTA MIL 
TRECIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS M.L ($33.170.356) 
IVA INCLUIDO) 

 

DURACIÓN INICIAL: SEIS (6) MESES, CONTADOS A PARTIR DE LA MARCACIÓN 
ELECTRÓNICA DE INICIO DE EJECUCIÓN POR PARTE DEL 
SUPERVISOR DEL CONTRATO EN LA PLATAFORMA DEL 
SECOP II. 

AMPLIACIONES: 
 
SUSPENSIONES: 

N/A 
 

N/A 

DURACIÓN DESPUÉS 
DE AMPLIACIONES: 

 
Seis (06) meses. 

FECHA DE INICIO: 14 de diciembre de 2023 

FECHA DE 
TERMINACIÓN: 13 de junio de 2024  

http://www.medellin.gov.co/
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Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecución del contrato 
4600099948 de 2024, se presenta el Informe parcial de Supervisión y/o 
Interventoría del contrato de la referencia, con fundamento en la Ley 80 de 28 de julio de 
1993, https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_0080_1993.htm, Ley 
1150 de 16 de julio de 2007, 
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_1150_2007.htm, Ley 1474 
de 12 de julio de 2011, 
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_1474_2011.htm, Decreto 
1082 de 26 de mayo de 2015, 
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto_1082_2015.ht m, 
Decreto Municipal 835 de 2021, y demás normas que regulan la materia, previos los 
siguientes ítems: 

 
1. INFORME TÉCNICO DEL CONTRATO: 

 

• Seguimiento al cumplimiento parcial del objeto y alcance del contrato. 

Este contrato realizado a través de la modalidad de Contratación Directa, proceso 
número 36552, ha permitido contar con el soporte y actualización de un sistema de 
transferencia segura de archivos, de acuerdo a los estudios previos, 
especificaciones técnicas, acuerdos de niveles de servicios (ANS) para la correcta 
operación del sistema, el cual sirve para el intercambio de datos sensibles con 
terceros, por protocolos seguros y mecanismos óptimos. 

 
De conformidad con los objetivos y las obligaciones establecidas para el contratista 
se estima que su cumplimiento se ha efectuado de acuerdo con las especificaciones 
estipuladas en el contrato. 

 

• Seguimiento al cumplimiento parcial de los requerimientos y especificaciones 
técnicas establecidas, teniendo en cuenta las especificaciones establecidas 
tanto en los estudios previos, pliego de condiciones, como en la propuesta 
económica: 

En este proyecto se ha recibido el soporte adecuado a la Plataforma de transferencia 
segura de archivos, por parte ITAC, IT APPLICATIONS CONSULTING S.A.S. de 
acuerdo a las especificaciones técnicas indicadas en el contrato, las cuales se han 
realizado por medio de requerimientos colocados por correos electrónicos y 
atendidos por la Mesa de Ayuda de ITAC. 

 

Se ha cumplido con los ANS (Acuerdos de Niveles de Servicio) 
establecidos en el contrato. 

 
La herramienta se encuentra actualizada y operativa en la versión 5.8.0. 

http://www.medellin.gov.co/
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_0080_1993.htm
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_1150_2007.htm
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_1474_2011.htm
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto_1082_2015.htm
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Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del 
contratante establecidas en el contrato. 

 
En este proyecto se recibe la suscripción al soporte y actualización del sistema de 
transferencia segura de archivos; el cual sirve para el intercambio de datos sensibles 
con terceros, por protocolos seguros y mecanismos óptimos, que permite mediante 
el uso de estándares de transporte cifrar sin alterar las aplicaciones que generan o 
reciben estos archivos, ofreciendo una auditoria detallada de acciones protegiendo 
la información de la entidad. No obstante, la suscripción al soporte se encuentra 
activa y la herramienta SecureFile MFT se encuentra operando correctamente. 

 
• Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista (este 

informe debe ser cualitativo (calidad del producto o servicio) y cuantitativo 
(datos que se puedan medir y contar, productos tangibles) en el contrato se 
presentan los productos tangibles a entregar por cada contratista, entre otros, 
aplican las certificaciones del cumplimiento de actividades. 

Se reciben entregables solicitados en las especificaciones técnicas, tales como: 
Acta de entrega con fecha de inicio y fin (vigencia), Reporte de Licencias ITAC 
SecureFile MFT, Manuales de usuario, Manuales y documentación actualizada de 
la última versión, Plan de contingencia para la plataforma, Instructivo de cómo 
generar los casos, Diagramas de la plataforma, Diagramas de flujo del diseño del 
sistema, Cronograma de servicio de soporte preventivo. 

http://www.medellin.gov.co/
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Evidencias de productos entregados por el proveedor: 

 

✓ Acta de entrega 

✓ Reporte de licencias 

✓ Arquitectura de referencia 

✓ Protocolo de soporte 

✓ Plan de mantenimiento 

✓ Plan de contingencia 

✓ Manual de administración: 

 

http://www.medellin.gov.co/


Página 5 de 15 

Centro Administrativo Distrital – CAD – Calle 44 No. 52 – 165 
Línea Única de Atención a la Ciudadanía 44 44 144 

www.medellin.gov.co 
Medellín - Colombia 

 

 

 

 

Cód. FO-GECO-006 
Formato 

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisión 
y/o Interventoría 

 

Versión 16 

 

 
 

http://www.medellin.gov.co/


Página 6 de 15 

Centro Administrativo Distrital – CAD – Calle 44 No. 52 – 165 
Línea Única de Atención a la Ciudadanía 44 44 144 

www.medellin.gov.co 
Medellín - Colombia 

 

 

 

 

Cód. FO-GECO-006 
Formato 

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisión 
y/o Interventoría 

 

Versión 16 

 

 
 

 
 

 

http://www.medellin.gov.co/


Página 7 de 15 

Centro Administrativo Distrital – CAD – Calle 44 No. 52 – 165 
Línea Única de Atención a la Ciudadanía 44 44 144 

www.medellin.gov.co 
Medellín - Colombia 

 

 

 

 

Cód. FO-GECO-006 
Formato 

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisión 
y/o Interventoría 

 

Versión 16 

 

 
• Porcentaje de ejecución física del contrato (acumulativo conforme la 

proyección o cronograma realizado para la entrega de actividades o 
productos). 

De acuerdo con la duración del contrato, la cual es de 6 meses, a la fecha, es decir 
mes de enero de 2023 se transcurre la semana 6 del contrato de un total de 52 
semanas, por lo tanto, el contrato logra una ejecución del 12%. 

• Seguimiento al cumplimiento del Plan de Acción del proyecto asociado a este 
contrato, en el marco del Plan de Desarrollo: Enunciar que Bien o servicio 
entrega el contrato y aporta al cumplimiento del Plan de Acción o Plan 
indicativo (indicadores del Plan de Desarrollo). 

El proyecto aporta en el marco del Plan de Desarrollo “Medellín Futuro” en lo que se 
refiere a su Línea Estratégica 1. “Reactivación Económica y Valle del Software”, 
como hace mención en el componente 1.3.1.4. “Información, Datos y Generación de 
Valor Público”, el programa 1.3.1.4.1. ”Gobierno digital”, la Administración Municipal 
busca Implementar la política de gobierno digital en términos de servicios y trámites 
digitales de confianza, procesos internos seguros y eficientes, toma de decisiones 
basada en datos, empoderamiento de los ciudadanos a través de datos y territorios 
inteligentes; todo lo anterior articulado con las políticas de seguridad digital y gestión 
documental, y habilitado por procesos de Innovación organizacional y apropiación, 
así como el desarrollo de una arquitectura tecnológica fortalecida en sistemas de 
información, información y servicios de T.I. 

 

• El contratista deberá cumplir con los protocolos de bioseguridad y la dotación 
de los elementos de protección personal de acuerdo a la normativa vigente y 
con el fin de contribuir a prevenir el contagio del COVID-19. El supervisor 
deberá dejar constancia de la verificación de este requisito. 

La ejecución del contrato se ha realizado siguiendo todos los protocolos de 
seguridad, y como las actividades del contrato lo permiten se han realizado de 
manera virtual, de esta manera se ha contribuido a evitar situaciones anómalas en 
el entorno. 

 

• Se deja evidenciado el cumplimiento de las obligaciones a cargo del 
contratista en materia de impuestos y contribuciones aplicables al respectivo 
contrato. 

http://www.medellin.gov.co/
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Descripción Indicador Valor Retención 

Rtte Fte Serv Licen Software 3.5% 975.599 

Retención ICA 2*1000 art 54 Acuer 
64/12 

56.000 

Retención IVA 15% Ley. 1607 de 

2012 

794.416 

Estampilla Universidad de 

Antioquia 

278.742 

Tasa Prodeporte Y Recreacion 
1.3% 

362.365 

TOTAL 2.467.122 

 
2. INFORME ADMINISTRATIVO: 

 
• Para dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, se 

verifica el pago, por parte del contratista, de sus obligaciones con los sistemas de 
salud, riesgos laborales, pensiones y aportes parafiscales. 

 

Fecha del 
Documento 

Fechas de cobertura de la certificación del 
pago realizado al Sistema de Seguridad 

Social Integral 

Relación de los datos de quien firma el 
documento (Firmado por el Revisor 

Fiscal o Representante Legal) 

16/01/2024 Durante últimos seis (6) meses Laura Daniela La Rotta 

http://www.medellin.gov.co/
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• El día 14 de diciembre de 2023 se suscribió el acta de inicio, entre el supervisor y el 
contratista. 

 

• Las actividades para el correcto desarrollo del contrato se encuentran en ejecución 
por parte de ITAC APPLICATIONS CONSULTING S.A. 

 
Informe de la gestión realizada para el registro y marcación de los bienes       adquiridos 
en el contrato y que son objeto de marcación 
 
El contrato no tuvo ningún producto físico como bienes muebles o inmuebles por lo que no 
se hizo ninguna gestión para la marcación de bienes adquiridos como resultado de la 
ejecución del contrato 
 
Informe de las modificaciones realizadas al contrato. 
 
No se han desarrollado adiciones, ampliaciones, suspensiones y reanudaciones al 
contrato. 
 
Informe Relación de las ausencias temporales o definitivas y re designaciones de 
supervisión 

No se han presentado ausencias temporales o definitivas y re-designaciones de 
supervisión. 

http://www.medellin.gov.co/
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Informe de la materialización de riesgos y su mitigación 
 
No se han materializado riesgos, por tanto, no ha sido necesario alguna mitigación 

• La Plataforma actualmente se está trabajando sobre máquinas virtuales y para este 
contrato no se adquirieron bienes físicos, solamente la suscripción al soporte y 
actualización de licencias 

• Se realiza la evaluación del contratista en el Sistema de Seguimiento a la 
contratación de acuerdo con los criterios descritos para este contrato obteniendo 
una calificación total de 94,29% 

 
 

  
 
 

http://www.medellin.gov.co/


Página 11 de 15 

Centro Administrativo Distrital – CAD – Calle 44 No. 52 – 165 
Línea Única de Atención a la Ciudadanía 44 44 144 

www.medellin.gov.co 
Medellín - Colombia 

 

 

 

 

Cód. FO-GECO-006 
Formato 

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisión 
y/o Interventoría 

 

Versión 16 

 

  

Informe sobre si fue auditado el contrato, por parte de los entes de control o por de la 
Secretaría de Evaluación y Control 

 
  Se informa que, hasta la fecha, el contrato no ha sido auditado por parte de los entes de 

control o por la Secretaría de Evaluación y Control. 
 

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE: 
 

• Relación de la Imputación del gasto: 

 

Fondos 
Centro 
Gestor 

Posición 
Presupuestal 

(Pospre) 
Proyecto CDP 

Solicitud de 
Pedido 

(Solpedido) 

Registro 
Presupuestal 

(Pedido) 

110000123 75200000 2320201004 200329 4000115136 50097646 4700055423 

• Relación de los pagos realizados: 

 

Registro Presupuestal 
(No. Pedido) 

No. Factura Fecha de 
Contabilización 

No. Recibo a Satisfacción 
(Documento de Material) 

Valor Facturado 
(valor Recibido) 

4700055423 FEV-1206 21.12.2023 5105687040 33.170.355 

• Informe de ejecución financiera del contrato por proyectos 

 
 

 
Contrato 

 
Registro 

Presupuestal 
(Pedido) 

 

 
Grupo de 
compras 

 
Denominación 

Grupo de 
Compras 

 

 
Proyecto 

 

 
Nombre 
Proyecto 

 
Valor 

proyecto 
por pedido 

Valor 
Facturado 

por proyecto 
del pedido 

 
Saldo por 
proyecto 
del pedido 

 

 
4600099948 

 

 
4700055423 

 

 
237 

 
 

Innovación 
Digital 

 

 
200329 

FORTALECIMIEN 
TO DE LA 

POLÍTICA DE 
GOBIERNO 

DIGITAL 
MEDELLÍN 

 

 
33.170.356 

 

 
33.170.355 

 

 
1 

• Resumen de la ejecución de los recursos: 

 

Valor del Contrato $ 33.170.356 IVA incluido 

Adiciones $ 0 

Total valor del contrato más adiciones $ 33.170.356 IVA incluido 

Pagos Realizados (Acumulado) $ 0 

Pago autorizado del mes $ 33.170.356 IVA incluido 

Porcentaje de ejecución financiera 100% 

 

• Los gastos que demande el cumplimiento del contrato se deben hacer 
mediante los Certificados de Disponibilidad Presupuestal Nro. 4000115136 

http://www.medellin.gov.co/
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En 33.170.356 IVA incluido. Mediante factura de venta Nro. FEV-1206 para una ejecución 
del presupuesto del 100%. 

 

 

http://www.medellin.gov.co/


Página 13 de 15 

Centro Administrativo Distrital – CAD – Calle 44 No. 52 – 165 
Línea Única de Atención a la Ciudadanía 44 44 144 

www.medellin.gov.co 
Medellín - Colombia 

 

 

 

 

Cód. FO-GECO-006 
Formato 

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisión 
y/o Interventoría 

 

Versión 16 

 

 
 

4. INFORME JURÍDICO: 

• Durante la ejecución del contrato 4600099948 de 2023, no se han causado procesos 
sancionatorios, reclamaciones, derecho de contradicción, imposición de multas, ni se 
ha hecho efectiva la cláusula penal. Así como tampoco las garantías suscritas para el 
presente contrato. 

 

• Estado de las garantías del contrato y sus respectivas ampliaciones: 
 

Nombre 
Aseguradora 

N° Póliza 
Tipo de 
Amparo 

Cobertura de la Póliza Fecha de 
Aprobación de la 

Garantía 
Valor Amparado 

Desde Hasta 

Seguros del 
Estado 

21-44- 
101432407 

Cumplimiento 
del Contrato 

12/12/2023 17/12/2024 14/12/2023 $3.317.035,60 

Seguros del 
Estado 

21-44- 
101432407 

Calidad del 
Servicio 

12/12/2023 17/12/2024 14/12/2023 $3.317.035,60 

Seguros del 
Estado 

21-44- 
101432407 

Pago de 
Salarios 

12/12/2023 17/12/2024 14/12/2023 $1.658.517.80 

http://www.medellin.gov.co/
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• La abogada Maria Clara Ortiz , funcionario de la Secretaria de Suministros y Servicios 
certifica que fue aprobada la garantía exigida en el contrato: 

 

http://www.medellin.gov.co/
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El Distrito Especial de Ciencia Tecnología e Innovación de Medellín se reserva la revisión 
de los trabajos o bienes durante la vigencia de las garantías y realizar las reclamaciones de 
ley a que haya lugar. 

 
En consecuencia, las partes declaran que se encuentran aprobados y recibidos a 
satisfacción por parte de la Interventoría o Supervisión, los trabajos, bienes o servicios 
objeto de contrato o convenio No. 4600099948 de 2023, así como los pagos o aportes 
generados por los mismos. 

 
Una vez evidenciado el avance técnico, financiero y los demás aspectos señalados del 
contrato, el suscrito Supervisor y/o Interventor autorizó el pago por valor de $ 33.170.355 
IVA incluido. 

 
Este informe lo firmarán los responsables de acuerdo con el tipo de designación de 
supervisión e interventoría establecida. 

 
Para constancia, firma el Supervisor en Medellín, el 29 de enero de 2024. 

Atentamente, 

 

 
 
 

 
John Fredy Diaz Diaz 
Supervisor y/o Interventor 

 
 

 
Revisó: Gloria Patricia Puerta Martinez 

Apoyo jurídico 
Subsecretaría de Ejecución de la Contratación 
Secretaría de Suministros y Servicios. 

 
 
 
 

 

Revisó: Paola Johanna Sepulveda Ledesma 
Apoyo administrativo, Financiero y Contable 
Subsecretaría de Ejecución de la Contratación 
Secretaría de Suministros y Servicios 

http://www.medellin.gov.co/

