HOSPITAL 18
UNIVERSITARIO
DE SANTANDER @y
TN SR B DA

Bucaramanga, febrero de 2024

Sefiores:
DATAMEDIC COLOMBIA S.A.S
qcomermal@datamed ic.com.co

ESM

ASUNTO: INVITACION A PRESENTAR PROPUESTA PRESTACION DE SERVICIO

La ESE Hospital Universitario de Santander, se permite invitarlo a presentar propuesta para ejecutar el siguiente objeto contractual:
“PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y ATENCION EN CASO DE FALLA PARA PLATAFORMA
HIRUKO RIS/PACS, PORTAL PACIENTE UPDATES Y RECONOCIMIENTO DE VOZ DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTANDER?” de acuerdo con los parametros que a continuacion se detallan:

1. ALCANCE DEL OBJETO:

Garantizar la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo y atencién en caso de falla para plataforma hiruko ris/pacs, portal
paciente updates y reconocimiento de voz de la ESE Hospital Universitario de Santander.

2.

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

El contratista en desarrollo del objete contractual, debera realizar la prestacuon de servicios de mantenimiento preventivo, con las
siguientes especificaciones técnicas:

{

Servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y actualizaciones para plataforma Hiruko RIS/PACS, plataforma portal
paciente.

{ Mantenimiento preventivo programado como minimo 2 visitas en el afio en las instalaciones de la ESE HUS.

»Atencién en caso de fallo de las plataformas RIS /PACS y portal paciente e integracion con dinamica que sean solicitados
por la ESE HUS.

Atender los requerimientos de Soporte técnico, que se hagan por correo electrdnico o mediante llamadas telefonicas.

Las horas de cobertura del tipo de senvicio, debera hacerse asi:

Recepcion de solicitudes de atencién 7X24X365
Atencion a incidentes criticos (prioridad 1) 7X24X365 Atencion incidentes prioridad 2, 3 y 4 7X24X365

La disponibilidad de servicio para incidentes criticos (Prioridad 1) debera hacerse asi:

+ 2 HRS Habiles Soporte Telefdnico, después de realizada la solicitud.

+ 4 HRS Hébiles siguientes al soperte telefénico, se debera prestar servicio Remoto.

+ 24 HRS Habiles siguientes al saporte telefonico, se debera prestar servicio en Sitio de acuerdo con la disponibilidad de los
Tiquetes.

Se deberé brindar el soporte tecmco preventivo y correctiva a ia fotalidad de dlsposmvos que hacen parte de la plataforma
HIRUKO

Capacitaciones al personal de! area de imagenologia y del area de Sistemas en el manejo de la herramienta tecnologica de
Ser necesario.
. Esta capacitacion debe tener los soportes e indicadores de asistencia, cobertura, adherencia. HIRUKO RIS PACS 1 SEDE -
PORTAL PACIENTE
1 SEDE - INTEGRACION HIS
1 SEDE — HARDWARE (almacenamiento)
1 SEDE LICENCIAS DE RECONOCIMIENTO DE
VOZ SPEECHANYWHERE, MICROFONOS PARA
RECONOCIMIENTO DE VOZ
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3. OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LAS PARTES.

A. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

Ademés de aquellas propias del objeto def contrato el contratista tendra como obligaciones:

1.

Cumplir con las especificaciones técnicas requeridas para el efective desarrollc del objeto contractual.

Prestar la colaboracion necesaria para el desarrollo dei objeto del contrato.

Acreditar afiliacion a salud y pension, segin lo establecido en ef articuio 50 de la ley 789 del 2002 y 797 del 2003 y decreto 510
del 2003, LEY 1753 de 2015 articulo 135.

}

Dar esfricto cumplimiento a las normas de orden laboral v prestacional.
Otorgar las polizas dentro de los términos que solicite el Empresa Social del Estado Hospital Universitario de Santander.
Aceptar la supervision por parte de la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de Santander.

No acceder a amenazas o a peticiones de quienes actlien por fuera de la Ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir algn acto o

hecho, debiendo informar inmediatamente a la Entidad y demés autoridades competentes cuando se presenten este tipo de _
sifuaciones. o

Presentar informes mensuales de su gestion y del servicio prestado como requisite de pago, asi como un informe de la totalidad
de tas actividades ejecutadas y de la finalizacion de la ejecucion del contrato y los demés informes que le sean asignado.

EL CONTRATISTA debe dar cumplimiento obligatorio a los procesos y procedimientos establecidos por la ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE SANTANDER, para la evaluacion y controt de las politicas establecidas por la entidad, garantizando de esta
manera |a calidad de la atencidn a los usuarios, tendientes a la acreditacion de la institucién.

10. Apoyar y participar en las diferentes acciones de mejoramienfo, tendientes a la implementacién del sistema®Gnico de

@

acreditacion de la ESE HUS. )

1. Cumplir a cabalidad con el Procedimiento de Atencién y Soluciéon de Quejas y Reclamos de los Usuarios Gestion del Mejoramiento

Continuo si aplica, en especial suministrando la informacitn necesaria para responderlos en los tiempos establecidos.

12. El contratista deberé dar cumplimiento a! anexo de confidencialidad para el manejo de la informacion de la ESE HUS.

13.El contratista debera garantizar el comecto tréfico de la informacion contemplando la entrega y devolucién de la misma

suministrada af contratista y fa produccion por este durante la gjecucién del contrato.

14. El contratista se compromete a adherirse de forma total a las guias y deméas estandares determinados por la ESE HUS en los

documentos anexos que hacen parte de los estudios previos del presente procesc de contratacion aquellos que los
complementen, modifiguen o sustituyan,

15. El contratista debera cumplir con las normas nacionales, departamentales y municipales acerca de las medidas de bioseguridad,

Al'momento de la prestacion del servicio a la ESE HUS el oferente debe cumplir con las siguientes obligaciones especificas:

para el personal que se encuentre a su cargo y que sea asignado para la ejecucion de las actividades en el Hospital Universitario
de Santander.

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

3
4

1. EICONTRATISTA debera garantizar que el personal utilizado para la gjecucion del contrato respetara y acatara las normas
intemas de la institucién y debera de estar identificado {cametizado) dentro de las instalaciones de la ESE HUS.

2. EICONTRATISTA debera garantizar que el soporte técnico ofrecido se prestara con personal especializado en cada materia
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* EI CONTRATISTA sera responsable por toda reclamacion que pueda presentarse por concepto de violacién a las patentes,

" licencias o manifiestos de importacion, de la calidad de materiales, etc. Y seran por su cuenta todos los gastos que puedan
ocasionarse por tal concepto.

El CONTRATISTA debera garantizar el funcionamiento y es su responsabilidad |la puesta en marcha en caso de requerirse
alguna actualizacidn, instalacidn o reinstalacion de la plataforma tecnologica HIRUKO.

Ante cualquier falla durante la ejecucidn de los mantenimientos sobre la plataforma HIRUKO, el CONTRATISTA debera
garantizar en un tiempo no superior a dos horas con personal calificado para dar solucion a este.

El CONTRATISTA debera garantizar la continuidad en |a operacién y que la prestacion del servicio de los sistemas de
informacién de la ESE HUS no se veran afectados durante Los mantenimientos correctivos.

EI CONTRATISTA Cuidar los recursos de ia entidad {fisica, técnica, econémica} incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por la ESE HUS, para la debida ejecucion de las actividades convenidas y no los utifizara
para fines y en lugares diferentes al contratado y los devolverd a la terminacion definitiva del contrato. Asi mismo, se

responsabiliza de los dafios cuando se demuestre mal uso por parte del CONTRATISTA, a excepcion del deterioro natural
por el uso o fuerza mayor.

EL CONTRATISTA debe entregar evidencias documentales e informes cuando la ESE HUS lo considere.

El CONTRATISTA respetard la confidencialidad de toda informacién que le sea entregada o que por cualquier otra
_ circunstancia deba conocer o manipular y respondera patrimonialmente por los perjuicios y/o utilizacion indebida o con fines
I distintos al objeto de este contrato y daré cumplimiento al anexo No. 1.

10.’ El CONTRATISTA debe entregar cronograma con las actividades a desarrollar el cual debera ser avalado por fa ESEHUS.

11. EI CONTRATISTA debera garantizar modificaciones que sean solicitadas por la ESE HUS, a [a integracion con el sistema

de Informacion Dindmica gerencia Hospitalaria.

C. OBLIGACIONES ESE HUS:

Ejercer la Supervision técnica, Administrativa ,Financiera, contable y juridica, quien tendra la facultad de inspeccionar en
cualquier tiempo, el desarrollo del contrato, incluyendo las especificaciones técnicas, asi como la calidad del servicio e
igualmente velar por el estricto cumplimiento de su objeto y control de las obligaciones adquiridas a través del mismo.

Cancelar el valor pactado en el contrato que se suscriba de conformidad a la forma de pago establecida y bajo 2
presentacion y aprobacion previa de los informes, actas y demas documentos que soporten el cumplimiento del objeto y de
las obligaciones derivadas del mismae por parte del CONTRATISTA,

ESE HUS a fravés del supervisor del contrato debera realizar de manera previa a la suscripcion del acta de inicio, la Consulta

de Inhabilidades por Delitos sexuales cometidos contra menores de 18 afios (Ley 1918 de 2018}, reglamentada por el

Decreto 753 de 2019 expedido por ia Policia Nacional, cada cuatro (4) meses, a partir del acta de inicio del contrato, mientras

este se encuentre vigente. Adicionalmente verificara, previo al inicio de la ejecucion, la ausencia de obligaciones alimentarias

pendientes, mediante consulta del Registro de Deudores Alimentarios Morosos (Redam), en la plataforma habilitada para tal
{ fin por el Ministerio de las tecnologias y las Comunicaciones (Mintic).

D. DECLARACIONES DEL CONTRATISTA:

El Contratista hace las siguientes declaraciones:

bl

o

Conoce y acepta los Documentos del Proceso.

Se encuentra debidamente facuitado para suscribir el presente confrato.

El Contratista al momento de la celebracion del presente contrato no se encuentra en ninguna causal de inhabilidad e
incompatibilidad ni de conflicto de intereses. ‘

Esté a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral

El valor del contrate incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demés contribuciones relacionadas con el
cumplimiento del objeto del presente contrato.

El Contratista manifiesta que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado de activos, financiacion del
terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dineros y en general de cualquier actividad ilicita; de igual manera manifiesta que
los recursos recibidos en desarrollo de este contrato no serén destinados a ninguna de las actividades antes descritas. -

El Contratista se compromete a no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto contractual, asi como ano permltlr
que se subcontrate a menores de edad para tales efectos, dando aplicacion a la Resolucion 1677 de 2008 del Ministerio de fa
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Proteccidn Social y los Pactos, Convenios y Convenciones Internacionates ratificados.

4. LUGAR DE EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL.

La ejecucion del contrato se llevara a cabo en el Area Metropolitana de Bucaramanga y en las instalacicnes de la ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DESANTANDER, ubicado en la ciudad de Bucaramanga, Santander.

5. TIEMPO DE EJECUCION.

El tiempo durante el cual se ejecutara el contrato sera DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2024, previa suscripcion del acta de inicio, cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y legalizacién de
contrato.

6. PRESUPUESTO OF{CIAL.

El presupuesto oficial para el presente proceso de contratacién es el valor estimado en la suma de DOSCIENTOS TRES MILLONES
SEISCIENTOS DIECISEIS MIL PESOS M/CTE ($203.616.000,00), valor que sera ejecutado conforme se detalla a continuacion:

Especificaci Técnicas: La propuesta presentada debera cumplir con
los siguientes requerimientos minimos:
» Servicio de mantenimiento preventivo, corrective vy actualizaciones para
plataforma  Hiruko  RIS/PACS, plataforma  portal  paciente.
* Mantenimiento preventivo programado como minimo 2 visitas en el afio en
las instalaciones de la ESE HUS,
» Atencion en caso de fallo de las plataformas RIS /PACS y portal paciente
e integracion con dindmica que sean solicitados por la ESE HUS.
+ Soporte técnico debera ser solicitado por correo electrénico o mediante
llamadas ‘ telefonicas.
* Las horas de cobertura de! fipo de servicio offecido se relacionan asi:
Recepcion de solicitudes de atencion TX24X365
Atencién a incidentes criticos (prioridad 1) 7X24X365 Atencion incidentes

prioridad 2, 3 y 4 TX24X365
Se ofrece disponibilidad de servicio para incidentes criticos (Prioridad 1) | Desde el acta de
asi; inicio hasta ef 31

T 2 HRS Habiles Soporte Telefonico, después de realizada la solicitud. | de diciembre de $203.616.000
* 4 HRS Habiles siguientes al soporte telefonico, se prestara servicio 2024, .
Remoto.
* 24 HRS Habiles siguientes al soporte telefonico, se prestara servicio en }

Sitio de acuerdo con la disponibiidad de los Tiquetes.
* Se debe brindar el soporte técnico preventivo y correctivo a Iz totalidad de
dispositivos que hacen parfe de ia platsforma HIRUKO.
» Capacitaciones al personal del drea de imagenologia y del érea de
Sistemas en el manejo de la herramienta tecnoldgica de ser necesario.
Esta capacitacion debe tener los soportes e indicadores de asistencia,
cobertura, adherencia. HIRUKO RiS PACS 1 SEDE - PORTAL PACIENTE

1 SEDE - INTEGRACION HIS
1 SEDE - HARDWARE {almacenamiento)
1 SEDE LICENCIAS DE RECONOCIMIENTO DE
vOZ SPEECHANYWHERE, MICROFONOS PARA
RECONGCIMIENTO DE VOZ,

NOTA 1: Al tratarse de un contrato exclusivo, se tiene en cuenta el valor establecido por la unidad gestora en el Formato de

Necesidad de Elaboracion de Estudios Previos, el cual esta soportado con la cotizacién de la empresa DATAMEDIC COLOMBIA
SAS,

Sobre la anterior suma de dinero se liquidaran todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades

nacionales, departamentales o municipales que deba pagar [a entidad contratante como sujeto pasivo de tales impuestos, tasas y
contribuciones,

Para efectos de la retencion en la fuente por renta, la ESE HUS procedera de conformidad con la normatividad tributaria v]g"‘ente, y en
caso de que no haya lugar a ello, el proponente debera indicar Ia norma gue o excluye o le otorga la exencidn. }

La ESE Hospital Universitario de Santander, no reconocerd suma alguna por impuestos, que deba pagar el contratista por la
suscripcion y ejecucion def contrato. En materia de impuestos no se aceptaran salvedades de naturaleza alguna.
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Et eventual CONTRATISTA autorizaré a la Empresa Social.def Estado Hospital Universitario de Santander, para que, por conducto de
su Tesoreria, efectGe de los pagos a su favor las deducciones por concepto de los gravamenes legales a que hubiere lugar, teniendo

en cuenta para la respectiva deduccion, los pardmetros que para tal efecto haya establecido la disposicion que dic origen al
gravamen.

6.1. RUBRO PRESUPUESTAL:

El valor del presente conirato se pagara con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal 2024 y al rubro No. 2.4.5.02.08.01 denominado
MANTENIMIENTO HOSPITALARIO SERVICIOS OPERATIVO ~PROPIOS con Certificado de Disponibifidad Presupuestal No. 221 de
fecha 18 de enero de 2024 por la suma de $203.616.000.

7. TIPO DE CONTRATO:

El contrato a celebrar como resultado del presente proceso sera de PRESTACION DE SERVICIOS.
8. FORMA DE PAGO.

La ESE HUS efectuara al contratista once,(11) pagos mensuales, cada uno por valor de  DIECIOCHO MILLONES QUINIENTOS
DIEZ MIL QUINIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS ($18.510.546), pagos gque se realizaran dentro de los noventa (90) dias
siguientes a la radicacién de la factura constancia y/o certificacion del cumplimiento del objeto contractual suscrita por el supervisor;
lgualmrante debera anexar certificacién de pago de aportes relativos ai Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los parafiscales
prop|os del Sena, ICBF, y cajas de compensacidn familiar cuando corresponda. El término establecido en la presente clausula
quedarg®sujeto a la disponibilidad de recursos en caja. El (itimo pago quedara supeditado a la firma del acta de liquidacién del
conirato. Paragrafo 1 En el caso de presentarse inconsistencias o requerimientos por parte de la ESE HUS, el término para el pago
s0lo empezara a contarse a los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de fa nueva factura, una vez solucionada la glosa o
solicitud. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA, quien, por este instrumento,
renuncia expresamente al pago de cualquier tipo de intereses y/o indexacion o valores de clase o naturaleza alguna. Paragrafo 2:
Todo el trémite de presentacion de las cuentas de cobro con sus soportes debera ser efectuado por el contratista, de manera virtual,
mediante {a publicacién de tales documentos y anexos en la plataforma SECOP 1.

9.0FERTA ECONOMICA

El oferente debera presentar oferta econdmica en idioma castellano, firmada por ef representante legal de la Empresa, en el formato
Anexo No. 2 oferta Econdmica e! cual no podra ser modificado. No se aceptaran propuestas presentadas con decimales.

10. REQUISITOS HABILITANTES Y DE PARTICIPACION:

10.1 REQUISITOS DE ORDEN JURIDICO
10.1.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

El oferente debera formalizar su propuesta mediante carta de presentacion de la oferta dedidamente firmada por parte de la persona
legalmente facultada. La carta de presentacion se debera diligenciar de conformidad con el formate del anexo 1 adjunto a [a presenta
mvitacion,

10.1.2. CERTIFICADC DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL Y AUTORIZACION EN CASO DE QUE HAYA LUGAR.

A la propuesta se debera anexar certificado de existencia y representacion legal con fecha de expedicién no superior a treinta (30)
dias calendario anteriores a la fecha de presentacion de fa propuesta, documento en el que su objeto social debe permitir la
realizacidon de actividades que, estén relacionadas con el objeto a contratar. Debera tenerse en cuenta que, si el representante legal
tiene limitaciones para contratar, debera anexarse a la propuesta la correspondiente autorizacion expedida por el 6rgano societario
competente. Ademas, si se va actuar por medio de un representante legal suplente debera acreditarse la condicidn que lo habilita
para ser titular, mediante certificado del representante legal titular o del drgano societario competente, a menos que en ef certificado
de camara de comercio se indique que, puede haber representacidn legal simultanea:

10.1.3. PAZ Y SALVO CON EL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y DE APORTES PARAFISCALES.

Segin lo establecido en ef Articulo 50 de ia Ley 789 de 2002, la Ley 797 de 2003, el Decreto 510 de 2003 y la Ley 1150 de 2007, el
proponente debera presentar una certificacion donde se acredite estar al dia en el pago de los aportes por sus trabajadores, a los
sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes a las cajas de compensacion familiar y demas a que haya lugar.

Si la persona juridica es una sociedad de las obligadas a tener Revisor Fiscal legal o estatutariamente, la certificacion debera estar
5
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suscrita por quien figure nombrado como Revisor Fiscal. Se debe anexar copia de la cédula de ciudadania, de la tarjeta profesional y
certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la junta central de contadores del Revisor Fiscal que firma- Para el caso de las
empresas que no estan obligadas a tener revisor fiscal, el certificado deberé ser firmado por el Representante legal, pudiendo la

Enfidad en caso de considerarlo necesario, solicitar informacidn adicional.

10.1.4. CERTIFICADO DE AUSENCIA DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.

El oferente deberd acreditar que no registra antecedentes disciplinarios que le impidan contratar con el Estado, para lo cual podra
anexar ¢l correspondiente certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacién, con una
antelacion no superior a los 30 dias anteriores a la fecha de presentacion de la oferta. De existir tales antecedentes vigentes, la
propuesta sera rechazada de plano. La ESE HUS verificara [a situacion en la correspondiente pagina web donde se publican estos

antecedentes. Este certificado también se exige en las mismas condiciones para representante legal de las personas juridicas
oferentes.

10.1.5. CERTIFICADO DE AUSENCIA DE ANTECEDENTES FISCALES CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

El oferente deberé acreditar que no registra antecedentes por responsabilidad fiscal que le impidan contratar con el Estado, para lo
cual podra anexar el correspondiente certificado de antecedentes fiscales expedido por la Contraloria General de ia Replbjica, con
una antelacién no superior a los 30 dias anteriores a la fecha de presentacion de la oferta. De existir tales antecedentes vigentes, la
propuesta sera rechazada de plano. La ESE HUS verificara la situacién en la correspondiente pagina web donde se publican estos

antecedentes. Este certificado también se exige en las mismas condiciones para el representante legal de las personas juridicas
oferentes.

10.1.6. CERTIFICADO DE AUSENCIA DE ANTECEDENTES JUDICIALES.

El oferente deberé acreditar que no registra antecedentes judiciales que le impidan contratar con el Estado, para lo cual podra anexar
el correspondiente certificado de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional, con una antelacién no superior a los 30
dias anteriores a la fecha de presentacion de la oferta. De existir tales antecedentes vigentes, la propuesta sera rechazada de plano.
La ESE HUS verificara la situacion en la comrespondiente pagina web donde se publican estos antecedentes. Este certificado también
se exige en las mismas condiciones para el representante legal de las personas juridicas oferentes.

10.1.7. PAZY SALVO ANTE EL SISTEMA NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS DEL CODIGO DE POLICIA

El oferente debera acreditar que se encuentra a paz y salvo para con el sistema de registro nacional de medidas correctivas por
infracciones al Codigo nacional de Policia, para lo cual podra anexar el correspondiente certificado expedido por la PONAL, con una
antelacion no superior a los 30 dias anteriores a la fecha de presentacién de [a oferta. De no encontrarse a paz y salvo, la propuesta
serd rechazada de plano. La ESE HUS verificara la situacion en la correspondiente pagina web donde se publican estos

antecedentes. Este certificado también se exige en las mismas condiciones para el representante fegal de la persona juridica
oferente.

&

10.1.8. COPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA. ' }

Copia simple de la Cedula de ciudadania (persona natural-representante legal).

10.1.9. COPIA DELRUT.

El oferente deberé anexar una fotocopia del RUT actualizado (Registro Unico Tributario) que tramito ante la DIAN.

10.1.10. CERTIFICADO DE DEFINICION DE LA SITUACION MILITAR.

La ESE HUS verificara que los representantes legales de las personas juridicas, hombres y menores de cincuenta afios nacionales,
hayan definido la situacion militar por medio de consulta a la web de la oficina de la Jefatura de reciutamiento de las Fuerzas Militares
de Colombia a través del siguiente link: https://www.libretamilitar.mil.co/Modules/Consult/MilitarySituation.

10.1.11. COMPROMISO ANTICORRUPCION.

Todo proponente, Persona Juridica (a través de su Representante Legal} o natural, deberan presentar este formato, debidamente
suscrito en original. (Anexo 3).

10.1.12. CERTIFICADO DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.

&

Todo proponente deberé presentar junto con la propuesta certificacion expedida por ef representante legal de la empresa, en la cual
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conste que el oferente no se encuentra incursc en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad de las contenidas en el articulo 8
de la ley 80 de 1993, adicionado por el articulo 18 de la ley 1150 de 2007 y demas normas concordantes En su defecto se entendera
surtido este requisito con la presentacion y firma de la propuesta. {Anexo 4).

10.1.13. CERTIFICADO QUE ACREDITE NO ESTAR REPORTADO EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE
LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO - SARLAFT.

Ni el proponente, su representante legal o su apoderado, ni ninguno de los integrantes de los consorcios y uniones temporales, bien
que se frate de personas juridicas incluidas sus representantes legales, podran encontrarse reportados en ei Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos v de 1a Financiacion del Terrorismo — SARLAFT, para lo cuat deberan diligenciar el
Anexo 6, suscrito en original por el proponente o su representante legal, el cual se entendera rendido bajo la gravedad del juramento.
Asi mismo, con la presentacion de la propuesta se entenderd oforgada la autorizacién a ta ESE HUS para verificar y confirmar su
contenido, consultando las fuentes de informacion a las que haya lugar.

10.1.14. CERTIFICADO INHABILIDADES POR DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

El oferénte debera acreditar que no registra antecedentes o Inhabilidades por Delitos sexuales cometidos confra menores de 18 afios
(Ley 1918 de 2018), aportando el correspondiente certificado expedido por la Policia Nacional.

10.1.15 PAZY SALVO POR DEUDAS POR OBLIGACIONES ALIMENTARIA

El oferente o contratista no debera regisirar obligaciones afimentarias pendientes, lo cual se verificara mediante consulta del Registro

de Deudores Alimentarios Morosos (Redam), en la plataforma habilitada para tal fin por el Ministerio de las tecnologias y las
Comunicaciones {Mintic).

11. REQUISITO HABILITANTE DE EXPERIENCIA

Se debera acreditar experiencia en ejecucion de minimo dos (02} contratos cuyos objetos sean iguales o similares al de la presente
invitacion y cuya sumatoria de los valores de cada contrato, expresados en salarios minimos mensuales legales vigentes a la fecha
de cuiminacion de cada uno de ellos sea igual o superior al 100% detf presupuesto oficial para este contrato, expresado en SMMLV
vigencia 2024. Lo cual deberd acreditar con cetfificacion o con copia de los contratos con las respectivas actas de liguidacion de los
contratos que haya celebrado. Cada certificacion anexada debera contener como minimo la siguiente informacion:

»  Nombre de la entidad o persona contratante, indicando NIT, direccion, teléfonos, fax.
»  Nombre y firma de la persona que expide |a certificacion.
+  Nombre del contratista a quien se le expide la certificacion.
/ Objeto del contrato.
" Fecha de inicio y terminacion del contrato
*Valor total del contrato

*

12.  GARANTIAS

El contratista debera constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIWERSITARIO DE SANTANDER-NIT
900.006.037-4, una garantia de cumplimiento mediante un contrato de seguros contenido en una péliza expedida por una compafiia
de seguros autorizada legalmente para funcionar en Colombia, con los siguientes amparos, cuantias y vigencias:

a) Cumplimiento: El amparo de cumplimiento cubre a la ESE HUS contra los perjuicios derivados del incumplimiento
imputables al contratista de las cbiigaciones emanadas del contrato garantizado. Este amparo comprende el pago de las
multas o clausula penal moratoria y ef valor de Iz clausula penal pecuniaria que se haga efectiva. El pago de la clausula
penal pecuniaria no impedird que la Entidad use ofras vias para reclamar los perjuicios que en exceso de este valor y le
causen.

Eil valor del amparo de cumplimiento no sera inferior at monto de la clausula penal pecuniaria ni al diez por ciento (1 0%} del
valor del contrato. La vigencia de este amparo seré del plazo del contrato y seis (6) meses mas, contados a partir de
la suscripcion del Acta de Inicio por parte del Supervisor y el Contratista.

b) Amparo Calidad del Servicio: El amparo de calidad del servicio cubre a las entidades estatales contratanies contra los
perjuicios derivados de! incumplimiento imputable al afianzado sobre las especificaciones y requisitos minimos dei servicio
contratado. El amparo no podra ser inferior al veinte por ciento {20%) del valor del contrato. La Vigencia de este amparo
sera del plazo del confrafo y tres (03} meses.
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Nota 1. En el evento que fa vigencia del contrato se prorrogue, se suspenda su ejecucion y se reinicie o se aumente su
valor, el contratista se obliga a ampliar y prorrogar antes de su vencimiento la vigencia de la garantia, de acuerdo con lo que
se establezca en la modificacién respectiva. El valor correspondiente a las modificaciones sera por cuenta del contratista.
Para la liguidacion se requerira, en su caso, de la actualizacion de las garantias.

Nota 2. La presentacion de las polizas debera venir acompafiada del clausulado y del recibo de caja expedido directamente
por la Compafiia de Seguros que la otorgue.

13, TIPIFICACION, ES]’!MACION, Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL
EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO.

En reconocimiento de los riesgos que se presentan durante el proceso de seleccion y ejecucion del contrato se procede a discriminar
y asignar los riesgos previsibles que puedan afectar el principio de equilibrio economico, procediendo a fipificar y asignar los riesgos
previsibles involucrados en el presente proceso contractual, conforme se indica en la matriz de riesgos que mas adelante se cita.

El concepto de riesgo en desarrollo del presente contrato se puede definir como fa probabilidad de ocurrencia de eventos aleatorios
que afecten el desarroilo del mismo, generando una variacion sobre el resultado esperado conforme al objeto de contractual suscrito.
Discriminacion de los riesgos y control de los mismos:

Ver documento Anexo: MATRIZ DE RIESGOS ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER.
14, PRESENTACION DE LA PROPUESTA: F proponente debera presentar propuesta en fisico el dia 07 de febrerc de 2024 a las
10:00 am, a la siguiente direccion: Calle 31 # 31-50 Bucaramanga, o a la cuenta de correo electronico adscrita a la entidad:

gerencia@hus.gov.co

Cordiaimente,

YNNG

EDGAR JULIAN NINO CARRILLD
GERENTE ESH HUS

p

JUAN CARLE ANQ-VILLAMIZAR
Subgerente SSratY T Fr=rcero de la ESE HUS
V.B Aspepifs [Técnicos

NELLY MENDEZ MEZA

Profesional Especializado (E) UFATI de la ESE HUS
V.B, Aspectos Técnicos V.B. Aspectos Técnicos ‘

Revisd Aspectos Juridicos: Jorge H. Heméndez
Abogado De Apoyo a Gerencia ESE HUS ~ (Conffati

Proyectd Aspectos Jurldicos: Yesenia Trujillo Cardos%f
Abogada de Apoye Oficina Asesora Juridica ESE HUS < Contratista

Proyecto Estudios del Sector: Soley Ayala Par
Profesional de Apoyo Cficina Asesora Juridica —gtudios Sector
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ANEXO No.1
CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA
Sefiores
Hospital Universitario de Santander Gerencia
E. s.D.

Asunto: invitacién a presentar propuesta. OBJETC;

Seflor Gerente:

Et suscrito, mayor de edad, domicifiado en con Cédula de Ciudadania N°,

Expedida en , en mi condicién de Representante Legal de Ta firma, y en atencion &l proceso de la referencia, presento propuesta

para gue sea evaluada por is entidad.

Asi mismo declaro que;

Conozco ias condiciones de la Invitacidn, todos los requisitos en ellos establecidos v todos los documentos relacionados con & proceso, los cuales aceplo en fodas ¥
cada una de sus paries,

En caso de resultar favorecide con la adjudicacion, me comprometo a suscribir el correspondiente contrate y a otorgar ks garantias exigidas dentro de los plazos, por
qus valores y por las vigencias establecidas en los documentos del procesc de seleccion.

{
Manifiesto que no existe respecto del propenente, de sus asociados, o de su Representante Legal, incapacidades o causales de inhabilidad o de incompatibilidad alguna

qué de acuerde con las normas vigentes pudiers impedic o viciar la presentacian de nuestra oferta, o la firma del contrato gue pudiera resultar de la eventual
adiudicacion. Esta afirmacion la hago bajo la gravedad del juramenta.

Ninguna persona natural o juridica diferente def proponente tiene interés en Ia propuesta que ahora presento, ni en el contrato que come consesuencia de su evaluacion
y eventual adjudicacion pudiera flegar a celebrarse y que en consecuencia s6lo compromete y obliga a los firmantes.

A la fecha he recibido las siguientes multas y sanciones mediante acto administrativo expedido y debidamente ejecutoriado durante los @itimos 2 afios, contados a pariir
det clerre del prasente proceso de contratacidn (Relacionar las multas y sanciones que le han sido impuestas)

En caso de resultar favorecida con la adjudicacion, me obligo a efectuar el contrato dentro del término establacido para el efecto en &l pliege de condiciones, una vez

perfeccionado, a cumplir el programa de entrega contenido en la propuesta presentada y a dar cumplimiento total de las abligaciones contraidas como consecuencia de
la firma def contrate.

En caso de resultar favorecido con la adjudicacién, me obligo a prestar el servicio y recurso humano requerido a los precios unitarios incluidos en la propuesta, sin que
tales precios sufran modificacion alguna por cambios en las cantidades de personal o equipos necesarios y solicitados por la enfidad contratante.

En caso de resultar favorecido con la adjudicacion me obligo a aceptar fa supervision técnica y administrativa en cabeza del Hospital Universitaric de Santander ¢ de
quien éste determine.

L& propuesta que ahora someto a su consideracion tiene una validez de. { ) meses contados desde la feche de clerre del presente proceso de
coniratacion directa. Ne obstante, si la eventual adjudicacign se me comunicare con posterioridad a esa fecha y yo aceptare suscribir el confrato, &ste hecha serd
interpretado como promogadeltérminodelavalidezdelapropuesta. Conozcotodosiosgravameneslegalesqueafectaneleveniualcontratoquemeiuereadijudicado.

AUTORIZACIONPARANOTIFICACIONVIAELECTRONICA:Deconformidadcon lodispuestoenelarticuloftdel CPACA(Ley1437-201 1)seautorizaalaESEHUS
pararealizarianotificaciondeactosadministrativosviaelectronica: Paraelefectoautorizamoslasnofificaciones an ef siguiente correc lectronico:

Para todos les efectos informo a ustedes que la direccidn a la cual nos pueden enviar comespondencia relaciohada con el presente procaso de contratacion, es i
slguiente:

NOMBRE DEL PROPONENTE

NIT 0 CC.

NOMBRE REPRESENTANTELEGAL

cC. S
DIRECCION e
TELEFONO Y FAX . s
CIUDAD

Atentamente,

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

e
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ANEXO No, 02
PROPUESTA ECONOMICA

OBJETO: “PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y ATENCION EN CASO DE FALLA PARA
PLATAFORMA HIRUKO RIS/PACS, PORTAL PACIENTE UPDATES Y RECONOCIMIENTO DE VOZ DE LA ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE SANTANDER”

La propuesta econdmica deberd presentarse discriminada en e siguiente cuadro:

+ Especificaciones Técnicas: La propuesta presentada debera cumplir con
los siguientes requerimientos minimos:
'+ Servicio de mantenimiento preventivo, corrective y actualizaciones para
plataforma  Hiruko  RIS/PACS, plataforma  portal  paciente.
» Mantenimiento preventivo programado como minimo 2 visitas en el afio en
las instalaciones de fa ESE HUS.
« Atencion en caso de fallo de las plataformas RIS /PACS y portal paciente
e integracion con dinamica que sean solicitados por la ESE HUS.
* Soporte técnice debera ser solicitado por correo electronico o mediante
llamadas telefonicas.
» Las horas de cobertura del tipo de servicio ofrecido se relacionan asi:
Recepcion de solicitudes de atencidn TX24X365
Atencién a incidentes criticos {prioridad 1) 7X24X365 Atencian incidentes

prioridad 2, 3 y 4 7TX24X365

Se ofrece disponibilidad de servicio para incidentes crificos {Prioridad 1) | Desde el acta de
1 asi: inicio hasta el 31

*+ 2 HRS Habiles Soporte Telefdnico, después de realizada la solicitud. | de diciembre de

*+ 4 HRS Hébiles siguientes al soporte telefénico, se prestard servicio 2024,

Remoto.

+ 24 HRS Habiles siguientes al soporte telefonico, se prestara servicio en
Sitic de acuerdo con la disponibiidad de los  Tiquetes.
+ Se debe brindar el soporte #cnico preventivo y correctivo a la totalidad de
disposiivos que hacen parte de la plataforma HIRUKO.
+ Capacitaciones al personal del érea de imagenologia v del area de
Sistemas-en el manejo de la herramienia tecnolégica de ser necesario.
,Esta capacitacién debe tener los soportes e indicadores de asistencia,
cobertura, adherencia. HIRUKO RIS PACS 1 SEDE - PORTAL PACIENTE

1 SEDE - INTEGRACION HiS
1 SEDE - HARDWARE {almacenamiento)
1 SEDE  LICENCIAS DE  RECONOCIMIENTO  DE
VoZ SPEECHANYWHERE, MICROFONOS PARA
RECONOCIMIENTQ DE VOZ.

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA IMPUESTOS INCLUIDOS: §
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
c.C.
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ANEXO No. 3
COMPROMISO ANTICORRUPCION

Ciudad y fecha Sefiores ESE HUS Ciudad

REFERENCIA: PROCESO DE CONTRATACION NUMERO - OBJETO - (INSERTAR INFORMACION]

El (l08) SUSCHLD {S): .vvveerreereereereesenemecssresrinrinns , {miembros, socios de la sociedad /unidn temporal / consorcio)

representado (s} - por en calidad de domiciliado (S} €N vvrrorninnnns , identificados
con . quien (es) en adelante s¢ llamara colectivamente el Proponente, manifiesto {manifestamos) la voluntad de asumir, de

manera unilateral, ¢l presente COMPROMISO ANTICORRUPCION teniendo en cuenta las siguientes
CONSIDERACIONES:

1) Que l&  ESE HUS, convocdé e proceso  No. ., con el obeto de

2.) Que es de interés del PROPONENTE apoyar la accion del Estado Colombiano y de 1a ESE HUS, en el implemento de mecanismos y normas
para el fortalecimiento de Ia transparencia en los procesos contractuales y en la lucha contra la corrupcién. 3.) Que el PROPONENTE tiene interés
en el presente proceso contractual referido en ¢l primer considerando, y se encuentra dispuesto a suministrar la informacion necesaria para la
transparencia del proceso, y en tal sentido suscribe el presente documento unilateral anticorrupcion, que se regira por fas siguientes:

CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA: El proponente apoyara la accidn del Estado Colombiano y de la ESE HUS, para fortalecer la transparencia y la
responsabiiidad de rendir cugntas, y en este contexto debera asumir explicitamente los siguientes compromisos, sin perjuicio de su obligacién de
cumplir la Constitucion Politica y la Ley, asi:

1. El proponente se compromete a no ofrecer y no dar dadivas, sobomos o cualquier forma de halago, retribuciones o prebenda a servidores
plblicas o asesores de la Entidad Contratante, directamente o & través de sus empleados, contratistas o tercero.

2. £ proponente se compromete a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la colusién en el presente
Proceso de Contratacion.

3. El proponente se compromete a revelar la informacion que sobre el presente Proceso de Contratacién nos soliciten los organismos de control de
la Repliblica de Colombia.

4 El proponente se compromete & comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso Anticorrupcion, explicar su
importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros empleados o asesores.

5. El progonente se compromete a ceder el contrato si llegare a sobrevenir una inhabilidad o incompatibilidad prevista en la Constitucion o en ia Ley,
previa autorizacién escrita de la ESE HUS, v si ello no fuere posible renunciaré a la ejecucion del mismo, de conformidad con 1o previsto 2n el
articulo 9°.de la Ley 80 de 1993,

6. El proponente se compromete a desarroltar tadas sus actividades en el marco de principios éticos y a asumir con seriedad y responsabilidad
todos los compromises relacionados con ef presente confrato,

7. El proponente se compromete a suministrar &l HUS, cualquier informacion sobre actos de corrupcién, soboma, subjetividad, presion o
favorecimiente en el desarrollo del proceso contractua, del que tenga o llegare a tener conogimiento.

8. El proponente se compromete a cumplir todas fas obligaciones, cargas y los términos en general, previstos en ta invitacion de 1a referencia y en
el contrato.

9. El proponente se compremete a desarrollar todas las actividades en el marca de principios éticos y a asumir con seriedad y responsabilidad todos
los compromisos relacionados con el presente contrato.

GLAUSULA SEGUNDA: El proponente asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las consecuencias previstas en la invitacian, si
se comprobare, de la manera prevista en los mismas, ef incumplimiento de los compromisos en materia de anticorrupcion. En constancia de lo
anterior y como manifestacién de aceptacion de los compromisos unilaterales previstos en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad
de el dia del mes de de 202__.

Firmz de (los) representante (s) legal (es) del proponente
Nombre C.C No

{
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ANEXO No. 4
CERTIFICADO DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

E!{los) suscrito (s) a saber:, (nombre def representanta fegal de ia entidad proponente) identificado con fa cédula de ciudadania No. | expedida en
quien obra en calidad representante fegel, quien en adelante se denominara EL PROPONENTE, manifiesta su voluntad de asumir de
manera unilaferal, el presente compromiso denfro def procese No. feniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

1. Que es interés y expresa voluntad def propcnente apoyar ia accidn de la ESE HUS para fortalecer la transparancia en las modalidades
de seleccién, mediante ef cual se escoge & contratista, y la responsabilidad de rendir cuentas.

2. Que es mi interés en calidad de proponente participar en el presente proceso de contratacion precitado, asi mismo, manifiesto bajo la
{ gravedad del juramento que no me encuentro incurso en ninguna inhabilidades e incompatibilidad previstas en los arficulos 8% 9%y 10°

de [a Ley 80 de 1993, en especial en e articulo 18 de fa Ley 1150 de 2007 y articuio 90 de la Ley 1474 de 2011 y en las demés normas
que fa modifiquen o adicionen, en cuanto sean pertinentes.

For lo anterior CERTIFICO no estar incurso en inhabilidades & incompatibilidades con la soia presentacion de fa propuesta. La presente

certificacion se expide alos { ), dias del mes de
, el afio 201, para efectos def proceso N° , ¥ para los fines de g celebracion del contrato si a este hay lugar.,

El proponente

FIRMA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL NOMBRE O RAZON SOCIAL
NITOC.C.

CIUDAD:

DIRECCION:

TELEFONO;

CELULAR:

TELEFAX:

E-MAIL:

=y
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