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ESTUDIO PREVIO CCNTRATO DE FRETACION DE SERVICIOS ¥ APOYO A LA GESTION
FECHA DFE SOLICITUD: 08 DE FEBRERUO DE 2024

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SA'TISFACER CON EL
PRCCESO DE CONTRATACION

LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA, es institucion publica prestadora
de servicios de salud de baja y mediana complejidad, socialmente responsab :, que contribuye al mejoramiento
de la calidad de vida de nuestros usuarios y su red de apoyo, que la misma rcquiere implementar soluciones de
tecnologias de la salud, informacion y comunicacion, que como entidad prest: dora de servicios de salud requiere
mnovar de forma oporturie y pertinente basados en estandares de calidad con in enfoque humanizado. seguro y
sor compromiso social estos servicios de salud.

La institucion presta servicios de salud ce la forma descrita en parrafo anter or las 24 horas y los 07 dias de {a
semana a la comunidad del municipio de la Soacha y su zona de. influenc'., en cumplimiente de su misién

nstfitncional, Iogrande scasfacer de «:v.zma cportuna y eficaz las necesicades de servicios que deimandan
HUCEITOS LSUArios. '

Por ios motivos expuestos y en aras de lograr la continua prestacion de los servicios de apoyo a la gestion
administrativa y/o asistencial, buscando siempre la mejora continua en los pre cesos de la Institucion, existe la
necesidad de contratar a un AUXILIAR DE ENFERMERIA por prestacion de  ervicios, para que apove con las
actividades acordes al objeto contractual, esto para satisfacer las necesidades - e} area correspondiente, dando
una respuesta oportuna, eficiente y de calidad que direccione y vele por los ‘equerimientos que presente la
Suabgerencia Comunitaria en los diferentes tramites y/o procesos que se prete: len para prestar un scrvicio de
culidad estandarizado a la excelencia de la Empresa Social del Estado Regién d Salud Soacha.

2. SUFICIENCIA O INSUFICIENCIA DE PERSONAL O
DEPERSONAL CON CONOCIMIENTOS ESPECIALIZADOS |

NECESIDAD

Teniendo en cuenta que en el area de Talento Humano de la EMPRESA SOC. AL DEL ESTADO REGION
DE SALUD SOACHA se verifica que dentro de la plania no se cuenta con el s ficiente personal para cubrir ¢
lesarrallo de fas actividades especiticas como AUXILIAR DE ENFERMERIA, a EMPRESA SCCIAL DEL
VSTADO REGION DE SALUD SOACHA, ¢s necesario contratar por Orde  de Prestacion de servicios el
perfil en rmencidn,

i 3 OBJETO A CONTRATAR T ON 5US ESPECIFICACIONES

Prestacion de servicios como AUXILIAR DE ENFERMERIA, en el area
RZGION DE SALUDR SOACEA de aciiz.do &l requerimieato institucional. |

4, MODALIDAD DE SELECCICIT DEL CONTRATISTA Y SU JUS’

Conforme lo consignado en el Estatuto ¥ el Manual de Contratecion de la EMPL

contratacion de talento humane, se resiza:d bale Ia modalidad contemplada e
Articulo 17 del Acuerdo 037 de 2022 del 30 de noviembrs de 2022, que sef

a witima version de cadie docunento sere la urca valida para su utilizecion v estara disponibic en el Pontal Interno de la Empresa Social del Estac
Evite copias de este documento va que pueos o una version desactualizag

cwistencicl de la Subgerencia
comiinitaria, aentro Ce 153 diferentes = isos v nrocedimientos de la EMPRIL

SA SOCFEAL PEL I5TALRD
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Cumplir con las metas asignauas y fortalecimiento de los diferentes progremas de promocion vy
prevencion (demanda inducida 2 censultas por curso de vida segin la Res 3280 de 2018, captacién de
las gestantes antes de la semana 12 de gestacion, servicios de salud amigables para adoizscentes y
Jovenes, vacunacion, citologias, curso de preparacién para la maternidad y paternidad, deteccion y
reporte de pacientes sintomdticos iespiratorios, estrategia AIEPI, etc.).

6. Solicitar y alistar los RIPS para la consulta diaria.

7. Realizar la orientacion de los paciestes y su familia en la post consulta de los pacientes.

8. Responder por la administracion y custodia de las historias clinicas.

9. Realizar la demanda inducida telefonica efectiva de los pacientes capitados para fortalecer las
actividades de PyD a los diferentes servicios de P y D.

10. Realizar la demanda inducida efectiva de los pacientes a los diferentes servicios de P y D (filtro.

11. Realizar toma casual de tension arterial.

12, Realizar seguimiento a gestantes iresistentes, ERA-EDA, citologias positivas.

13. Recepeion y direccion de pacientes a urgencias y trabajo social segin el caso.

14. Coordinacion de la asignacion de las citas para insercion y retiro de implante subdérmico.

15. Elaboracion de los pedidos de inghi'=.cs medico quirGrgices, para el funcionamierto del servicio.

16. Ingresar la informacion de la resolucion 202 al sistema, para la ejecucion del informe, segiin la necesidad
del servicio.

i7. Recoger, embalar y relacionar las citologias para enviar al laboratorio.

8. Realizar entrega v registro de re;Zites de citolegia a las usuarias corn resvitados nzgativos, las positivas
cona Jucirlas de manera prioritar"l a consulla con enfermera.

18 f. !;u los procedimientos de < - =nvicria que araeriten su apoyo. ;

20. avar, secer, empacar, embalar y mandar a esterilizar el material e instrumental médico quirirgico.

21, u.aitzar carteles y herramientas ce informacion y divulgacion requeridas para la premociin de los
servicios.

22. Velar porque la papeleria reqwr.. a para la prestacion del servicio no se termine v solicitaria de manera
oportuna.

23. Mangjar los insumos de manera recional para rno se agoten.

24. Confirmar asister.cia a consulta diarie, mediante llamada telefonica, con t.l fin de disminuir los pacientes
inasistentes. ]

25, Arreglar las historias clinicas y devolverlas al archivo documental.

26. Apoyar y liderar los talleres de preparacion para la maternidad y paternidad. curso de hipertensos,
diabéricos y sintomaticos respiralc.ios, asi como la capacitacion a los usuarios ea las salas de espera.

27. Alistar las historias clinicas sclic’:2as para les auditorias internas y externas.

2%3. Realizar los infermes de SISV ALY, lactancia imatzrna, AIEFI.

29. Imprimir las tormulas y ordenes médicas que envia el profesional que realiza la consulta.

30. Realizar pedidos de insumos mi=: 20 quirtrgicos para el adecuado funcionamiento de los secvicios.

31. Brindar cuidado directo a los pacientes que requieran atencién especial.

22. Responder por el inventario dz <le nentos devolutivos del servicio, realizar la eatrega y recibo de dicho
invemario

2J. Raciboy eatrege de historias clli) ~e< bajo cu gusiodia al correspondiente archivo e g2siion desumental.

RES ‘Zembir v devolver los Rips y demas registros lievados por el médico tratante.

58, Ofrecer “rato de calidez y calide 21 paciznte y la familia, dando una atencion humanizada evitardo la
polémica conservando "! reap:*la o la dignidad humana.

3¢, Atender, crienta- 2 informar 2l =37 lico sobre los servicios que presta la institucicn,

37. Impartir educacion individual al paciente y a la familia sobre los cuidados esp-:ciﬁcos a tenzr ¢n casa,
ce acuerdo a su situacion. - ¥ LR Y

38. Participar en las actividades asigrndas como: Talleres, jornadas de salud, cursos de capacitacion. etc.

i varson de cada documento sers la unica valida para su utthzacion v extard disponible en ¢l Pertal Interno de la Empresa Sooial del Esiado Region de Sa'ud Soacna

Fovite vapias de este documento ya gue puede ser una version desaciualizaga

Pagina 3 de 9

/
(\



-

TUDIO PREVIO CONTRATO DE PRESTACION DE
CIOS Y APOYO A LA GESTION

_ : _ _ CODIGG |  CTC_FTO 03
PROCESO: Gereneia detilento ﬁumaﬁa-y-‘j_'_urfdiea-- VERSION 05
: VIGENCIA 28/02/2023

. D COTIS! itas rea!madau diariamente segiin ef programa asignado,

40 Ent daicon sus. actmdddes er Ias fechas establecidas para dar

41: Respet:

42. Cumpl

43, Arregl Vicioy de ! e budega de insumos.
g crador dé vacunacidn a mafiana y tarde; -

esionia rcsponsable medlccl yfo enfermera sobre Situacsancs dc
IRle pamentes famllla Yy medlo amb;ente

ENC AS REQUERIDO‘% PARA SU FJECU(‘ION EN

sieltn ¥ S &isimnih o ﬂ Portat Iterna d|. Yo Esnpress Sotinl dof Hitedo Région Ge:5alig Soacha
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Se requicre contratar 108 servicios ge una persons con formacion Téenico Auxiliar de Enfermeria. con
experiencia de mas de 12 meses. refacionada con las actividades del conirato.

18, ANALISIS DL MESGO Y 772 A DE M TICARLO
El andlisis del riesgo y la forma de mitigarlo serdn definidos en la matriz de riesgos adoptado por la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA para la adquisicion de los

bienes y servicios.

Sin embargo, algunos de los riesgos que se pueden presentar durante de la ejecucién contractual sonlos
siguientes:

RIESGOS INTERNOS RIESGOS EXTERNOS
1. Capacidades, fortalezas y debilidades del

nersonal gue participa en las etapas del proceso rdd 11, Inoportunidad en la legal‘zacion del contrato.
sintratacion,

2. Falta de calidad en el bien v/o servicio contratado.
2. Demora en procescs administrativos que afecten

. Resistencia al trabajo articuiado a las necesidades institucionales. i

el proceso de coniratacion. | |
i A B 2 . : o
3. Dispenibiidsd de recursos economicos pare (4. Mo cuimplimiento de medidas y planes de mejoramicnto frente .
.}
a

4
delamar e proceso i odjeto contratado |
Deficiercias en el gj2rcicio de supervision. i 5. lecarmnlimiento en las medidas y fechas de entrega de las detacionas.
6. Variacion de tallas en las medidas de les funcionarios o difereaciz:
entre les medidas de los funcionarios v fas medidas de las dowcicna:
3 e v 4 O ISUmINISITREs.
7. Mala calidad en las dotaciones entregac.as
8. Emision y pago de factura(s) sin e! cumplimiento de las obligaciones -
del contratista enunciadas en el Literal 5 del presente estudio
9. Riesgo economico por variacion de precios en las materias pr:mdS'
i utilizadas que generen aumento o disminucion de los elemenios '
| 10. Adquiridos, por condiciones de! mercado
FORMA DE MITIGARLOQ FORMA DE MITIGARLO ;
1. Seguimiento oportuno y permanente por el drea competente i
responsable de la legalizacion cel contrato, con matriz que regule tiempos !
de legalizacion. i
Fstablecer  puntos .de control en  “2572. Reuniones de seguimiento a la ejecuc:on de los contratos entre las .
| procecimientes identificands barreras. | partes, levantando actas de las mismas. e
3 NN P poevia ¥ o.bltg,alorfa " 8l s e ; 3. Seguimiento de los compromisos adquiridos, requiriendo a las partz:
presupueste para garantizar existencia de jnsi Sy S S g
i 1Y cenminande su cumplimiento. :
PRSI et L SR 20 t4 Conczrter con anterioridad !os hoiraviss y fechios pare la toma e
s "la"m“"?f L o _,.de, guritle \I rmecicas con el fin de definir las mismas, junee a las respectivas tallas de’
ToRdiciby. O sthaonei: las CISPOSICIONES <= |y peneficiarios de las dotaciones,” definiendn feshas de entrega !

Capacitacion al personal que interviene en =l
LOCES0,

rigen su ejercicio A : %
5' J realizando la respectiva acta. ; |
IS, Entregar a los fuwciamrios, . cf)l izitai m::nifesla; oL o

. inconforaidades de tamafic 2 més taraer 2l din ~éol viguionte. j

1 i

L4 wia versiin de cade docamenio sera fa wacs valida pars sy atiiizacd ri disponib'e 20 el Portal Interro de la Empresa Social de! Estado Jegion d Sa'ud Seacha i

Fae s de este documento ya que puede se1 una version desactuaiteacs 3 |
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6. Solicitar muestras ce cada una de .as dotaciones como criterio de
cumplimiento iécnice del proceso con el fin de evaluar la calidad de los
materiales. 7. Tome ..=ia de medidas con una antelacion razonable a la
elaboracion de las p:endas.

8. Restringir los pagos al operador 2 la emision de la certificacion de
cumplimiento por po. e del superviscr y/o interventor del centrato.

9. Inciuir una coiigacion que esiablezca el mantener los precios
suministados en la ¢ xita.

11. £ TRIZ DE RIZEGOS

PROL: BILIDAD

IMPACTO | hE OCURRENCIA

{En una calificacion

(En e, de l a5, donde § M[TIGACION
TIPO DE RIESGO m‘:lﬁlmc:ou significa muy alto y
7 d:nd“e}: iy o)
siaalfica |:nuy calificacion de 1 a 5,
2 RN donde 5 significa
oy ¥ muy alto y 1 muy
bajo) bajo)

1. RIESGOS ECONOMICGS: son los derivados del
comportamiento del mercado el cual se altera por las {luctuaciones de
los precios de los insumos, desabastecimiento y especulacion de los
mismo.

N/A N/A N/A

2. RIESGOS SOCIALES C POLITICOS: Estos hacen referencia a
los difercenies cambios de las poiiticas gubernamer..aies, lales como
cambios en la situacién politica, sistema de gobierno y cambio en las
condiciones sociales les cuales tiene un impacto directo en la
ejecucion del contrato. También son aquellos que se relacionan
cuando ro existen acuerdos entre la poblacion y el Gobierno, grupos
de interés o la sociedad generando parcs, huelgas, acciones terroristes,
entre otros. |

N/A /A N/A

3. RIESCO8 OPERACIONALES: Estan asociados principelmeant:
con la operacion del conirato, y se presentan en el mom=nto en que ei
monto de la inversion o haya sido la suficiente ara cumpliv e.
objetivo del contrato, sea por que se requieren mayores cantidades de
insumos o oienes distiitos a los pactados contractualmente o por la
disponibilidad ~ oportuna o gestién para la adquisicion de estos
insumos ¢ bienss, Giro factor imrortante es cuando se presenta !

extension del plazo, esto ocurre cuando los contratos se realizan en
tiempos distintos a los inicialmente programados por circunstancias :
no imputables al contratista

N/A N/A N/A

4. RIESGOS FINANCIEROS: Este riesgo se clasifica cn c! riesgo
por liquidez y el riesgo de las condiciones financieras. Ei primero hacz
referencia a la dificultad de conseguir recursos, tanto en ei sector
financiero como en el mercado de capitales, para lograr el objetivo del | N/A N/A N/A
contrato. El segundo se refisre a los términos financieros de dichas,
recursos en cuanto a plazos, tasas, garantias, contragarantizs,
refinanciacior.cs entre otros.

La ultima version de cada documento sira la unica valida para su utilizacion y estari disponible en el Portal luterno de Iz B1ipresa Social del Estado Region de $alud Svacha
Evite copias de este documento yva que puede sof una version desactualizada
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12. GARANITIAS EXIGIDASENEL -
Ll contutisia e conpremete a constitals

SALYUD SCACHA, NIT 800005850-3, 20

150 DE CONTRATACION

c rwor de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTLDC RY

GION DE

direccion calle 13 # 10 - 48, como mecanisio de cobertura de

riesgo, garentia de cumplimiento que se 5> :21tra sefialada en la CIRCULAR 022 -20Z1! de 12 agusto 2621, de

acuerdo can lo seizlado en el estatulo ¢

debzré arvparar, en caso de que aplique. ..

sniractual Acuerdo 037 de 2022 - Estatuto de C
EMPRESA EOCIAL DEL ESTADO y .2:uel de centratacion resclucion 295 de 2022, Ia g

Contratacicn de LA
arantia coastituida

% ] |
a) Paoliza de resnoraabilidad Civil “{esionel SI(x YNC (  (segiin coriesponda)
b) Foliza cumplimieato del contrato SI()NO( X j- (segiin corresponda)
¢) Pdiiza Calidad del servicio SI( )NO 1 30 (segun corresponda)
15. SUPERVISION DEL CONTRAT.
; T
La Gltima version de t.ula decumento serq lo unica valida para su utilizacion y =stard disponitle en el Ponal Interno de la Empresa Social del Estado Region de Salug Soacha

Evite copias de este documento ya que pucde ser una version desactualizada

L VU,

| LT 210 PPEVIC CONTRATO DE “RESTA(“IQ DE
4 _ SERVICICS Y APOYO A LA GESTIGN ™
| QP T - CODIGO CTC_FTO 03
| . PROCESO: C.,. encia del talento humano y juridica | VERSION 05
] VIGENCIA 25/02/2023
IMPACTO | 1 O CURRENCIA
Enum | sdoniet | MITIGACION
TIPO DE RIESGG U::Lﬁlc:c;?n significa :nuy allc‘vy R
donde § rl v bajo}‘
alto y 1 muy
W et bajo) "‘“”“,',‘:i:}' e
5.RIESGOS REGULATORIOS: Cambios regulatorios,
administrativos y legales ave =fectan signi®~-+"apiorte log flujos del
proyecto. Ejemplo de estos es cuando se evidencian cambios en las N/A N/A N/A
tarifas, cambios en los regimenes r*specm]ev (regalias, pensional),
dulg.,namm de zonas francas, planes de crdénamiento territorial,
Lexpedicion de normas de cardcter técnico o de ~ziidad.
6. RIESGOE DE LA NATURALEZA: se reSeren a los  eventos
caus;ldoq por  la naturaleza sin la intervﬂ" “ion o voluntad  del N/A N/A s
pombre. que cnocasiones preden ser previsi:'cs pero su diagndstico : ;
 esta fuera def control de las partes 5
7. RIESGCS AMLIENTALTS estos se presz~tan cuando se tienen o
lus obligaciones de ccatar en un proye-tc’ con las licencias
ambientuies, G2 ios planes de mangjo ambienta'. Ei riesgo se evidencia
en el momerto en que se es'4 ejecutando ! ~aatrato se configuren N/A N/A A
pasivos ambientaies por e! mal manejo de las {iccncias ambientales ' .
generando un costo superior al estimado ei cual no puede ser
imputavle a ningrna de .
| las partes. :
8. RIESGCSE TECNOLOGICOS: Suele prés:atarse cuando ocurren Maatener todos los
fallos en las telecomumcac:ones o haya una suspension de los documentos necesarios cr:
servicio: pribiicos, asimismo cuando la tecac!ogia a utilizar tiene un 1 2 un almezsnamiento
nuevo desarrollo o los estandares varian afectando la qecumon del portatii, evitando asi que
contrats, asi cemo  wa chsolescencia ©h - Vagion, o pierca informacion.
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La supervision del contrato estara a cargo de la Subg; 1 2iecic Conr..laria a quien |2 sera designada en virtud de
lo conteraplado en el art. 28 del Estatuto de Contratacion — Acuerde 037 de 2022 — v el manual de contratacion
-Resolucion No. 295 de 2022.

En el Articulo Vigésimo Quinto— control y Supervision, no sin =:*2s sefalar que la qupcrvlsmn acorde a lo
sefialado en el Estatuto Anticorrupcion consiste en el seguimientc ¢¢:nico, administrativo, financierc, contable,
y juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato cesignaco.

14. PLAZO BE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato serd contado a partir de su perfz=:ionamiento y cumplimiento de los requisitos
en la plataforma transaccional Secop ii y hasta el 30 de SEPTIEMBRIE: del 2024,

15. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO
El conirato se ejecutara en los Municipio de Soacha, £ibai¢ o Gro. c2a en las instalaciones de ia EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACKHA i

-

ROSANA ALEXANDRA SANTOS ANGEL  IVONNZ MARCELA EELLO ROURIGULEZ
Coordinadora ce Talento Humano Supervisor

/ i Ao a

A CAROLINA ESPITIA AMADO IVONI!_ MIARCELA LELLO RODRIGUEZ
Apoyo Técnico de! Supervisor Subgerente Comunitaria

‘/&Zﬁ‘”
né/’i? RV}UF PEZ T AZA
SU ere dmlmstratwo Y rlnanclero

DIEGO ALEJANDRO GARC.. ».OCNDONO
Gerente

g

La altima version de cada documento serd la Unice valida para su utilizacion v estara disponible en el Portel Interno o 2a L8 resa Social del Estado Region de Salud Sdacha
Evite copias de este documento ya que puzde ser vra version desactualizada
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