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Que, agotado el procedimiento para la contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes, de
conformidad con lo establecido en el literal g, numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el
Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, mediante el proceso identificado en la plataforma
SECOP Il con el No. CD-CARDIQUE-093-2024, previa justificacion de la contratacion directa y verificado
el cumplimiento de los requisitos minimos, las partes hemos convenido complementar el contrato
electronico generado por la plataforma para la contratacion estatal, SECOP I, con el clausulado descrito

a continuacion:
CLAUSULA 1: PARTES-
Entidad Contratante CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE -CARDIQUEj
Nit No. 800-254.453-5

Contratista FUNDACION PARA LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION - FUNDATICS.

Nit No. 901.435.662-1

ALIX MILENA HERNANDEZ RUEDA.

CC. No. 1.001.937.341 de Cartagena — Bolivar.

Representante Legal.

CLAUSULA 2 - OBJETO: SERVICIO DE MANTENIMIENTO, SOPORTE, ACTUALIZACION, DEL
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y TRAMITES - DOCMANAGER (RADICACION, PORTAL DE
ATENCION AL CIUDADANO,) ADEMAS DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS (INTRANET,
CALIDAD Y RIESGOS) EN LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE -
CARDIQUE, VIGENCIA 2024. CLAUSULA 3- ACTO ADMINISTRATIVO DE JUSTIFICACION: Mediante
Resolucion No. 0221 del 19 de febrero de 2024, se justifico la escogencia de la modalidad de
contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes, para adelantar el presente proceso de
contratacion. CLAUSULA 4 — ALCANCE DEL OBJETO. Para el cumplimiento del objeto, el contratista
debera desarrollar las actividades que se describen a continuacion: 1. Creacion e implementacion de un
modulo en Docmanager Iguanas que permita la comunicacion interna y la generacion y asignacion de
tareas a los funcionarios, contratistas y diferentes usuarios de la plataforma (memorados, solicitudes de
informes, consultas, delegaciones y demas tareas Gue se requiera por parte de los jefes de é&rea), que
incluya firma digitalizada para evitar la impresion de documentos e inceniivar el uso del cerv papel. 2.
Mantenimiento y soporte de la intranet corporativa (Plataforma integrada de informacion y comunicacion),
Actualizacion del modulo de solicitudes en la Intranet, en cuanto a publicaciones en la pagina Web,
mantenimientos y soporte de sistemas y solicitudes de almacén, y la funcionalidad de registro de
atencién a las solicitudes recibidas, esto con el fin de evidenciar el cumplimiento de las actividades
asignadas. 3. Actualizacion gréfica del front end, de acuerdo a las solicitudes del area de sistemas,
teniendo en cuenta las nuevas funcionalidades de los diferentes modulos. 4. Mantenimiento y soporte de
servidor de los aplicativos en la nube, GoDaddy y Linode, aumento capacidad Disco duro - Servidor
Linode-Migracion de la tecnologia de disco duro convencional en la nube disco SSD - Servid%\
Godaddy. Backup diarios de la informacion de cada uno de los servidores de la Informacion de cada un

de los Servidores y Mantenimiento y soporte de servidor local de la Corporacién que contiene copia los
aplicativos, servicios de suministro de servidor icloud linode y godaddy vigencia por la vigencia 2024. 5.
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Soporte y mantenimiento del portal de atencion al ciudadano (radicacion virtual) PQRSF desde el
aplicativo DOCMANAGER Web, incluye los Workflow implementados, para el cumplimiento de las
normas vigentes en atencion al ciudadano. 6. Soporte y mantenimiento al médulo de calidad, Soporte y
mantenimiento y Actualizacion Aplicativo de Riesgos de acuerdo a la guia 6 sobre administracion del
riesgo y disefio de controles en entidades publicas. 7. Mantenimiento y soporte plataforma Docmanager
Web: errores de equipos, errores de cddigo, diagnéstico y clasificacion de fallas, Correccion de datos,
actualizacion de scripts, Empaimados con el sistema de gestion de calidad, 4 modulos aplicativos
DOCMANAGER web. 8. Acompaiiamiento en el manejo de cada una de las herramientas del aplicativo
DOCMANAGER, incluido capacitaciones para funcionarios nuevos y de ser necesario a todos los
funcionarios que requieran reinduccion. 9. Revision y mantenimiento de servidores y remplazo de piezas
menores 0 insumos para el escaner, impresoras y Equipo biométrico y otros equipos en su
manterimieriio. Se debsra‘incluir la papeleria de sticker autoadhesivos nara 12 meses, para el uso de la
impresora de radicacion de documentos. 10. Levaniamiento de informacién y disefio del flujo documental
que sirva para eiaborar programa sistematizado para la Tasa por Uso de agua y la Tasa Retributiva.
CLAUSULA 5 - VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO. - El contrato tendra un valor total de
TRESCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA MIL PESOS M/CTE.
($324.870.000,00) incluido el IVA y todos los tributos que se generen con ocasion a la celebracion,
ejecucion y liquidacion del contrato y Se cancelara conforme a la siguiente forma de pago: La
Corporacion Autonoma Regional del Canal del Dique - CARDIQUE se obliga a cancelar Diez (10) pagos
iguales mensuales, previo recibido a satisfaccion por parte del Supervisor designado por la Direccion y la
constancia de pago de aportes correspondientes al sistema de seguridad social integral, las cuales
deberan cumplir las precisiones legales; lo anterior observando lo previsto en la Ley 1150 de 2.007, en
relacion con el derecho al tumo. CLAUSULA 6 - PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: El plazo de
ejecucion del objeto contractual es de DIEZ (10) MESES., contados a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y legalizacion CLAUSULA 7 - DECLARACIONES DEL CONTRATISTA:
El Contratista hace las siguientes declaraciones: El Contratista hace las siguientes declaraciones: 1.
Conoce y acepta los Documentos del Proceso. 2. Se encuentra debidamente facuitado para suscribir el
Contrato y su anexo. 3. Que al momento de la celebracion del contrato no se encuentra incurso en
ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad. 4. Esta a paz y salvo con sus obligaciones frente al
sistema de seguridad social integral. 5. El valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos,
impuestos, tasas y demas contribuciones relacionados con el cumplimiento del objeto del presente
contrato. CLAUSULA 8 - DERECHOS DEL CONTRATISTA: Recibir la remuneracion del contrato en los
términos pactados en la clausula 5 del presente anexo. CLAUSULA 9 - DERECHOS DEL
CONTRATANTE: Hacer uso de la clausula de imposicion de multas, la clausula penal o cualquier otro
derecho consagrado a la Entidad contratante de manera legal o contractual. CLAUSULA 10 -
OBLIGACIONES DE LAS PARTES: Son obligaciones de EL CONTRATISTA, con ocasion de del
contrato: » Acatar la constitucion, la ley, las normas legales y procedimentales y demas disposiciones
pertinentes. * Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social, salud, pension y
aportes parafiscales, cuando haya lugar. * Constituir las garantias pactadas en el presente contrato. *
Reportarde=manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al Supervisor del contrato. * Guardar total
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reserva de la informacion que por razon del servicio y desarrollo de sus actividades obtenga. * Ejecutar
idoneamente el objeto para que fue contratado. + Cumplimiento de requisitos de salud y seguridad en el
trabajo (SST) por parte de los contratistas, lo cual est4 establecido en el articulo 27 del Decreto 1072 de
2015.+ Presentar ante el supervisor contractual, el comprobante de pago de los aportes al sistema de
salud, y de pensiones en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 282 de la Ley 100 de 1993 y 114
del Decreto 2150 de 1995, y deméas normas concordantes y presentar los documentos respectivos que
asi lo acrediten, conforme lo establecido en el Decreto 510 del 5 de marzo de 2003, la Ley 789 de 2002 y
deméas que los adicionen complementen 0 modifiquen. * Presentar los informes requeridos para la
realizacion de los pagos y los deméas relacionados con las actividades desarrolladaz que les sean
solicitados, ante el funcionario que realice la supervision contractual. + Actuar con lealtad,
responsabilidad, y buena fe durante la celebracion, ejecucion y terminacion del presente contrato y aun
con posterioridad a éste. * No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlien por fuera de la ley
con el fin de hacer u omitir algin hecho. + Guardar la debida reserva, confidencialidad y privacidad sobre
los asuntos e informacién que conozca con ocasion de la ejecucion del objeto contractual, asi como de
todos aquellos relacionados con el mismo. * Cumplir con las obligaciones tributarias a qué hubiere lugar
por razén del presente contrato. « Entregar la informacion que se genere con ocasion de la ejecucion del
presente contrato, en forma oportuna y dentro de los términos solicitados por el supervisor, para tal
efecto. * Ejecutar el presente contrato dentro de los parametros legales establecidos para el desarrollo
del objeto contractual, generando informacion confiable, clara, oportuna y veraz. * Desarrollar las
actividades objeto de este contrato atendiendo las instrucciones, politicas y lineamientos que le imparta
el Supervisor. * Apoyar a CARDIQUE en la toma de decisiones desde su disciplina, si a ello hubiere
lugar. * Si hay lugar a ello asistir a las reuniones que disponga CARDIQUE y considere necesarios para
el adecuado desariolio del objeto contractual. * Frestar apoyo a CARDIQUE de acuerdo con sus
conocimientos y/o experiencia en el marco del objeto contractual. + Responder por los elementos que se
le asignen para llevar a cabo la ejecucion contractual, y a la terminacién del mismo, reintegrarlos en las
mismas condiciones que le fueron entregados salvo el deterioro normal de los mismos. * Estar y
permanecer inscrito en el Registro Unico Tributario - RUT, expedido por la DIAN. * Todas las demas que
se originen dentro del contrato. 4)- Son obligaciones de LA CORPORACION: 1. Cancelar a EL
CONTRATISTA oportunamente el valor del contrato en la forma, plazos y condiciones que se indican en
el contrato y en el presente anexo. 2. Suministrar al contratista, la informacion en caso que este lo
requiera, los elementos necesarios para la ejecucion del objeto contratado. 3. Dar respuesta oportuna a
través del Supervisor del Contrato a las peticiones del contratista. 4. Las inherentes a la naturaleza del
contrato y las contempladas en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993 y articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto
1082 del 26 de mayo de 2015. CLAUSULA 11 - RESPONSABILIDAD: EL CONTRATISTA es
responsable por el cumplimiento del objeto establecido en el contrato y en la clausula 2 y 3 del presente

anexo. Por lo anterior, EL CONTRATISTA sera responsable por los dafios que ocasionen sus empleados\,&
a

ylo los empleados de sus subcontratistas, a CARDIGUE en la ejecucion del objeto del Contrato. Ningun

de las partes sera responsable frente a la ofra o frente a terceros por dafios especiales, iniprevisibles o
dafios indirectos, derivados de fuerza mayor 0 Caso fortuito de acuerdo con la ley. CLAUSULA 12 -
TERMINACION, MODIFICACION E INTERPRETACION UNILATERAL DEL CONTRATO: CARDIQUE
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puede terminar, modificar y/o interpretar unilateralmente el contrato, de acuerdo con los articulos 15 a 17
de la Ley 80 de 1993, cuando lo considere necesario. CLAUSULA 13 - CADUCIDAD. - La caducidad, de
acuerdo con las disposiciones y procedimientos legamente establecidos, puede ser declarada por
CARDIQUE cuando exista un incumplimiento grave que afecte la ejecucion del Contrato. CLAUSULA 14
- MULTAS: EL CONTRATISTA en caso de incumplimiento parcial o de cumplimiento tardio o defectuoso
de sus obligaciones, se haré acreedor a multas equivalentes al cero punto dos (0.2%) por ciento del valor
total del contrato, por cada dia de atraso en el cumplimiento del contrato, sin que el valor total exceda del
diez por ciento (10%) del valor total del contrato. LA CORPORACION podra aplicar y cobrar estas multas
mediante acto administrativo motivado. CLAUSULA 15 - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: LA
CORPORACION fija como valor de ésta clausula el 20% del contrato, la cual se deducira del saldo a
favor del contratista si los hubiere y se hara efectiva directamente por la entidad contratante en caso de
declaratoria de caducidad o incumplimiento total y se considerara como pago parcial o definitivo de los
periuicios materiales causados a la entidad contratante CLAUSULA 16 - GARANTIA UNICA DEL
CONTRATO: EL CONTRATISTA constituira a favor de LA CORPORACION la garentia (nica que podra
consistir en una caucion bancaria o de compafiia de seguros, la cual amparara: a) CUMPLIMIENTO:
Veinte por ciento (20%) del valor del contrato , por el termino de ejecucion del contrato y cuatro (4)
meses més., b) CALIDAD DEL SERVICIO: Veinte por ciento (20%) del valor del contrato , por el termino
de ejecucion del contrato y Cuatro (4) meses mas., c) PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Cinco por ciento (5%) del valor del contrato, por el
termino de ejecucion del contrato y tres (3) afios mas. PARAGRAFO PRIMERO: El Contratista se
compromete a mantener vigente la garantia durante todo el tiempo que demande la ejecucion del
contrato, so pena de que Entidad Estatal declare el incumplimiento. PARAGRAFO SEGUNDO: El
Contratista debera constituir la garantia pactada dentro de la mayor brevedad posible una vez expedido
el registro presupuestal por parte de la Entidad Estatal. PARAGRAFO TERCERQO: A la entidad estatal no
le seran oponibles por parte del asegurador las excepciones o defensas provenientes de la conducta del
tomador del seguro, en especial las derivadas de las inexactitudes o reticencias en que este hubiere
incurrido, con ocasion de la contratacion del seguro ni en general, cualesquiera otras excepciones que
posea el asegurador en contra del contratista. CLAUSULA 17 - INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es una persona independiente de CARDIQUE, y en consecuencia, EL
CONTRATISTA no es su representante, agente o mandatario. EL CONTRATISTA no tiene la facultad de
hacer declaraciones, representaciones o compromisos en nombre de CARDIQUE, ni de tomar decisiones
o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo. CLAUSULA 18 - CESIONES: EL
CONTRATISTA no puede ceder parcial ni totalmente sus obligaciones o derechos derivados del contrato
y del presente anexo sin la autorizacién previa, expresa y escrita de CARDIQUE. Si EL CONTRATISTA
es objeto de fusion, escision o cambio de control, CARDIQUE esta facultado a conocer las condiciones
de esa operacion. En consecuencia, EL CONTRATISTA se obliga a informar oportunamente a
CARDIQUE de la misma y solicitar su consentimiento. Si la operacion pone en riesgo el cumplimiento del
contrato, la Entidad Estatal podra exigir al contratista, sus socios o accionistas una garantia adicional a la
prevista en el contrato y en la clausula 16 del presente anexo. Si el Contratista, sus socios o accionistas
no entregan esta garantia adicional, la Entidad Estatal contratante podra oponerse ante la autoridad
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correspondiente a la operacion de fusion o escision empresarial 0 cambio de control). CLAUSULA 19:
INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a indemnizar a CARDIQUE con ocasion de la violacion o el
incumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y en el presentc cnexo. EL CONTRATISTA
se obliga a mantener indemne a la Entidad Estatal Contratante de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o
perjuicio causado y hasta por el valor del contrato. EL CONTRATISTA mantendra indemne a la Entidad
Estatal Contratante por cualquier obligacion de carécter laboral o relacionado que se originen en el
incumplimiento de las obligaciones laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o
terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones derivadas del Contrato y del presente anexo.
CLAUSULA 20 - CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las partes quedan exoneradas de
responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por la demora en la
satisfaccion de cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del contrato y del presente anexo,
cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor y
caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y |a jurisprudencia colombiana.
CLAUSULA 21 - SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias 0 diferencias que surjan entre
el Contratista y la Entidad Contratante con ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion, prorroga o
terminacion del Contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionaca con el Contrato, seran
sometidas a la revision de las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5)
dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la ofra parte la
existencia de una diferencia y la explique someramente. CLAUSULA 22 - NATURALEZA DE LOS
SERVICIOS: Las partes estipulan expresamente que €s un contrato de prestacion de servicios regido
por la Ley 80 de 1993 y que no genera relacion laboral ni prestaciones sociales a favor de las personas
naturales que EL CONTRATISTA utilice en el desarrollo del objeto contractual. CLAUSULA 23 -
SUPERVISION: La supervision del contrato estara a cargo del funcionario que para tal efecto designe el
Director General de CARDIQUE. CLAUSULA 24 - LIQUIDACION: Las partes deben liquidar el Contrato.
En caso que el Contratista se oponga, el Contratante puede liquidar unilateralmente el Contrato, lo
anterior de conformidad a lo sefialado en el articulo 60 de la ley 80 de 1993 y el articulo 11 de la Ley
1150 de 2007. CLAUSULA 25 - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El Contrato y el presente
anexo requieren para su perfeccionamiento y ejecucion la firma de las partes, la acreditacion de
encontrarse el Contratista a paz y salvo por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral,
la expedicion del registro presupuestal y la aprobacion de las garantias de las qus trata la clausula 16 del
presente anexo. CLAUSULA 26 - CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES: EL CONTRATISTA: Se compromete al
cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pension y
Riesgos Profesionales) y frente a los Parafiscales, tanto suyas como del personal a su cargo, de
corresponderle. PARAGRAFO: El no pago de los aportes al sistema de seguridad social integral ha{%
acreedor al contratista de las sanciones correspondientes impuestas por autoridad competente. ™
Correspondera al supervisor durante la ejecucion del contrato y en el momento de su liquidacion,
efectuar el control de las obligaciones contraidas por el contratista en la forma establecida en el articulo
50 de la ley 789 de 2002 y demas normas concordantes. CLAUSULA 27 - PAGO DE IMPUESTOS Y
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ESTAMPILLA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA: De acuerdo con lo previsto en !as normas pertinentes
EL CONTRATISTA pagara los impuestos a que hubiere lugar de acuerdo con la ley. Igualmente, y en
cumplimiento de la Ordenanza No. 12 del 29 de abril de 1.997, la cual establecio el cobro de la
estampilla “Universidad de Cartagena, siempre a la altura de los tiempos’, debera cancelar, en caso de
aplicarle el cobro de este impuesto, el 1% del valor del contrato antes de IVA. Este valor sera debitado
por el area contable de esta corporacion. CLAUSULA 28 - DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:
CARDIQUE pagara al Contratista el valor del Contrato con cargo al certificado de disponibilidad
presupuestal 141 del 19 de febrero de 2024. CLAUSULA 29 - REGISTRO Y APROPIACIONES
PRESUPUESTALES: El Contrato esta sujeto a registro presupuestal y el pago de su valor a las
apropiaciones presupuestales. CLAUSULA 30 - CONFIDENCIALIDAD: En caso que exista informacion
sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad de esta informacion. Para
ello, debe comunicar a la otra parte que la informacién suministrada tiene el caracter de confidencial.
CLAUSULA 31 - ANEXOS DEL CONTRATO: Los siguientes documentos hacen parte integral del
Contrato v del presente anexo: 1 Documentos y Estudios Previos. 2. Las actas, acuerdos, informes y
documentos precontractuales. 3. La propuesta presentada por EL CONTRATISTA. 4. Certificado de
disponibilidad presupuestal, registro presupuestal correspondiente. 5. Garantia de la que trata la clausula
16 del presente anexo y 6. El presente anexo. CLAUSULA 32 - LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO
CONTRACTUAL: Las actividades previstas en el Contrato y en el presente anexo se deben desarrollar
en las instalaciones de la Corporacion Autonoma Regional del Canal del Dique - CARDIQUE vy el
domicilio contractual es CARTAGENA - BOLIVAR. CLAUSULA 34 - FIRMA ELECTRONICA (SECOP
Il): Las partes aceptan de manera inequivoca el contenido del contrato glectrénico y el presente anexo
con la aceptacion de este a través de la plataforma SECOP II. Asi mismo, a recibir notificaciones
electronicas en la direccion registrada en los respectivos usuarios. El contrato se entendera firmado con
la aprobacion final por parte de la entidad estatal a traves de la plataforma SECORP |l.

Nombre (s) Cargo (s) Firma (s)
Proyectd Viviana Sobrado Coha Contratista \(\\ (@ Q .
Revisé Claudia del Carmen Camacho Cuesta Profesional Especializada P
Aprobd Helman Soto Martinez Secretario General 3\

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones legales, téchicas y administrativas

vigentes y por lo tanto bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.




