
 

INFORME FINAL DE 
ACTIVIDADES 

CÓDIGO: BS-F-14 

FECHA 2022-
04-12 

VERSIÓN V-
6 

 
 

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos conforme a 
las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca 
la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co 
Página 1 de 16 

I. INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO 
 

1. No. Contrato o 
convenio y año: 

N° 1652 año 2023 

2. Nombre del contratista o 
conviniente: 

Joan Stephane Castaño Bermúdez  

3. C.C o Nit  1094891485  

 
4. Plazo de Ejecución Contractual 

Fecha de Suscripción: 5/07/2023 

Fecha de inicio: 7/07/2023 

Fecha de terminación:  
31/12/2023 

 
5. Modificaciones Contractuales (Prórroga, Adición, Suspensión o Modificación) 
 

Tipo Modificación Número Tiempo (mes y días)   Fecha de 
Suscripción 

Fecha de Finalización 

NA NA NA NA NA 

 
 

II BALANCE FINANCIERO 
 

Concepto Valor (cifras en miles de pesos) 

6. Valor Inicial del Contrato o convenio $25,177,800 

7.  Valor Adición (es) $0 

  
8.  Valor Total del Contrato o convenio 
  

$25,177,800 

  
9. Balance de pagos (cifras en miles de pesos) 

Pago No 1. $ 3.472.800 Pago No 7. 0 

Pago No 2.  $4,341,000 Pago No 8. 0 

Pago No 3. $4,341,000 Pago No 9. 0 

Pago No 4. $4,341,000 Pago No 10. 0 

Pago No 5. $4,341,000 Pago No 11. 0 

Pago No 6. $4,341,000 0 0 

    
10. Sumatoria de No. de Pagos 
  

$20.836.800 

11. Saldo a Pagar $ 4.341.000 
 

12. Valor Total Pagado $25,177,800 
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13. Saldo a Liberar $0 
 

 
 

III VERIFICACIÓN DE LOS PAGOS REALIZADOS AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD  
SOCIAL 
 

En mi calidad de supervisor certifico que verifiqué las obligaciones del CONTRATISTA O 
CONVINIENTE frente al pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social, 
encontrando que el mismo se encuentra a paz y salvo. 

 
 

IV DESCRIPCIÓN DE LA EJECUCIÓN DURANTE TODO EL PLAZO CONTRACTUAL 
 

 

14. Actividad establecida en 
el contrato o convenio 

Desarrollo de la Actividad 

1. Desarrollar las acciones que 
defina la ARN para la 
implementación y seguimiento 
del acompañamiento integral a 
la población en el marco de los 
planes, programas y proyectos 
que se lleven a cabo en el 
Programa de Reincorporación, 
incorporando los enfoques 
diferenciales y de género. 

Durante los meses de julio, agosto, septiembre, octubre, 
noviembre y diciembre se desarrollaron acciones de atención 
en los municipios Armenia, Buenavista, Caicedonia, Calarcá, 
Circasia, Córdoba, Montenegro, Pijao, Quimbaya y Sevilla, 
bajo la modalidad presencial.   
 
Se lograron realizar 309 atenciones presenciales y 17 
registros de no asistencia.  
 
Durante la ejecución del contrato se usó el huellero biométrico 
para registrar las asistencias de las personas, sin embargo, en 
algunos casos se reportaron planillas físicas debido algunas 

inconsistencias en el dispositivo. 
 
Población de julio de 2023        Población a diciembre de 2023  
 

              
 

2. Brindar la asistencia y 
orientación definidas por la 
Entidad para el desarrollo de 
la fase de reincorporación 

Para el periodo contractual no se contó con la asignación de 
personas en la fase de reincorporación temprana, las personas 
asignadas con las que se termina el contrato en el mes de 
diciembre ingresaron en los años 2017 y 2018 según el SIRR, 
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temprana de los y las 
exintegrantes FARC-EP, de 
manera que se facilite su 
adaptación a la vida civil y el 
acceso a la oferta institucional 
de acuerdo con sus 
necesidades e intereses, 
incorporando los enfoques 
diferenciales y de género. 

ahora bien, como facilitadora se buscó que los contactos 
permitieran un acercamiento humanizante con el cual buscar 
necesidades puntuales de la población encontrando que todos 
están afiliados al sistema de salud, así como todos los 
componentes de su ruta de atención.  

3. Participar en la 
implementación de acciones 
de gestión territorial que 
permitan la vinculación de la 
población en reincorporación 
y sus familias a la oferta 
pública, privada o de otros 
sectores para la garantía de 
sus derechos y el 
fortalecimiento de sus 
capacidades, de acuerdo con 
las necesidades e intereses 
de la población, los 
lineamientos del Grupo 
Territorial designado e 
incorporando los enfoques 
diferenciales y de género. 

Durante el mes de julio se realizaron las siguientes actividades 
orientadas a favorecer el avance en la ruta de reincorporación: 
Se gestionó el relacionamiento de un PR con código 60-00342 
para acceder al fondo Emprender para brindar fortalecimiento 
a una finca turística con la que cuenta su familia, por lo que se 
realiza un primer acercamiento con el SENA y el encargado de 
esta área. Se adelantó la gestión con la Alcaldía de Calarcá 
con el fin de promover el fortalecimiento de unidades 
productivas de reincorporación identificadas con códigos 60-
11452 y un participante del proceso de reintegración regular 
que también se ve beneficiado en el fortalecimiento. 
 
Durante el mes de agosto, se asistió al Consejo municipal de 
Paz de Armenia el día 3 de agosto de 2023, dónde se aprobó 
el plan de acción para el año en curso.  También, se asistió el 
4 de agosto de 2023 al taller de educación financiera para el 
crédito agropecuario. Se gestionó el relacionamiento de un PR 
con código 60-00342 para acceder al fondo Emprender para 
brindar fortalecimiento a una finca turística con la que cuenta 
su familia, por lo que se realiza un primer acercamiento con el 
SENA y el encargado de esta área.                                                                                                          
Se asistió el 24 de agosto de 2023 a la estrategia MI Familia 
con el ICBF en la sede Pereira.   
 
Para el mes de septiembre, Se consultó con la población 
quiénes estarían interesados en participar en el programa “Mi 
Familia” del ICBF y se envió el respectivo reporte a la 
orientadora de reintegración. Se participó del espacio de 
Reparación integral a población desvinculada con la Unidad 
de Victimas y se participó en primeros auxilios psicológicos en 
situaciones de violencia contra las mujeres. Además, se 
realizó acompañamiento a Fedecomunes, SAE y ARN en el 
predio de Quimbaya para su proyección de proyecto turístico 
para la posible asignación del predio. 
 
En tanto al mes de octubre Se participó con el SENA de un 
espacio donde compartieron la oferta complementaria y se 
concretaron acuerdos para la continuación de la formación de 
los dos participantes que actualmente se encuentran con el 
centro de construcción y comercial.  Se participó del espacio 

http://www.reincorporacion.gov.co/


 

INFORME FINAL DE 
ACTIVIDADES 

CÓDIGO: BS-F-14 

FECHA 2022-
04-12 

VERSIÓN V-
6 

 
 

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos conforme a 
las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca 
la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co 
Página 4 de 16 

de Reunión mesa de trabajo intersectorial Recomendaciones 
AT-030 – 2023. Se participó del espacio con el enlace de 
Enfoque Étnico y la Coordinadora Milena Mazabel. Se asistió 
al comité de garantías de derechos electorales. Se asistió al 
espacio con el grupo de tierras de ARN.  Se participó de la 
reunión con ICBF para el socializar la ruta Quindío del 
programa “Mi Familia”. Se participó con la ANT del espacio a 
tierras individual para firmantes.  
 
En noviembre Se participó con la Agencia Nacional de Tierras 
(ANT) en la socialización para la ruta de acceso a tierras 
individual y se apoyó a los firmantes en realizar la solicitud 
para el primer paso de registro. Se indaga por la vinculación 
de las familias al programa “mi Familia” de ICBF con los 
participantes.  
 
Para diciembre se indaga por la vinculación de las familias al 
programa “mi Familia” de ICBF con los participantes y cuáles 
han sido los avances hasta la fecha. Se indaga con la Agencia 
Nacional de Tierras la respuesta del oficio OFI23-022275, y de 
esta manera se socializa con los interesados e interesadas a 
la ruta de tierras de acceso individual. Se acompaña a uno de 
los participantes a realizar una diligencia ante el Ministerio de 
Trabajo.     
                                                                                         

4. Apoyar las actividades 
encaminadas a la divulgación, 
vinculación y participación de 
la población en reincorporación 
en las estrategias y programas 
que se implementen en el 
marco del acompañamiento 
integral para la 
reincorporación; esto teniendo 
en cuenta las características 
territoriales y las necesidades 
e intereses de la población. 

En actividades encaminadas a la divulgación y participación de 
población en reincorporación en las estrategias y programas se 
implementó:  
 
En el mes de julio, se envía la invitación para la mesa técnica 
informativa vía listado de difusión de WhatsApp de personas 
que transitan la reincorporación en el departamento del 
Quindío, para la fecha en que se envió la invitación 
(10/07/2023) confirmaron un total de 29 participantes.                                                                                                       
El día 12 de julio de 2023 se comparte con la población 
interesada por medio de lista de difusión de WhatsApp de 
personas que transitan la reincorporación en el departamento 
del Quindío, una oferta de vacantes para la obra retorno vía 
aeropuerto, para lo cual se confirma que uno de los 
participantes llevó la hoja de vida y está a la espera de que lo 
llamen.                                                                                                                      
El 13 de julio de 2023 se envía nuevamente la invitación para 
la mesa técnica informativa a realizarse el mismo día, contando 
con la participación de 26 personas en proceso de 
reincorporación. Se envío el 17 de julio de 2023, vía listado de 
difusión de WhatsApp, una oferta de un modelo de entorno 
productivo en mecánica de motos, pero de los 4 a los que se 
envió, ninguno estuvo interesado y refirieron no tener permiso 
de su trabajo por todo el tiempo que duraba el curso.                                                                                                                                                                         
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El 27 y 28 de julio se recuerda a la población vinculada a la 
UNAD su asistencia al simulacro de las pruebas saber pro 
2023.  
 
Para el mes de agosto, se envía información el 1 de agosto de 
2023 sobre la inscripción de formación para emprendimientos 
verdes innovadores mediante una lista de difusión de 
WhatsApp de personas que transitan la reincorporación en el 
departamento del Quindío, no confirmó ningún interesado. 
Se compartió para la misma fecha a 4 participantes sobre un 
trabajo de empleada interna y cuidado de un menor, resultando 
la contratación de una de las PRs interesadas.  
El día 14 de agosto de 2023 se comparte con la población por 
medio de lista de difusión de WhatsApp de personas que 
transitan la reincorporación en el departamento del Quindío, 
una oferta de multi entorno en administración, para lo no se 
presentaron interesado en este proceso formativo.  
El 15 de agosto de 2023 se envía una notificación de que la 
asignación mensual presentaba un retraso pero que el pago se 
vería reflejado ente el 17 y 18 de agosto.                        
Se envío el 25 de agosto de 2023, vía listado de difusión de 
WhatsApp, la oferta de formación titulada en el SENA.  
 
Se envía información el 1 de septiembre de 2023 sobre la 
invitación al taller “Mis aportes a la paz”.  mediante una lista de 
difusión de WhatsApp de personas que transitan la 
reincorporación en el departamento del Quindío, confirmaron 
10 participantes. El 4 de septiembre se comparte por el mismo 
medio, el diplomado virtual de liderazgo para la paz hubo un 
total de 3 interesados. El 7 de septiembre se comparte el 
cronograma de atención del mes de septiembre para agendar 
con cada uno de los participantes.  
El 19 de septiembre se invita a los participantes interesados en 
predios y tierras hacer parte de los comités agrarios que 
formaría la ANT en el espacio del 20 de septiembre en la 
Universidad del Quindío, a este evento asistieron 4 personas.  
Para el 20 de septiembre se comparte la invitación a la mesa 
pedagógica a realizarse el mes de octubre en la Universidad 
del Quindío con la Unidad de Búsqueda de personas dadas por 
desaparecidas, confirmando un total de 15 firmantes.  
Se apoya a la compañera de enfoque territorial con la 
participación del fírmate del municipio de Sevilla en los 
espacios armónicos de población Afro a realizarse en Cali, 
durante el 21 y 22 de septiembre. 
 
En octubre, se envía información sobre la oferta 
complementaria del SENA, mediante una lista de difusión de 
WhatsApp, no resultaron interesados por ser la formación 
presencial.  Se comparte por el mismo medio,  a los 
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participantes información sobre curso de soberanía alimentaria 
próximo a iniciar con la Universidad del Quindío. También Se 
comparte curso de curso teórico práctico que tiene el objetivo 
de contribuir a la cualificación de la participación política y el 
ejercicio ciudadano de la población firmante del acuerdo de 
paz, con la Universidad Nacional de Colombia. 
Se envía además la invitación de la jornada pedagógica con la 
Unidad de Búsqueda de Personas Dadas por Desaparecidas y 
ARN, la cual se desarrolló en la Universidad del Quindío. Se 
envía información a los participantes sobre su asignación 
mensual y el monto de alimentación adicional que tienen en el 
mes de octubre ya que se presentó un retraso en el pago 
desde nivel nacional. 
 
Durante el mes de noviembre, se envía información sobre la 
oferta virtual del SENA sobre curso de Mercadeo y ventas, 
mediante una lista de difusión de WhatsApp de personas que 
transitan la reincorporación en el departamento del Quindío y a 
sus familiares mayores de 14 años, resultaron algunos 
interesados y se ubicaron los documentos en la carpeta 
compartida para realizar la gestión correspondiente.   
Se comparte por el mismo medio, la oferta sobre el grupo éxito 
para realizar formación complementaria presencial en Técnico 
en operaciones comerciales, la posible interesada dice que 
para el segundo semestre del siguiente año podrá 
comprometerse.  
Se comparte con los participantes información sobre una 
jornada de información que realizará la Nueva EPS para hacer 
solicitudes y trámites.  
Se envía además información a los participantes sobre su 
asignación mensual y el suministro económico de alimentación 
adicional que tienen en el mes de noviembre ya que se 
presentó un retraso en el pago desde nivel nacional.  
 
En el último mes del año 2023, se comparten ofertas laborales 
en concesión vía de la vía Salento y Armenia, por lo que no 
resultaron interesados, ya que la labor era en construcción y 
muy pocos se especializan en esta área.  
Se envía además información a los participantes sobre su 
asignación mensual y cronograma de trabajo del mes e 
información de atención para el siguiente año. 
 

5. Programar y llevar a cabo 
las actividades en el domicilio 
de la población objeto de 
atención, las visitas a las 
entidades territoriales y a otros 
actores, cuando estas se 
requieran para la dinamización 

Durante el periodo de julio, se llevó a cabo cinco visitas 
domiciliarias, en el municipio de Armenia, con el objetivo de 
hacer seguimiento al proyecto productivo de los participantes. 
El primero un proyecto de venta de productos para mascotas, 
el segundo un puesto de jugos y bebidas, el siguiente 
asociativo agrícola que se encuentra suspendido debido a 
quebrantos de salud de una de las madres de los PRs y el 
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y cumplimiento de las 
actividades previstas en el 
marco del Programa de 
Reincorporación. 

ultimo un proyecto que cambio su producto de panadería a 
compra de ganado. 
 
En agosto, no se llevaron a cabo visitas domiciliarias, ya que 
no se presentaron seguimientos a los proyectos productivos. 
No obstante, se visitó en casa a dos PRs para su respectiva 
atención del mes, dado que una participante se encuentra 
recién operada de una rodilla y el otro participante por motivos 
laborales no se podía mover de su taller. 
 
En el mes septiembre y octubre, se llevaron a cabo 2 visitas 
domiciliarias respectivamente, ya que se presentaron dos 
seguimientos a los proyectos productivos. También, se visitó 
en casa a dos PRs para su respectiva atención del mes de 
septiembre, dado que una participante se encuentra operada 
de una rodilla y la otra participante trabaja con ella. Se 
adelantaron correcciones de la formulación de un PRE con 
apoyo del orientador productivo. 
 
En tanto al mes de noviembre, en esta obligación contractual 
se llevaron a cabo 5 visitas domiciliarias, ya que se 
presentaron cinco seguimientos a los proyectos productivos. 
También, se visitó en casa a dos PRs para su respectiva 
atención del mes de octubre, dado que una participante se 
encuentra operada y su esposo convive con ella y también es 
firmante. Además, se acompañó a una de las participantes a la 
reunión con INNpulsa encargada de entregar el suministro para 
el fortalecimiento del proyecto productivo. También se apoya la 
formulación de proyectos productivos junto con el orientador en 
la consecución de documentos y proveedores. 
 
Para el último mes del año, se llevó a cabo 1 visita domiciliaria, 
ya que se presentó un seguimiento a los proyectos productivos 
durante el mes. También, se visitó en casa a tres PRs para su 
respectiva atención del mes de diciembre, dado que un 
participante se encuentra en incapacidad por un accidente en 
un pie, y dos participantes más, viven con él en la finca. 
También se apoya la formulación de 3 proyectos productivos 
junto con el orientador en la consecución de documentos y 
proveedores.  
 

6. Participar de las 
actividades de planeación y 
desarrollo de las estrategias 
de promoción de la 
reconciliación en los 
territorios, la prevención de la 
estigmatización, los procesos 
comunitarios, y demás 

El día 13 de julio de 2023 en las instalaciones de la 
Universidad del Quindío, se participó en la mesa técnica 
informativa organizada por la ARN donde hicieron presencia 
Instituciones como la ANT, la ADR, la Unidad Solidaría, la 
implementación para el acuerdo de paz y la SAE, contando con 
la participación de 26 firmantes de paz que llevan su proceso 
en el departamento del Quindío; por lo que se adelantaron 
diversos temas de interés ante las necesidades de la 
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iniciativas que se prioricen en 
el marco de la reconstrucción 
del tejido social y la 
construcción de paz, en el 
contexto en que adelante sus 
obligaciones contractuales. 

población. 
 
El 17 de agosto de 2023 se participó en reunión con la ONU 
con el objetivo de dialogar sobre de la iniciativa de mujeres 
tejedoras y el aporte de la estrategia de cierre en el mes de 
diciembre con las familias de los participantes, por lo que se 
quedó a la espera de una respuesta por parte de la Institución, 
dado que ampliaron el mandato de la misión de verificación y 
por ende la distribución de los recursos.                                                                                                                                                                                                                                                                
El día 23 de agosto de 2023 en las instalaciones de la 
Gobernación del Quindío, se participó en la preparación del 
taller Aportes a la paz que se celebrará en el mes de 
septiembre en conjunto con la Institución, por lo que se 
ultimaron detalles de las actividades. El 31 de agosto de 2023 
se atiende reunión con la Cruz Roja Colombiana, aliado en el 
taller del mes de septiembre. 
 
El 4 de septiembre se participó en la Jornada de atención 
integral en el marco de la conmemoración del “Día 
Internacional de las Víctimas de Desapariciones Forzadas” 
organizada por la Gobernación del Quindío. El 6 de septiembre 
se desarrolló el taller “Mis Aportes a la paz” en el marco de la 
semana por la paz en Colombia, evento al cual asistieron 16 
personas en la Universidad del Quindío, de procesos de 
reincorporación y reintegración. El 20 de septiembre se asiste 
al ITPS con la ONU y fuerzas de policía y ejército con el 
objetivo de hacer seguimiento a los casos de seguridad. 
 
El 9 de octubre de 2023, se participó en el Comité de garantías 
de derechos electorales para el año en curso además del 11 
de octubre participar en la derivación de pedagogía electoral. 
Se participa de una jornada académica con el diálogo de 
saberes del proceso de reincorporación y finalmente se asiste 
al tercer comité de justicia transicional en el departamento del 
Quindío.  
 
El 7 de noviembre de 2023, se participó en el Taller prevención 
de la estigmatización con funcionarios de alcaldía de Armenia. 
También se participó de reunión con PR, enlace de 
coordinación y enlace de seguridad para atender caso especial 
de confianza institucional de un firmante. 
El 4 de diciembre se acompaña a un firmante de paz al 
Ministerio de Trabajo para el apoyo en la denuncia de una 
posible irregularidad laboral de la que fue víctima el 
participante. También se realiza reunión con la abogada de la 
Agencia de Reincorporación sede Pereira con el objetivo de 
orientar al participante en esta diligencia.  Además, se 
acompaña a 3 participantes en la entrega de los 
fortalecimientos de su proyecto productivo. 
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7. Apoyar el logro de las metas 
e indicadores definidos para el 
Grupo Territorial, mediante la 
ejecución oportuna de las 
actividades, gestiones y 
procesos necesarios, de 
acuerdo con los lineamientos 
establecidos por la ARN para 
tal fin. 

Durante los meses de julio, agosto y septiembre se acompañó 
la formación académica de 6 PR´s en el proceso de formación 
con la UNAD. También se asistió a las sesiones de la UNAD el 
día 29 de julio de 2023 y el 23 de septiembre se participó del 
evento de clausura y graduación de los participantes en su 
cierre de ciclo formativo. 
 
Durante los meses de julio a diciembre se sostuvo 
relacionamiento con el SENA para la consecución de las 
asistencias en las planillas físicas de FPT de 2 participantes 
que realizan su técnico y tecnólogo en dicha Institución.                                                  
 
Además, se gestionó durante los meses de julio y agosto el 
proceso de formación para el trabajo de un participante (60-
12929) vinculado al beneficio del PNUD y también, se gestiona 
información sobre el ICETEX para uno de los PR que se 
encuentra terminando sus dos últimos semestres de 
licenciatura en matemáticas (60-00342). 
 
Durante el mes de octubre se apoya con el sistema SIRR para 
el cotejo de la información de los participantes con los 
beneficios adicionales de la renta básica. 
 
Para el mes de noviembre y diciembre se realiza envío de 
información de los procesos de formación académica que 
están pendientes por cerrar en el SIRR con el objetivo de la 
consecución de la información por parte de la UNAD. Además, 
se realizó gestión con el Grupo Territorial del Tolima para la 
consecución del certificado del ciclo 2 del PR 60-07587. 
 

8. Implementar los 
lineamientos que se emitan 
desde la ARN para el 
acompañamiento a la 
población en reincorporación 
que participe en los procesos 
de sanciones propias y 
TOAR. 

El 11 de julio y el 10 de agosto de 2023 se asistió a una 
jornada de trabajo con el equipo Eje Cafetero y Valle sobre 
TOARS, con el objetivo de aclarar dudas en torno a la puesta 
en marcha de este proceso.  
El 5 de septiembre se envía invitación a los comparecientes de 
la JEP, para participar en el programa "Justicia Espacio de 
Verdad", por lo que se les envía un link de acceso. 
Durante el mes de diciembre, se socializa con la población un 
comunicado de la JEP a través del cual se informa que dicha 
entidad entablará contacto con comparecientes ante la JEP a 
través del teléfono 3235997003 y se comparten a su vez 
imágenes relacionadas. Se recuerda a los participantes 
comparecientes ante la JEP, tener en cuenta este importante 
proceso en su ruta de reincorporación. 
 

9.Registrar en el Sistema de 
Información para la 
Reintegración y la 
Reincorporación SIRR o en el 

Durante los periodos de julio a diciembre del año 2023 se 
realizaron las siguientes actividades orientadas a favorecer el 
avance en la ruta de reincorporación, con los códigos: 
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que se defina, toda la 
información concerniente a las 
gestiones y actividades 
realizadas en el marco del 
cumplimiento de sus 
obligaciones contractuales, de 
manera oportuna y veraz. 

Julio:                                            Agosto: 

      
 

Septiembre:                               Octubre:  

           
 

Noviembre:                                Diciembre:  

           
 

10. Conocer y dar estricto 
cumplimiento a los 
procedimientos de gestión 
documental que se 
establecen en la ARN, para la 
adecuada disposición del 
material producto del 
cumplimiento de sus 
obligaciones contractuales. 

Durante el mes de julio se realizaron entregas de gestión 
documental así: 
•1 asistencia de atención psicosocial del mes de julio de 2023 
•2 asistencias de legalización de refrigerios del mes de julio de 
2023 
•2 planillas de FPT de junio  
•5 ISSPI   
 
Durante el mes de agosto se realizaron entregas de gestión 
documental así: 
•3 asistencia de atención psicosocial del mes de agosto de 
2023 
•2 planillas de FPT de junio y julio 
 
El septiembre se entregó:  
•3 asistencias de atención psicosocial del mes de septiembre 
de 2023 
•1 planilla de FPT de septiembre 
•3 Seguimientos ISPPI 
 
En el mes de octubre se realizaron entregas de gestión 
documental así: 
•7 asistencias de atención psicosocial del mes de noviembre 
de 2023 
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•1 planilla de FPT de octubre 
•5 Seguimientos ISPP 
•1 Acta de entrega de bienes y suministros. 
 
Para el mes de noviembre la gestión documental entregada 
fue:  
•7 asistencias de atención psicosocial del mes de noviembre 
de 2023 
•1 planilla de FPT de octubre 
•5 Seguimientos ISPP 
•1 Acta de entrega de bienes y suministros. 
 
Para finalizar el año en el mes de diciembre, la gestión 
documental entregada fue:  
•1 asistencia de atención psicosocial del mes de diciembre de 
2023 
•1 planilla de FPT de noviembre 
•1 Seguimientos ISPPI 
 

11. Asistir a las reuniones, 
comités, actividades 
presenciales o virtuales de 
entrenamiento y socialización 
de lineamientos y demás 
espacios de trabajo que a los 
que se convoque, de acuerdo 
con la naturaleza de sus 
obligaciones contractuales. 

A continuación, se enuncian las reuniones a las cuales se 
asistió de forma presencial y virtual, de orden municipal, 
regional y nacional dando respuesta a diferentes obligaciones 
contractuales y también apoyando la ruta de reincorporación de 
los participantes de Quindío y Valle:  
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12. Dar respuesta de manera 
oportuna y con calidad a las 
solicitudes de informes, 
reportes y análisis que 
correspondan con la 
ejecución del presente 
contrato. 

Durante los meses de julio, agosto, septiembre, octubre, 
noviembre y diciembre se realiza la respectiva entrega de 
planillas de asistencia de FPT, FA, entrega de honorarios, 
planillas de seguridad social y el reporte de SIRR de camino 
diferencial de vida. 

13. Desarrollar las demás 
actividades que le sean 
asignadas de acuerdo con el 
objeto del presente contrato. 

Durante el mes de agosto se apoyó a uno de los compañeros 
de la sede Pereira con una calculadora científica para un PR 
que inicio su proceso universitario. 
En el mes de septiembre se apoyó a las compañeras de Cali, 
con líneas de corresponsabilidad con el tema PNUD y con el 
evento de armonización con la población Afro. 
En octubre, se apoyó a las compañeras funcionarias con un 
video para la participación a nivel nacional del programa 
regálate un acto de amor. 
En noviembre, se responden dos PQRS que se recibieron en el 
Call Center durante el mes de noviembre en los tiempos 
establecidos. 
En el mes de diciembre, se apoya a dos participantes en la 
solicitud de información con un proceso de restitución de 
tierras con la Unidad de Victimas por lo que se ofició a la 
Agencia para facilitar dicha información entre Instituciones. 

Cumplimiento de las 
obligaciones generales 
contenidas en el contrato. 

En el presente informe se cumplieron con las obligaciones 
generales, y los ítems: 25) Cumplir con las directrices, 
lineamientos de seguridad, políticas, documentos y protección 
de la información, a través de la gestión segura de los activos 
de información, del Sistema de Seguridad de la información, 
que contribuya al cumplimiento de las metas estratégicas de la 
Agencia. 26) Conocer y adoptar las medidas de 
autoprotección establecidas en el Manual de Seguridad 
Preventiva GA-M-01 establecido por parte de la ARN. 28) 
Acudir de manera presencial y/o virtual, de acuerdo con la 
coordinación correspondiente con el Supervisor del contrato, a 
los lugares donde le sea solicitado, incluyendo, entre otras, a 
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las sedes de la ARN, con el propósito de llevar a cabo las 
actividades objeto del contrato, así como para la correcta 
ejecución de este.  

 
V LOGROS O METAS CUMPLIDAS 

 

15. Meta o logro cumplido 
  

Relación de archivos magnéticos en 
lo que se entrega la información 

Meta o Logro 1:  
Cumplimiento del 100 % de la atención de la 
población en reincorporación asignada entre julio y 
diciembre del año 2023. 

• ARPA 
• SIRR 

• Planillas físicas IR-F99 
 

Meta o Logro 2:  
Avances significativos en el relacionamiento e 
incidencia política en la Gobernación del Quindío, 
Alcaldía de Armenia, Alcaldía de Calarcá, 
Universidad del Quindío, Universidad San 
Buenaventura, Belzcon SAS, UNP, UNIPEP, Unidad 
para la Victimas, ICBF, ONU, UNAD, PNUD.  

 
 

• Correos electrónicos.  
• Actas de reunión. 

• Asistencias de reunión 
• Evidencia Fotográfica  

Meta o Logro 3: 
Cumplimiento del 100% de ISPPI y ISPPC 
asignados.  

 
• SIRR 

 

 

VI ACTIVIDADES PENDIENTES Y ACCIONES CORRECTIVAS 

 

 Asunto o tema  Estado Actual  Acciones recomendadas a 
Seguir 

Asunto 1. N/A N/A 

Asunto 2. N/A N/A 

 
 
18.       Acciones Correctivas Tomadas para Garantizar el Cumplimiento del Contrato o 
convenio                           
 

Nº 
Problema identificado que afectó 

la ejecución del contrato 
Justificación 

Acciones implementadas para solucionar 
los problemas identificados 

 N/A N/A N/A 

   

 
VII INFORMACIÓN SOBRE EL CONTRATO AL CUAL SE REALIZÓ  

SUPERVISIÓN (En caso de haber supervisado Contratos) 

 
 
 

    Contrato N°_____       Nombre del Contratista                         Estado actual 
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VIII GESTIÓN DOCUMENTAL 
 

 

GESTIÓN Vo.BO. Supervisor 

No aplica. No aplica. 

No aplica. 
No aplica. 

 
IX CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
1. La Agencia debe tener en cuenta que los ejercicios comunitarios de reconciliación y 

convivencia generan gran valor al proceso de reincorporación por lo que son mecanismos de 
afianzamiento de las políticas en los territorios, para favorecer la adaptación de la población y 
disminuir la estigmatización. Por esta razón, recomiendo que la ARN retome la implementación 
de estrategias como mujeres tejedoras del Quindío o Qué tal si nos reconciliamos Quindío.  
 

2. Al finalizar el año 2023 se aprobó el Programa de Reincorporación Integral (PRI), por lo que es 
muy importante que para el año 2024 se socialice de una forma concreta y efectiva tanto con 
los profesionales facilitadores, como con la población; para de esta forma tener mayor claridad 
frente a las temáticas a abordar en el programa. 

 
3. Uno de los grandes retos para la Agencia es lograr el afianzamiento de los emprendimientos, 

en clave de la sostenibilidad integral, para lo cual se urge pensar en metodologías internas que 
fortalezcan desde los ISPPI e ISPPC hasta talleres concretos de orientación al emprendedor 
en sus debilidades. También, es importante mencionar que los orientadores productivos 
deberían apoyar la etapa administrativa en la formulación de los proyectos productivos 
(documentación del SIRR) y tener una responsabilidad compartida en la construcción de estos.  

. 
X CERTIFICACIÓN  

 
En mi calidad de supervisor del contrato o convenio, certifico que el objeto y obligaciones se 
cumplieron a satisfacción en el 100% de las actividades, por lo cual se autorizaron los pagos. Los 
informes de las actividades mensuales reposan en el expediente del contrato o convenio. 

 
XI INCUMPLIMIENTO 

 
El contratista no tuvo incumplimiento al contrato o convenio N° 1652 año 2023 

 
XII “EVALUACION DEL BIEN SUMINISTRADO O DEL SERVICIO PRESTADO” 

18. De acuerdo con el cumplimiento del objeto contractual, se califica al contratista o 
conviniente de la siguiente manera: 
 

Parámetros de calificación % de Calificación 

Calidad (1 al 100%) 100 

Seriedad (1 al 100%) 100 

Cumplimiento de sus obligaciones (1 al 100%) 100 
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Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe a los 31/12/2023 
 
 

 
 
 

______________________________________ 
 FIRMA DEL SUPERVISOR                    
JENNIFER BETANCOURT MARIN 
  No.cédula:38.603.843 
________________________________ 
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