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I. INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO 
 

1. No. Contrato o 
convenio y año: 

N° 935 año 2023 

2. Nombre del contratista o 
conviniente: 

Yon Jairo Osorio Rivera 

3. C.C o Nit  15987778 

 
4. Plazo de Ejecución Contractual 

Fecha de Suscripción: 2023-04-03 

Fecha de inicio: 2023-04-03 

Fecha de terminación:  2023-12-31 

 
5. Modificaciones Contractuales (Prórroga, Adición, Suspensión o Modificación) 
 

Tipo 
Modificación 

Número Tiempo (mes y días)   Fecha de Suscripción Fecha de 
Finalización 

NA NA NA NA NA 

 
II BALANCE FINANCIERO 

 

Concepto  Valor (cifras en miles de pesos) 

6. Valor Inicial del Contrato o convenio $14,132,533 

7.  Valor Adición (es)  $0 

8.  Valor Total del Contrato o convenio 
 

$14,132,533 

 
9. Balance de pagos   

Pago No 1. $ 1.476.533 Pago No 7.  $1,582,000 

Pago No 2.  $1,582,000 Pago No 8.  $1,582,000 

Pago No 3.  $1,582,000 Pago No 9. Saldo por Pagar 

Pago No 4.  $1,582,000 Pago No 10.  

Pago No 5.  $1,582,000 Pago No 11.  

Pago No 6.  $1,582,000 Pago No 12.  

  

10. Sumatoria de No. de Pagos 
 

$12.550.533 

11. Saldo a Pagar  $1,582,000 

12. Valor Total Pagado $14,132,533 

13. Saldo a Liberar $0 
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III VERIFICACIÓN DE LOS PAGOS REALIZADOS AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD  
SOCIAL 
 

En mi calidad de supervisor certifico que verifiqué las obligaciones del CONTRATISTA O 
CONVINIENTE frente al pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social, 
encontrando que el mismo se encuentra a paz y salvo. 
 

IV DESCRIPCIÓN DE LA EJECUCIÓN DURANTE TODO EL PLAZO CONTRACTUAL 
 

 

14. Actividad establecida en el 
contrato o convenio 

Desarrollo de la Actividad 

1.Desarrollar actividades de 
gestión, convocatoria y 
acompañamiento para las 
acciones y estrategias incluidas 
en el Modelo de Trabajo con 
Comunidades de la ARN en los 
territorios de influencia del Grupo 
Territorial, a partir del enfoque 
diferencial, étnico y de género. 
 

Durante la ejecución del contrato se logró la 
gestión de 13 ayudas alimentarias y la gestión 
de ayudas económicas para los participantes 
que tenían niños en el hospital, para traslados, 
y pagos de hospedajes, de igual manera se 
logró gestionar con la fundación ENFANCES 
232 citas en psiquiatría, citas que fueron 
pedidas por cada profesional para los 
participantes. 
Se realizaron las convocatorias que cada 
profesional me designaba tales como, servicio 
social, las dos de encubarte, las convocatorias 
para los talleres en la Universidad Tecnológica 
de Pereira. 
Logrando con estas gestiones que los 
participantes se motiven a seguir avanzando 
en su ruta y que los apoyos que dieron el 
sector privado se puedan direccionar a las 
personas que lo solicitaron. 
 
 

2 Ejecutar acciones de gestión 
para el alistamiento, 
fortalecimiento y articulación 
propio de los Planes de acción 
de las Iniciativas Territoriales 
Comunitarias lideradas por el 
Grupo Territorial de la ARN. 
Servicio  
 

Se realizo el acompañamiento y seguimiento 
a la iniciativa del servicio social del cuidado por 
el medio ambiente donde 25  participantes 
están realizando sus 80 horas. 
firmaron actas de compromiso. En el 
seguimiento se evidencio que unos que 
firmaron las actas se trasladaron, otros no 
contestaron porque eran de Choco y la señal 
es mala, logrando que por medio de piezas 
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video graficas se les mostrara como era la 
iniciativa y que varios pudieran avanzar de 
manera positiva en la ruta. 
Se acompaño un espacio en el municipio de 
Rio Sucio donde se realizó la armonización 
entre firmantes de paz, comunidad indígena y 
representantes de la ARN, gobierno del 
cabildo, en este espacio se realizó la segunda 
minga indígena y se elaboró el mantenimiento 
de cuatro kilómetros de carretera.    
 
 
 

3. Participar en los espacios 
comunitarios de socialización 
para el posicionamiento, 
sensibilización y divulgación de 
las políticas de reintegración y 
reincorporación social y 
económica de exintegrantes 
FARC-EP o desmovilizados en 
otras rutas de atención. 
 

 
Durante la ejecución del contrato se realizaron 
5 acompañamientos a la Universidad 
Tecnológica de Pereira donde de manera 
conjunta se realiza la catedra para la paz y 
varios estudiantes de la universidad asistieron 
a los distintos talleres ,como gestor de 
ciudadanía conté mi historia personal desde 
mi infancia y el momento y los motivos por los 
cuales ingrese a un grupo armado, el 
momento en que tome la decisión de dejarlo y 
caminar por la civilidad con el 
acompañamiento de la ARN, como es mi vida 
mi trabajo y mi núcleo familiar, logrando en 
estos talleres despertar entre los estudiantes 
inquietudes y búsqueda de estudios y que 
puedan desde su rol como profesionales 
apoyar los distintos procesos. 
Se asistió a varios espacios para mostrar que 
los procesos de reintegración y 
reincorporación la mayoría son exitosos y 
poder apalancar todo lo que la ARN viene 
haciendo en el eje cafetero con la no 
estigmatización. 
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4 Fortalecer los procesos de 
comunicación entre el Grupo 
Territorial de ARN y actores 
clave en territorio, de manera 
que se identifiquen dinámicas 
comunitarias que puedan ser 
relevantes para la 
implementación del Modelo de 
trabajo con Comunidades. 
 

Durante la ejecución del contrato se mantuvo 
comunicación con la representante de la 
fundación ENFANCES232 uno de los aliados 
de los procesos que atiende la ARN, en estas 
reuniones se logró que la fundación siguiera 
apoyando los procesos como citas en 
psiquiatría, apoyo en el servicio social 
atención a los NNJA hijos o familiares de los 
participan tes para que puedan mostrar su 
estabilidad en la ruta y avanzar de manera 
exitosa. 
Se mantuvo comunicación con los profesores 
que lideran la catedra para la paz de la UTP 
Donde se apoyaron con los talleres que la 
ARN da en estos espacios. 
Se atendieron los llamados de los 
profesionales que atienden la población, estos 
acompañamientos fueron en Rio Sucio, en 
Norcasia, Santuario, Samaná, la Dorada y 
Victoria donde se motivaron los participantes 
para que puedan avanzar en su ruta y los 
beneficios que este nuevo gobierno les está 
brindando. 
Se acompañaron dos talleres de la mesa de 
víctimas uno en Norcasia y el otro en Pereira, 
se respondieron preguntas tales como por que 
los procesos de la ARN atienden víctimas y 
cuáles son los avances y experiencias como 
gestor de ciudadanía.  
 
 

5. . Implementar acciones de 
gestión en las comunidades para 
posicionar la ruta de 
reintegración y/o la ruta de 
reincorporación de exintegrantes 
FARC-EP o desmovilizados en 
otras rutas de atención de 
acuerdo con los lineamientos de 

Durante el cumplimiento del contrato se 
gestionó mercados, recursos económicos, 
citas en salud, psiquiatría, esto con el fin de 
apoyar los participantes que manifestaban a 
sus profesionales las necesidades que van 
apareciendo en el cumplimiento de su 
proceso. 
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la Entidad y las necesidades del 
territorio. 
 
 
 
 
 

Se realizo acompañamiento a participantes 
del profesionales Jose Luis Medrano, Leydi 
Martinez, Yadira Ariza, Lina Maryori  en varias 
empresas del comercio de la ciudad  de 
Pereira  para que conocieran los procesos que 
adelanta la ARN en Pereira y de esta forma 
entregaran las cotizaciones a los participantes 
que están montando y cotizando su proyecto 
productivo, luego de estos empalmes se 
acompañó al profesional para la entrega de 
sus unidades productivas y verificar que si se 
entregue todo lo que  los participantes 
cotizaron y que sea a conformidad de los 
participantes.    
 
 

6. Desarrollar acciones de 
monitoreo permanente a los 
compromisos, tareas y 
actividades resultado de 
encuentros comunitarios con 
actores clave en territorio, en 
busca de su cumplimiento, 
actuación corresponsable y 
divulgación de los avances de 
las rutas de atención de la ARN. 
 

Desarrollaron acciones de monitoreo 
permanente a los participantes que firmaron 
actas de compromiso con su acción de 
servicio social del cuidado por el medio 
ambiente y se estuvo pendiente de que 
mandaran los registros fotográficos a cada 
profesional para que pudieran certificar las 
horas realizadas por cada PPR. 
Se estuvo pendiente de los participantes que 
pedían las citas en Psiquiatría, pediatría y 
psicología, para que si asistieran a las citas ya 
que estos espacios son gestionados con la 
ayuda de la fundación ENFANCES 232 y de 
no asistir se pierden los cupos. 
Se realizo las visitas y acompañamientos a los 
profesionales a varias unidades productivas, 
esto con el fin de realizar el seguimiento dar 
orientación y poder tener un registro de las 
unidades que están funcionando par que 
estén en una base de datos por si alguna 
entidad quiere realizar un fortalecimiento a 
cualquiera de ellos. 
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 7 identificar, vincular, 
acompañar y apoyar el 
alistamiento y vinculación en 
escenarios para el ejercicio de la 
ciudadanía de población objeto 
de atención de la ARN, teniendo 
en cuenta el enfoque diferencial, 
étnico y de género. 
 

Se apoyaron las convocatorias realizadas por 
la ARN y todas las que designaron los 
profesionales, tales como: la convocatoria del 
espacio para la familia en Encubarte, expo 
futuro, la UTP catedra para la paz, reunión con 
la ANT, la unidad de búsqueda de personas 
dadas por desaparecidas, taller familiar en el 
lago la pradera, taller de género. 
Se realizaron llamadas a varios participantes 
que por motivo de cosecha de café se iban a 
trabajar a fincas por Santuario, Belén de 
Hambría, Marsella y no le contestaban a su 
profesional para que fueran atendidos, con 
estas llamadas se logró motivarlos y animarlos 
para que sigan su ruta de atención ya que se 
firmaron unos compromisos cuanto 
adquirieron los beneficios del estado. 
 

8. Identificar, vincular, 
acompañar y apoyar el 
alistamiento y vinculación en 
escenarios para el ejercicio de la 
ciudadanía de población objeto 
de atención de la ARN, teniendo 
en cuenta el enfoque diferencial,  
 

Se realizó convocatoria para una reunión en 
las instalaciones de la ARN el día 14 de 
diciembre, en esta reunión se trabajó sobre el 
enfoque diferencial y la equidad de género. 
 Se acompaño una reunión en las 
instalaciones de ARN donde se habló de 
enfoque diferencias, se habló de los procesos, 
de los tratos a las personas con condiciones 
diferentes y cómo podemos desde nuestro rol 
atender una persona con un enfoque diverso. 
Se asistió a una reunión virtual liderada por la 
ARN para que tuviéramos claro el manejo con 
comunidades el respeto por el territorio y como 
cada cabildo tiene sus propias leyes, la lectura 
del territorio y como desde nuestro rol 
podemos realizar los acercamientos para 
poder a6tender los participantes y que los que 
pertenecen a comunidades sean aceptados 
por las mismas. 
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 9 Elaborar y entregar de manera 
oportuna los reportes solicitados 
por el supervisor del contrato, 
especialmente los informes 
mensuales de sus actividades 
sobre el cumplimiento del objeto 
contractual, así como participar 
en la elaboración de aquellos 
informes que por su contenido y 
naturaleza estén dentro del 
ámbito del mismo. 
 

Durante la ejecución del contrato se ha 
entregado oportunamente el informe de 
actividades sobre el cumplimiento del objeto 
contractual y los reportes pedidos por los 
profesionales de las tareas asignadas. Y se 
han dado respuesta a todos los apoyos que 
como gestor de ciudadanía me han pedido. 
Se entregaron las asistencias de los 
participantes que asisten a validar sus 
estudios, resultado de acompañamientos que 
profesionales que recién entran a trabajar con 
la ARN y mientras tienen la inducción como 
gestor de ciudadanía les presto el apoyo 
 
Se ha realizado él envió a cada profesional de 
los registros fotográficos que han adelantado 
los participantes en su servicio social. 
 
Se ha realizado la entrega de las planillas de 
estudio a los profesionales que me pidieron el 
apoyo por que a mediados de este mes se 
terminan los estudios. 
 
Se entregaron los registros fotográficos a los 
profesionales, en estos cuatro videos se le 
explica paso a paso como se deben realizar la 
acción de servicio social y cuantas horas suma 
el cumplimiento de lo que se les explica en 
cada video. 
 
Se realizo la recolección de las firmas de 
asistencia en varios eventos ya mencionados 
para que los talleres y encuentros se pudieran 
realizar más fácil por los profesionales. 
 
 

10. Desarrollar otras actividades 
asignadas por la supervisión del 
contrato, que por su naturaleza 

Se asistió a todas las reuniones y actividades 
de nivel central, como reuniones, de igual 
manera se ha atendido los apoyos que los 
profesionales han requerido, como firmas de 
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contribuyan al cumplimiento del 
objeto del mismo. 
 
 

asistencia, reuniones virtuales talleres de 
cuidado al cuidador, talleres de enfoque 
diferencial y de género, comités generales, 
convocados por el enlace de coordinación y 
demás documentos requeridos por la ARN. 
 
Se ha estado atento a cualquier actividad que 
deleguen de nivel central, como reuniones, de 
igual manera se ha atendido los apoyos que 
los profesionales han requerido, como firmas 
de asistencia, gestiones y acompañamiento a 
profesionales en búsqueda de participantes 
que tienen pendiente la firma de documentos. 
 

11. Cumplimiento de las 
obligaciones generales y demás 
contenidas en el contrato. 
 

. Durante el 2023 se dio cumplimiento a las 
obligaciones generales y las demás 
contenidas en el contrato. 
 
 

 
V LOGROS O METAS CUMPLIDAS 

 

15. Meta o logro cumplido 
  

Relación de archivos magnéticos 
en lo que se entrega la 

información 

Meta o logro No 1.  
 
Acompañamiento 25 personas en reintegración en 
la realización del servicio social (cuidado medio 
ambiente en el eje cafetero) 
 

• SIRR módulo servicio 

social 

 

Meta o logro No 2 
 
Apoyo a profesionales con la recolección de 
planillas físicas de seguimiento a procesos de 
formación académico de los colegios Kennedy, 
Inen y Rodrigo Arenas. 

• Correos electrónicos.  

• SIRR modulo FA 

 

Meta o logro No 3 
Como gestor de ciudadanía se logró materializar 6 
gestiones para apoyos alimentarios de población 
ARN que pasaba por situaciones de riesgo y 
llegaron al GT de traslado. 

• Correos electrónicos.  

• Acta de reunión. 

• SIRR 
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 Se logró además gestionar 2 apoyos para 
traslados o transportes por temas de riesgo o 
seguridad. 

Meta o logro No 4 
 
Se gestionaron 5 citas particulares gratuitas por 
psicología Clínica, por medio de una alianza con la 
Fundación Enfances 2/32. 
 

• correos 

Meta o logro No 5. 
 
Se realizaron 2 acompañamientos a jornadas con 
mesas de víctimas de Norcasia y Pereira. 
 

• Registros fotográficos. 

• Correo electrónico 

 

Meta o logro No 6.  
 
Acompañamiento proceso de fortalecimiento 
alianza catedra de paz UTP 5 sesiones 2023. 
 

• Registro fotográfico 

• Correos electrónicos.  

 

Meta o logro No 7. 
 
Se logró apoyar 4 personas población ARN en 
proceso de búsqueda de proveedores para PRE y 
BIE, recorriendo la ciudad para facilitar la 
localización de posibles fuentes o proveedores 
según las necesidades de cada caso. 
 
 

• Correo electrónico 

 
 
VI ACTIVIDADES PENDIENTES Y ACCIONES CORRECTIVAS 

 16. Actividad (es) Pendiente (s)     
 

Asunto o tema  Estado Actual  Acciones recomendadas a 
Seguir 

Asunto 1. N/A N/A 

 
18.       Acciones Correctivas Tomadas para Garantizar el Cumplimiento del Contrato o convenio                           
 

Nº 
Problema identificado que 

afectó la ejecución del 
contrato 

Justificación 
Acciones implementadas para 

solucionar los problemas 
identificados 

 N/A  
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VII INFORMACIÓN SOBRE EL CONTRATO AL CUAL SE REALIZÓ SUPERVISIÓN 

(En caso de haber supervisado Contratos) 
 

 
En mi calidad de supervisor del contrato o convenio antes relacionado, certifico que el objeto y 
obligaciones se cumplieron en las condiciones pactadas, por lo cual se autorizaron los pagos. Los 
informes de las actividades mensuales y el Informe Final de actividades reposan en la carpeta de 
cada uno los contratistas. 

VIII GESTIÓN DOCUMENTAL  
 

GESTIÓN Vo.BO. Supervisor 

No aplica.  No aplica. 

No aplica. No aplica. 

 
IX CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
1. Se recomienda para futuras contrataciones de gestor de ciudadanía que desde la coordinación 

o grupo de asesores se organice una agenda de trabajo, a partir de la cual los profesionales de 
los diferentes municipios prioricen labores a apoyar, estrategias para potenciar los diferentes 
procesos y las expensas a solicitar, los profesionales en sus múltiples ocupaciones podrían 
incluir al gestor de ciudadanía. 
 

2. La Agencia debe involucrar en mayor medida al gestor de ciudadanía en la implementación de 
los proyectos comunitarios, buscando mayor involucramiento de la población ARN en la apuesta 
por la reconciliación y convivencia. 
 

3. Se recomienda ampliar las acciones de incidencia comunitaria, donde se implementen con 
grupos poblacionales acciones para promover la inclusión, la reconciliación y convivencia. 

 
4. Se recomienda a la ARN incrementar el compromiso por el proceso de reintegración, ya que se 

identifica un desbalance en las ofertas y acciones de gestión, mayoritariamente enfocados en 
reincorporación. 

 
5. Implementar una estrategia que impacte la estigmatización del firmante de paz, hacia las 

personas desmovilizadas o otros procesos, la reconciliación empieza por los mismos procesos. 
 
 

X CERTIFICACIÓN  
 

En mi calidad de supervisor del contrato o convenio, certifico que el objeto y obligaciones se 
cumplieron a satisfacción en el 100% de las actividades, por lo cual se autorizaron los pagos. Los 
informes de las actividades mensuales, reposan en el expediente del contrato o convenio. 

 
XI INCUMPLIMIENTO 

    Contrato N°_____       Nombre del Contratista                         Estado actual 
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INFORME FINAL DE 
ACTIVIDADES 

CÓDIGO: BS-F-14 

FECHA 2022-
04-12 

VERSIÓN V-
6 

 
 

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos conforme a 
las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen. Conozca 
la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co 
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El contratista no tuvo incumplimiento al contrato o convenio No 935-2023 

 
XII “EVALUACION DEL BIEN SUMINISTRADO O DEL SERVICIO PRESTADO” 

 
18. De acuerdo al cumplimiento del objeto contractual, se califica al contratista o 
conviniente de la siguiente manera: 

 

Parámetros de calificación % de Calificación 

Calidad (1 al 100%) 100% 

Seriedad (1 al 100%) 100% 

Cumplimiento de sus obligaciones (1 al 100%) 100% 

 
 

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe a los 31/12/2023 
 

 
 

 
 
________________________________ 

  JENNIFER BETANCOURT MARIN 
  FIRMA DEL SUPERVISOR 

No. cédula: 38603843 
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