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/J Departamento FORMATO UNICO ENTIDAD RECEPTORA
! Administrativo HOJA DE VIDA
e de la Funcidn PERSONA JURIDICA

Puablica

(LEYES 190 DE 1995 Y 443 DE 1998)

RESCLUCION 580 DEL 19 DE AGOSTO DE 1889

RAZON SOCIAL O DENOMINACION. TURRISYSTEM SAS

SGLATURRISYSTEM SAS [NTN-830.507.528-5

PARA ENTIDAD ©) SOCIEDAD PUBLICA, DETERMINE ORDEN Y TIPO : PARA ENTIDAD O SOCIEDAD PRIVADA, DETERMINE CLASE

ORDEN TIPO

M ’_DPlJ |D1i| Iﬂl Iﬂ] g,CLIAL? m(VERALRESPALDO) CLASE (\IERALRESPALDO)

DOMICILIO PARA CORRESPONDENGIA |PAS Colombia [DEPARTAMENTO  T/ima

MUNICIPIO  |hyagué DIRECCION  Carrera 3 N 12 54 Oficina 608 Centro Comercial Combeima
TELEFONOS 3164307996 FAX |APARTADO AEREQ
, A a
RELAGIONE LO3 PRINCIPALES SERVICIOS QUE OFRECE SU ENTIDAD O SOCIEDAD /
1 Disefio, desarrollo de sistemas de informacion. 2 Implementacion, distribucién de sistemas de informacion.
3 Compra y venta de sistemas de informacién. 4 Asesorfa en comercio electrénico
5 Prestacitdn de servicios profesionales, capacitaciones 8 Consultorias, mantenimiento técnico y especializado.

RELACIONE LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE HA CELEBRADO, EMPEZANDO POR EL ACTUAL O U

; ENTIDAD CONTRATANTE | PUB PRIV | TELEFONO FECHA TERMINACION " VALOR
Gobernacion de Cundinamarca X 7491491 03/07/2020 $11.412 895.825
Gobernacion de Cauca X 8242802 09/06/2020 $80.325.000
Gobernacion del Tolima X 2610758 21/07/2019 $133.784.000
Gobernacién de Boyaca X 7420150 31/12/2019 $127.200.000
Gobernacién del Telima X 2610758 29/04/2019 $123.873.703,85

PRIMER APELLIDO Turriago SEGUNDO APELLIDO (O DE CASADA) Murillo NOMBRES Evelio

DGEUMENTO DE IDENTIFICACION NUMERO ACTUA EN CARACTER DE : CAPACIDAD DE CONTRATACION
ce. CE D PASAPORTE D 93.384.293 Representante Legal Apoderado D $ Sin limite de cuantia

ACTUANDG EN CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO, MANIFIESTO BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO QUE : sl |:| NO ME ENCUENTRO INCURSO DENTRO DE LAS

CAUSALES DE INHABILIDAD O INCOMPATIBILIDAD DEL ORDEN CONSTITUCIONAL O LEGAL PARA CELEBRAR UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS (ART, fo. LEY 190 DE 1995)

(OBSERVACIONES : N/A

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUE LOS DATOS POR MI ANOTADOS, EN EL PRESENTE FORMATO SON VERACES (ART. 50. LEY 190 DE 1995},

FIRMA EL m\m FECHA DE DILIGENCIAMIENTO 10 de noviembre de 2022
——

CERTIFICO QUE LA INFORMACION AQUI SUMINISTRADA HA SIDC CONSTATADA FRENTE A LOS DOCUMENTOS QUE LA ENTIDAD O SOCIEDAD HA PRESENTADO COMO SOPORTE (ART. 40 LEY 190 DE 1995)

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL RESPONSABLE ICIUDAD Y FECHA

CONTRATANTE FORMA FUHVPJOOT
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e 1 I~ % o T :
wam | *\J Formulario del Registro Unico Tributario
2. Concepto {E] 2| Actualizacion
4. Niimero de formulario 14958617553
(415)7707212489984(8020) 000001495861755 3
5. Nimnero de Identificacion Tribularia (NIT) 6. DV | 12. Direccidn seccional 14, Buzon electronico
8 3050752 8|s Impuesios v Aduanas de lbagué 9
IDENTIFIGACION
24, Tipo de contribuyents 25. Tipo de documento 26, Nimero de Identificacién 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1 ‘ . .
Lugar de expedicion 28. Pais 20. Departamento 30. Ciudaﬁim'unlcipla
i
31, Primer apefiido 32, Begundo apeliido 33, Primer nombre 34, Otos nemres
35. Razon soclal e
TURRISYSTEM SAS
36. Nombre comercial 37 Sigia
-
LBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
wmsm 1 8 9 |Tolima 7 3 |Ibagué 00 1
47. Direccldn principal
CC COMBEIMA OF 608 ERR CENTRO
42, Corres elacirénico impuestostgs@thomasgreg.com
43.Cédigopostal 7 3 0 0 7 44, Teléfonc 1 317331114 3|45 Teléfono 2 316430799686
CLASIFICACIGN
Actividad aconémica ] Ocupacién
Actividad principal Actividad sosunsaria Otras actividades 52. Nrmero
48. Godigo 47. Fecha Inicio actividad 48, Cédigo . 49! Fecha inicio dctivicad 50. Cédigo 1 2 51. Cédigo astablecimientos
|6 2 0 1]|2 004,111 6]|[6 31 |[200.4,111 8] 6 2094741 | | | 1|
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 8 T 4 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
socomls |7 |9 |1afazlaslsafssl | | | | | [ | | | | | | | | | |||
05- Implo. renta y compl. régimen ordinar 55 < Informanle de Benenciarios Finales
07- Retencion en la fusnts a titulo de ' rent
09- Retencion an la fuents en el impuesto.
14~ Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad /A
48 - Impuesio sobre las venlas - IVA
Facturador elecirdnico
Usuarios aduaneros Expaortadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| I l | l I | I 1 I I 55. Forma 56. Tipa Senvicio 1 2 3
54, Codigo Is?. Modo
ik 12 13 14 15 16 17 18 19 20
s A I | | 245
IMPORTANTE: Bin peijulcio da las actualizaciones a que haya lugar, |a Inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia Indefinida y en consecuencia no se exigiré su renovacién
Para uso exclusivo de [a DIAN
58 Anexos S D MO 0. No. de Folios: Ijl 61, Fecha {2023 -10-23/15:56: 43 _|
La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripeidn, actualizacicn, suspensién Sin perjuicio de Jas verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacion del Regisira Unico Tributario (RUT), debera ser exacla y veraz; en caso de constatar Firma autorizada:
inexactitud en alguno de los dates suministrados se adslantardn los procedimientos administrativos
sanclonatorios o de suspensidn, sequn el caso, Pardgrafo del antfculo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016, Ds igual manara al formalizar e trdmite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 da 2012. 984, Nombre AGUDELO ARIZA YURY ESPERANZA
Firma del soficitante: i .
985. Cargo Funcionario delegado para cumplir deberes formales Cerl 4
&

Fecha ganeracion documento POF: 02-01-2024 10:50:37AM



ibagué, 13 de Enero de 2017

GOBERNACION DEL TOLIMA
SECRETARIA GENERAL
NIT: 800.113.672-1
DIRECCION DE CONTRATACION

e
\)

que transforman

EL DIRECTOR DE CONTRATACION

TURRISYSTEM LTDA. identificado

CERTIFICA
con NIT 830507528-5 suscribio con el DEPARTAMENTO DEL

TOLIMA el siguiente contrato de MANTENIMIENTO Y/O REPARACION:

REPRESENTANTE LEGAL:

EVELIO TURRIAGO MURILLO

ACTO CONTRACTUAL No

347 DEL 30 de Mayo de 2012

OBJETO DEL CONTRATO

CONTRATAR LA ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL
SOFTWARE DE PROCESOS JURIDICOS, CONSOLIDACION DE INFORMACION
FINANCIERA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION SISCON EN DESARROLLO DEL PROYECTO "APQYQC Y
GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION ¥ COMUNICACION EN LA
ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA"

PLAZO CIENTO NOVENTA Y DOS (192) DIAS CALENDARIO,
CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO,
PREVIO PERFECCIONAMIENTQ Y LEGALIZACION

VALOR $ 18.000.000,00 MCTE

ACTA DE INICIACION No. 01 2012-06-07

ACTA DE LIQUIDACION No. 01 2013-05-09

SUPERVISOR

LUZ MARINA CELIS ARIZA

Se expide a solicitud del interesado

Ty
PAOLA DEL ROGIO ARBELA

1IN A ™y
EZ ARENAS

Proyecto: ADRIANA MARCELA FORERO FLOREZ

"Soluciones que Transforman”

Edificio de la Gobernacidn del Tolima, carrera 3 calle 10y 11, 9 piso
Teléfonos 2610768 — 2611711 —Ext. 208 - 305

deontratos@outlook.com

Soluciones




GOBERNACION DEL TOLIMA (‘*
SECRETARIA GENERAL \ )
NIT: 800.113.672-1
DIRECCION DE CONTRATACION Soluciones
que transforman

Ibagué, 13 de Enero de 2017
EL DIRECTOR DE CONTRATACION

CERTIFICA

TURRISYSTEM LTDA. identificado con NIT 830507528-5 suscribio con el DEPARTAMENTO DEL
TOLIMA el siguiente contrato de SERVICIOS :

REPRESENTANTE LEGAL: EVELIC TURRIAGO MURILLO

ACTO CONTRACTUAL No 373 DEL 24 de Enero de 2014

OBJETO DEL CONTRATO CONTRATAR LAS ACTUALIZAGIONES DE SOFTWARE VERSION VIGENTE,
MIGRAGION Y SOPORTE PARA EL APOYO AL PROCESQO DE IMPUESTOS

SOBRE VEHICULOS, REGISTRQ, SOBRETASA A LA GASOLINA Y DEGUELLO
DE GANADO MAYOR, PROCESO DE FISCALIZACION Y COBRO COACTIVO
ADMINISTRATIVO, ACTUALIZACION Y SOPORTE SOFTWARE JURIDICG Y
CONTRATACION, SERVICIO DE ALOJAMIENTO EN LA NUBE EN DESARROLLO
DEL PROYECTQ "FORTALECIMIENTO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y
DE LA GESTION FINANCIERA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA"
IMPLEMENTADOS POR LA EMPRESA TURRISYSTEM LTDA DURANTE LAS
VIGENCIAS 2008, 2012 Y 2013.

PLAZO TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO (338) DIAS CALENDARIO,
CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO,
PREVIO PERFECCIONAMIENTQ Y LEGALIZACION

VALOR $ 108.000.000,00 MCTE

[ACTA DE INICIACION No. 01 ||2014-01-28 _ o=
ACTA DE LIQUIDACION No. 01 _ ||2015-02-25

SUPERVISOR CARLOS ARTURO REYES RODRIGUEZ

Se expide a solicitud del interesado
W AC L Co A 40 3

PAOLA DEL ROCIO ARBELAEZ ARENAS

Proyecto: ADRIANA MARCELA FORERO FLOREZ

“Soluciones que Transforman”
Edificio de la Gobernacién del Tolima, carrera 3 calle 10y 11, 9 piso
Teiéfonos 2670758 — 2611111 -Ext. 209 — 305
deontratos@outlook.com
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CERTIFICACION CONTRATOS Y/0O CONVENIOS FECHA: 29/3ul/2019

&,

CERTIFICACION
Revisados los archivos de Contratos que reposan en la Secretaria de Contratacion se verifico que la
empresa TURRISYSTEM, con nimero de identificacion tributaria NIT No 830507528, celebro el
siguiente Contrato de con el Departamento de Boyaca,

Datos del Contrato/ Convenio:

CONTRATO PLAZO
No. OBJETO VALOR FECHA INICIAL

PRESTACION DEL SERVICIO DE SOPORTE, FECHA DE
ACTUALIZACIONES SOFTWARE APOYO AL INICIO HASTA EL
PROCESO DE IMPUESTO VEHICULOS, 13/03/2019 | TREINTA 'Y UNO

1807 DE 2019 | REGISTRO Y CONSUMO, IMPLEMENTADO | $127.200.000.00 (31) DE
Y SUMINISTRADO POR TURRISYSTEM FECHA DE DICIEMBRE DE
LTDA. FABRICANTE DE LOS MISMOS, EN EL TERMINACION 2019
DEPARTAMENTO DE BOYACA. 31/12/2019

El contrato se liquidd con base en el Acta de liquidacion de fecha catorce (14) de febrero

. de 2020.

Dada en Tunja, a solicitud del interesado a los treinta y un (31) dias del mes de agosto de
dos mil veintiuno (2021).

A

JOSE FERNANDO CAMARGO BELTRAN
Secretario de Conftratacion

Proyectd: Luz Myriam A. Castillo Casas

Gobernacion de Boyacd SECRETARIA DE CONTRATACION
Calle 20 N° 9-20, Tunja Ext: 2112 Fax: 2358
PBX 7420150-7420222 Cadigo Postal: 150001

http://www . boyaca.gov.co Correo: direccién.contratacion@boyaca.gov.c




GOBERNACION DEL TOLIMA

» NIT: 800.113.6727 - A
o o
cosmucion DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE ASUNTOS el 6&11a

JURIDICOS DIRECCION DE CONTRATACION

lbagué, 20 de Enero de 2021
EL DIRECTOR DE CONTRATACION
CERTIFICA

TURRISYSTEM LIMITADA IDENTIFICADO CON NIT 830507528-5 SUSCRIBIO CON EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA EL SIGUIENTE CONTRATO DE SERVICIOS:

) EVELIO TURRIAGO MURILLO | I

7 DEL 2 DE MAYO DE 2019 : Tf

T r._.“ — —

OBJETO DEL CONTRATO

“ IMPUESTOS SOBRE VEHICULOS, REGISTRO, SOBRETASA A LA

GASOLINA Y DEGUELLO DE GANADO MAYOR, PROCESO DE
l FISCALIZACION Y COBRO COACTIVO ADMINISTRATIVO DE LOS f
l IMPUESTOS OBJETOS DE ESTE CONTRATO, EN DESARROLLO DEL {
i{ PROYECTO "FORTALECIMIENTO DE LA INVERSION PARA RESULTADOS j
Il DEL DESARROLLO DE LA COMUNIDAD Y EL TERRITORIO CON LA |

GETION FINANCIERA Y FISCAL DEL TOLIMA".

| DOSCIENTOS TREINTA (230) DIAS CALENDARIO, CONTADOS A PARTIR
DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, PREVIO PERFECCIONAMIENTOY

513378400000MCTE S n N

I w__J it s LA TN S 2B

7‘

Se: eptde a sohcntud del mteresado

@M .

KATERYNE LEON MIRANDA

“El Tolima Nos Une” Edificio de la Gobernacion del Tolima, carrera 3 calle 10y 11, 2 piso Teléfonos
2610758 —2611111 —Ext. 1909 - 1910 direccioncontratacion @tolima.gov.co

6>
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CERTIFICACION CONTRATOS Y/O CONVENIOS FECHA: 29/Jul/2019

CERTIFICACION
Revisados los archivos de Contratos que reposan en la Secretaria de Contratacion se verifico que Ia
empresa TURRISYSTEM, con numero de identificacion tributaria NIT No 830507528, celebrd el
siguiente Contrato de con el Departamento de Boyaca,

Datos del Contrato/ Convenio:

CONTRATO PLAZO
-y OBJETO VALOR FECHA il

PRESTACION DEL SERVICIO DE SOPORTE, FECHA DE
ACTUALIZACIONES SOFTWARE APOYO AL INICIO HASTA EL
PROCESO DE IMPUESTO VEHICULOS, 07/07/2020 TREINTA Y UNO

1874 DE 2020 | REGISTRO Y CONSUMD, IMPLEMENTADO | $155.000.000.00 (31)DE
Y SUMINISTRADO POR TURRISYSTEM FECHA DE DICIEMBRE DE
S.A.S FABRICANTE DE LOS MISMOS, EN EL TERMINACION 2020
DEPARTAMENTO DE BOYACA. 31/12/2020

El contrato se termind y recibid a satisfaccion con base en el Acta de Recibo Final de fecha
treinta y uno (31) de diciembre de 2020.

Dada en Tunja, a solicitud del interesado a los treinta y un (31) dias del mes de agosto de
dos mil veintiuno (2021).

L
JOSE FERNANDO CAMARGO BELTRAN
Secretario de Contratacion

Proyectd: Luz Myriam A. Castillo Casas

Gobernacion de Boyaca SECRETARIA DE CONTRATACION
Calle 20 N® 9-920, Tunja Ext: 2112 Fax: 2358
PBX 7420150-7420222 Codigo Postal: 150001

hitp://www.boyaca.gov.co Cormeo: direccidn.contratacion@boyaca.gov.c



S GOBERNACION DEL TOLIMA

@ NIT: 800.113.6727 : Vo

cosemucion DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE ASUNTOS '?"’ﬁm
JURIDICOS DIRECCION DE CONTRATACION

IBAGUE, 16 DE DICIEMBRE DE 2021

EL DIRECTOR DE CONTRATACION
CERTIFICA
TURRISYSTEM SAS. Identificado con NIT 830507528-5 suscribid con el DEPARTAMENTO DEL
TDLIMA eI s:gmente contrato de SERV[CIOS

REPRESENTANTE LEGAL:

Tos DEL 19 de Noviembre de 2020 o

h OBJETO DEL CONTRATO

”CONTRATAR LA ACT UALIZACION MEJORAS TECNOLOGICAS
OPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOLUCION TECNOLOGICA QUE
ESTE DEBIDAMENTE LICENCIADA, IMPLEMENTADA EN EL#
DEPARTAMENTO  DEL TOLIMA  SOBRE LAS  RENTA
DEPARTAMENTALES, IMPUESTO SOBRE VEHICULOS, REGISTRO

f
l
i
1
!
‘r
I
|
|

T cuaRenTA (40) DIAS CALENDARIO, CONTADOS A PARTIR DE LA |
SUSCRIPCION DEL CONTRATO, PREVIO PERFECCIONAMIENTO Y
LEGALIZACION

! = @ = - = e e Yoo awvTm e e S e
ACTA DE iNICIACION NO 01 U 2020 12-10

!1'

KATERYNE LEON MIRANDA

Proyecto: IVON MARYIVE TRUJILLO

El Tolima Nos Une” Edificio de la Gobernacion del Tolima, carrera 3 calle 10y 11, 2 piso Teléfonos
2610758 — 2611111 —Ext. 1909 - 1910 direcconcontratacion@tolima.gov.co




GOBERNACION DEL TOLIMA

NIT: 800.113.6727 - /N
- .~
ol DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE ASUNTOS nos g Jre

JURIDICOS DIRECCION DE CONTRATACION

IBAGUE, 23 NOVIEMBRE DE 2022
EL DIRECTOR DE CONTRATACION
CERTIFICA
TURRISYSTEM LIMITADA identificado con NIT 830507528-5 suscribié con el
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA el siguiente contrato de SERVICIOS:

|

"""""""" —EVELIO TUlGO MURILLO 1l N

| SOBRE VEHICULOS, REGISTRO, DEGUELLO DE GANADO |
MAYOR, SOBRETASA A LA GASOLINA EN UNA l!
VENTANILLA UNICA DE ATENCION VIRTUAL (CARPETA

UNICA TRIBUTARIA) EN LA CUAL LOS CIUDADANOS |

| TENER CONSOLIDADA LA INFORMACION EN UN SOLO f
| ACCESO, EN DESARROLLO DEL PROY _ |

—R o o —330 000.000,00 MCTE ]

,l ACTA DE INICIACION No. 01 T[ 2022-01-18 S o}

e i o e T e et TR

E [ SUPERVISOR H YAZMIN PALMA CAMACHO

Se explde a sohcntud del interesado

KATERYNE LEON MIRANDA

}
o
\

i
9
|

Proyecto: IVON MARYIVE TRUJILLO

“El Tolima Nos Une” Edificio de la Gobernacion del Tolima, carrera 3 calle 10y 11, 2 piso Teléfonos
2610758 — 2611111 —Ext. 1909 - 1910 direccioncontratacion@tolima.gov.co



MINISTERIO DEL INTERIOR Y DE JUSTICIA Libro - Tomno - Partida
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR 13-23-480
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL Fecha Registro
OFICINA DE REGISTRO
23-Sep-2009
CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO - SOFTWARE
Pagina 1 de 1
1. DATOS DE LAS PERSONAS
AUTOR
hombres y Apeliidos OSCAR TURRIAGO MURILLO No de identificacion CC 93395617
Nacional de COLOMBIA
Direccion CENTRO COMERCIAL COMBEIMA OF Ciudad: IBAGUE
PRODUCTOR
Razén Social TURRISYSTEM LTDA Nit 8305075285
Nacional de =
Direccidn = Ciudad;: BOGOTAD.C.
2, DATOS DE LA OBRA
Titulo Qriginal SOFTWARE IMPUESTO DE VEHICULOS Y REGISTRO - SIVER VERSION 1.0
Afio de Creacion 2009 Pais de Origen COLOMBIA Afio Edicién
CLASE DE OBRA EDITADA
CARACTER DE LA OBRA OBRA INDIVIDUAL
CARACTER DE LA OBRA OBRA ORIGINARIA
CARACTER DE LA OBRA OBRA ANONIMA
ELEMENTOS APORTADOS DE SOPORTE LOGICO PROGRAMA DE COMPUTADOR
3. DESCRICIPCION DE LA OBRA
SOFTWARE PARA LA ADMINISTRACION D ELOS IMPUESTOS DE VEHICULOS Y REGISTRO.
4. OBSERVACIONES GENERALES DE LA OBRA
5. DATOS DEL SOLICITANTE
Nombres y Apellides  OSCAR TURRIAGO MURILLO No de Identificacién 93395617

Nacional de COLOMBIA Medio Radicacion REGISTRO EN LINEA
KRA 42 #10-12 OFICINA 404 Ciudad IBAGUE
Direccidn
Teléfono 2770078
Carreo electronico GERENCIA@TURRISYSTEM.COM Radicacién de entrada 1-2009-31932

En representacién de  TURRISYSTEM LTDA

OSCAR EDUARDO SALAZAR ROJAS
JEFE DE LA OFICINA DE REGISTRO

Nota:

e

El demcho de aulor protege exclusivamenle la forma mediante lo cual les ideas del autor son descrilas, explicadas, iustrades o incotporedas a las

Mn emn ehinta Ada sratasstAn bae  idnae aestanidas an bae ahese lHasariac

¢ arlictinan A Al ssstanide danlhnine A& tAndiea da las Ak alswbifiase



20

MINISTERIO DEL INTERIOR Y DE JUSTICIA Libro - Tomo - Partida

6 DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR 13-28-233
: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL ’
OFICINA DE REGISTRO F“f; ::’9;;’;’ A
-ERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO - SOFTW IiE
Pagina 1 de 1
1. DATOS DE PERSON
AUTOR
Nombres y Apellidos OSCAR TURRIAGO MURILLO No de identificacion 93395617
cC
Nacional de COLOMBIA
Direccion CENTRO COMERCIAL COMBEIMA OFICINA 704 Ciudad: IBAGUE
Razdén Social TURRISYSTEM LTDA Nit 8305075285
Direccion = Ciudad: BOGOTAD.C.
2. DATOS DE LA OBRA
Titulo Original SOFTWARE APOYO A LOS PROCESO DE IMPUESTO SOBRETASA, DEGUELLO ESTAMPILLAS Y OTROS
Ao de Creacion 2007 Pais de Origen COLOMBIA Aiio Edicion
CLASE DE OBRA INEDITA
CARACTER DE LA OBRA OBRA INDIVIDUAL
CARACTER DE LA OBRA OBRA ORIGINARIA
ELEMENTOS APORTADOS DE SOPORTE LOGICO PROGRAMA DE COMPUTADOR

3. DESCRICIPCION DE LA OBRA

SOFTWARE QUE LIQUIDA, CONTROLA Y APOYA EL PROCESO DE ADMINISTRACION DE LOS IMPUESTOS DE SOBRETASA
DEGUELLO, ESTAMPILLAS Y OTRAS ACTIVIDADES RENTISTICAS

4. OBSERVACIONES GENERALES DE LA OBRA

5, DATOS DEL SOLICITANTE

Nombres y Apellidos OSCAR TURRIAGO MURILLO No de Identificacién 93395617

Nacional de COLOMBIA Medio Radicacion REGISTRO EN LINEA
S CENTRO COMERCIAL COMBEIMA OFICINA 704 Ciudad IBAGUE

ol Teléfono 2781931

Correo electronico GERENCIA@TURRISYSTEM.COM Radicacién de entrada  1-2011-4501

En representacion de  EN REPRESENTACION DE PERSONA JURIDICA

.

OSCAR EDUARDO SALAZAR ROJAS
JEFE DE LA OFICINA DE REGISTRO

OAGC

Nota: El derecho de autor protege exclusivamente la forma mediante la cual las ideas del autor son descritas, explicadas, ilustradas o incorporadas a las
obras . No son objeto de proteccidn las ideas contenidas en las obras literarias y artisticas, o el contenido ideolégico o técnico de las obras cientficas, ni su
aprovechamiento industrial o comercial (articulo 7o. de la Decisién 351 de 1993).
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Soluciones NOIOOICOS

NIT 830.507.528-5

Ibagué, 01 de Febrero de 2024

Sefnores |
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad

Asunto: CERTIFICACION UNICOS PROVEEDORES NACIONALES

EVELIO TURRIAGO MURILLQ, identificado con la cédula de ciudadania niimero
93.384.293 de Ibagué, representante legal de TURRISYSTEM SAS, con NIT,
830.507.528-5, CERTIFICO que somos los Unicos proveedores de los sistemas de
informacion ofrecidos para el presente proceso contractual que adelanta la
Gobernacion del Tolima, segin certificados de registro de soporte 16gico expedido
por el Ministerio del Interior y Justicia 13-23-480 del 23 de septiembre de 2009 y 13-
23-233 del 02 de marzo de 2011.

Cordialmente,

EVELIO TURRIAGO LO

Representante Legal

Direccion: Centro Comercial Combeima Oficinas 602, 604, 608, 609, 610, 711 - Ibagué, Tolima
Celular +57 3164307996 ~ PBX +57 (8) 2770987 - 2625884 — 2620186
soporte@turrisystem.com
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CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA
CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razon Social : TURRISYSTEM SAS
Nit : 830507528-5 (
Domicilio: Ibagué, Tolima

MATRICULA

Matricula No: 160151

Fecha de matricula: 16 de noviembre de 2004
Ultimo afio renovado: 2023

Fecha de renovacidn: 22 de marzo de 2023
Grupo NIIF : GRUPO II /

UBICACION

Direccién del domicilio principal : CC COMBEIMA OF 608 - Brr centro
Municipio : Tbhagué, Tolima

Correo electrdédnico : gerencialturrisystem.com

Teléfono comercial 1 2770987

Teléfono comercial 2 : 3164307996

Teléfono comercial 3 : No reporté.

Direccién para notificacidén judicial : CRA 42 BIS 17 A 75

Municipio : Bogotéd, Distrito Capital

Correo electrénico de notificacién : notificacionesjudicialestgs@thomasgreg.com
Teléfono para notificacidén 1 : 2770987

Teléfono notificacidn 2 : 3164307996

Teléfono notificacién 3 : No reportd.

La persona juridica SI autorizd para recibir notificaciones personales a través del
correo electrdnico, de conformidad con lo establecido en los articules 291 del Cddigo
General del Proceso y del 67 del Cdéddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

CONSTITUCION
Por Escritura Publica No. 2668 del 11 de noviembre de 2004 de la Notaria Tercera de
Ibague, inscrito en esta Céamara de Comercio el 16 de noviembre de 2004, con el No.

32679 del Libro IX, se constituyd la persona Jjuridica de naturaleza comercial
denominada TURRISYSTEM LIMITADA.
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REFORMAS ESPECIALES

Por acta no. 57 Del 10 de junico de 2019 de la junta de socios de ibague, inscrito en
esta camara de comercio el 31 de julio de 2019, con el no. 70983 Del likro ix, se
inscribio transformacion de la sociedad del tipo de las limitadas al tipo de sociedad
por acciones simplificada denominandose turrisystem SAS

TERMINO DE DURACION
La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracion es indefinida.
OBJETO SOCIAL

. La sociedad tendrd por objeto principal: Prestar servicios profesionales para el
disefio, desarrollo, implementacién, distribucién, soporte de sistemas de informacidn,
asi como actualizaciones, procesamiento de datos y/o almacenamiento de informacién, ya
sea en nombre propio, por cuenta de terceros y/o con participacién de estos, bajo
cualquier modalidad y demds actividades relacionadas con la ingenieria de sistemas y
electrénica. Servicios de uso de sistemas de informacién, servicios de administracidn
de operaciones, suministro de personal operativo para el manejo de los sistemas de
informacién y/o para las actividades que asi lo requieran nuestros clientes.
Interventoria, consultoria, asesoria, auditoria, capacitaciones en general tanto a
nivel nacional como internacional y todo lo relacionado con las tecnoleogias de la
informacién y comunicacién, tic. La compra y venta de sistemas de informacidn,
licencias para - computador, equipos de coémputo, electrénicos y/o automatizados,
inteligencia artificial y/o partes de los mismos. Importacién, exportacién y/o
representacién de todo tipo de equipos, software, y maguinaria industrial, asi como el
mantenimiento, garantia, servicio técnico, especializado y/o montaje del mismo.
Prestacién de servicios de alistamiento, digitalizacién de documentos, impresidn,
procesamiento, captura y/o administracién de datos e imadgenes, asi como su manejo y
custodia fisica. Prestacién de servicios cientificos y/o tecnolégicos para la

‘invest:igacién y/o desarrolle de nuevas tecnologias. Formar parte y/o establecer
alianzas con otras compafiias cuyas actividades sean complementarias o accesorias de su
objeto social. Suministro de documentos de seguridad, asi como mecanismos de control de
los mismos para la trazabilidad y/o rastreo, permitiendo obtener informacién en tiempo
real. La inversién en franquicias, representaciones nacionales e internacionales de
todo tipo de bienes y servicies, asi como la importacién y exportacidn de las
actividades antes descritas. Podra adicionalmente realizar cualquier actividad licita
de caracter comercial o civil.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *
Valor $ 1.500.000.000,00
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No. Acciones
Valor Nominal Acciones

Valor
No. Acciones
Valor Nominal Acciones

Valor
No. Acciones
Valor Nominal Acciones

150.000, 00
$ 10.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *
$ 1.500.000.000,00
150.000, 00
$ 10.000,00

* CAPITAL PAGADO *
$ 1.500.000.000,00
150.000, 00
$ 10.000,00

REPRESENTACION LEGAL

La representacién legal de la sociedad estard a cargo del Gerente, quien podrd ser una
persona natural o juridica, accionista o no, gquien tendra dos (2) suplentes, los cuales
seran designados en un primer momente por la Junta Directiva. Los nombramientos del
representante legal y sus suplentes son por el términc de un (1) afio.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Salvo disposicién en contrario de la asamblea general de accionistas, la sociedad sera
gerenciada, administrada y representada legalmente ante terceros por el Gerente. Por lo
tanto, se entenderda que el representante legal podrd celebrar o ejecutar todos los
actos y contratos comprendidos en el objeto social con un limite de MIL (1,000)
salarios minimos mensuales legales vigentes, siempre de acuerdo con los términos de ley
v de estos estatutos. El representante legal se entenderd investido de los mds amplios
poderes para actuar en todas las circunstancias en nombre de la sociedad, con excepcion
de acuellas facultades que, de acuerdo con los estatutos,
Junta Directiva y la Asamblea de Accionistas.
sociedad cquedard obligada por los actos y contratos celebrados por el representante
legal. Le estd prohibido al representante legal y a los demas administradores de la
sociedad, por si o por interpuesta persona, obtener bajo cualquier forma o modalidad
juridica préstamos por parte de la sociedad u obtener de parte de la sociedad aval,
fianza o cualquier otro tipo de garantia de sus obligacicones perscnales, salvo que se
cuente con autorizacién por parte de la Junta Directiva.

se hubieren reservado la
En las relaciones frente a terceros, la

ATRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA - Seran las siguientes: a)
cumplimiento del objeto social,
negocios de la compafia, con

asamblea general; b)
Representantes

Proveer el desarrollo y

asumiendo la direccidn general de la gestidn de los
sujecion a las normas y criterios adoptados por la
Nombrar al Gerente de la sociedad y suplentes, como también a los
Legales y sus suplentes, asi como los diferentes cargos gerenciales y
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directivos, removerlos, reelegirles y fijar las asignaciones (salarios y/u honorarios)
que les correspondan a estos cargos, salvo aquellos casos en los que la junta Directiva
delegue expresamente esta facultad en el Gerente; c¢) Crear los empleos gue Jjuzgue
necesarios para el buen servicio de la empresa y determinar sus funciones, con
excepcidén de la revisoria fiscal y sus cargos auxiliares ; d) Convocar la asamblea
general a sesiones extraordinarias u ordenar al gerente la convogque ; e) Servir de
organo consultor de la gerencia ; f) Presentar a la asamblea general un informe sobre
la situacién financiera y econdmica de la sociedad, con inclusidén de los datos que la
ley exija; g) Rendir cuentas a la asamblea general en la forma y oportunidades gque la
ley determine; h) Presentar a la asamblea general, en unidén del gerente, el inventario
y el balance general o los estatutos determinen; 1) Examinar, cuando a bien lo tenga,
por si o por comisionados de su sefio, los libros, comprobantes y demds documentos
sociales ; 1) Establecer sucursales y agenclas en cualquier lugar del pais o del
exterior ; k) Velar por el estricto cumplimiento de los estatutos ; 1) Reglamentar la
suscripcion de las acciones ordinarias y de capital que la asamblea ordene emitir ; m)
Autorizar previamente los siguientes actos : 1. Todos aquellos que no son del giro
ordinario de las actividades sociales; 2. Servir de garante de terceras personas o
caucionar con sus bienes obligaciones ajenas; 3. Delegar en el gerente, para casos
especificos, alguna o algunas de las funciones, siempre que la ley no lo prohiba; o)
Los demds que sefalen la ley y los estatutos; p) Autorizar al Gerente y/o sus
suplentes, para celebrar o ejecutar todos los actos y contratos comprendidos en el
objeto social con un limite de MIL (1,000) salarios minimos mensuales legales vigentes;
) Autorizar al Gerente y/o sus suplentes para ceder, traspasar, gravar o afectar a
cualquier titulo de marcas, patentes o derechos de propiedad intelectual de los cuales
la Sociedad sea titular o sobre los cuales tenga derechos contractuales o legales.

NOMERAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

. Por Acta No. 4 del 20 de febrero de 2007 de la Junta de Socios, inscrita/o en esta

Cémara de Comercio el 02 de marzo de 2007 con el No. 36078 del libre IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE EVELIC TURRIAGO MURILLO C.C. No. 93.384.293
SUBGERENTE OSCAR TURRIAGO MURILLO C.C, No. 93.395.617

JUNTA DIRECTIVA
Por Acta No. 3 del 18 de septiembre de 2023 de la Asamblea De Accionistas, inscrita/o

en esta Camara de Comercio el 07 de noviembre de 2023 con el No. 86398 del libro IX, se
designd a:
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PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA TULIA NAVAS GCMEZ C.C. No. 52.413.077
DIRECTIVA ENTIDAD: 8300121570 — THOMAS GREG & SONS

LIMITED (GUERNSEY) SA
MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA TULIA NAVAS GOMEZ C.C. No. 52.413.077
DIRECTIVA ENTIDADR: 8600373155 — BAUTISTA PALACIO

BAUTAPA SAS
MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA HOLLMAN GREGORIO JIMENEZ MONROY C.C. No. 79.444.087
DIRECTIVA ENTIDAD: 8000242611 - MERINVE SAS
MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA OSCAR TURRIAGO MURILLO C.C. No. 93.395.617
DIRECTIVA
MIEMBRO PRINCIPAL JUNTA OLGA PATRICIA SUAREZ GUTIERREZ C.C. No. 65.,758.734
DIRECTIVA

REVISORES FISCALES
Por Acta No. 4 del 08 de noviembre de 2023 de la Asamblea De Accionistas, inscrita/o en
esta Camara de Comercico el 12 de enero de 2024 con el No. 86960 del libro IX, se
designd a:
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF

FIRMA REVISORIA FISCAL AUDIT BUSINESS ENTERPRIS

tx1

S$.A.5 NIT No. 901.247.201-3

Por documento privado del 15 de diciembre de 2023 de la Firma De Revisoria Fiscal,
inscrita/o en esta Cémara de Comercio el 12 de enero de 2024 con el No. 86961 del libro
IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL PRINCIPAL PAULA TATIANA ROA MORALES C.C. No. 1.016.081.483 280101-T
REVISOR FISCAL SUPLENTE ANDERSON YESID ESCOBAR RAMIREZ C.C. No. 1.022.379.264 310389-T

REFORMAS DE ESTATUTOS
Los estatutos de la sociedad han sido reformados asis:

DOCUMENTO INSCRIPCION

*) E.P. No. 844 del 16 de abril de 2016 de la Notaria 59305 del 06 de mayo de 2016 del libro IX
Tercera Ibagué

*) E.P. No. 574 del 30 de marzo de 2017 de la Notaria 62035 del 22 de abril de 2017 del libro IX
Tercera Ibaqué

Pégina 5de 7



CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE
~ il
@ Am)s CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha expedicion: 19/01/2024 - 15:34:27

CHMARA D COMROO B B Reciba No. H000049905, Valor 0

B HCOH N G BF Ul S405
CODIGO DE VERIFICACION hEUyYFKB33
Veriique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a nitps://sii.confecamaras.co/vista/plantilia/cv.php?empresa=18 v digite el

respeciivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

La matricula mercantil proporciona seguridad y confianza en los negocios,renueve su matricula a mas tardar el 01 de abril de 2024.

*} RActa Mo. 57 del 10 de junioc de 201% de la Junta De Socios 709832 del 31 de 3julic de 2019 del libro IX

k) Actz No. 57 del 10 de junioc de 2019 de la Junta De Socios 70984 del 31 de julio de 2019 del libro IX

¥} BActa No. Ol del 19 de marzo de 2022 de la Asamblea De 81046 del 23 de junio de 2022 del libro 1%
Accionista

*) Acta No. 3 del 18 de septiembre de 2023 de la Asamblea De 86397 del 07 de noviembre de 2023 del libro IX
Accionistas

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cdédige de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005, los Actos Administrativos de registro
quedan en firme, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de
inscripcidn, siempre que no sean objeto de recurscs. Para estos efectos, se informa gue
para la CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE, los sabados NO son dias habiles.

Una wvez interpuestos los recursos, los Actos Administratives recurridos quedan en
efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo
79 del Cddigo de Procedimiento Administrativeo y de lo Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidn de este certificade, NO se encuentra en curso ningin
recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: J6201
Actividad secundaria Cédigo CIIU: J6311
Otras actividades Cédigo CIIU: J6209 G4741

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, SUCURSALES ¥ AGENCIAS

A nombre de la persona juridica, figura(n) matriculado(s) en la CAMARA DE COMERCIO DE
IBAGUE el (los) siguiente(s) establecimiento(s) de comercio:

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO

Nombre: TURRISYSTEM

Matricula No.: 160152

Fecha de Matricula: 16 de noviembre de 2004
Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Establecimiento de Comercio
Direccidén : CC COMBEIMA OF 608 — Brr Centro
Municipio: Ibagué, Tolima
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SI DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O
DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA

SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE 2 LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, AGENCIAS ¥
SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL
pAfS, PODRA CONSULTARLA EN WWW.RUES.ORG.CO.

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y
la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la empresa es GRAN EMPRESA.

Lo antericr de acuerde a la informacidén reportada por el matriculado o inscrito en el
formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $20.785.918.778,00
Actividad econdmica por la que percibid mayores ingresos en el periocdo - CIIU : J6201.

Este certificado refleja la situacidn Jjuridica registral de la sociedad, a la fecha y
hora de su expedicidn.

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE contenida en este certificado electrnico se encuentra emitida por una entidad
de certificacién acreditada por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia (ONAC), de conforrnidad con las exigencias establecidas en la Ley 527 de 1999 para
validez juridica y probatoria de los documentos electronicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acompana este documento la podra verificar a traves de su aplicativo visor de
documentos pdf.

La firma mecénica que se muestra a continuacion es la representacion grafica de la firma del secretario juridico (o de quien haga sus veces) de la C4mara de Comercio
quien avzla este cerificado. La firma mecanica no reemplaza ia firma digital en los decurmentos electrénicos.

'u. Al realizar la verificacién podra visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento gue se realizé la transaccion.

s ).

-~

LUIS FERNANDO VEGA SAENZ
Director Juridico

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
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Ibagué, enero de 2024

Sefores

TURRISYSTEM S.A.S.

C.C COMBEIMA OF 608. Barrio Centro
gerencia@turrisystem.com

Tel. 608 2770987

bagué

Asunto: Invitacion a presentar propuesta técnico — econémica

Respetados sefores reciban un cordial saludo,

De manera atenta en calidad de Ordenador del Gasto de conformidad con el Decreto 0850
de 2020 expedido por el Gobernador del Departamento del Tolima, con el propoésito de
procurar la consecucion de las metas propuestas para el afio 2024 y el funcionamiento
normal de la administracién departamental, me permito invitarlos a presentar propuesta
técnico — econdmica para ejecutar el contrato para ‘LA ACTUALIZACION, MEJORAS
[ ] TECNOLOGICAS, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE SOLUCION TECNOLOGICA
DEBIDAMENTE LICENCIADA, IMPLEMENTADA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
SOBRE LAS RENTAS DEPARTAMENTALES: IMPUESTO SOBRE VEHICULOS,
REGISTRO, TASA PRO DEPORTE Y RECREACION, DEGUELLO DE GANADO MAYOR,
SOBRETASA A LA GASOLINA EN UNA VENTANILLA UNICA DE ATENCION VIRTUAL
(CARPETA UNICA TRIBUTARIA) EN LA CUAL LOS CIUDADANOS PUEDAN EFECTUAR
SUS TRAMITES DE IMPUESTOS Y TENER CONSOLIDADA LA INFORMACION EN UN
SOLO ACCESO, EN DESARROLLO DEL PROYECTO DE INVERSION
“‘FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”

En el mismo sentido, me permito relacionar las condiciones del proceso a celebrar:

o El presente proceso requiere un plazo de Ejecucion Aproximado de:
TRESCIENTOS (300) DIAS CALENDARIO contados a partir de la suscripcion del acta
de inicio.

l.a oferta técnica econémica debera ser entregada en la dependencia de la Secretaria de
. Hacienda, a mas tardar el dia 26 de enero de 2024,

Para la suscripcion del contrato el aliado debera contar con perfil en la plataforma SECOP
Il, asi como los anexos, certificaciones y soportes necesarios para la celebracion del
contrato

« OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

En desarrollo del objeto del contrato, se tendran que cumplir las siguientes obligaciones:

1. Garantizar el funcionamiento del aplicativo y base de datos las 24 horas del dia, 7 dias
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a la semana de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, deglello de

ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y recreacion.

2. Actualizar las bases de datos de operacidon de la plataforma de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, degutello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, (avaluos, tarifas, novedades, parque automotor, informacion del contribuyente,
informacién reportada por las secretarias de transito, y las demas que se requieran y
que seari entregadas por la Direccion Financiera de rentas e Ingresos en la estructura
que permita su cargue).

3. Permitir la generacidén de la declaracion, declaracion sugerida y/o factura, de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, degiello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina, de acuerdo a la normatividad establecida por el Gobierno
Nacional y adoptada por el Departamento del Tolima, a través de la pagina web del
Departamento y su posterior pago en las entidades bancarias autorizadas.

4. Permitir la presentacion y pago del impuesto de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina y tasa
. proderporte y recreacién, de manera electrénica a través de la pagina del
Departamento, previo convenio que suscriba la Gobernacion con los bancos para la
implementacién del botén PSE, al igual que de forma electrénica.

5. Ajustar y parametrizar en el sistema de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina y tasa
proderporte y recreacién los descuentos, o cualquier modificacion o reglamentacion
que expida ‘el Gobierno Nacional y/o la Gobernaciéon del Tolima, previa validacion y
aprobacién del o (los) supervisores del contrato.

6. Garantizar a la Direccion Financiera de Rentas & Ingresos a través del sistema de
informacion, la realizacién de los diferentes procesos tributarios establecidos en el
Estatuto Tributario Nacional, Estatuto de Rentas del Departamento del Tolima
(Ordenanza 0014 de 2017), o norma que la sustituya, cuyos parametros cumplan con

: las especificaciones legales que rigen la materia, que le permita al Departamento

. desarrollar la facultad de fiscalizacion, determinacion, liquidacion, discusién, cobro

coactivo y devolucion de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina y tasa proderporte y recreacion.

7. Garantizar a la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos a través del sistema de

informacion, el proceso de fiscalizacién de los omisos e inexactos, con respecto a una

declaracion de una vigéencia especifica, elaboracién del emplazamiento, oficios

persuasivos, liquidaciones oficiales, mandamientos de pago, y generacion de archivos

masivos para publicaciones segun las normas vigentes (procedimientos que se tengan

establecidos por la entidad), hasta el cierre de procesos de las diferentes rentas
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departamentales: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la

gasolina y tasa proderporte y recreacion.

8. Apoyar a través de personal de soporte de primer nivel, brindado capacitaciories
presenciales y virtuales a funcionarios, contratistas, y contribuyentes entre otros, en el
manejo de los diferentes aplicativos, de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina y tasa
proderporte y recreacion, de acuerdo con las solicitudes realizadas por parte de la
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, en el horario establecido dentro del
cronograma que previamente se concerté con los supervisores del contrato.

9. Capacitar y apoyar en el manejo y actualizaciéon de las novedades de la plataforma, que
alimentan las bases de datos, asi como para que puedan realizar las liquidaciones del
impuesto, generar paz y salvos y demas procesos gue previamente autorice realizar la
Direccidén Financiera de Rentas e Ingresos de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina tasa proderporte
y recreacion.

. 10. Acatar los requerimientos en cuanto a soporte a los funcionarios y contratistas de la
Direccién Financiera de Rentas e Ingresos del Departamento sobre los moédulos de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, degliello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina y tasa proderporte y recreacion., previa solicitud realizada por
alguno de los supervisores del contrato.

11. Apoyar en el cargue de imagenes de las guias de correo en las areas de fiscalizacion,
liquidacién y cobro, y cargue de la informacion frente a las notificaciones segun
estructura acordada por la Direccion Financiera de Rentas e Ingresos de las diferentes
rentas departamentales: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina y tasa prodeérporte y recreacion.

12. Permitir la consulta en forma diaria, mensual, y cuando la Direccidh Financiera de
Rentas e Ingresos [0 requiera, para realizar auditoria sobre la liquidacion de los
impuestos y los movimientos realizados a la base de datos de las diferentes rentas
departamentalés: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina y tasa proderporte y recreacion.

13. Permitir la consulta permanente a los funcionarios y contratistas de la Direccion
Financiera de Rentas e Ihgresos, del estado en que se encuentren los diferentes
procesos tributarios de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina y tasa proderporte y recreacion.

14. Permitir la generacion de los actos administrativos con firma mecanica, digital o
electrénica, o posterior firma (Las firmas deberan ser entregadas por la Direccion
Financiera de Rentas e Ingrésos), por parte de los funcionarios competentes para el
efecto. La Direccion Financiera de Rentas e Ingresos debera validar y aprobar el archivo
que contiene los actos administrativos a g¢enerar de las diferentes rentas
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departamentales: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a Ia
gasolina, tasa proderporte y recreacion.

15. Permitir la generacion de los informes, certificaciones, emplazamientos, requerimientos
especiales, liquidaciones de aforo, liquidaciones oficiales, érdenes de embargo y
acuerdos de pago, cuando se requiera y de manera segura; asi mismo, ingresar la
informacién que se genere en los autos de cierre, para mantener actualizada la base de
datos los expedientes que se encuentren abiertos de las rentas departamentales:
vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte
y recreacion.

16. Ajustar y/o actualizar los formatos que requiera la Direccion Financiera de Rentas e
Ingresos, previo envio y aprobacién de estos por parte de la entidad de las diferentes
rentas departamentales: vehiculos, registro, deguello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.

17. Permitir la importacion y exportacion de la informacién a diferentes formatos (archivos
planos, hojas de célculo, editores de texto, etc.) de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la

. gasolina, tasa pro deporte y recreacion

18. Permitir la consulta y generacién de informes sobre los diferentes aspectos relacionados
con los impuestos, y realizar proceso de cierre deé manera mensual, que garanticen la
coherencia, razonabilidad y consistencia de la informacién de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.

19. Realizar la Interfaz con otros sistemas (Financiero, Transito, Bancos, etc.), generando
el mecanismo que se acuerde y permita el sistema con el cual se va a integrar (archivo
plano, Tablas espejo, webservice, otros) de acuerdo con los convenios que defina la
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, con los terceros y su respectiva
documentacion técnica de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y recreacion.

20. Implementar el boton de pagos PSE, previo convenio que suscriba la Gobernacion del
Tolima con entidades financieras que manejen el recaudo de los impuestos, permitiendo
hacer el pago desde cualquier lugar del mundo en donde se encuentre el contribuyente,

. sin necesidad de impresion del formulario, lo cual contempla la reduccion de tramites

de acuerdo con la politica de Gobierno en Linea de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa proderporte y recreacion.

21. Revisar constantemente el crecimiento del almacenamiento de la informacion y ajuste
del espacio acorde al mismo, asi como también brindar respaldo de la informacion bajo
condiciones de seguridad de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
deguello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y recreacién, al
igual que realizar copias diarias de seguridad con una retencion de 30 dias.
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22. Trabajar en tiempo real, para que cualquier evento que haga un operador sin importar
su ubicacién se vea reflejada en el aplicativo, siendo visible por todos los usuarios tanto

internos como externos de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y recreacion.

23. Garantizar que los reportes del sistema de informacion, se puedan consultar a cualquier
fecha de corte de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, degtello
de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y recreacion.

24. Parametrizar Informes o reportés de Ley ¢ de caracter administrativo necesarios para
el cumplimiento de requerimientos de entidades de control o para la generacion de
analisis o estadisticas necesarias de acuerdo con la competencia de la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos de las diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y
recreacion.

25. Generar reportes y cruce de informacion para la venta de la cartera a la entidad
autorizada para tal fin, de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
deguello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y recreacion,

. teniendo como base |a informacion que se encuentre cargada en el sistema.

26. Acompafiamiento e Implementacion de las diferentes mejoras tecnologicas, canales de
pago que permitan modernizar la atenciéon a los usuarios de la informacion o
contribuyentes (codigo QR) de las diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degtello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte y
recreacion.

27. Permitir la generacion de reportes de actualizaciones que se realicen en la plataforma
con el fin de obtener datos estadisticos de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa proderporte
y reécreacion.

28. Garantizar la confidencialidad del manejo de la informacion, mediante el uso de
contrasefias y privilegios de acceso a los diferentes usuarios, por tratarse de
informacion de ingresos del Departamento.

29. Actualizar los formatos de declaracion de los impuestos de conformidad a las
necesidades requeridas por |la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos.

30. Uso ilimitado de numero de usuarios (control de estos por parte de la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos y definicion de permisos de cada usuario).

31. En caso de terminar el contrato, el contratista entregara una copia de la base de datos
a la Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, en formato SQL.

32. Las demas que se requieran durante la ejecucion del contrato de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor, sobretasa a la
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gasolina, y que no impliquen desarrollos, ajustes que demanden esfuerzo en tiempo y
que no impliquen para la entidad costos adicionales.

33, Generar reportes de ingresos sin situacion de fondos de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, deguello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa
proderporte y recreacion.

34. Generar el expediente digital unificado que pueda ser objeto de impresion de manera
consolidada de las diferentes rentas departamentales: registro, deguello de ganado
mayor, sobretasa a la gasolina tasa proderporte y recreacion. La generacion del
expediente digital depende de los documentos que hayan sido previamente cargados
por parte de los funcionarios de la Gobernacion a los sistemas de informacién
mencionados en este item.

SISTEMA PARA EL CONTROL DEL IMPUESTO SOBRE VEHICULO AUTOMOTOR

1. Permitir la administracion y control del impuesto sobre vehiculos automotores en todas

. las etapas (Base de datos del: parque automotor y propietarios, liquidacion, recaudo,
fiscalizacién, discusion, cobro coactivo devolucion y compensacion.

Apoyo a la Direccion de rentas y gestion tributaria con un sistema de informacion 100%

web que permita generar declaraciones sugeridas de manera automatica de acuerdo a

las parametrizaciones y normas dadas por la Gobernacion - Secretaria de Hacienda -

Direccion de Rentas, individual o en serie.

3. Generar la liquidacion del impuesto via Web y la impresion del recibo de liquidacion,
este recibo de liquidacion contara con codigo de barras, teniendo en cuenta las fechas
limites de pago con descuento y sin descuento, segin lo establezca el calendario
tributario.

4. Actualizar las caracteristicas de los vehiculos de acuerdo con la codificacién vigente del
Ministerio de Transporte.

5. Capacitar a los funcionarios y contratistas de la Direccion Financiera de Rentas e
Ingresos, en el cruce de la informacién que envian los organismos de transito, RUNT,
DIAN, y demas entidades, para actualizar las bases de datos del sistema de
informacion.

' 6. Depurar la base de datos del parque automotor en cuanto a cierres, inactivaciones de
vehiculos inexistentes, retiro de vehiculos por traslados de cuenta, cancelaciones,
cambios de propietario, vigencias sin parametrizar, entre otros y en todas las etapas en
conjunto con funcionarios y contratistas de la Direccion Financiera de Rentas e
Ingresos, previa aprobacién del o (la) director (a) Financiera de Rentas.

7. Implementar la clasificacion del parque automotor de acuerdo con el tipo de combustible
de los vehiculos (convencionales, eléctricos, hibridos eléctricos enchufables, hibridos
eléctricos no enchufables e hibridos a gas).

8. Generacion de paz y salvos, con codigo QR, para validar su autenticidad, y parametrizar

N
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la expedicion de paz y salvos por parte de los contribuyentes por primera vez en una
misma vigencia.
9. Implementar dentro de la base de datos del parque automotor la tradicién de cada
vehiculo con respecto al histérico de propietarios con fecha de inicio y terminacién.
10. El contratista prestara el soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siguientes
modulos:

A. Administracion de la Plataforma:

» Mobdulo en el cual se realiza la parametrizacion del sistema de informacion,
parametrizacion de tarifas (tablas ministerio), administracién de usuarios (roles vy
perfiles).

o Auditoria a transacciones: se realiza la revision de novedades, liquidaciones, pagos y
cierres entre otras, por parte de funcionarios especializados con la revision de los
soportes de la plataforma, segun el resultado de la auditoria se crean requerimientos o
nuevas novedades que alimenta la base de datos.

B. MAESTROS

¢ Datos de los vehiculos.

. « Datos de los propietarios de vehiculos.

« Hoja de vida del parque automotor con la informacion de todas las novedades que han
afectado el vehiculo durante toda la historia de este en el sistema, con propietarios,
pagos, procesos, etc.

« Parametrizacion de las tablas expedidas por el ministerio.

o Parametrizacion del parque automotor y bases gravables para cada vigencia con el fin
de garantizar el apoyo al funcionario competente del Departamento a la liquidacion del
impuesto y el perfil tributario del Departamento en cuanto a politica de descuentos por
pronto pago, sanciones y demas parametros que influyen en la liquidacion del impuesto.

e [Personalizacién del sistema de informacion en cuanto a ordenanzas y beneficios
tributarios que esten vigentes o se hayan aplicado en el Departamento.

e Indexacion anual de sanciones con IPC.

e Calculo mensual de intereses y sanciones de todas las vigencias con ausencia de pago
para fines tributarios y contables.

e Permite parametrizar los avallos de impuesto para cada vehiculo desde la fecha de
ingreso al sistema hasta el dia de hoy, parametrizando las sanciones, intereses,
descuentos y beneficios tributarios

C. Liquidacion del impuesto de Vehiculos:

» Para realizar bien sea por funcionario competente o por el propio contribuyente Ia
Liguidaciéon sugerida de forma automatica y privada (autoliquidacion) del impuesto de
vehiculos de la vigencia actual y anteriores

¢ (Generar estado de deuda de vehiculos con la deuda de todas las vigencias del vehiculo,
en este estado de deuda se parametriza toda la deuda con sanciones, intereses,
beneficios, etc.
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» Solicitar procesos o solicitudes remotas para los perfiles que no puedan realizar
liquidaciones o novedades en el cual se centralizan las solicitudes por el sistema de
informacion y un grupo especializado de personas verifican estas solicitudes y aplican
novedades 0 procesos.

» Liquidacion diaria y en linea de intereses por mora.

D. Novedades:

o Se registran todas las novedades existentes para los vehiculos nuevos y/o usados, para
su validacion, aprobacién y/o negacioh. (Radicacién, Cambio servicio, blindaje,
traslados de cuenta, cancelacion matricula, traslados, re matricula, novedad de avallo,
cambio de vigencia en pagos, correccion de placa en pagos, cambio de propietario,
actualizacion de datos del vehiculo, etc.), Todas las novedades pueden ser solicitadas
por un perfil basico con su soporte digital obligatorio, pero no se aplican en el sistema
hasta que un perfil autorizado las revise y las autorice.

« Devoluciones o secretaria en el cual se lleva el registro de las solicitudes de devolucién
0 revision con la posibilidad de asignarle la solicitud a un funcionario con control de
tiempos y documentos adjuntos.

:. Pago (recaudo) y conciliacion:

* Impresion de la liquidacién y el uso de codigos de barras GS1, lo cual facilita y se
controla la operacion del recaudo y la identificacién del mismos, para los procesos de
conciliacion bancaria y fiscalizacion del tributo (La compra o valor a pagar del codigo
GS1 no esta a cargo de Turrisystem SAS).

e Pago electronico PSE, el cual facilita la operacién a los contribuyentes y se controla la
operacion del recaudo y la identificacion del mismos, para los procesos de conciliacién
bancaria y fiscalizacion del tributo. (Turrisystem SAS se conectara a la pasarela de pago
que disponga el banco).

» El sistema concilia |o liquidado con lo recaudado (mecanismo gue se establece con el
banco: \Web services, Asobancaria, otros).

o Distribucién de los pagos a Departamento y municipios de acuerdo con lo establecido
en la Ley 488 de 1998.

F. Fiscalizacion:
Apoyo a la Direccion de rentas y gestion tributaria con un sistema de informacién para
realizar la validacion automatica de los valores de las declaraciones para determinar
. menores valores declarados y como consecuencia determinar la apertura de procesos
de inexactos o con errores aritméticos, como también los omisos de las vigencias para
los cuales no se haya iniciadd ningun proceso, dando aplicacién a lo establecido en
estatuto de rentas y normas nacionales.

* Generacion masiva de minutas en la etapa de fiscalizacién como autos de apertura de
procesos, emplazamientos, requerimientos, liquidaciones oficiales, autos de cierre y los
demas que se consideren necesario por los supervisores del contrato de procesos,
resoluciones de pérdida de competencia y demas actos administrativos de acuerdo con
las necesidades del Departamento).
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o Registro de informacién de histérico de procesos de fiscalizacion y de cobro coactivo en
el estado en que se encuentren al momento de iniciar el contrato, con sus principales
datos.

» Proceso total de Fiscalizacion de los omisos con respecto a una declaracion de una
vigencia especifica, elaboracion del emplazamiento y generacion de archivos masivos
para publicaciones segun las normas vigentes (procedimientos que se tengan
establecidos por la entidad).

» Control de las diferentes etapas de la administracion del tributo, efectuando en forma
masiva emplazamientos, regquerimientos, liquidaciones oficiales y mandamientos
ejecutivos de pago, ordenes de embargo, autos de apertura de procesos, autos de
archivo de procesos y demas actos administrativos de acuerdo con los requerimientos
del Departamento.

o Aplicativo gue apoye al funcionario competente del Departamento para la Fiscalizacion
de vigencias inexactas, dando prioridad a las autoliquidaciones que aun no se
encuentren en firme

o Apoyar a la Direccién de rentas y gestion tributaria de la Secretaria de Hacienda del
Tolima con un aplicativo en el que los funcionarios autorizados puédan realizar cierre
automatico de procesos por pago te la deuda y por depuracion del parque automotor.

¢ Suspension automatica de procesos por celebracién de acuerdos de pago.

¢ Generacién del boletin de morosos del estado (Informe Semestral, Acuerdos

. incumplidos, Retiros, Cancelaciones)

. Generacion de minutas de acuerdos de pago, control de cumplimiento y aplicacion

de pagos por cuotas y facilidad para que los funcionarios competentes del Departamento

puedan realizar la fiscalizacién y control de los procesos tributarios, el control de términos
cle cada actuacién y la generacion de actos administrativos.

G. Acuerdos de pago:

¢ Generacion de minutas de acuerdos de pago, control de cumplimiento y aplicacion de
pagos por cuotas y Facilidad para que los funcionarios competentes del Departamento
puedan realizar la fiscalizacién y control de los procesos tributarios, el control de
términos de cada actuacion y la generaciéon de actos administrativos.

H. Cobro coactivo:

e Generacion masiva de minutas en la etapa de cobro coactivo (auto de apertura de
proceso, mandamientos de pago, 6rdenes de embargo, autos de archivo de proceso,
demas actos administrativos de acuerdo con las necesidades del Departamento).

e Abrir procesos por omision, inexactitud, error aritmético en el cual segun los parametros
dados por la entidad territorial se realiza el proceso en forma masiva, asistida o uno a

. uno generando los diferentes documentos del proceso, controla tiempos, respuestas a
los requerimientos que conforman el expediente digital del vehiculo.

e Proceso de cobro coactivo de las actuaciones fiscales no resueltas, permite generar los
formatos de cobro coactivo, documentos de embargos, titulos judiciales, embargos a
transitos, etc.

I. Cruces de Informacion:

¢ Permite cruces de informacion (Transitos, centrales de riesgos, Runt, otros), que la
Gobernacién establezca convenios y suministre la informacion para los respectivos
cruces y actualizacion
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J. Operativos:
» Permite uso de esta en dispositivos moviles (¢onsulta de estado de cuenta de
vehiculos).

Certificados en linea, liquidaciones, proceso sobre la web.
Consultar y realizar liquidaciones.
En el dispositivo de auto consulta: Efectuar liquidacion e impresion del formulario de
pago

» Realizara consultas del estado del vehiculo via web tanto para los contribuyentes, como
a los funcionarios de la Direccion de Rentas.

» Consulta e impresion del estado de cuenta y estado de procesos fiscales y de cobro
coactivo a través de la web por parte de los contribuyentes.

o Mobdulo de verificacion por parte de los Organismos de Transito para revisar los
certificados de paz y salvos, como requisito para autorizar los diferentes tramites, de
acuerdo a la ley 769 de 2002 y demas normas afines.

K. Consultas Web:
L ]
]
| ]

l.. Informes:
o Consultas y generacion de informes sobre los diferentes aspectos relacionados con el
. impuesto.

¢ Informe detallado y consolidado de deudores del impuesto por placa, propietario,
vigencia, modelo del automotor, clase del automotor.

o Generacién de informes estadisticos, con graficas que faciliten el andlisis sobre el
comportamiento de las liquidaciones y consultas web

¢« El sistema de informacién generara permanentemente los informes, certificaciones y
otros reportes de tipo gerencial en el momento que se requiera, asi como informes de
pagos por bancos y los solicitados por la Direccién de Rentas y especificacioneés propias
del impuesto de vehiculos automotores.

« Generacion de informes comparativos de recaudo, conciliaciones de pagos por bancos,
conciliaciones de pagos por municipio, por funcionario, distribucién del 20%, recaudos
por bancos, graficas comparativas, etc.

¢ Generacion de informacion exdégena para la Dian.

e |nforme detallado y consdlidado de deudores del impuesto por placa, propietario,

- . vigencia, modelo del automotor, clase del automotor.
s Generacion de. informes estadisticos, con graficas que faciliten el andlisis sobre el
comportamiento del recaudo, para la toma de decisiones.

e Consultas y generacion de informes sobre los diferentes aspectos relacionados con el
impuesto.

o [E| sistema de informacién generara permanentemente los informes, certificaciones y
otros reportes de tipo gerencial en el momento que se requiera, asi como informes

SISTEMA PARA EL CONTROL DEL IMPUESTO DE REGISTRO

1. Permitir liquidar de manera correcta los actos que sean susceptibles de impuesto,
acorde al regimen tarifario establecido en el Estatuto de Rentas del Departamento del
Tolima (Ordenanza 0014 de 2017).

2. Habilitar el sisterna para permitir la liquidacidn y control de la totalidad de los actos,
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contratos o negocios juridicos documentales que sean presentados ante la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos, para la liquidacion de su impuesto y que de
conformidad con la ley deban registrarse en las oficinas de registro de instrumentos
publicos © en las camaras de comercio.
3. Apoyar en la liquidacion remota de los actos que sean presentados por los funcionarios
y contratistas de la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos, notarias y camaras de
comercio del Departamento del Tolima, en el horario de lunes a viernes de 7:30 am a
5:00 pm, sabados 8:00 am a 11:30 pm.
4. Permitir la impresion de la boleta fiscal en 4 partes asi: una para el contribuyente, para
la oficina de registro, Departamento y Entidad bancaria.
5. Depurar la base de datos con relacion a la liquidacion de boletas fiscales.
6. Capacitar en el manejo del sistema de informacién a los funcionarios y contratistas de
la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos, oficinas de registro de instrumentos

publicos, camaras de comercio, notarias y/o demas entidades involucradas en el

proceso.
7. El contratista prestara el soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siguientes

modulos:
. A. Administracion de la Plataforma: Modulo en el cual se realiza la parametrizacion del
sistema de informacion, parametrizacion de tarifas, administracion de usuarios (roles y

perfiles).

¢ Laliguidacién se parametriza acorde a los actos a liquidar y las tarifas establecidas.

e A través de sus mddulos se permite el registro detallado de todos los actos sujetos a
registro de conformidad con las normas vigentes y las que con posterioridad lo
modifiquen, (Ley 223 de 1995, Decreto 6850 de 1996 y demas normatividad que lo
reglamente, complementen y/o modifiquen).

¢ Conservar las imageries de los documentos que indique el Departamento por cada
transaccion, garantizando que los documentos generados sean recibidos a satisfaccion
por las oficinas de registro de instrumentos publicos, quienes exigiran la presentacion
de las liquidaciones generadas y canceladas.

* B. Registro: Médulo en el cual las notarias, cdmaras de comercio o quien la administracion
disponga realizan la liquidacion del impuesto.
. e Verificacion liquidaciones realizadas al 50% entre un particular y entidades publicas, ya
que un funcionario con permisos la verifique y la pruebe, brindando mayor seguridad
e Pre verificacion y aprobacién para los casos en que las liguidaciones de registro sean
de entre un particular y una entidad publica y entre dos entidades publicas, esto con el
fin de evitar fraudes y no incurrir en errores.
e Canalizar la liquidacion diaria y cifras de recaudo hacia la Secretaria de Hacienda para
las oficinas de Tesoreria y Direccién de Rentas e Ingresos.
e Garantizar la liquidacion del impuesto de registro y tasa de sistematizacion (si se tiene
establecida).
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» Los programas del aplicativo cuentan con l6s moédulos de liquidacion, seguridad de la
informacion, control de la informacion y capacidad de transmision de os datos entre los
puntos de liquidacion y el servidor.

» El sisterna esta en capacidad de operar en los puntos remotos siempre y cuando se
cuente con la infraestructura minima para la operacion y que precise el Departamento
durante la ejecucion del contrato (Notarias), donde el contribuyente tenga |a facilidad de
realizar todos los tramites del impuesto de registro, incluidé el pago. Para lo anterior el
Departamento hara convenios con las notarias o camaras de comercio interesadas. El
aplicativo debera estar en linea para acceder al mismo en el momento que se requiera.

C. DEVOLUCIONES: Permite el registro y control de las devoluciones que por
liquidaciones realizadas se deban hacer al contribuyente.

D. PAGO Y RECAUDO El sistera permite:

« Generacion con opcion de impresion del recibo, que debe estar conformado por cuatro
partes rotuladas asi: Contribuyente, Oficina de registro, Departarmento y Banco, con
¢odigo de barras impreso en cada parte.

. « Impresion de la liquidacién y el uso de codigos de barras GS1, lo cual facilita y se
controla la operacion del recaudo y la identificacion del mismos, para |os procesos de
conciliaciéon bancaria y fiscalizacion del tributo (La compra o valor a pagar del Codigos
(GS1 no esta a cargo del contratista).

e Pago electronico PSE, el cual facilita la operacién a l0s contribuyentes y se controla la
operacion del recaudo y la identificacion del mismos, para los procesos de conciliacion
bancaria y fiscalizacién del tributo. (El contratista se conectara a la pasarela de pago
que disponga el banco).

+ El sistema concilia lo liguidado con lo recaudado (mecanismo que se establece con el
banco: Web services, Asobancaria, otros).

e Llevar el control de las liquidaciones registradas en los puntos de liquidacion y el
posterior control del recaudo con las entidades bancarias.

s Consolidar la informacién reportada por las entidades bancarias sobre el recaudo del
impuesto de registro.

E. Informes: El sistema cuenta con |os siguientes informes:

¢ Consolidado diario de las operaciones registradas por las unidades de liguidacion, y por
la unidad de verificacion.

» Listados y reportes estadisticos, con destino al Departamento - Secretaria de Hacienda,
Direccion de Rentas y Direccion de Tesoreria.

o Consulta de boletas fiscales con pago, a través de internet a usuarios autorizados por
el Departamento. Para este efecto, la informacién podré ser expuesta o publicada en la
pagina web del Departamento y/o Secretaria de Hacienda.

e Generacion de informes estadisticos basicos por tipo dé acto registrado, punto de
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atencion, unidad de liguidacién, durante periodos definidos por el usuario. Es posible
que el departamento solicite la generacién de un reporte diferente a los agui descritos,

caso en el cual es posible su parametrizacion.

SISTEMA PARA EL CONTROL DEL IMPUESTO DEL IMPUESTO DE DEGUELLO DE
GANADO MAYOR

1. Permite el control y administracion del Impuesto al Deglello de una forma agil y eficiente
apoyado con la tecnologia y permitiendo la trazabilidad de todo el proceso.

2. Se encargara de la liquidacion y consolidacién de la informacion que reportan los
municipios, inspectores y/o corregidores sobre el degliello de ganado mayor.

3. Llevara el control e inventario de las boletas fiscales repartidas municipios, inspectores
y/o corregidores sobre el deguello de ganado mayor.

4. Permitira realizar la declaracion del tributo desde la plataforma con la opcion de firmar
electronicamente al igual que la presentacion virtual de esta, la declaracién tendra
codigo de barras y se habilitara el pago por PSE previo convenio con las entidades
recaudadoras. Registro y Parametrizacion del reporte del degliello de ganado por parte
de los mataderos.

5. Registra la informacion de los responsables de recaudar y girar el impuesto de deguello,
maneja la informacion por nimero de reses sacrificadas, la tarifa aplicable y el valor del

. impuesto a pagar a la administracion tributaria departamental.

6. Actualizar la plataforma de liquidacion del Impuesto de Deguelio de Ganado Mayor, la
cual debe permitir consultar informacién histérica de la renta.

7. Permitir la expedicion de guias de deglello y declaraciones del impuesto.

8. Capacitar en el manejo del sistema de informacion a los funcionarios y contratistas de
la Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, contribuyentes y demas entidades que
hacen parte del proceso del impuesto.

9. Se dispondra de mayor espacio en los servidores, en caso de requerirse, para el cargue
de los expedientes fiscales por omision, inexactitud o extemporaneidad en el pago o
presentacion de declaraciones 6 documentos que se generen en este, adicionalmente,
se realizaran los ajustes a los formatos gue se generan por parte de la entidad como,
autos de apertura, emplazamientos, pliegos de cargos, requerimientos especiales,
mandamientos de pago, al igual que permitira el cargue de soportes digitalizados que
enriquezcan el proceso, como guias de notificacion, respuestas de los contribuyentes.

10. El contratista prestara el soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siguientes
rédulos:

. A. Administracion de la Plataforma: Médulo en el cual se realiza la parametrizacion

del sistema de informacion, parametrizacion de tarifas, administracion de usuarios
(roles y perfiles).

e La liquidacion se parametriza acorde a los actos a liquidar y las tarifas
establecidas
¢ Registro y Parametrizacién del reporte del degiiello de ganado por parte de
los municipios.
B. Administracion de la Plataforma: Modulo en el cual se realiza la parametrizacion
del sistema de informacién, parametrizacion de tarifas, administracién de usuarios
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(roles y perfiles). La liquidacion se parametriza acorde a los actos a liquidar y las

tarifas establecidas. Registro y Parametrizacion del reporte del degiiello de ganado
por parte de los municipios.

Registra la informacién de los responsables de recaudar y girar el impuesto de
deguello, maneja la informacion por numero de reses sacrificadas, la tarifa aplicable
y el valor del impuesto a pagar a la administracion tributaria departamental.

o Permite la realizacién de la declaracion para realizar el pago ante la entidad territorial
de las boletas liquidadas en el periodo. v Impresion de la liquidacién y el uso de
codigos de barras GS1, lo cual facilita y se controla la operacién del recaudo y la
identificacion del mismo, para los procesos de conciliacién bancaria y fiscalizacion
del tributo (La compra o valor a pagar del codigo GS1 no esta a cargo del
contratista).

e Pago electronico PSE de la declaracion, el cual facilita la operacion a los
contribuyentes y se controla la operacién del recaudo y la identificacién del mismos,
para los procesos de conciliacion bancaria y fiscalizacion del tributo. (El contratista
se conectara a la pasarela de pago que disponga el banco).

» El sistema concilia lo liquidado con lo recaudado (mecanismo que se establece con

el banco: Web services, Asobancaria, otros).

. C. Fiscalizacion: El sistema permitira a la entidad efectuar la fiscalizacién del impuesto
derivado de cruces de informacion, creando los expedientes y las respectivas
actuaciones del proceso Fiscal

D. Informes: El sistema contara con los siguientes informes

e Declaraciones por periodo

¢ Recaudo sin sopor de pago

¢ Agrupada liquidacion por Entidad

o Declaraciones Anuladas

o Boletas por municipio

e Boletas anuladas

¢ Informe de Actuaciones en fiscalizacion.

SISTEMA PARA EL CONTROL DEL IMPUESTO DE SOBRETASA A LA GASOLINA

1. Permite tener el control de las compras de Combustible realizadas por los minoristas a
. los mayoristas, a fin de determinar los valores generados por el impuesto reglamentado
por los Departamentos
2. El sistema permite generar el valor del impuesto a cancelar mediante la generacion de
los recibos de pago propuestos, con base en el cruce de informacion de las unidades
compradas y vendidas en un periodo de tiempo, como medida para facilitar el recaudo,
se permitira realizar la declaracién del tributo desde la plataforma, esta declaracién
tendra codigo de barras y se habilitara el pago por PSE, previo convenio con las
entidades recaudadoras.
3 El sistema permite llevar un control de la cantidad de combustible comercializado en el
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Departamento.

4. Se dispondra de mayor espacio en los servidores, en caso de requerirse, para el cargue
de los expedientes fiscales por omisién, inexactitud o extemporaneidad en el pago o
presentacion de declaraciones o documentos que se generen en este

5. Se realizaran los ajustes a los formatos que se generan por parte de la entidad como,
autos de apertura, emplazamientos, pliegos de cargos, requerimientos especiales,
mandamientos de pago, al igual que permitira el cargue de soportes digitalizados que
enriquezcan el proceso, como guias de notificacion, respuestas de los contribuyentes.

6. Actualizar la plataforma de liquidacion del Impuesto de Sobretasa a la Gasolina, la cual
debe permitir consultar informacion histérica de la renta.

7. Capacitar en el manejo del sistema de informacién a los funcionarios y contratistas de
la Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, contribuyentes y demas entidades que
hacen parte del proceso del impuesto.

8. El contratista prestara el soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siguientes
maodulos:

A. Administracion de la Plataforma: Modulo en el cual se realiza la parametrizacion del
sistema de informacién, parametrizacion de tarifas, administracién de usuarios (roles y
perfiles).

. B. Declaraciones y liquidaciones: Mddulo en el cual los maycristas realizan la liquidacion
y realizan la impresién del recibo de pago con su respectivo cédigo de barras o se realiza
el pago en linea por PSE.

¢ Permite la realizacion de la declaracion para realizar el pago ante la entidad
territorial de las liquidadas en el periodo. v Impresion de la liquidacion y el uso
de codigos de barras GS1, lo cual facilita y controla la operacién del recaudo y
la identificacion del mismo, para los procesos de conciliacion bancaria y
fiscalizacion del tributo (La compra o valor a pagar del cédigo GS1 no esta a
cargo del contratista.

e Pago electrénico PSE de la declaracién, el cual facilita la operacion a los
contribuyentes y controla la operacion del recaudo y la identificacién del mismo,
para los procesos de conciliacién bancaria y fiscalizacion del tributo. (Contratista
se conectara a la pasarela de pago que disponga el banco).

o El sistema concilia lo liquidado con o recaudado (mecanismo que se establece

. con el banco: Web services, Asobancaria, otros).

C. Fiscalizacion: El sistema permite a la entidad efectuar la fiscalizacion del impuesto
derivado de cruces de informacién, creando 10s expedientes y las respectivas

actuaciones del proceso Fiscal.

D. Informes: El sistema cuenta con los siguientes informes

o Declaraciones por periodo
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» Recaudo sin soporte de pago
» Declaraciones Anuladas

s [nforme de Actuaciones en fiscalizacién
(

SISTEMA PARA EL CONTROL DE LA TASA PRO DEPORTE Y RECREACION

1. Este sistema de informacion debe registrar y liquidar los contratos y convenios que
celebre el Departamento del Tolima, sus establecimientos publicos, las empresas
industriales y comerciales, y sociales del Estado, sociedades de economia mixta
donde posea capital social o accionario superior al 50% y lasy entidades
descentralizadas indirectas con personas naturales o juridicas.

2. Actualizar la plataforma de liquidacion del Impuesto de tasa pro deporte y

recreacion.

Permitir la expedicién de declaraciones del impuesto y sus respectivos informes.

[Iiisponer de mayor espacio en los servidores, en caso de requerirse, para el cargue

de las declaraciones y/o documentos que soporten la operacién, adicionalmente, se

realizaran los ajustes a los formatos que se generan por parte de la entidad.

5. Capacitar en el manejo del sistera de informacién a los funcionarios y contratistas
de la Direccion Financiera de Rentas e ingresos

6. El contratista prestara el soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siguientes
modulos:

A. Administracion de la Plataforma: Médulo en el cual se realiza la parametrizacion
del sistema de informacion, parametrizacion de tarifas, administracién de usuarios
(roles y perfiles)

B. Declaraciones y liquidaciones: Mdédulo en el cual los mayoristas realizan la
liquidacion y realizan la impresion del recibo de pago con su respectivo cédigo de
barras o se realiza el pago en linéa por PSE.

o Permité la realizacion de la declaracién para realizar el pago ante la entidad
territorial de las liguidadas en el periodo. 0 Impresion de la liquidacién y el uso de
codigos de barras GS1, lo cual facilita y controla la 6peracion del recaudo y la
identificacién del mismo, para los procesos de conciliacion bancaria y fiscalizacion
del tributo (La compra o valor a pagar del cédigo GS1 no esta a cargo del
contratista).

+« Pago electrénico PSE de la declaracion, el cual facilita la operacion a los
contribuyentes y controla la operacion del recaudo y la identificacion del mismo,
para los procesos de conciliacion bancaria y fiscalizacion del tributo. ( El
contratista se conectara a la pasarela de pago que disponga el banco).

o El sistema concilia lo liguidado ¢ton lo recaudado (mecanismo que se establece
con el banco: Web services, Asobancaria, otros).

C. Fiscalizacion: El sistema permite a la entidad efectuar la fiscalizacion del
impuesto derivado de cruces de informacion, creando los expedientes y las
respectivas actuaciones del proceso Fiscal.

Lo

D. Informes: El sistema cuenta con los siguientes informes
o Declaraciones por periodo
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* Recaudo sin soporte de pago
e Declaraciones Aruladas
¢ Informe de Actuaciones en fiscalizacién

Ventanilla Virtual

1. Permitir la integracion de los sistemas que requiera tener consolidados la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos, siempre y cuando adelante los convenios o acuerdos,
para lo cual generamos el mecanismo de interfaz que se acuerde y permita el sistema
con el cual se va a integrar.

2. Permitir que los ciudadanos puedan acceder des de una sola plataforma a las deudas
que tengan con el departamento con respecto a impuestos y tener consolidada la
informacién en un solo acceso.

3. Se consolida la informacién tributaria de contribuyentes en el departamento del Tolima,
con el fin de brindar a los contribuyentes un solo punto de interaccion con la unidad de
rentas del departamento, permitiendo de esta manera consolidar su informacion
tributaria permitiendo en portal web donde al ciudadano puede tener su calendario
tributario, sus obligaciones y el estado de las mismas, actualizar la informacion (datos
personales en un solo lugar).

4. Parametrizar el modulo de ventanilla Unica, que permita la consulta y generacion de
reportes de estados de cuenta a los contribuyentes.

5. Permitir la integracion de cualquier servicio adicional con la ventanilla unica, los cuales
deberan cumplir con los requerimientos técnicos minimos para realizar |la respectiva
conexion que dé lugar a obtener la informacion requerida por Direccion Financiera de
Rentas e Ingresos y los contribuyentes.

6. Desarrollar la fase 2, la cual consiste en: Creacion de un formulario para el registro de
la informacién base de contacto de los contribuyentes del Tolima, que tengan la calidad
de declarantes de los impuestos administrados por el Departamento del Tolima,
cumpliendo con el articulo 316 de la Ordenanza 0014 del 29 de diciembre de 2017.

Kiosco Digital.

1. - Suministrar un kiosco de atencion durante la vigencia del contrato, con la capacidad de
dirigir al usuario mediante imagenes o audios, mostrando alternativas de tramites vy
servicios de atencion.

2. Durante la ejecucion del contrato estara a disposicion el servicio de un kiosco de
atencion con la capacidad de dirigir al usuario mediante imagenes o audios, mostrando
alternativas de tramites y servicio de atencién virtual. En los momentos que no haya
actividad el kiosco prestara el servicio de informacién de acuerdo con la necesidad de
la entidad.

3. La entidad podra atender de una forma novedosa a sus usuarios, mediante pantalla
tactil y sera guiado paso a paso durante todo el proceso de liquidacion hasta la
generacién del recibo de pago.

4. El kiosco interactivo tendra los siguientes objetivos:
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DESPACHO
e Convertirse en un apoyo para los usuarios realizar los procesos de manera
mucho mas agil.
» Tener una manera nueva, personal y novedosa en relacién con la atencion
prestada en los puntos de atencion.
¢ Proveer informacion de valor ¢ue permita la toma de decisiones de manera
oportuna vy eficaz.
» Ofrecer una herramienta que facilite a los clientes un servicio en menor tiempo.
El kiosco interactivo tendra las siguientes caracteristicas:
o PANTALLA: Tactil Multi touch. Tecnologia optica. Formatos de 32" vertical.
» IMPRESORA: Laser. Tamafio carta u oficio.
e ESCANER: Escaner De Documentos, Escaner Fotografico.
e ESTRUCTURA: En acero calibre 16. Frontal en Acero inoxidable calibre 16.
« ACABADO: Pintura en polvo de alta resistencia.
e PROTECCION: Antivandalica Vidrio de seguridad de 6 milimetros. Contra
sobretensiones.
o  SOFTWARE: Windows con licencia. Incluye software de Administracion remota.
« HARDWARE: CPU Core i3, RAM 4 gigas, Disco 180 sélido. Conexién wifia. Multi
toma Supresora De Picos De Voltaje. Dispositivo de audio.
Realizar la entrega del kiosco funcionando e instalado en el lugar que la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos, determine al inicio del contrato.
Brindar el soporte técnico del kiosco y la operatividad diaria del mismo, el cual estara a
cargo del personal que asigne la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos.
El kiosco interactivo debera incluir:
Equipo con un MODEM (para sim card de respaldo).
Sistema base incluido:
Sistema operativo Windows
El equipo debera permitir la publicacién de videos y mensajes de informacion que la
Entidad requiera implementar en cada equipo, estos mensajes se desactivaran una
vez el usuario se aproxime a la maquina a realizar una operacion.
Insumo: Papeleria - Téner.
Soporte del kiosco con las siguientes actividades:
Monitoreo continuo, estadisticas del servicio.
Validacion del rendimiento de la maquina.
Soporte primer nivel de fallos reportados por los usuarios.

. La entidad debera permitir el espacio donde se va a ubicar, conexién eléctrica y la

conexion a red de internet.

ALCANCE: Con la realizacién del futuro contrato, se apoyara a la Secretaria de Hacienda
del Tolima a mantener y mejorar la administracion y control tributario dentro de la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos, de las rentas de: |. Impuesto Sobre vehiculo Automotor,
II. Impuesto de Registro, Ill. Impuesto de deguello al ganado mayor, IV. Impuesto sobretasa
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DESPACHO

a la gasolina V. Tasa Pro Deporte y Recreacion, continuando con su administracion,
liquidacién y/o declaracién, asi como el control de los procesos de acuerdo a las areas de
fiscalizacion, liquidacion y cobro coactivo, cruce de informacion con bases de datos
conforme cada renta, al igual que herramientas tecnolégicas como servidores que
interactien con el contribuyente y puedan seguir siendo instalados en distintas partes por
lo que deben de contar con conexion permanente a internet y otras caracteristicas que
permitira un tratamiento éptimo por parte de los usuarios de la Gobernacién del Tolima.

Cordialmente,

G oce

GUILLERMO AUGUSTO LEJO FRANCO
Secretario de Hacie Departamental
Ordenador del Gasto-Ejecutor

Elaboro: Carol Andrea Paramo Garcia — Directora Financiera de Rentas e Ingresos (E
\/2B.° Carol Andrea Paramo Garcia — Directora Financiera de Rentas e Ingrésos (E) QLS
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GOBERNACION DEL TOLIMA

Servicio de actualizacion, mejoras tecnolégicas, soporte y mantenimiento de
solucién tecnolégica debidamente licenciada, implementada en el departamento
de las rentas departamentales (Vehiculos, Registro, Sobretasa a la Gasolina y
Degiliello de Ganado Mayor), tasa pro deporte y recreacion, los cuales se unifican
en una ventanilla Unica de atencién virtual (carpeta unica tributaria), sobre la cual
los ciudadanos puedan efectuar sus tramites de impuestos y tener consolidada
la informacién en un solo acceso.

Contamos Con La Experiencia En Productos Y Desarrollos Tecnoldgicos En Entidades
Publicas y Privadas Del Pais.

Soluciones Tecnologicas

Desde 2004 Ofreciendo productos y Servicios
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Somos una empresa Fundada en la Ciudad de Ibagué desde 2004 en el mercado nacional.
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1. Introduccion

VISION: En 2025 seremos un equipo de alto desempafio que inspira una cultura de calidad e
innovacion con impacto internacional.

MISION: Generamos tecnologias seguras y ambientalmente amigables para facilitar a
nuestros clientes la prestaciéon de un servicio transparente, oportuno y efectivo.

NUESTROS VALORES:

v

v

g

Tenemos la capacidad de crear y mejorar para optimizar recursos y facilitar la vida de
nuestros clientes y sus usuarios.

Creamos de manera agil soluciones flexibles y a la medida.

Tenemos la disposicion de colaborar y apoyarnos mutuamente para fomentar el
espiritu de union grupal.

Tratamos a las personas con respeto de su dignidad y sus derechos, teniendo en
cuenta sus intereses y problemas, y fomentando su desarrollo personal.

Respaldamos a nuestros colaboradores porque creemos en sus cualidades para lograr
los resultados deseados.

Datos Generales:

Persona Juridica: TURRISYSTEM SAS.

Nit: 830.507528-5.

Matricula Mercantil: N° 00160151 — Afiliado.

Fecha Matricula: 16 de Noviembre del 2004,

Registro Unico de Proponentes: 00002157 Actualizado.

Contamos con registros de derechos de autor de nuestros sistemas.

Nuestra metodologia de proyectos y desarrollo es Scrum
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1.1 Organigrama:

Somos mas de 150 Colaboradores soportando de manera idénea y eficientes nuestros
productos y servicios.

1.2 Relacion de algunos de nuestros clientes:
Publicos:

o Alcaldias.

e Gobernaciones como: Boyaca, Cauca, Cundinamarca, Norte de Santander, Putumayo, Tolima.

¢ Sena Direccion Nacional

¢ Entre otros.
Privados:

¢ Sector Salud: Clinicas, Consultorios, Laboratorios, Entre otros.

e Asociacion para el Desarrollo del Tolima (ADT)

s Bancos.

e« Carvajal S.A

s Expreso Bolivariano

¢ Thomas Greg & Sons

o Entre otros.
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2. Carta de presentacion

Ibagué, enero de 2024

Doctor

GUILLERMO AUGUSTO VALLEJO FRANCO
Secretario de Hacienda Departamental
Gobernacion del Tolima

Ciudad

Estimados Sefiores,

De acuerdo con su invitacién a cotizar, nos permitimos amablemente adjuntar nuestra
propuesta Técnica y Comercial para el Servicio de actualizacién, mejoras tecnolégicas,
soporte y mantenimiento de soluciéon tecnoldgica debidamente licenciada,
implementada en el departamento de las rentas departamentales:

v" Impuesto de vehiculos.

v Impuesto de registro.

v Impuesto degliello al ganado mayor.

v' Impuesto sobretasa a la gasolina.

v Inmpuesto tasa pro deporte y recreacion.

Los cuales se unifican en una ventanilla Gnica de atencion virtual (carpeta Unica tributaria),
sobre la cual los ciudadanos puedan efectuar sus tramites de impuestos y tener consolidada
la informacion en un solo acceso.

Al brindar el servicio de uso efectuamos las actualizaciones (de ley, propias de cada

entidad (por_ procesos), la creacion de informes, ajuste de formatos y demas

requerimientos que hagan parte del alcance del servicio, sin costos adicionales).

Nuestras soluciones ya han sido implementadas exitosamente en diferentes Entidades, y
tenemos la capacidad y la experiencia parta asumir proyectos de este tipo. Todo lo anterior
bajo una infraestructura de Ultima generacion y con la calidad de servicio que representamos.

A continuacion, presentamos nuestro portafolio de productos y servicios y la propuesta
comercial y técnica solicitada.
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UBICACION SEDE PRINCIPAL:

La empresa cuenta con la sede principal en Ibagué - Tolima ubicada en Direccion Centro
Comercial Combeima Oficinas 602, 604, 608, 609, 610, 711. - Teléfonos (8) 2770987 —
2620186 — 2625884, Celulares: 3173311143 - 3163989965, la cual se ofrece para el
desarrollo del proyecto.

Quedamos atentos a sus requerimientos y cualquier inquietud adicional que presente su
organizacién, no duden en contactarnos.

Atte.

& =
S S B

GERENTE GENERAL
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3. Descripcion de productos y servicios

El Software cuenta con la seguridad suficiente para su correcto funcionamiento y con los
niveles de seguridad del mismo.

Se encuentra estandarizado y ajustado a la normatividad existente, para un adecuado
funcionamiento se requiere que la informacién a cargar, que se encuentra almacenada en
bases de datos esté depurada y que sea confiable.

3.1 Marco legal: Ajustado a la normatividad existente y reglamentada (Nacional, se ajusta y
parametriza a la ordenanza de cada departamento). y a las nuevas disposiciones de ley
que salgan durante la ejecucion del contrato.

3.2 Componentes de la solucion
Servicio de actualizacion, mejoras tecnologicas, soporte y mantenimiento de solucién
tecnologica debidamente licenciada, implementada en el departamento de las rentas
departamentales:
v Impuesto de vehiculos.
v Impuesto de registro.
v Impuesto degliello al ganado mayor.
v Impuesto sobretasa a la gasolina.
v Impuesto tasa pro deporte y recreacion.
l_os cuales se unifican en una ventanilla Unica de atencion virtual (carpeta unica tributaria),
sobre la cual los ciudadanos puedan efectuar sus tramites de impuestos y tener
consolidada la informacion en un solo acceso.

3.3 Sistema de informacion impuesto de vehiculos:
Permite la administracion y control del impuesto sobre vehiculos automotores en todas las
etapas (Base de datos del: parque automotor y propietarios, liquidacion, recaudo,
fiscalizacion, discusion, cobro coactivo devolucion y compensacion.

Plan de Accion:

Se encuentra estandarizado y ajustado a la normatividad existente, para un adecuado
funcionamiento se requiere que la informacién a cargar, que se encuentra almacenada en
bases de datos esté depurada y que sea confiable.

Apoyo a la Direccion de rentas y gestién tributaria con un sistema de informacién 100% web
gue permitira generar declaraciones sugeridas de manera automatica de acuerdo a las
parametrizaciones y normas dadas por la Gobernacion - Secretaria de Hacienda - Direccién
de Rentas, individual o en serie, como también tendra la posibilidad de que el contribuyente
realice la liquidacién de su impuesto via Web y la impresién del recibo de liquidacion, este
recibo de liquidacién contara con coédigo de barras, teniendo en cuenta las fechas limites de
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pago con descuento y sin descuento, segun lo establezca el calendario tributario, esto con el
fin de que si el contribuyente imprime la liquidacion, tenga la opcién de presentarla y pagarla
hasta el ultimo dia limite de pago con descuento por pronto pago y sin descuento, evitando
imprimir cada vez que se vence la fecha de pago. Se controlara que placas que no existan en
la base de datos puedan realizar liquidaciones de impuesto. La liquidacion del impuesto o el
estado de cuenta del vehiculo estard disponible con sélo la indicacion de la placa del
automotor, es decir, no se ingresaran manualmente las caracteristicas de cada vehiculo, sino
que la liquidacion se realizara de forma automatica con la informacion que reposa en la base
de datos del Departamento.

Como plan para descentralizar la operacion y atencion a los contribuyentes, se realizara la
capacitacion y habilitacion para que en las oficinas de transito en el departamento se pueda
realizar la solicitud de las diferentes novedades que alimentan la base de datos del
departamento, asi como podran realizar las liquidaciones del impuesto, generar paz y salvos
y demas procesos que autorice realizar la direccion de rentas, previo acuerdo que realice la
gobernacién con los organismos de transito.

Soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siquientes moédulos:
a. Administracion de la Plataforma:

v' Mobdulo en el cual se realiza la parametrizacion del sistema de informacion,
parametrizacion de tarifas (tablas ministerio), administracion de usuarios (roles y
perfiles).

v" Auditoria a transacciones: se realiza la revision de novedades, liquidaciones, pagos,
cierres, etc. Por parte de funcionarios especializados con la revision de los soportes
de la plataforma, segun el resultado de la auditoria se crean requerimientos o
nuevas novedades que alimenta la base de datos.

b. Maestros:

v" Datos de los vehiculos.

v Datos de los propietarios de vehiculos.

v Hoja de vida del parque automotor con la informacién de todas las novedades que
han afectado el vehiculo durante toda la historia de este en el sistema, con
propietarios, pagos, procesos, etc.

v" Parametrizacion de las tablas expedidas por el ministerio.

v" Parametrizacién del parque automotor y bases gravables para cada vigencia con el
fin de garantizar el apoyo al funcionario competente del Departamento a la
liguidacion del impuesto y el perfil tributario del Departamento en cuanto a politica
de descuentos por pronto pago, sanciones y demas parametros que influyen en la
liquidacién del impuesto.

v" Personalizacién del sistema de informacién en cuanto a ordenanzas y beneficios
tributarios que estén vigentes o se hayan aplicado en el Departamento.

v Indexacién anual de sanciones con IPC.

v" Calculo mensual de intereses y sanciones de todas las vigencias con ausencia de
pago para fines tributarios y contables.
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v" Permite parametrizar los avallios de impuesto para cada vehiculo desde la fecha de
ingreso al sistema hasta el dia de hoy, parametrizando las sanciones, intereses,
descuentos, beneficios tributarios, etc.

Liquidacién del impuesto de Vehiculos:

v Para realizar bien sea por funcionario competente o por el propio contribuyente la
Liquidacién sugerida de forma automatica y privada (autoliquidacion) del impuesto
de vehiculos de la vigencia actual y anteriores

v' Generar estado de deuda de vehiculos con la deuda de todas las vigencias del
vehiculo, en este estado de deuda se parametriza toda la deuda con sanciones,
intereses, beneficios, etc.

v Solicitar procesos o solicitudes remotas para los perfiles que no puedan realizar
liquidaciones o novedades en el cual se centralizan las solicitudes por el sistema de
informacion y un grupo especializado de personas verifican estas solicitudes y
aplican novedades o procesos.

v' Liquidacion diaria y en linea de intereses por mora.

. Novedades:

v Se registran todas las novedades existentes para los vehiculos nuevos y/o usados,
para su validacion, aprobacion y/o negacion. (Radicacion, Cambio servicio, blindaje,
traslados de cuenta, cancelacién matricula, traslados, re matricula, novedad de
avaluo, cambio de vigencia en pagos, correccién de placa en pagos, cambio de
propietario, actualizacion de datos del vehiculo, etc.), Todas las novedades pueden
ser solicitadas por un perfil basico con su soporte digital obligatorio, pero no se
aplican en el sistema hasta que un perfil autorizado las revise y las autorice.

v Devoluciones o secretaria en el cual se lleva el registro de las solicitudes de
devolucién o revision con la posibilidad de asignarle la solicitud a un funcionario con
control de tiempos, documentos adjuntos, etc.

Pago (recaudo) y conciliacién:

v" Impresién de la liquidacién y el uso de cédigos de barras GS1, lo cual facilita y se
controla la operacién del recaudo y la identificacion del mismos, para los procesos
de conciliacién bancaria y fiscalizacién del tributo (La compra o valor a pagar del
codigo GS1 no esta a cargo de Turrisystem SAS).

v" Pago electronico PSE, el cual facilita la operacion a los contribuyentes y se controla
la operacién del recaudo y la identificacion del mismos, para los procesos de
conciliacion bancaria y fiscalizacion del tributo. (Turrisystem SAS se conectara a la
pasarela de pago que disponga el banco).

v El sistema concilia lo liquidado con lo recaudado (mecanismo que se establece con
el banco: Web services, Asobancaria, otros).

v" Distribucién de los pagos a Departamento y municipios de acuerdo con lo establecido
en la Ley 488 de 1998.

Fiscalizacion:

v Apoyo a la Direccién de rentas y gestion tributaria con un sistema de informacion
para realizar la validacion automatica de los valores de las declaraciones para
determinar menores valores declarados y como consecuencia determinar la
apertura de procesos de inexactos o con errores aritmeticos, como también los

T
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omisos de las vigencias para los cuales no se haya iniciado ningtin proceso, dando
aplicacion a lo establecido en estatuto de rentas y normas nacionales.

Generacion masiva de minutas en la etapa de fiscalizacién (autos de apertura de
procesos, emplazamientos, requerimientos, liquidaciones oficiales, autos de cierre
de procesos, resoluciones de pérdida de competencia y demas actos
administrativos de acuerdo con las necesidades del Departamento).

Registro de informacion de histérico de procesos de fiscalizacion y de cobro coactivo
en el estado en que se encuentren al momento de iniciar el contrato, con sus
principales datos.

Proceso total de Fiscalizacién de los omisos con respecto a una declaracion de una
vigencia especifica, elaboracién del emplazamiento y generacién de archivos
masivos para publicaciones seglin las normas vigentes (procedimientos que se
tengan establecidos por la entidad).

Control de las diferentes etapas de la administracion del tributo, efectuando en forma
masiva emplazamientos, requerimientos, liquidaciones oficiales y mandamientos
ejecutivos de pago, érdenes de embargo, autos de apertura de procesos, autos de
archivo de procesos y demas actos administrativos de acuerdo con los
requerimientos del Departamento.

Aplicativo que apoye al funcionario competente del Departamento para la
Fiscalizacion de vigencias inexactas, dando prioridad a las autoliquidaciones que
aun no se encuentren en firme

Apoyar a la Direccion de rentas y gestion tributaria de la Secretaria de Hacienda del
Tolima con un aplicativo en el que los funcionarios autorizados puedan realizar
cierre automatico de procesos por pago de la deuda y por depuracion del parque
automotor.

Suspension automatica de procesos por celebracion de acuerdos de pago.
Generacion del boletin de morosos del estado (Informe Semestral, Acuerdos
incumplidos, Retiros, Cancelaciones)

Generacion de minutas de acuerdos de pago, control de cumplimiento y aplicacion
de pagos por cuotas y facilidad para que los funcionarios competentes del
Departamento puedan realizar la fiscalizacion y control de los procesos tributarios,
el control de términos de cada actuacion y la generacion de actos administrativos.

. Acuerdos de pago:
v Generacion de minutas de acuerdos de pago, control de cumplimiento y aplicacion

de pagos por cuotas y Facilidad para que los funcionarios competentes del
Departamento puedan realizar la fiscalizacién y control de los procesos tributarios,
el control de términos de cada actuacion y la generacion de actos administrativos.

Cobro coactivo:

4

v

V’

Generacion masiva de minutas en la etapa de cobro coactivo (auto de apertura de
proceso, mandamientos de pago, 6rdenes de embargo, autos de archivo de
proceso, demas actos administrativos de acuerdo con las necesidades del
Departamento).

Abrir procesos por omision, inexactitud, error aritmético en el cual segun los
parametros dados por la entidad territorial se realiza el proceso en forma masiva,
asistida o uno a uno generando los diferentes documentos del proceso, controla
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tiempos, respuestas a los requerimientos que conforman el expediente digital del
vehiculo.

Proceso de cobro coactivo de las actuaciones fiscales no resueltas, permite generar
los formatos de cobro coactivo, documentos de embargos, titulos judiciales,
embargos a transitos, etc.

Cruces de Informacion:

v

Permite cruces de informacion (Transitos, centrales de riesgos, Runt, otros), que la
Gobernacion establezca convenios y suministre la informacién para los respectivos
cruces y actualizacion.

Operativos:

v

Permite uso de esta en dispositivos moviles (consulta de estado de cuenta de
vehiculos).

Consultas Web:

v" Certificados en linea, liquidaciones, proceso sobre la web.

v" Consultar y realizar liquidaciones.

v" En el dispositivo de auto consulta: Efectuar liquidacién e impresion del formulario de
pago

v" Realizara consultas del estado del vehiculo via web tanto para los contribuyentes,
como a los funcionarios de la Direccion de Rentas.

v" Consulta e impresion del estado de cuenta y estado de procesos fiscales y de cobro
coactivo a través de la web por parte de los contribuyentes.

v Médulo de verificacion por parte de los Organismos de Transito para revisar |os
certificados de paz y salvos, como requisito para autorizar los diferentes tramites,
de acuerdo a la ley 769 de 2002 y demas normas afines.

Informes:

v" Consultas y generacion de informes sobre los diferentes aspectos relacionados con
el impuesto.

v" Informe detallado y consolidado de deudores del impuesto por placa, propietario,
vigencia, modelo del automotor, clase del automotor.

v" Generacion de informes estadisticos, con graficas que faciliten el analisis sobre el
comportamiento de las liquidaciones y consultas web

v El sistema de informacion generara permanentemente los informes, certificaciones
y otros reportes de tipo gerencial en el momento que se requiera, asi como informes
de pagos por bancos y los solicitados por la Direccion de Rentas y especificaciones
propias del impuesto de vehiculos automotores.

v Generacion de informes comparativos de recaudo, conciliaciones de pagos por
bancos, conciliaciones de pagos por municipio, por funcionario, distribucion del
20%, recaudos por bancos, graficas comparativas, etc.

v Generacion de informacion exégena para la Dian.

v' Informe detallado y consolidado de deudores del impuesto por placa, propietario,
vigencia, modelo del automotor, clase del automotor.

v Generacién de informes estadisticos, con graficas que faciliten el analisis sobre el
comportamiento del recaudo, para la toma de decisiones.

v" Consultas y generacion de informes sobre los diferentes aspectos relacionados con

el impuesto.
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v" El sistema de informacién generara permanentemente los informes, certificaciones
y otros reportes de tipo gerencial en el momento que se requiera, asi como informes
de pagos por bancos y los solicitados por la Direccion de Rentas y especificaciones
propias del impuesto de vehiculos automotores.

3.4 Sistema de informacién impuesto de registro:

Permite la liquidacion y generacion de las boletas de registro para los actos que se deban
registrar en las Oficinas de Instrumentos Publicos, Camara de Comercio, de acuerdo con lo
previsto en las normas vigentes.

Plan de Accion:

El modelo implementado esta sujeto a los convenios que tenga la Gobernacion con los
diferentes actores involucrados en el proceso, como son: Superintendencia de Notariado y
Registro (Oficinas de Registro de Instrumentos Plblicos y Notarias) y Camaras de Comercio,
Bancos, con el fin de disponer el modelo VUR, siendo parametrizado e implementado el
sistema bajo el modelo del proceso operativo que defina la entidad, de lo cual tenemos el
conocimiento y la experiencia.

Como plan para controlar integralmente la liquidacién del impuesto de registro, se dispondra
del personal suficiente de manera remota (nuestras instalaciones) para realizar el proceso de
apoyo a la gestion de liquidaciones, mediante la revisién y pre-liquidacion de todos los actos
objetos de impuesto de registro, asi como tener digitalizados los documentos que se causen
por este impuesto, con el fin de facilitar la auditoria al proceso.

Se tienen habilitados los medios de recaudo mediante el pse (previo convenio con el banco
que establezca la Gobernacion), con el fin de descentralizar la atencion al contribuyente, quien
desde las mismas Notarias o Camaras de Comercio podra tener su boleta fiscal y realizar el
pago de dicho impuesto, con las respectivas integraciones a que haya lugar.

Se permite la consolidacién de la informacién reportada por parte de las Camaras de Comercio
acerca de los actos que realizaron en el mes, pueden ser actos con cuantia, sin cuantia,
devoluciones, etc., para lo cual se habilitara la opcién de diligenciar la declaracion en la
plataforma mediante el reporte manual de los actos, cantidades y valores o cargue de esta
informacion por archivos planos u otros medios que se definan.

El modelo implementado esta sujeto a los convenios que tenga la Gobernacion con los
diferentes actores involucrados en el proceso, como son Superintendencia de Notariado y
Registro (Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos y Notarias) y Camaras de Comercio,
Bancos, con el fin de implementar el modelo VUR, siendo parametrizado e implementado el
sistema bajo el modelo del proceso operativo que defina la entidad, de lo cual tenemos el
conocimiento y la experiencia.

Se implementara el moédulo fiscalizacién y cobro coactivo, con el fin de crear los expedientes
fiscales por omision, inexactitud o extemporaneidad en el pago o presentacién de
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declaraciones o documentos que se generen en este, adicionalmente, permitira la
administracién dinamica de los formatos que se generan por parte de la entidad como, autos
de apertura, emplazamientos, pliegos de cargos, requerimientos especiales, mandamientos
de pago, al igual que permitira el cargue de soportes digitalizados que enriquezcan el proceso,
como guias de notificacién, respuestas de los contribuyentes.

Se dispondra de mayor espacio en los servidores, en caso de requerirse, para el cargue de
los expedientes fiscales por omision, inexactitud o extemporaneidad en el pago o presentacion
de declaraciones o documentos que se generen en este, adicionalmente, se realizaran los
ajustes a los formatos que se generan por parte de la entidad como, autos de apertura,
emplazamientos, pliegos de cargos, requerimientos especiales, mandamientos de pago, al
igual que permitira el cargue de soportes digitalizados que enriquezcan el proceso, como guias
de notificacion, respuestas de los contribuyentes.

Soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siguientes médulos:

a. Administracion de la Plataforma: Modulo en el cual se realiza la parametrizacion del
sistema de informacién, parametrizacion de tarifas, administracion de usuarios (roles y
perfiles).

v’ La liquidacién se parametriza acorde a los actos a liquidar y las tarifas
establecidas.

v A través de sus modulos se permite el registro detallado de todos los actos sujetos
a registro de conformidad con las normas vigentes y las que con posterioridad lo
modifiquen, (Ley 223 de 1995, Decreto 650 de 1996 y demas normatividad que lo
reglamente, complementen y/o modifiquen).

v Conservar las imagenes de los documentos que indique el Departamento por cada
transaccién, garantizando que los documentos generados sean recibidos a
satisfaccion por las oficinas de registro de instrumentos publicos, quienes exigiran
la presentacion de las liquidaciones generadas y canceladas.

b. Registro: Moédulo en el cual las notarias, camaras de comercio o quien la
administracion disponga realizan la liquidacion del impuesto.

v Verificacién liquidaciones realizadas al 50% entre un particular y entidades publicas, ya
que un funcionario con permisos la verifique y la pruebe, brindando mayor seguridad

v' Pre verificacion y aprobacion para los casos en que las liquidaciones de registro sean
de entre un particular y una entidad publica y entre dos entidades publicas, esto con el
fin de evitar fraudes y no incurrir en errores.

v' Canalizar la liquidacién diaria y cifras de recaudo hacia la Secretaria de Hacienda para
las oficinas de Tesoreria y Direccién de Rentas e Ingresos.

v' Garantizar la liquidacion del impuesto de registro y tasa de sistematizacion (si se tiene
establecida).

v Los programas del aplicativo cuentan con los médulos de liquidacion, seguridad de la
informacion, control de la informacién y capacidad de transmision de los datos entre los
puntos de liquidacion y el servidor.

v El sistema esta en capacidad de operar en los puntos remotos siempre y cuando se
cuente con la infraestructura minima para la operacion y que precise el Departamento
durante la ejecucion del contrato (Notarias), donde el contribuyente tenga la facilidad
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de realizar todos los tramites del impuesto de registro, incluido el pago. Para lo anterior
el Departamento hara convenios con las notarias o camaras de comercio interesadas.
El aplicativo debera estar en linea para acceder al mismo en el momento que se
requiera.

c. Devoluciones: Permite el registro y control de las devoluciones que por liquidaciones
realizadas se deban hacer al contribuyente.

d. Pago y recaudo: El sistema permite
v" Generacion con opcion de impresion del recibo, que debe estar conformado por

v

v

cuatro partes rotuladas asi: Contribuyente, Oficina de registro, Departamento y
Banco, con codigo de barras impreso en cada parte.

Impresién de la liquidacion y el uso de codigos de barras GS1, lo cual facilita y se
controla la operacion del recaudo y la identificacion del mismos, para los procesos
de conciliacion bancaria y fiscalizacion del tributo (La compra o valor a pagar del
Cédigos GS1 no esta a cargo de Turrisystem).

Pago electrénico PSE, el cual facilita la operacion a los contribuyentes y se controla
la operacion del recaudo y la identificacion del mismos, para los procesos de
conciliacién bancaria y fiscalizaciéon del tributo. (Turrisystem se conectara a la
pasarela de pago que disponga el banco).

El sistema concilia lo liquidado con lo recaudado (mecanismo que se establece con
el banco: Web services, Asobancaria, otros).

lLlevar el control de las liquidaciones registradas en los puntos de liquidacion y el
posterior control del recaudo con las entidades bancarias.

Consolidar la informacién reportada por las entidades bancarias sobre el recaudo
del impuesto de registro.

e. Informes: El sistema cuenta con los siguientes informes

v

>

Consolidado diario de las operaciones registradas por las unidades de liquidacion, y
por la unidad de verificacion.

listados y reportes estadisticos, con destino al Departamento — Secretaria de
Hacienda, Direccién de Rentas y Direccion de Tesoreria.

Consulta de boletas fiscales con pago, a través de internet a usuarios autorizados
por el Departamento. Para este efecto, la informacion podra ser expuesta o
publicada en la pagina web del Departamento y/o Secretaria de Hacienda.
Generacion de informes estadisticos basicos por tipo de acto registrado, punto de
atencion, unidad de liguidacion, durante periodos definidos por el usuario. Es posible
que el departamento solicite la generaciéon de un reporte diferente a los aqui
descritos, caso en el cual es posible su parametrizacion.

3.5 Sistema de informacion impuesto degiiello al ganado mayor:
Permite el control y administracion del Impuesto al Degliello de una forma &agil y eficiente
apoyado con la tecnologia y permitiendo la trazabilidad de todo el proceso.

Plan de Accion:

Se encarga de la liquidacién y consolidacion de la informacién que reportan los municipios,
inspectores y/o corregidores sobre el degiello de ganado mayor, también maneja el inventario
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de las boletas que se le reparten a estas entidades, también el inventario de boletas de
transporte de carne entre municipios, como medida para facilitar el recaudo, se permitira
realizar la declaracion del tributo desde la plataforma con la opcién de firmar electrénicamente,
al igual que la presentacion virtual de esta, la declaracién tendra codigo de barras y se
habilitara el pago por PSE previo convenio con las entidades recaudadoras. Registro y
Parametrizacién del reporte del degiello de ganado por parte de los mataderos.

Registra la informacién de los responsables de recaudar y girar el impuesto de deglello,
maneja la informaciéon por nimero de reses sacrificadas, la tarifa aplicable y el valor del
impuesto a pagar a la administracién tributaria departamental.

Se dispondra de mayor espacio en los servidores, en caso de requerirse, para el cargue de
los expedientes fiscales por omisién, inexactitud o extemporaneidad en el pago o presentacién
de declaraciones o documentos que se generen en este, adicionalmente, se realizaran los
ajustes a los formatos que se generan por parte de la entidad como, autos de apertura,
emplazamientos, pliegos de cargos, requerimientos especiales, mandamientos de pago, al
igual que permitira el cargue de soportes digitalizados que enriquezcan el proceso, como guias
de notificacion, respuestas de los contribuyentes.

Soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siguientes médulos:

a. Administracion de la Plataforma: Modulo en el cual se realiza la parametrizacion del
sistema de informacién, parametrizacion de tarifas, administracion de usuarios (roles y
perfiles).

v' La liquidacién se parametriza acorde a los actos a liquidar y las tarifas establecidas.

v Registro y Parametrizacion del reporte del degiello de ganado por parte de los
municipios.

b. Declaraciones y liquidaciones: Moddulo en el cual los contribuyentes realizan la
liquidacién de sus guias de Deguello y realizan la impresion del recibo de pago con su
respectivo cédigo de barras o se realiza el pago en linea, en este modulo se registra la
informacion de cada una de las reses a sacrificar, se lleva por cada contribuyente los
informes de los pagos realizados y los pendientes por realizar por periodo, cuenta con la
informacion basica del contribuyente.

v' Registra la informacion de los responsables de recaudar y girar el impuesto de
deglello, maneja la informacion por numero de reses sacrificadas, la tarifa aplicable y
el valor del impuesto a pagar a la administracion tributaria departamental.

v Permite la realizacién de la declaracion para realizar el pago ante la entidad territorial
de las boletas liqguidadas en el periodo.

v' Impresién de la liquidacién y el uso de codigos de barras GS1, lo cual facilita y se
controla la operacion del recaudo y la identificacion del mismo, para los procesos de
conciliacion bancaria y fiscalizacién del tributo (La compra o valor a pagar del cédigo
GS1 no esta a cargo de Turrisystem).

v" Pago electronico PSE de la declaracioén, el cual facilita la operacion a los contribuyentes
y se controla la operacion del recaudo y la identificacién del mismos, para los procesos
de conciliacién bancaria y fiscalizacién del tributo. (Turrisystem se conectara a la
pasarela de pago que disponga el banco).
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v" El sistema concilia lo liquidado con lo recaudado (mecanismo que se establece con el
banco: Web services, Asobancaria, otros).

¢. Fiscalizacion: El sistema permite a la entidad efectuar la fiscalizacién del impuesto
derivado de cruces de informacion, creando los expedientes y las respectivas actuaciones
del proceso Fiscal.

d. Informes: El sistema cuenta con los siguientes informes
v" Declaraciones por periodo

~ Recaudo sin sopor de pago

Agrupada liquidacion por Entidad

Declaraciones Anuladas

Boletas por municipio

Boletas anuladas

Informe de Actuaciones en fiscalizacién.

< <

~

3

L T

3.6 Sistema de informacién para el control sobretasa a la gasolina:

Sistema de Informacion que permite tener el control de las compras de Combustible realizadas
por los minoristas a los mayoristas, a fin de determinar los valores generados por el impuesto
reglamentado por los Departamentos.

Plan de Accion:

Este sistema permite generar el valor del impuesto a cancelar mediante la generacion de los
recibos de pago propuestos, con base en el cruce de informacién de las unidades compradas
y vendidas en un periodo de tiempo, como medida para facilitar el recaudo, se permitira
realizar la declaracién del tributo desde la plataforma, esta declaracion tendra cédigo de barras
y se habilitara el pago por PSE, previo convenio con las entidades recaudadoras.

A su vez, permite llevar un control de la cantidad de combustible comercializado en el
Departamento.

La informacién puede ser consultada por informes que genera el sistema.

Se dispondra de mayor espacio en los servidores, en caso de requerirse, para el cargue de
los expedientes fiscales por omisién, inexactitud o extemporaneidad en el pago o presentacion
de declaraciones o documentos que se generen en este, adicionalmente, se realizaran los
ajustes a los formatos que se generan por parte de la entidad como, autos de apertura,
emplazamientos, pliegos de cargos, requerimientos especiales, mandamientos de pago, al
igual que permitira el cargue de soportes digitalizados que enriquezcan el proceso, como guias
de notificacion, respuestas de los contribuyentes.

A su vez, permite llevar un control de la cantidad de combustible comercializado en el
Departamento.

Soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siquientes modulos:
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a. Administracion de la Plataforma: Mddulo en el cual se realiza la parametrizacion del
sistema de informacién, parametrizacion de tarifas, administracion de usuarios (roles y
perfiles).

b. Declaraciones y liquidaciones: Mddulo en el cual los mayoristas realizan la liquidacion
y realizan la impresién del recibo de pago con su respectivo cédigo de barras o se realiza
el pago en linea por PSE.

v Permite la realizacion de la declaracion para realizar el pago ante la entidad territorial
de las liquidadas en el periodo.

v Impresién de la liquidacion y el uso de cédigos de barras GS1, lo cual facilita y controla
la operacién del recaudo y la identificacion del mismo, para los procesos de conciliacion
bancaria y fiscalizacion del tributo (La compra o valor a pagar del cédigo GS1 no esta
a cargo de Turrisystem).

v' Pago electrénico PSE de la declaracion, el cual facilita la operacién a los contribuyentes
y controla la operacion del recaudo y la identificacién del mismo, para los procesos de
conciliacion bancaria y fiscalizacion del tributo. (Turrisystem se conectara a la pasarela
de pago que disponga el banco).

v' El sistema concilia lo liquidado con lo recaudado (mecanismo que se establece con el
banco: Web services, Asobancaria, otros).

c. Fiscalizacién: El sistema permite a la entidad efectuar la fiscalizacion del impuesto
derivado de cruces de informacién, creando los expedientes y las respectivas actuaciones
del proceso Fiscal.

d. Informes: El sistema cuenta con los siguientes informes
v Declaraciones por periodo
v Recaudo sin soporte de pago
v' Declaraciones Anuladas
v Informe de Actuaciones en fiscalizacién

3.7 Sistema de informacidén Impuesto tasa pro deporte y recreacioén:

Sistema de Informaciéon que permite controlar de forma integral los hechos generadores del
impuesto, como son la suscripcion de contratos y convenios de: Suministros, Obras,
Asesorias, Consultorias, Provisiones e Intermediaciones y demas formas contractuales.

Plan de Accién:

Este sistema de informacion debe registrar y liquidar los contratos y convenios que celebre

el Departamento del Tolima, sus establecimientos publicos, las empresas industriales y

comerciales, y sociales del Estado, sociedades de economia mixta donde posea capital social
o accionario superior al 50% y las entidades descentralizadas indirectas con personas
naturales o juridicas.

Para las entidades a las cuales le sean transferidos recursos, mediante convenios
interadministrativos por el Departamento y/o las empresas indicadas en el punto anterior,
deberan aplicar el presente gravamen, sobre dichos recursos cuando contrate con terceros.
La informacion puede ser consultada por informes que genera el sistema.
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Se dispondra de mayor espacio en los servidores, en caso de requerirse, para el cargue de
las declaraciones y/o documentos que soporten la operacién, adicionalmente, se realizaran
los ajustes a los formatos que se generan por parte de la entidad.

Soporte, mantenimiento y actualizaciones de los siguientes modulos:
e. Administracion de la Plataforma: Mddulo en el cual se realiza la parametrizacion del

sistema de informacion, parametrizacion de tarifas, administracion de usuarios (roles y

perfiles).

f. Declaraciones y liquidaciones: Mddulo en el cual los mayoristas realizan la liquidacion
y realizan la impresién del recibo de pago con su respectivo cédigo de barras o se realiza
el pago en linea por PSE.

v" Permite la realizacién de la declaracion para realizar el pago ante la entidad territorial
de las liquidadas en el periodo.

v Impresion de la liquidacion y el uso de cédigos de barras GS1, lo cual facilita y controla
la operacion del recaudo y la identificacién del mismo, para los procesos de conciliacion
bancaria y fiscalizacién del tributo (La compra o valor a pagar del codigo GS1 no esta
a cargo de Turrisystem).

v' Pago electronico PSE de la declaracion, el cual facilita la operacion a los contribuyentes
y controla la operacion del recaudo y la identificacion del mismo, para los procesos de
conciliacion bancaria y fiscalizacién del tributo. (Turrisystem se conectara a la pasarela
de pago que disponga el banco).

v" El sistema concilia lo liquidado con lo recaudado (mecanismo que se establece con el
banco: Web services, Asobancaria, otros).

g. Fiscalizacion: El sistema permite a la entidad efectuar la fiscalizacién del impuesto
derivado de cruces de informacién, creando los expedientes y las respectivas actuaciones
cdel proceso Fiscal.

h. Informes: El sistema cuenta con los siguientes informes
v" Declaraciones por periodo
v Recaudo sin soporte de pago
v" Declaraciones Anuladas
v Informe de Actuaciones en fiscalizacion

3.8 Ventanilla anica de atencion virtual (carpeta UGnica tributaria).

Soporte, mantenimiento y actualizaciones:

Sobre |a cual los ciudadanos puedan acceder des de una sola plataforma a las deudas que
tengan con el departamento con respecto a impuestos y tener consolidada la informacion en
un solo acceso.

Se consolida la informacién tributaria de contribuyentes en el departamento del Tolima, con el
fin de brindar a los contribuyentes un solo punto de interaccién con la unidad de rentas del
departamento, permitiendo de esta manera consolidar su informacién tributaria.
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Permitiendo: Un portal web donde al ciudadano puede tener su calendario tributario, sus
obligaciones y el estado de las mismas, actualizar la informacién (datos personales en un solo
lugar).

Diagramas de referencia:

Se encuentra estandanzado y ajustado a los requerimientos de la entldad para un adecuado
funcionamiento se requlere‘que sea entregada la informacién a cargar.

3.9 Kiosco de atencion:

Durante la ejecucion del contrato estara a disposicién el servicio de un kiosco de atencion con
la capacidad de dirigir al usuario mediante imagenes o audios, mostrando alternativas de
tramites y servicio de atencion virtual. En los momentos que no haya actividad el kiosco
prestara el servicio de infon‘nacién de acuerdo con la necesidad de la entidad.

La entidad podra atender de una forma novedosa a sus usuarios, mediante pantalla tactil y
sera guiado paso a paso durante todo el proceso de liquidacion hasta la generacion del recibo
de pago.
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Objetivos:

o Convertirse en un apoyo para los usuarios realizar los procesos de manera mucho mas agil.

o Tener una manera nueva, personal y novedosa en relacién con la atencion prestada en los
puntos de atencién.

o Proveer informacion de valor que permita la toma de decisiones de manera oportuna y
eficaz.

o Ofrecer una herramienta que facilite a los clientes un servicio en menor tiempo.

Caracteristicas Del equipo:

» PANTALLA: Tactil Multi touch. Tecnologia 6ptica. Formatos de 32" vertical.

» IMPRESORA: Laser. Tamafio carta u oficio.

» ESCANER: Escaner De Documentos, Escaner Fotografico.

» ESTRUCTURA: En acero calibre 16. Frontal en Acero inoxidable calibre 16.

» ACABADO: Pintura en polvo de alta resistencia.

» PROTECCION: Antivandalica Vidrio de seguridad de 6 milimetros. Contra
sobretensiones.

» SOFTWARE: Windows con licencia. Incluye software de Administracion
remota.

» HARDWARE: CPU Core i3, RAM 4 gigas, Disco 180 solido. Conexion wifi.
Multi toma Supresora De Picos De Voltaje. Dispositivo de audio.

La Gobernacion debera permitir el espacio donde se va a ubicar, conexion electrica y la
conexion a red de internet.

El kiosco interactivo incluye:
v Equipo con un MODEM (para sim card de respaldo).
v" Sistema base incluido:
» Sistema operativo Windows 8.
» Elequipo permite la publicacion de videos y mensajes de informacion que la Entidad
requiera implementar en cada equipo, estos mensajes se desactivaran una vez el
usuario se aproxime a la maquina a realizar una operacion.
v Insumo:
o Papeleria.
o Toner.
Soporte del kiosco con las siguientes actividades:
v Monitoreo continuo, estadisticas del servicio
v Validacién del rendimiento de la maquina

v" Soporte primer nivel de fallos reportados por los usuarios.

BENEFICIOS
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4. OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LOS IMPUESTOS

Obligaciones Especificas

1.

Garantizar el funcionamiento del aplicativo y base de datos las 24 horas del dia, 7 dias
a la semana de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, deglello de
ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion.

Actualizar las bases de datos de operacién de la plataforma de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, degiiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina,
tasa pro deporte y recreacion (avallos, tarifas, novedades, parque automotor,
informacién del contribuyente, informacion reportada por las secretarias de transito, y las
demas que se requieran y que sean entregadas por la Direccion Financiera de rentas e
Ingresos en la estructura que permita su cargue).

Permitir la generacion de la declaracion, declaracion sugerida y/o factura, de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, deguello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion, de acuerdo a la normatividad
establecida por el Gobierno Nacional y adoptada por el Departamento del Tolima, a
través de la pagina web del Departamento y su posterior pago en las entidades bancarias
autorizadas.

Permitir la presentacion y pago del impuesto de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, deguello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte
y recreacion, de manera electrénica a través de la pagina del Departamento, previo
convenio que suscriba la Gobernacién con los bancos para la implementacion del boton
PSE, al igual que de forma electronica.

Ajustar y parametrizar en el sistema de las diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y
recreacion, los descuentos, o cualquier modificacién o reglamentacion que expida el
Gobierno Nacional y/o la Gobernacion del Tolima, previa validacion y aprobacion del o
(los) supervisores del contrato.

Garantizar a la Direccion Financiera de Rentas e Ingresos a través del sistema de
informacion, la realizacion de los diferentes procesos tributarios establecidos en el
Estatuto Tributario Nacional, Estatuto de Rentas del Departamento del Tolima
(Ordenanza 0014 de 2017), o norma que la sustituya, cuyos parametros cumplan con las
especificaciones legales que rigen la materia, que le permita al Departamento desarrollar
la facultad de fiscalizacion, determinacion, liquidacion, discusion, cobro coactivo y
devolucién de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, deguello de
ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion,.

Garantizar a la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos a través del sistema de
informacion, el proceso de fiscalizacién de los omisos e inexactos, con respecto a una
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declaracion de una vigencia especifica, elaboracién del emplazamiento, oficios
persuasivos, liquidaciones oficiales, mandamientos de pago, y generacion de archivos
masivos para publicaciones segun las normas vigentes (procedimientos que se tengan
establecidos por la entidad), hasta el cierre de procesos de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, degtiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina,
tasa pro deporte y recreacion.

Apoyar a través de personal de soporte de primer nivel, brindado capacitaciones
presenciales y virtuales a funcionarios, contratistas, y contribuyentes entre otros, en el
manejo de los diferentes aplicativos, de las diferentes rentas departamentales: vehiculos,
registro, degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y
recreacion, de acuerdo con las solicitudes realizadas por parte de la Direccion Financiera
de Rentas e Ingresos, en el horario establecido dentro del cronograma que previamente
se concerte con los supervisores del contrato.

Capacitar y apoyar en el manejo y actualizacién de las novedades de la plataforma, que
alimentan las bases de datos, asi como para que puedan realizar las liquidaciones del
impuesto, generar paz y salvos y demas procesos que previamente autorice realizar |a
Direccién Financiera de Rentas e Ingresos de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, degtiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte
Y recreacion.

Acatar los requerimientos en cuanto a soporte a los funcionarios y contratistas de la
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos del Departamento sobre los médulos de las
diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, deglello de ganado mayor,
sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion, previa solicitud realizada por
alguno de los supervisores del contrato.

Apoyar en el cargue de imagenes de las guias de correo en las areas de fiscalizacion,
liquidacion y cobro, y cargue de la informacion frente a las notificaciones segun estructura
acordada por la Direccion Financiera de Rentas e Ingresos de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina,
tasa pro deporte y recreacion.

Permitir la consulta en forma diaria, mensual, y cuando la Direccién Financiera de Rentas
e Ingresos lo requiera, para realizar auditoria sobre la liquidacion de los impuestos y los
movimientos realizados a la base de datos de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte
y recreacion.

Permitir la consulta permanente a los funcionarios y contratistas de la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos, del estado en que se encuentren los diferentes
procesos tributarios de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
degtiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion.
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Permitir la generacion de los actos administrativos con firma mecanica, digital o
electrénica, o posterior firma (Las firmas deberan ser entregadas por la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos), por parte de los funcionarios competentes para el
efecto. La Direccion Financiera de Rentas e Ingresos debera validar y aprobar el archivo
que contiene los actos administrativos a generar de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina,
tasa pro deporte y recreacion

Permitir la generacion de los informes, certificaciones, emplazamientos, requerimientos
especiales, liquidaciones de aforo, liquidaciones oficiales, érdenes de embargo y
acuerdos de pago, cuando se requiera y de manera segura; asi mismo, ingresar la
informacion que se genere en los autos de cierre, para manterer actualizada la base de
datos los expedientes que se encuentren abiertos de las rentas departamentales:
vehiculos, registro, degiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte
y recreacion.

Ajustar y/o actualizar los formatos que requiera la Direcciéon Financiera de Rentas e
Ingresos, previo envio y aprobacién de estos por parte de la entidad de las diferentes
rentas departamentales: vehiculos, registro, degiiello de ganado mayor, sobretasa a la
gasolina, tasa pro deporte y recreacion.

Permitir la importacion y exportacion de la informaciéon a diferentes formatos (archivos
planos, hojas de calculo, editores de texto, etc.) de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, degiellode ganado mayor, sooretasa a la gasolina,
tasa pro deporte y recreacion.

Permitir la consulta y generacion de informes sobre los diferentes aspectos relacionados
con los impuestos, y realizar proceso de cierre de manera mensual, que garanticen la
coherencia, razonabilidad y consistencia de la informacién de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, degiiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina,
tasa pro deporte y recreacion.

Realizar la Interfaz con otros sistemas (Financiero, Transito, Bancos, etc.), generando el
mecanismo que se acuerde y permita el sistema con el cual se va a integrar (archivo
plano, Tablas espejo, webservice, otros) de acuerdo con los convenios que defina la
Direccién Financiera de Rentas e Ingresos, con los terceros y su respectiva
documentacion tecnica de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
degtiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion.

Implementar el botén de pagos PSE, previo convenio que suscriba la Gobernacion del
Tolima con entidades financieras que manejen el recaudo de los impuestos, permitiendo
hacer el pago desde cualquier lugar del mundo en donde se encuentre el contribuyente,
sin necesidad de impresién del formulario, lo cual contempla la reduccién de tramites de
acuerdo con la politica de Gobierno en Linea de las diferentes rentas departamentales:
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vehiculos, registro, degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte
y recreacion.

Revisar constantemente el crecimiento del almacenamiento de la informacion y ajuste
del espacio acorde al mismo, asi como también brindar respaldo de la informacion bajo
condiciones de seguridad de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
degiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion, al
igual que realizar copias diarias de seguridad con una retencién de 30 dias.

Trabajar en tiempo real, para que cualquier evento que haga un operador sin importar su
ubicacion se vea reflejada en el aplicativo, siendo visible por todos los usuarios tanto
internos como externos de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion.

Garantizar que los reportes del sistema de informacion, se puedan consultar a cualquier
fecha de corte de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, deglello de
ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion.

Parametrizar Informes o reportes de Ley o de caracter administrativo necesarios para el
cumplimiento de requerimientos de entidades de control o para la generacion de analisis
o estadisticas necesarias de acuerdo con la competencia de la Direccion Financiera de
Rentas e Ingresos de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro, degiello
de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion.

Generar reportes y cruce de informacién para la venta de la cartera a la entidad
autorizada para tal fin, de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
degliello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion,
teniendo como base la informacion que se encuentre cargada en el sistema.

Acompaniamiento e Implementacion de las diferentes mejoras tecnolégicas, canales de
pago que permitan modernizar la atencion a los usuarios de la informacién o
contribuyentes (cédigo QR) de las diferentes rentas departamentales: vehiculos, registro,
deglello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion.

Permitir la generacién de reportes de actualizaciones que se realicen en la plataforma
con el fin de obtener datos estadisticos de las diferentes rentas departamentales:
vehiculos, registro, degiiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina.

Garantizar la confidencialidad del manejo de la informacién, mediante el uso de
contrasefias y privilegios de acceso a los diferentes usuarios, por tratarse de informacion
de ingresos del Departamento.

Actualizar los formatos de declaracion de los impuestos de conformidad a las
necesidades requeridas por la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos.
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30. Uso ilimitado de numero de usuarios (control de estos por parte de la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos y definicion de permisos de cada usuario).

31. En caso de terminar el contrato, el contratista entregara una copia de la base de datos a
la Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, en formato SQL.

32. Las demas que se requieran durante la ejecucion del contrato de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, registro, degtiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina,
y que no impliquen desarrollos, ajustes que demanden esfuerzo en tiempo y que no
impliquen para la entidad costos adicionales.

33. Generar reportes de ingresos sin situacion de fondos de las diferentes rentas
departamentales: vehiculos, degtiello de ganado mayor, sobretasa a la gasolina, tasa
pro deporte y recreacion.

34. Generar el expediente digital unificado que pueda ser objeto de impresion de manera
consolidada de las diferentes rentas departamentales: registro, degliello de ganado
mayor, sobretasa a la gasolina, tasa pro deporte y recreacion. La generacion del
expediente digital depende de los documentos que hayan sido previamente cargados
por parte de los funcionarios de la Gobernacién a los sistemas de informacion
mencionados en este item.

Obligaciones Especificas

Impuesto de Vehiculos
1. Actualizar las caracteristicas de los vehiculos de acuerdo con la codificacion vigente del

Ministerio de Transporte.

2. Capacitar a los funcionarios y contratistas de la Direccion Financiera de Rentas e Ingresos,
en el cruce de la informacion que envian los organismos de transito, RUNT, DIAN, y demas
entidades, para actualizar las bases de datos del sistema de informacion.

3. Depurar la base de datos del parque automotor en cuanto a cierres, inactivaciones de
vehiculos inexistentes, retiro de vehiculos por traslados de cuenta, cancelaciones,
cambios de propietario, vigencias sin parametrizar, entre otros y en todas las etapas en
conjunto con funcionarios y contratistas de la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos,
previa aprobacién del o (la) director (a) Financiera de Rentas.

4. Implementar la clasificacion del parque automotor de acuerdo con el tipo de combustible
de los vehiculos (convencionales, eléctricos, hibridos eléctricos enchufables, hibridos
eléctricos no enchufables e hibridos a gas).

5. Generacion de paz y salvos, con codigo QR, para validar su autenticidad, y parametrizar
la expedicion de paz y salvos por parte de los contribuyentes por primera vez en una
misma vigencia.
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6. Implementar dentro de la base de datos del parque automotor la tradicion de cada vehiculo
con respecto al histérico de propietarios con fecha de inicio y terminacion.

Impuesto de Registro
1. Permitir liguidar de manera correcta los actos que sean susceptibles de impuesto, acorde
al régimen tarifario establecido en el Estatuto de Rentas del Departamento del Tolima
(Ordenanza 0014 de 2017).

2. Habilitar el sistema para permitir la liquidacién y control de la totalidad de los actos,
contratos o negocios juridicos documentales que sean presentados ante la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos, para la liquidaciéon de su impuesto y que de conformidad
con la ley deban registrarse en las oficinas de registro de instrumentos publicos o en las
camaras de comercio.

3. Apoyar en la liquidacion remota de los actos que sean presentados por los funcionarios y
contratistas de la Direccidén Financiera de Rentas e Ingresos, notarias y camaras de
comercio del Departamento del Tolima, en el horario de lunes a viernes de 7:30 am a 5:00
pm, sabados 8:00 am a 11:30 pm.

4. Permitir la impresion de la boleta fiscal en 4 partes asi: una para el contribuyente, para la
oficina de registro, Departamento y Entidad bancaria.

5. Depurar la base de datos con relacion a la liquidacién de boletas fiscales.

6. Capacitar en el manejo del sistema de informacion a los funcionarios y contratistas de la
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, oficinas de registro de instrumentos publicos,
camaras de comercio, notarias y/o demas entidades involucradas en el proceso.

Impuesto de Degliello de Ganado Mayor
1. Actualizar la plataforma de liquidacién del Impuesto de Deglello de Ganado Mayor, la cual
debe permitir consultar informacion historica de la renta.

2. Permitir la expedicién de guias de deglello y declaraciones del impuesto.

3. Capacitar en el manejo del sistema de informacién a los funcionarios y contratistas de la
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, contribuyentes y demas entidades que hacen
parte del proceso del impuesto.

Impuesto de Sobretasa a la Gasolina
1. Actualizar la plataforma de liquidacion del Impuesto de Sobretasa a la Gasolina, la cual
debe permitir consultar informacién histérica de la renta.

2. Capacitar en el manejo del sistema de informacion a los funcionarios y contratistas de la
Direccion Financiera de Rentas e Ingresos, contribuyentes y demas entidades que hacen
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parte del proceso del impuesto.

Impuesto Tasa Pro Deporte y Recreacion

1. Actualizar la plataforma de liquidacion del Impuesto de tasa pro deporte y recreacion.

2. Permitir la expedicion de declaraciones del impueste-y sus respectivos informes.

3. Capacitar en el manejo del sistema de informacion a los funcionarios y contratistas de la
Direcciéon Financiera de Rentas e Ingresos, contribuyentes y demas entidades que hacen

parte del proceso del impuesto.

Ventanilla Virtual :

1

el cual se va a integrar.

reportes de estados de cuenta a los contribuyentes.

Rentas e Ingresos y los contribuyentes.

con el articulo 316 de la Ordenanza 0014 del 29 de diciembre de 2017.

Kiosco Digital.

1. Suministrar un kiosco de atenciéon durante la vigencia del contrato, con la capacidad de
dirigir al usuario mediante imagenes o audios, mostrando alternativas de tramites y

servicios de atencion.

2. Realizar la entrega del kiosco funcionando e instalado en el lugar que la Direccion

Financiera de Rentas e Ingresos, determine al inicio del contrato.

3. Brindar el soporte técnico del kiosco y la operatividad diaria del mismo, el cual estara a

cargo del personal que asigne la Direccién Financiera de Rentas e Ingresos.

4. El kiosco interactivo debera incluir:
- Equipo con un MODEM (para sim card de respaldo).

- Sistema base incluido:
Sistema operativo Windows
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Permitir la integracion de los sistemas que requiera tener consolidados la Direccion
Financiera de Rentas e Ingresos, siempre y cuando adelante los convenios o acuerdos,
para lo cual generamos el mecanismo de interfaz que se acuerde y permita el sistema con

Parametrizar el moédulo de ventanilla tGnica, que permita la consulta y generacion de

Permitir la integracion de cualquier servicio adicional con la ventanilla unica, los cuales
deberan cumplir con los requerimientos técnicos minimos para realizar la respectiva
conexion que de lugar a obtener la informacién requerida por Direccion Financiera de

Desarrollar la fase 2, la cual consiste en: Creacion de un formulario para el registro de la
informacion base de contacto de los contribuyentes del Tolima, que tengan la calidad de
declarantes de los impuestos administrados por el Departamento del Tolima, cumpliendo
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El equipo debera permitir la publicacion de videos y mensajes de informacion que
la Entidad requiera implementar en cada equipo, estos mensajes se desactivaran
una vez el usuario se aproxime a la maquina a realizar una operacion.

- Insumo:
Papeleria.
Toner.

5. Soporte del kiosco con las siguientes actividades:
- Monitoreo continuo, estadisticas del servicio.
- Validacién del rendimiento de la maquina.
- Soporte primer nivel de fallos reportados por los usuarios.

6. Las anteriores obligaciones seran coordinadas, aprobadas y recibidas a satisfaccion
por al menos uno de los supervisores asignados.

Recurso Humano

Contamos con un talento humano calificado e interdisciplinario para liderar y acompafar los
servicios y produetos ofrecidos. Con la disposicion de atender los requerimientos, brindar
asesoria y acompafarlos durante todo el proceso.

Adicionalmente, la empresa cuenta con el personal técnico, tecndlogo y profesional
(ingenieros de sistemas, abogados, contadores, en mercadeo, en administraciéon) con mas de
10 afios de experiencia, para atender los requerimientos que determine el Departamento, asi
como también, esta en capacidad de ampliar la disponibilidad del recurso humano, previo
requerimiento que realice el Departamento.

El sistema permite las siguientes Integraciones:

o Recibiry enviar informacién via WWebservices o archivo plano, Las que solicitela Entidad
(construyendo la conexion la parte que nos corresponde).
o No somos pasarela de pago, nos conectamos a la que el Banco disponga.

Nota: La responsabilidad o alcance de TURRISYSTEM es construir la parte que nos
compete (generacién y/o consumo de web services en nuestra plataforma, generacion
ylu opcién de cargue de plano), la Entidad debera tramitar con la contra parte
(proveedor del otro sistema a la cual se va a efectuar la integracién) que desarrollen la
parte que les corresponde, para todo caso se efectuara cronograma detallando
actividades y responsables.

Carrera 3 N. 12 — 54 Centro Comercial Combeima Oficinas 602, 604, 608, 609, 610, 711
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5. Generalidades de los servicios de uso de sistemas de informacion

En resumen, se provee el servicio de uso de una herramienta tecnolégica que apoya los
procesos del cliente durante la ejecucion del contrato. La responsabilidad del cliente es la
administracion total de la informacion, los usuarios y todos los procesos que tiene
soportados sobre la plataforma tecnologica.

Generalidades

Plataforma Web que permite importar y exportar informacién a diferentes formatos
(archivos planos, hojas de calculo, editores de texto, etc.)

Trabajo en tiempo real, cualquier evento que haga un operador sin importar su
ubicacién se ve reflejada en el aplicativo, siendo visible por todos los usuarios tanto
internos como externos (acorde a los roles y permisos de estos).

Inclusién de firma digitalizada en los formatos que el Departamento determine.
Solucién que apoya en los procesos de control y administracion de la informacion de
sus procesos rentisticos.

Uso de Cadigo de barras o QR para algunos procesos que apliguen.

Se otorga Unicamente la licencia de uso de los sistemas durante la vigencia del
contrato.

Uso ilimitado de nimero de usuarios (control de estos por parte del Cliente y
permisos de usuarios).

TURRISYSTEM o sus asociados, posee todos los derechos de autor,
intelectuales, patrimoniales y morales, debidamente registrados y puede efectuar los
ajustes, actualizaciones, modificaciones y/o cualquier evento a los codigos fuentes,
manuales, procesos y demas sin derecho a reclamaciones de terceros, asi mismo, los
desarrollos, creaciones, invenciones y demas modificaciones durante el desarrollo
del contrato y/o cualquier otro acuerdo comercial que se establezca, seguiran siendo
propiedad de TURRISYSTEM o sus asociados, quien las podra patentar, registrar,
usar, comercializar y/o efectuar cualquier tipo de transaccion, sin restriccion alguna.
En caso de terminar el contrato TURRISYSTEM entregar una copia de la Base de
datos a cada cliente, en formato SQL.

No se efectlian nuevos desarrollos, los mismos deberan ser cotizados y aprobados
para la implementacién de los mimos.

v Seincluye:

Ajustes preventivos (mantenimiento de codigo y tablas para evitar problemas
futuros) y correctivos (por solicitudes efectuadas derivadas de fallas) sobre las
implementaciones realizadas descritas en este documento.

Correccion de errores de funcionamiento de las opciones entregadas.

Ajustes, actualizaciones o respuesta a requerimientos por fallos del sistema,
cambio de normatividad, que efectle el supervisor del contrato, siempre y cuando no
implique desarrollos nuevos o cambios de procedimientos internos.

Carrera 3 N. 12 — 54 Centro Comercial Combeima Oficinas 602, 604, 608, 609, 610, 711
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Temas de responsabilidad del cliente -
Se efectuara un contrato detallando las obligaciones de las partes, pero del lado del
cliente esta las siguientes responsabilidades:

El cliente debera autorizar la utilizacién del logo, imagenes e informacion que estara
contenida en la aplicacion confirmando que esta no afecte los derechos de autor.

El cliente es responsable por las politicas de la informacién y el manejo de datos en
general que se hacen sobre el sistema.

La informacién gue se maneje en los sistemas de informacion ofrecidos en la presente
propuesta, son propiedad del Cliente.

Copias de seguridad programadas con el Supervisor del contrato, las cuales son
responsabilidad del Cliente.

El cliente es el responsable de la infraestructura, comunicaciones, redes, estaciones de
trabajo y demas componentes necesarios y que hagan parte de las actividades diarias para
soportar la operacién de los sistemas a los cuales se brinda el servicio de uso y soporte
descritos en la presente propuesta, asi como todos los demas componentes o elementos
gue no se incluyen en la presente propuesta.

El cliente debera designar personal para actualizar el contenido de cada una de las
opciones del sistema y la informacion que se publique © maneje en la misma es
responsabilidad del cliente.

En caso de que el cliente requiera desarrollar actividades que involucren procesos con otras
empresas y/o desarrollos nuevos, debera coordinar las mismas con cada una de las empresas
responsables de los procesos y/o Sistemas de Informacion.

Guardar la suficiente reserva profesional sobre la informacion que se obtenga en desarrollo
de las actividades realizadas.

Aclaraciones:

TURRISYSTEM provee el servicio de soporte y actualizaciones de software (no de datos), el
uso de la herramienta tecnoldgica que apoya tecnoldégicamente los procesos del alcance de
la presente propuesta (registro y salida de datos, administracion, entre otros), la
responsabilidad de la administracién de manera directa esta a cargo del Cliente, los usuarios,
proveedores y demas actores de los procesos son los responsables de efectuar diferentes
tramites acorde a los procedimientos y normatividad que rigen al cliente.

TURRISYSTEM suministra los sistemas de informacién para el uso acorde al alcance de
cada sistema, por lo tanto, son los usuarios habilitados los responsables del buen manejo
de la informacion.

TURRISYSTEM no es responsable por las tarifas, liquidaciones, inexactitudes, sanciones,
intereses, o demas temas relacionados con el pago del impuesto, los contribuyentes son los
responsables.

Los recursos registrados en los sistemas de informacién, los administra, recauda, liquida,
reintegra y administra en forma directa el cliente, sin que TURRISYSTEM ejerza ninguna
actividad relacionada con ello.

Implementacion

Se requiere un Unico interlocutor de la Gobernacion como canal de comunicacion ante
TURRISYSTEM. Se requiere la Gobernacion nos suministre la informacion que le
solicitamos para efectuar

parametrizaciones e implementaciones. Se Presentar4d cronograma general de
implementacién una vez se confirmen los servicios.
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6. Infraestructura

| servicio se brinda sobre Datacenter minimo Tier Il (donde operan diferentes servicios de
nuestros clientes), La Gobernacién con sus usuarios internos y externos deben tener un
acceso a internet, una ruta que les sera entregada de acceso al sistema o la misma puede ser
vinculada por la Gobernacién en la pagina de la Gobernacién, y tendran acceso a través de
internet el cual debe tener los equipos a conectarse (responsabilidad de la Gobernacion y/o
sus usuarios externos).

Servicio de Servidor Web para alojar la Solucion de Software con todas las caracteristicas de
seguridad fisica y logica, infraestructura y comunicaciones entre las cuales se encuentran:

e« Suministro eléctrico ininterrumpido
¢« Datacenter de alta seguridad.
¢ Realizacion de Backups (se coordina con Gobernacién pata entrega de estas).

l.as caracteristicas anteriormente descritas permiten:

¢ Garantizar disponibilidad, seguridad e integridad de la informacion.

o Acceso al Sistema las 24 horas de acuerdo con el nivel de privilegios de cada usuario.
o Proteccion de la Informacién (Logica y Fisicamente).

o Alta disponibilidad.

e Excelente rendimiento en la ejecucion de aplicaciones.

l.a informacion que se maneja en la plataforma es propiedad de la Gobernacion, la cual esta
disponible las veinticuatro (24) horas del dia para su consulta.

Carrera 3 N. 12 — 54 Centro Comercial Combeima Oficinas 602, 604, 608, 609, 610, 711
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7. Oferta Econdmica

Valor Total

DETALLE IVA Incluido

Servicio de actualizacién, mejoras tecnolégicas, soporte y mantenimiento de
solucion tecnolégica debidamente licenciada, implementada en el departamento
de las rentas departamentales (Vehiculos, Registro, Sobretasa a la Gasolina y
Degiiello de Ganado Mayor), Tasa pro deporte y recreacion, los cuales se unifican | $1 .063.750.000
en una ventanilla unica de atencién virtual (carpeta unica tributaria), sobre la cual
los ciudadanos puedan efectuar sus tramites de impuestos y tener consolidada la
informacion en un solo acceso.

FORMA DE PAGO: El Departamento pagara al contratista cinco pagos de la siguiente
manera:

Primer pago a los 30 primeros dias calendario de firmar el acta de inicio equivalente al 30%
del valor del contrato.

Tres pagos iguales equivalentes al 20% cada uno, en periodos de 60 dias calendario.

Un pago final a la liquidacion del contrato equivalente al 10% del contrato.

l.o descrito en la propuesta en cuanto a modulos y alcance del servicio

Tiempo: Inmediato.

« El valor de servicio de uso mensual incluye IVA del 19%, cualquier cambio en la tarifa de
IVA u otro impuesto no reglamentado al momento de la contratacion, se ajustara a los
valores acordados.

» Elvalor de servicio de uso mensual se cobrara mes vencido.

» No se vende el desarrollo, se hace una prestacion de servicio de uso del sistema.

» Desarrollos adicionales de médulos y otras funcionalidades que se deseen o temas que no
estén dentro del alcance propuesto, se cotizan en valores expresados en servicio y
acordados entre las partes.

» Duracién: Desde el inicio del contrato hasta la finalizacion del acto contractual.

» En las condiciones y caracteristicas descritas en esta propuesta.

VALIDEZ DE LA OFERTA
Esta oferta tiene una validez de sesenta (60) dias calendario, a partir de la fecha de recibo de
este documento.

Componentes Servicio de uso de software o SAAS

Incluye el servicio de los servidores de manera optima (para tener en produccion la aplicacion).
servidores Servidores de desarrollo y pruebas.
Para el caso de las apps: publicacionés en 108, Android) sin cobros adicionales.

Soporte Se incluye con Ans definidos

Actualizaciones| Se incluyen dentro del alcance u objeto del servicio contratado

Se incluyen dentro del alcance u objeto del servicio contratado,
Mantenimientol efectuando mejoras para mantener 6ptimo el funcionamiento, mejoras
derivadas de avances o cambios tecnologicos (versionarnientos)
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Entrega de cddigo fuente No aplica

Si licenciamiento ilimitado de usuarios por entidad o en las condiciones que

“Entrega de licenciamiento se pacten

Incluido ya que la responsabilidad del proveedor es tener en produccién el software para su

Licencias adicionales .
operacion

8. Confidencialidad

El contenido de la presente propuesta incluyendo todas las tarifas, valores, términos y condiciones estipuladas, se considera de
carécter confidencial entre la Entidad y/o Empresa a la cual va dirigida la propuesta y TURRISYSTEM SAS. y no podra ser utilizado
total o parcialmente por la entidad para propdsitos distintos al objeto de esta propuesta.

9. Descripcion de los niveles de servicio

Plazos para respuesta

Turrisystem. comenzara a tratar un determinado cambio, pedido o incidente relatado por el
cliente (Inclusive Tareas On-Demand del servicio que exija intervencién on site), dentro de los
plazos estimados en la siguiente tabla.

Cambio Estandar - 48 Horas
Otros Cambios 12 Horas 24 Horas
Incidente 2 Horas 6 Horas

TURRISYSTEM definira la prioridad de acuerdo con la urgencia y el impacto que se estime
con relacién a un determinado cambio, incidente ¢ pedido, variables que seran basadas — a
su vez — en el estado de degradacién del servicio que TURRISYSTEM establezca en cada
contacto por parte del cliente, conforme con los siguientes parametros.

Servicio indisponible 1 1 Hora 2 Horas
Servicio degradado 2 2 Horas 4 Horas
Servicio en riesgo alto 3 4 Horas 6 Horas
Servicio en riesgo bajo 4 6 Horas 12 Horas
Sin degradacién 5 12 Horas 48 Horas

Asi, la urgencia es definida por TURRISYSTEM con base en la degradacion, tal como se
establece en la siguiente tabla:

ATA El evento debe ser resuelto inmediatamente, pues 1 2
afecta seriamente |a disponibilidad de un servicio
esencial

MEDIA El evento exige solucion lo més rapidamente 3 4
posible, pues el servicio y el negocio estan en
riesge
BAJA El evento puede esperar una solucion 5 5
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Soporte nivel 1: Se realizara directamente por los funcionarios designados por la Entidad,
por personal debidamente capacitado y entrenado por TURRISYSTEM

Soporte nivel 2: Se realizara directamente por TURRISYSTEM a traves de un analista de
soporte técnico remotamente.

Soporte de nivel 3: Este soporte, corresponde a aquellas actividades relacionadas con el
sistema de informacién y que impliquen necesariamente desarrollo de software por
requerimiento especifico y nuevos desarrollos por innovacion tecnologica o inclusion de
nuevas funcionalidades y estaran a cargo del equipo de desarrollo de TURRISYSTEM

Mesa de Ayuda Resolucion de dudas sobre las Respuesta via

(Nivel 1) funcionalidades de los modulos correo electronico
del sistema

Servicio de Verificar el correcto Asistencia via

soporte (Nivel 2)

funcionamiento de las opcicnes
del sistema reportadas
(validacion que esté funcionando
el servidor)

llamada, o algun
medio electronico
Respuesta via
correo electrénico

Servicio de
estabilizacion de
Cddigo (Nivel 3)

Correccion de errores de
ejecucion de los modulos del
sistema

Asistencia via
llamada, o algun
medio electronico

Respuesta via
correo electronico

Canales de comunicacion

Asistencia remota: Este servicio permite al usuario tener una respuesta rapida y efectiva, de
un especialista, para sus requerimientos. Via correo electronico para dejar evidencia de la
solicitud.

Se puede via telefonico, pero debe existir un email de solicitud y atencién para la trazabilidad
del soporte.

v" Niveles de escalamiento: Sila persona de TURRISYSTEM que recibe la solicitud
requiere asistencia o escalamiento de otras areas, sera el responsable de efectuar el mismo
y hacer el seguimiento pertinente para el cierre del caso (Area: de: Infraestructura
(Servidores), Desarrollo, otra.

v" Seguimiento: Se programaran reuniones con la entidad, para hacer seguimiento
de la ejecuciéon de la orden de servicio (mensual o bimensual) y poder estar al dia con la
correcta ejecucion del mismo.
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES PIB

09:33:11
PROCURADURIA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 do 6t
GENERAL DF LA NACION No. 240466658

Bogotd DC, 01 de febrero del 2024 7

La PROCURADURIA GENERAL DE LA MACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRD), la persona TURRISYSTEM SAS  identificado{a) con NIT nimero 8305075285:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes.

Cuando se frate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempenio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren sn el registro. (Articulo 238 Ley 1952 de 2019)

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabllidades gue se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones pliblicas en
ejercicio de la accion de repeticién o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos gue
establezca la ley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcién de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la infarmacion
(que presente el aspirante en la pagina web: http:/fiwww.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

CAVASSAERN

CARLOS ARTURO ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciudadano

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS,

Division de I;;|acionamiento con el Ciudadano,

Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
Www.procuraduria.gov.co
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES Eah

PROCURADURIA CERTIFICADO ORDINARIO - oy
GENERAL DE LA NACION No. 240466777

Bogota DC, 01 de febrero del 2024

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhahilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) EVELIO TURRIAGO MURILLO identificado(a) con Cédula de ciudadan(a ndmero 93384293:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes deberd contener las anotaciones de las sancionss o inhabilidades que se encuentren vigentes.

Cuando se trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 238 Ley 1952 de 2019)

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinariag, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones piblicas en
ejercicio de 1a accion de repeticién o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector piiblico, en los términos que
establezca la ley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas, En caso de nombramiento o suscripcian de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion
que presente el aspirante en la pagina web: http:/Awww.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

CAFASSAT LN

CARLOS ARTURO ARBOLEDA MONTOYA
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciudadano

ATENCION :

ESTE CERTIFICAD(O CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN 5U TOTALIDAD, VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

RN
Division de Relacionamiento con el Ciudadano,
Linea gratuita 018000910315; quejas@procuraduria.gov.co
Carrera § No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
WWw.procuraduria.gov.co



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacioén del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy jueves 01 de

febrero de 2024, a las 09:34:49, el ntimero de identificacion de la Persona Juridica, relacionado a continuacion, NO
SE ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Numero de identificacion tributario
No. Identificacién 8305075285
Codigo de Verificacion 8305075285240201093449

Esta Certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y numero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecénica agui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

1D LOZANO PUENTES
Contralor Delegado



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL "
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy jueves 01 de

febrero de 2024, a las 09:35:06, el nimero de identificacion, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento

Cédula de Ciudadania _

No. Identificacion

93384293

Codigo de Verificacion

93384293240201093506

Esta Certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y niimero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del § de octubre de 2004, la firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

ID LOZANO PUENTES
Contraior Deiegado

1356
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6i2/24, 14:53 Consulla de Inhabilidades JBCE

CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR
DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policia Nacional de Cclombia informa:

’ -
Que siendo las 14:53:19 horas de(()6102/2024, el ciudadano identificado con cédula de ciudadania No. 93384293,
Apellidas y Nombres TURRIAGO MURILLO EVELIO

NO REGISTRA INHABILIDAD

La presente consulta se tendra en consideraciéon por la entidad o empresa TURRISYSTEM, con NIT 830507528-5 vy su
utilizacién es exclusivamente dentro del proceso de seleccidn al cargo, oficio o profesion, en cumplimiento de la Loy

918 clel 12/07/2018 "par medio de la cual se establece el régimen de inhabilidsdes a quienes hayan sido condenados
por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea el registro de inhabifidades y se dictan otras dispasiciones”y su
Decreto Reglamentario 753 del 30/04/2019 “por medio del cual se reglamenta la Ley 1918 de 2018" con observancia de
las Leyes 1581 del 17/10/2012, 1712 del 06/03/2014 y demds nermalividad rectora frente al tratamiento de dataos.

https://inhabilidades. policia.gov.co:8080/consulta

hitps flinhabilidaces.pelicia.gov.co:8080/consulla;jsessionid=BKR_-nb_CYVvzy_MaMcqCASUUBoADzyBRm|Y-nB7UTsiAodcr_tel-251606787 "
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NIT: 901.247.201-3

ROUP

riners Enfospisss

PAULA TATIANA ROA MORALES
Obrando en calidad de Revisor Fiscal de
TURRISYSTEM SAS
NIT 830.507.528-5

CONSIDERANDO QUE:

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 43 de 1990, la Revisoria Fiscal es una actividad relacionada con la
ciencia contable, la cual debe ser ejercida por un Contador Publico, quien lleva a cabo sus funciones con
fundamento en las normas, principios y procedimientos propios de dicha profesion.

Conforme con los articulos 2 y 10 de la Ley 43 de 1990 la Revisoria Fiscal es una actividad que debe ser ejercida
por un Contador Publico, para quien la funcién de certificacion es una actividad propia de su profesion y tiene
caracter de prueba cuando se expide con fundamento en los libros de contabilidad y en el sistema contable de
la Compafia.

De conformidad con las previsiones legales y pronunciamientos jurisprudenciales existentes en la materia, la
funcion de certificacion es una actividad propia de la ciencia contable, que tiene caracter de prueba cuando
versa sobre actos propios de |a profesion de Contador Publico, es decir cuando se expide con fundamento en
los libros de contabilidad y en el sistema contable.

La Administracion de la Comparfiia es responsable por el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas
de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje; asi como por el reconocimiento de las
transacciones de acuerdo con el marco contable aplicable a la Compafiia.

La Administracion de la Compafiia solicita a la Revisoria Fiscal certificar el pago de los aportes de sus
empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 50 de |a ley 789 de 2002.

He obtenido de la Administracion de la Compariia la informacion que he considerado necesaria y he realizado
los procedimientos que he considerado procedentes en la aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria
aceptadas en Colombia.

AUDIT.BE«

(M Cra 17 # 89 -31 Ofc : 805
% + (57) (1) 747 0934
@ Bogota - Colombia
k www.auditbe.com
AUDIT BUSINESS ENTERPRISE S.A.S



CERTIFICA QUE:

1. De acuerdo con las planillas de autcliquidacion de aportes y documentos de pago que he tenido a la vista, la
Compaiia realizo el pago de aportes de sus empleados al sistema general de pensiones, sistema general de
riesgos profesionales, y Parafiscales correspondiente al mes de diciembre de 2023, y el pago de aportes de sus
empleados al sistema de Salud correspondiente al mes de enero de 2024.

2. De acuerdo con manifestaciones de la Administracion la Comparila se esta acogiendo a lo establecido en el
articulo 114-1 del Estatuto Tributario, que establece la exoneracion del pago de los aportes parafiscales a favor
del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las
cotizaciones al régimen contributivo de salud, correspondientes a sus trabajadores que devengaron,
individualmente considerados, menos de diez (10) SMMLV.

Se expide en Bogota D.C., el seis (6) de febrero del 2024 a solicitud de la Administracién de la Compariia.

PAULA TATIANA ROA MORALES

Revisor Fiscal

T.P. No. 280101-T

Designada por Augit Business Enterprise S.A.S.

191
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N800229739
N900336004

N80D227940.

N300156264
NG00208372
NB00251440
NB30008564
N800130807
N800226715
NB03900B362

Noofs4211.

NS00156264

NBo0088702

NBB0066942

Negosasias’ ||

NBB0011153
NBB0O13570
N831800213

N88c7o0 48,

NB98920034
NB999E6230

enlace

op

ertative

Informacién de la Planilla Pagada

Nit de comerclo Operador de Informacién
Razén Social del Operador de Informacién
Descripcion

Fecha

Petiodo de Gotizacién Otros Rlesgos
Periodo de Cotizacién Para Salud
Empresa

NIT

Cédigo Sucursal (Nombre)
Referencia de Pago/ Niimero Planilla
Tipo de Planilla

Niimero Transacelén Bancarlar cus
Banco

Valor

Estado de la Transaccién

Direccion IP de Origen

Cidigo
230301
230201

25-14

- 231001
EPS037
EPSCB4
EPS00&

“EREbT

EPS002
ESS024
EPSICE

EPS041

EPs00
EPS0D8

14-23
CCF21
CCF10

e

PASENA

" PAICBE

GOECHE"

Administradora
PORVENIR
PROTECCION
COLPENSIONES

8000881045

Enlace Operalivo

Pago de SuAporte
2024-02-086, 03:53.24 PM
anara de 2024
febrero de 2024
TURRISYSTEM SAS
NI 830507528

ST
68740550
E

440868831

{1013) - BANCO BBVA COLOMBIASA.

$ 103.604.400
Aprobada
10.0.19.58

FDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS

NUEVA EPS
RECAUDO SGP CAPITAL SALUD

SANITAS EPS

FAMISANAR

SALUD TOTAL EPS

CMRE Recaudo Coosalud ADRES ESSC24
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD P\JAOSALUD E
EFS CAIACOPI

CMRC.RECA FOSYGA-NUEVAEPS R MOVILIDAD
EPS SURA :

ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEG
CAFAM

COMFABOY
CQMFENALCO-TOLEMA
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SEN
ICBF

Namera Afiliades
76
26
27

SubTotales:
Total a Pagar:

Valor sin Mora
$ 31.477.200
$11.692.100
$17.120.300
$2.152.600
$ 1.967.800
1$.94.200

$ 7.761.000
. $2.261,500
$ 3.502.900
$130.100

§ 240000

5422 200
$541.500
$1.524,700

$81200

$3.161.000
$ 8,487,900

$631.500
§ 7,283,400
$1,202.100
$1.803.200

$103.604 400

Total Intéreses Mera
30

50

50

G gy

$0

$0

50

ERS

$0

50

§0

s
$0
$0
$0
50
$0
$0
50
$0
50
$0

§0
$103.604.400

Enlace Operativo, Linea Expertos en PILA: Barranguilla: 385 24 44 - Bogota: 485 4485 - Bucaramanga; 697 87 27 - Call: 485 9444 - Cartagena; 693 77 27 - Perelra; 3ApIn2 1 e 1

Enlace Operativo no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacién dado que no tiene medios para corroborar
la veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar la informacién suministrada directamente por el cliente.

13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellin: 804 2727 - Desde otras cludades! 018000 51 99 77. Linea Etica: 018000 517806.

Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente est4 en nuestras manos.
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FecHA DE NAcIMIENTO  15=-NOV-1995
BOGOTA D.C
(CUNDINAMARCA)
LUGAR DE NACIMIENTO
1.64 O+ F
ESTATURA G.S. RH SEXO
26-NOV-2013 BOGOTA D.C.
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION V\w :
REGISTRADORINACIONAL
JUAN CARLOS GALINDO VACHA
iy \| L R i !
d . L[, &
A AT L
P-1500150-01107446-F-1016081483-20191101 0068661704A 1 9910660286
' i 5
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ADMPISTHATIVA

eseeoal |DE CONTADORES

Esta tarjeta es el Unico documento que lo acredita como Contador Plblico de
acuerdo con lo establecido en la Ley 43 de 1990. Es personal e intransferible.

Agradecemos a quien encuentre esta tarjeta comunicarse al PBX: (57)(1) 644 4450
o devolverla a la UAE - Junta Central de Contadores a la Carrera 16 No. 97- 46
0£.301 en Bogota D.C.
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w0 JUNTA CENTRAL

ADMIMIBTRATIV

eseecie. DE CONTADORES

Certificado No

& fhs "5 ﬁii:n 3 | "3 ?’% @ &Q "'

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE -

Que el contador publico P"AULA TATIANA ROA MORALES tdentlﬂcado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1016081483 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No
280101-T Sl tiene wgéh;te 8U inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de
Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIDS * * ¥ * # # % £ ¥ # ¥t # ¥ 4 ¥ kx ks u x4 5 £ 455 %

R R R R i A e B T o R R R A I R T U

****w*******@*******m****%@wﬁﬁ****&&****Q%***&i***********k*******

Dado en BOGOTA a los 13 dias del mes de Febrem de 2024 coh wgenc;;a de (3) Meses, contados
a partir de la fecha de su expedicion. - =

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIF[CADO DIGITAL TIENE F’L.EN/-\ VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y AR“T[CUL@ 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certiflcado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el numero del certificado
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= Bancolombia

Ibagué, 29 de diciembre de 2022

CERTIFICACION
P
BANCOLOMBIA SA. s€ permite informar que TURRISYSTEM SAS, identificado

con NIT: 830507528, a la fecha de expedicion de esta certificacion, tiene con el
Banco el siguiente producto:

Tipo de Cuenta
No. Producto Estado

| ¢
i Cuenta Corriente 718-000038-62 ACTIVA

El manejo de este producto es adecuado y responde a las condiciones y
compromisos adquiridos con BANCOLOMBIA.

Estamos a su iSposicién para confirmar la anterior informacién, en el teléfono
2755544, o e nuestra oficina ubicada en la ciudad de Girardot - Cundinamarca.

Cordialmente,

Yk P
O b b i
(ﬂf’ - J /{iﬁ{,’j{(g}: g) f M ) ‘v‘ -
“:‘.— Tl . IR e
"

CLAUDIA ANGELICA SANCHEZ GARCIA
. Asesora Comercial Pyme Bancolombia

Oficina La Estacion

Celular 3178237998

* Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

& Grupo Bancolombia
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

CERTIFICA QUE

Una vez consultada la base de datos de deudores alimentarios n1c)roso§..REDgM,
el(la) ciudadano(a) con numero de identificacion CC 93384293 NO SE -
ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS
MOROSOS :

Esta certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo vy
numero consignados en el respectivo documento de identificacion, coincidan con los
aqui registrados.

r

(
Se expide en Bogota el 07/02/2024 02:20 PM

Codigo Verificacion: QTOGNXPSBE
Valida hasta: 07/65/2024

Direccion de Gobierno Digital

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC



Codigo:
FOR-GB-015
GOBERNACION DEL TOLIMA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 001
PROCESO: GESTION CONTRACTUAL Pag. 1de1
FORMATO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS Vigente desde:
PERSONALES 17/08/2023

AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Yo, EVELIO TURRIAGO MURILLO ﬁj/entificado(a) con cédula de ciudadania No.
93.384.293éxpedida en Ibagué (Tolima), por medio del presente y de conformidad con
lo dispuesto en las normas vigentes sobre proteccion de datos personales, en especial
la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, autorizo libre, expresa e
inequivocamente a la Gobernacion del Tolima, para que realice la recoleccién vy
tratamiento de mis datos personales que suministro de manera veraz y completa, los
cuales seran utilizados para los diferentes aspectos relacionados con la contratacion
de la Entidad.

Igualmente, manifiesto que de conformidad con el articulo 56 del Coédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011
modificado por el articulo 10 de la Ley 2080 de 2021, autorizo expresamente a la
Gobernacion del Tolima a remitir notificaciones electrénicas al correo electrénico
registrado por el suscrito en la plataforma SECOP |I.

De igual manera manifiesto que la presente autorizacion me fue solicitada y puesta de
presente antes de entregar mis datos y que la suscribo de forma libre y voluntaria una
vez leida en su totalidad.

Firma: %

Nombre: EVELIO TURRIAGO MURILLO
Identificacion: 9.384.293 de Ibagué (Tolima)

Fecha: _o8lol /20 4 (Fecha én que se puso de presente al titular
la autorizacién y entregé sus datos)

Edificio Gobernacién del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10y 11, Piso 2

direccioncontratacion@tolima.gov.co

150
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Datos
© Perfil  Idiomayhora  Cerificaciones  No disponible  Noticias  Documentos  Incumplimientos Editar perf:
S TurriSystem 0 Recomendacion (es) Indicadores de negocio
T Mimero de
COLOMBIA, Ibague _ documento:830507526 e R Coi
F 4 & & 2 ¢ Clasificacion: 3% ¢ o s mejorar
' clasificaci
l ki H :‘”75{“ il I Recomendaciones(
Visitas al ;}0ﬁi|:233
Propenentes plurales a los que pertenece
" SOEVEHICULOS 2018 Ullimas ofertas enviadas: 14/06/2023
T SOFV[:,HECULO 5 2 Uitima selecciénasms/2ons
UT SOFVEHICLILO Uttima actualizacion 01/02/2024 9:40
"UT SOFVEHICUL
"UT SISTEVES 2020"
UNION TEMPORAL APOY O INTEGRAL A LA ADMINiSTRAC:ION TRIBUTARIA DEPARTAMENTAL, 2021
UNION TEMPORAL PARA, SISTEMAS DE SEGURIDAD, SENALIZACION Y VERIFICACION DE ESTAMPILLADO (?'
2021 : | g
"UT SISTEVES 2022° ; : pe
W - 40% e
i
m.
de
identificacién Entidad/Persona Natural (Si es Entidad Estalal el Tipo de Decumento debe ser NIT) e e
Nombre de la Entidad:  TurriSystem No hay recomendaciones
Nombre abreviado: TuniSystem
Tipo de doeusmento: NIT Gitimas noticias
Ndmero de documento: 830607528 i
Tipo Enticlad Estatal/ Proveedor: Sociedad por acciones simpiificada No hay noticias
. Pais: COROMBIA
A Hbicacion: CO-TOL-73001 - Ibagué Departamento; Tolima

Municipio: Ibagué

‘Representante Legal/Persona Natural/Veeduria Ciudadana (informacion obligatoria)

Hombe y apellido: EVELIO TURRIAGO MURILLO
Identificaciéon: 93384203

Hacionalidad: COLOMBIANG

Bomicilio: CENTRO CONERCIAL COMBEIMA QFICINA 808
Tipo documento: N{T

Género: Mujer

Informacion General

Mipyme: No

Régimen tributario: Réglmen comin

Emprendimiento ylo Empiresas de Mujeres:
Si - Ne

Pertenence a un grupo étnico?: No

Condiciones especiales: No Aplica

Contaclos

Codigo postal:

Correo electronico de la oficina:  laverde j@holmail.com
. Teléfono de oficina: 2770987

Fax de oficina:

Pagina web:

Documentos relacionados
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