AQUI VIVE LA DEMOCRACIA

RESOLUCION No. 0780 DEL 28 DE FEBRERO DE 2024

POR MEDIO DE LA CUAL SE JUSTIFICA LA CELEBRACION DE UN CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS EN LA MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA

“Por medio de la cual se justifica una contratacion directa al no existir pluralidad de
oferentes por proveedor exclusivo”

EL JEFE DE LA DIVISION JURIDICA DE LA CAMARA DE REPRESENTANTES

En ejercicio de sus facultades legales y especiales conferidas por el articulo 12 de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150
de 2007 y sus decretos reglamentarios, especificamente en el articulo 382 de la Ley 5 de 1992, adicionado por el
articulo 1 de la Ley 1318 de 2009, conforme a la Resolucién 0002 del 2 de enero del afio 2020, el Director
Administrativo de la Camara de Representantes delegé en el Jefe de la Divisién Juridica la ordenacion del gasto y
el ejercicio de iniciar procesos de seleccion, adjudicar, celebrar, liquidar, terminar, modificar, adicionar, asi como la
de manejar los demas actos inherentes a la actividad contractual de los contratos y convenios con personas publicas
y privadas de todos los contratos necesarios para el funcionamiento de la Cdmara, sin limite de cuantia.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el certificado de registro de soporte l6gico de la obra (entiéndase software) denominado
‘LEGISLA SOFTWARE DE CONFERENCIA, DEBATE Y VOTACIONES’ le corresponde a MATIZZO S.A.S,
identificada con el NIT. 900.583.298-3 en calidad de titular de los derechos patrimoniales, permitir las sesiones de
manera hibrida en dispositivos conectados a internet incluyendo la validacién biométrica facial para el ingreso a la
sesion.

Que de conformidad con el numeral 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y en especial lo
establecido por el articulo 2.2.1.2.1.4.8., el cual sefiala: “...Contratacién directa cuando no exista pluralidad de
oferentes. Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por
ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta
la contratacion...” (Negrilla y subrayado fuera del texto original) del Decreto 1082 de 2015, se realiza el presente
estudio previo para adelantar el presente proceso, cuyo objeto es “PRESTAR LOS SERVICIOS TECNICOS Y
ESPECIALIZADOS DE ADMINISTRACION, OPERACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA EL SISTEMA INTEGRAL DE CONFERENCIA
Y DEBATES QUE INCLUYA EL SOFTWARE LEGISLA Y LOS COMPONENTES DE AUDIO, VIDEO,
IDENTIFICACION BIOMETRICA, AUTOMATIZACION Y VOTO ELECTRONICO DEL SALON ELIPTICO Y 10
COMISIONES DE LA CAMARA DE REPRESENTANTES’.

Que la Direccion Administrativa de la Camara de Representantes debe responder por el disefio, desarrollo, operacion
mantenimiento y actualizacion de los sistemas informaticos en la Corporacion, en este sentido la Oficina de Planeacién
y Sistemas debe administrar los recursos y servicios de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones TIC'’s, en
los cuales se fundamentan los sistemas de informacion misionales, transversales y de apoyo, y que permiten procesar
la informacion necesaria para el cumplimiento de las funciones corporativas, para lo cual se debe garantizar la
proteccion y seguridad a la informacion generada por los honorables representantes.

Que la Oficina de Planeacién y Sistemas de la Camara de Representantes tiene a su cargo la gestion, administracion
y mantenimiento de los recursos tecnologicos que soportan las actividades enmarcadas como misionales de la
corporacion.

Que por lo anterior y con el fin de dar continuidad y garantizar el normal desarrollo de las sesiones legislativas,
audiencias publicas y eventos legislativos, de igual forma el velar por el fortalecimiento y buen funcionamiento de la
infraestructura tecnolégica del Salén Eliptico y los 10 recintos de las comisiones de la Camara de Representantes,
estos procesos requieren que se realice la renovacién del Soporte Especializado, administracién y operacion para el
sistema integrado de conferencia y debate que incluya el software Legisla y los componentes de sonido, audio, video,
automatizacion y voto electrénico.

Que con esto se busca que los Honorables Representantes cuenten con un sistema de visualizacion, sistema de
gestion de sonido, control de camaras, identificacion biométrica por reconocimiento facial, voto electrénico y sin
afectaciones que perjudiquen las labores legislativas y administrativas de las sesiones que se realizan a diario en esta
corporacion.
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Que con base en lo anterior, la Oficina de Planeacion y Sistemas de la Camara de Representantes, ha definido para
esta vigencia la necesidad de renovar el servicio especializado de Administracion, Operacion y Soporte para el sistema
integral de conferencia y debates del Salon Eliptico y 10 comisiones, adquiridos en los términos y condiciones

establecidos en el Anexo técnico del contrato Cl_1135_2021y en el OTROSI No. 01 Cl_1135_2021.

Matriz ANS Solicitada

ANS
Nivel de criticidad Descripcién Tiempo de Respuesta
Afectacion de servicios que no son | Minimo 2 Méximo 8 horas después
Bajo evidentes para el usuario final o la |horas después P
o del reporte
operacion del reporte
Afectacion de servicios que son
evidentes para el usuario final o la|Minimo 1 hora|,,. . .
. o - . Maximo 4 horas después
Medio operacion pero que no impiden el |después del
L del reporte
desarrollo de las labores legislativas de | reporte
los representantes
Afectacion de servicios que son|,,. .
. D Minimo en 10
evidentes para el usuario final o la| . Lo .
o . minutos Méaximo 2 horas después
Alto operacion que impiden el desarrollo de .
L después  del | del reporte
las labores legislativas de los
reporte
representantes

Horarios de atencion:

Los horarios de atencion de soporte y acompafiamiento se ajustaran al cronograma Legislativo de la Camara de
Representantes en los recintos objeto del contrato, el cual se informara con al menos 12 horas de anticipacion a través
de email, via telefénica o WhatsApp.

Que por otra parte, la Camara de Representantes constituye parte de la Rama Legislativa del Estado, organismo
integrado actualmente por 187 legisladores, llamados Honorables Representantes a la Cdmara, los cuales cumplen
las siguientes funciones:

¢ Funcion Constituyente: Sirve para reformar la Constitucion Politica mediante actos legislativos.

e Funcion Legislativa: Sirve para elaborar, interpretar, reformar y derogar las leyes y los codigos de nuestra
Constitucion.

e Funcion de Control Politico: Esta es otra de las funciones del Congreso y por medio de ella el Congreso puede
llamar e interrogar a los ministros y demas autoridades a fin de conocer sus actuaciones dentro del cargo y las
acusaciones formuladas.

¢ Funcion Judicial: EI Congreso también puede ejercer una funcién jurisdiccional en forma excepcional para juzgar,
desde el punto de vista politico, a los altos funcionarios del Estado.

e Funcion Electoral: Aunque les pueda sonar extrafio, el Congreso también tiene una funcion electoral, ya que le
corresponde elegir al Contralor General la Republica, de Procurador General de la Nacion, Magistrados de la Corte
Constitucional visién y de la Sala Jurisdiccional Disciplinaria del Consejo Superior de la Judicatura, al Defensor
del Pueblo, asi como al vicepresidente de la Republica cuando hay falta absoluta de este.

e Funcion Administrativa: Esta funcion la ejerce el Congreso al interior cuando establece la organizacion y
funcionamiento del Congreso Pleno, el Senado y la Camara de Representantes.

¢ Funcion de Control Publico: Esta funcion le da la oportunidad al Congreso de llamar a cualquier persona a rendir
declaraciones sobre asuntos o hechos investigados por las comisiones.

¢ Funcion de Protocolo: Esta funcidn se da cuando se reciben jefes de estado o de gobierno de otras naciones.

o Audiencia publicas: Esta funcion se da cuando se reciben a la ciudadania.
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Que teniendo en cuenta lo anterior, la Camara de Representantes para el desarrollo de sus actividades y funciones
cuenta con dependencias legislativas (Comisiones) y oficinas de Representantes en el Capitolio Nacional calle 10 No
7- 50y en el Edificio Nuevo del Congreso carrera 7 N° 8 - 68 y sus instalaciones administrativas en la carrera 8 N° 12
- 02 en la ciudad de Bogota D.C., las cuales acoge 188 Congresistas y 1458 funcionarios de labor legislativa de apoyo
a los Representantes en 172 oficinas,7 Comisiones Constitucionales, 6 Comisiones Legales, 4 Comisiones
Especiales y varias comisiones accidentales en las cuales se desarrollan las actividades legislativas. Dispone también
de 285 funcionarios de planta en 15 dependencias para labores administrativas del poder legislativo de manera
continua y permanente.

Que de lo anterior y en cumplimiento de sus funciones los Honorables Representantes, se retnen en los recintos de
las comisiones bien sean Legislativas o Legales y en el Salon Eliptico, los cuales fueron recientemente modernizados
con equipos tecnoldgicos aprovisionados e implementados en una solucion integral disefiada a la medida para
entidad, cubriendo todas las necesidades tecnoldgicas del sistema integrado de conferencia y debate que incluya el
software Legisla y los componentes de sonido, audio, video, automatizacion y voto electrénico.

NORMAS:

Constitucion Politica de Colombia, el inciso 2 del Articulo 209 establece que las autoridades administrativas deben
coordinar sus acciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado; y en el articulo 2° establece que son
fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion.

La Ley 80 de 1993: “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica”, Ley 1150
de 2007 por la cual se modifica la Ley 80 de 1993, Decreto 1082 de 2015. Ley 1474 de 2011 anticorrupcion, demas
normas que sean concordantes, aplicables y vigentes sobre la materia.

La Ley 1712 de 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

De conformidad con lo sefialado en el Decreto 1082 de 2015, en concordancia con la Ley 1150 de 2007, se discriminan
cada uno de los aspectos sefialados, con el fin de obtener los estudios y documentos previos para la contratacion de
la adquisicion, instalacion y puesta en funcionamiento de los elementos y servicios descritos mas adelante.

El Decreto 1078 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones.

El Decreto 1008 de 2018, Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital y se
subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Directiva Presidencial No. 03 de 2021, lineamientos para el uso de servicios en la nube, inteligencia artificial, seguridad
digital y gestion de datos.

El Gobierno Nacional ha pricrizado la utilizacién de las TIC como un factor esencial para lograr los objetivos
constitucionales y la realizacion de los fines del Estado, es asi como, desde el afio 2000, se ha tenido un desarrollo a
través de las politicas de Estado y la normativa legal, y estrategias del Ministerio de las TIC entre las que se destacan
la masificacion del Gobierno Digital, La estrategia de Territorios Digitales, enfocada a través de lo que se conoce
como; Gov, Edu, Com, Org.; con La Ley 1341 de 2009, modificada con Ley 1978 de 2019, se definen principios y
conceptos sobre la Sociedad de la Informacién y la organizacién de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones,
introduce, entre otros, el principio de la Masificacion del Gobierno en Linea, de obligatorio cumplimiento para el sector
gobierno en Colombia y define Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), como el conjunto de
recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmisién de informacién como voz, datos, texto, video e imagenes, CONPES
3650 de 2010, CONPES 3975 de 2019, entre otros.

La Oficina de Planeacion y Sistemas de la Camara de Representantes tiene bajo su responsabilidad garantizar los
servicios y gestion de la Infraestructura Tecnolégica de la Entidad, dentro del marco de los planes, programas y
proyectos que en esta materia dispone el Gobierno Nacional para las entidades del Estado; con el fin de dar
continuidad a la operacién de las comisiones Legales y Constitucionales y del Salén Eliptico mediante recursos
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humanos y técnicos especializados necesarios para dar apoyo en tecnologias de informacién a la misionalidad de las
sesiones plenarias y de comisiones, garantizando un sistema de visualizacidn, sistema de gestién de sonido, control
de cémaras, identificacion biométrica por reconocimiento facial, voto electrénico totalmente funcional y sin
afectaciones que perjudiquen el desarrollo de las sesiones que se realizan a diario en esta corporacion.

Dando continuidad en la generacion de informacion oportuna, segura y confiable; unido a los lineamientos de politica
nacional de competitividad y entre otros, los siguientes preceptos:

e Los gobiernos del mundo y entre ellos Colombia, han identificado en la utilizacién de las TIC como un factor
esencial para lograr los objetivos constitucionales y la realizacion de los fines del Estado.

e Eldocumento CONPES No. 3072 de 2000, por medio del cual se aprueba la Agenda de Conectividad para buscar
que las TIC ofrecieran una oportunidad unica para los paises en via de desarrollo en el sentido de dar un salto en
su evolucién econdmica, politica, social y cultural, al poder generar no solo una sociedad de conocimiento e
informacién, sino también generar acceso a la informacion con el apoyo de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC).

¢ La Directiva No. 02 de 2001 fija la necesidad de masificar el uso de las TIC, haciendo énfasis en que el Gobierno
debe ser un usuario que facilite la gestion en linea de los organismos gubernamentales y apoye su funcién de
servicio al ciudadano.

e Laley 1341 de 2009, por medio de la cual se definen principios y conceptos sobre la Sociedad de la Informacion
y la organizacion de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones y la Ley 1978 de 2019, por medio de la
cual se moderniza el sector de las Tecnologias de la Informacion y Las Comunicaciones — TIC, se distribuyen
competencias. Se crea un Regulador Unico y se dictan otras disposiciones, estas normativas conocidas como la
Ley de TIC, entre otros, de sus multiples aspectos, observa lo siguiente:

a) Introduce el principio de la Masificacién de la Estrategia de Gobierno en Linea (ahora Politica de Gobierno Digital),
que determina, que, con el fin de lograr la prestacion de servicios eficientes a los ciudadanos, las entidades
publicas deberan adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el maximo aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el desarrollo de sus funciones.

b) Establece que las Entidades del Orden Nacional y Territorial, promoveran, coordinaran y ejecutaran planes,
programas y proyectos tendientes a garantizar el acceso y uso de la poblacion, las empresas y las entidades
publicas a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

c) Con el fin de lograr la prestacion de servicios eficientes a los ciudadanos, las entidades publicas deberan adoptar
todas las medidas necesarias para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones en el desarrollo de sus funciones.

d) Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), se definen como el conjunto de recursos,
herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacién,
procesamiento, almacenamiento, transmisién de informacion como voz, datos, texto, video e imagenes.

Que ahora bien, es importante sefialar que quedd establecido en el Convenio Interadministrativo No, 1135 de 2021,
que la Camara de Representantes durante el primer afio de servicio, contara en sus instalaciones principales con un
servicio de soporte a la entidad 7 dias a la semana, 24 horas al dia (7x24) para el soporte sobre toda la solucion
implementada, tiempo de ejecucion de soporte que ya termind.

Que por todo lo anterior y en términos generales, la contratacion del servicio especializado garantizara entre otros a
los siguientes beneficios de la administracion, operacion, soporte, mantenimiento preventivos y correctivos:

- Revision, ajustes, calibracion, diagnostico del estado fisico/ambiental, funcionamiento de los equipos y estado de
conectores.

- Pruebas funcionales de sistema especifico en conjunto, segun jerarquia o importancia de los equipos: Software de
control, transmisores de video por red, amplificadores de sonido, parlantes, camaras de video PTZ, paneles
controladores de iluminacion, switches de red, Access point, micréfonos, pantallas motorizadas, monitores, pantallas
tactiles de curules, camaras de autenticacion facial, unidad central de micréfonos, y demas elemento de la solucion
integral de debate hibrido.
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- Funcionamiento individual de cada uno de los elementos fisicos que componen el sistema, Incluyendo el hardware
de comunicaciones, paneles controles de iluminacion y demas elementos de activacion.

- El funcionamiento dptimo del sistema de voto electronico, a nivel de configuracion y programacion.

- Validara y corregira en caso de que se requiera los pardmetros para cada componente, para mantenerlos dentro de
los parametros especificados de fabrica.

- Garantizara el sistema de sonido de todos los recintos y el correcto funcionamiento de amplificadores, parlantes,
borneras y puntos de prensa.

- Garantizara la gestién de incidentes y/o requerimientos de acuerdo con las mejores practicas de industria ITIL v4

- Registrara cada uno de los incidentes y/o requerimientos, asignando un codigo (ticket) de categorizacion y
priorizacion.

- Acogera la herramienta de la entidad que le permita de manera eficiente gestionar el cumplimiento de los
requerimientos de la Mesa de Ayuda.

- Validaré y mantendra en optimo estado las bases de datos y funcionamiento del software local

- Veelara por el buen funcionamiento de cada uno de los equipos.

- Detectara fallas del sistema de visualizacion, sistema de gestion de sonido, control de camaras, identificacion
biométrica por reconocimiento facial, voto electronico.

Que de acuerdo con lo anterior, se hace necesario e imprescindible contar con el servicio de soporte especializado
de la Plataforma de Debate, la cual incluye sistemas de visualizacién, sistemas de gestién de sonido, controles de
camaras, identificacion biométrica por reconocimiento facial, voto electrénico en la infraestructura tecnoldgica de la
Camara de Representantes, la cual permite garantizar la disponibilidad y accesibilidad a las sefiales de audio/video
para la transcripcion, grabacion servicios de TIC de los usuarios en cada una de las Comisiones y Salén Eliptico de
la Camara de Representantes.

Que MATIZZO SAS, es una SOCIEDAD DE NATURALEZA COMERCIAL. La cual tiene como objeto principal labores
de ingenieria y arquitectura. Asi mismo, podré realizar cualquier otra actividad economica licita tanto en Colombia
como en el extranjero. La sociedad podra llevar a cabo, en general, todas las operaciones, de cualquier naturaleza
que ellas fueren, relacionadas con el objeto mencionado, asi como cualesquiera actividades similares, conexas o
complementarias o que permitan facilitar o desarrollar el comercio o la industria de la sociedad.

Que se cumplen los preceptos del articulo 2 de la Ley 150 de 2007 y del articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de
2015 para contratar a través de la modalidad de contratacion directa, la prestacion de LOS SERVICIOS TECNICOS
Y ESPECIALIZADOS DE ADMINISTRACION, OPERACION, SOPORTE, ACOMPANAMIENTO Y
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA EL
SISTEMA INTEGRAL DE CONFERENCIA Y DEBATES QUE INCLUYA EL SOFTWARE LEGISLA Y LOS
COMPONENTES DE AUDIO, VIDEO, IDENTIFICACION BIOMETRICA, AUTOMATIZACION Y VOTO
ELECTRONICO DEL SALON ELIPTICO Y 10 COMISIONES DE LA CAMARA DE REPRESENTANTES.

Que el dia 24 de enero de 2024 se expidié el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3524 por valor de MIL
OCHOCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.850.000.000.00), asignado al rubro A-02-02-02-
008-003 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS.

Que con fundamento en lo anteriormente expresado y en las normas vigentes, el Jefe de la Division de Juridica de
la Camara de Representantes:

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. - Declarar la procedencia de la contratacién directa, cuyo objeto es: “PRESTAR LOS
SERVICIOS TECNICOS Y ESPECIALIZADOS DE ADMINISTRACION, OPERACION, SOPORTE,
ACOMPANAMIENTO Y MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA PARA EL SISTEMA INTEGRAL DE CONFERENCIA Y DEBATES QUE INCLUYA EL SOFTWARE
LEGISLA Y LOS COMPONENTES DE AUDIO, VIDEO, IDENTIFICACION BIOMETRICA, AUTOMATIZACION Y
VOTO ELECTRONICO DEL SALON ELIPTICO Y 10 COMISIONES DE LA CAMARA DE REPRESENTANTES”. Con
fundamento en la causal contemplada en el literal g del articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, reglamentado por el
articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015 con base en las causas invocadas en la parte considerativa, y
adelantar el tramite para su celebracién con la sociedad MATIZZO SAS, identificada con NIT No. 900.583.298-3,
domiciliada en Bogota D.C., representada legalmente por JORGE LUIS RODRIGEZ RODRIGUEZ, mayor de edad,
con domicilio en Bogota D.C., identificado con cédula de ciudadania No. 1.030.547.422.
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ARTICULO SEGUNDO. EI presupuesto oficial para la presente contratacién asciende a la suma de MIL
OCHOCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.850.000.000) incluido IVA y todos los demas
impuestos a que haya lugar, valor que se encuentra respaldado a través de CDP No. 3524 del 24 de enero de 2024.

ARTICULO TERCERO: Los documentos y estudios previos del contrato se podran consultar en las instalaciones de
la Direccién Administrativa de la Camara de Representantes, ubicada en la carrera 8 No. 12-02, de la ciudad de
Bogota D.C., de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.1.4.1. del Decreto 1082 de 2015 y en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica SECOP |l.

ARTICULO CUARTO: Publicar el presente acto administrativo, estudios previos y el contrato en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica SECOP Il. https://community.secop.gov.co

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de expedicion y contra la misma no procede
recurso alguno, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011 - Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota D.C., a los 28 dias del mes de febrero de 2024.

= "i:‘/izg,§
—JUAN ENRIQUE AARON RIVERO
Jefe Division Juridica
Camara de Representantes

Proyecté: Guillermo Aguancha Baute — Contratista Division Juridica C@
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