Versidn 1
FORMATO DE REQUERIMIENTO PRESTACION DE SERVICIOS PARA

NUEVO CONTRATO Fc?c}?a deaprobacion: 2770672017 e o
Codigo: 04:02-FO-0011
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR DCCIDENTE
Quien solicita {colocar cargo y /0 perfil del requirients) Fecha de la Solicitug Dependencia o sede:
MAELS ANDREA RUIZ GOMEZ bia Mes Affo
LTVER SERVICIOS ESPEGALES PARTICIPACION SOCIAL Y ATENCION AL
23 b 2018 CIUDADAND
Contrato Nuevo (Marque con una X ) Formato docomentos minimos para celebrar contrato  Listade Chedgues Persona

Natural

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDO
{Previa verificacion presupuestal}

La Oficina deParticipacion social y Atencion al cludadano requiere garantizar el Apoyo como PROFESIONAL UNIVERSITARIG-APOYO PROCESOS ASISTENCIALESLLIDER DE
PROGRAMAS en fa Subred Integrada “de servicios de salud Sur Occidente ESE . En concordancia con jas obligaciones'y actividades pactadas:

Dasecripcion del servicio solicitado
Prestar 8povo 818 esHon como  PROFESTONAL UNIVERS T ARID: APOV O PROCESOS ASISTEN 4 AVIAS BRTElaTEa dF Paricipacion sonaly Servicia sl
tidadano dentro de los diferentes procesos v procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS BE SALUD SURQCCIDENTE E.S.E de acuerdo 2 las necesidades de fa
Institucion
AREA ADMINISTRATIVO D ASISTEMCIAL E

PERFIL PROFESIONAL UNIVERSITARIO-APOYO PROCESOS ASISTENCIALES-LIDER DE PROGRAMAS MAELS ANDREA RUIZ GOMEZ C.C 52,476,102

HUMERD DE PERSONAS REQUERIDAS: (1

HABILIDADES: Capacidad de trabajo en equipo, comunicacion asertiva, orientacion al usuario, manejo de herramientag’informaticas:

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabilidad & incompatibilidades sobrevinianies Demora e elinicio de la ejecucion del contrato Ervores en la supervision: No informar
oportunamente al supervisor st designacion.Riesgo relécionado al conocmianto, experiencia y destreza en el desemperio de sus actividadesRiesgo por 1o asistencia a as
actividades programadas.Riesgo relacionado con 1as condictas que miran [a infencionalidad del individuo 'y su actitvidad valorativa y ética ante 1as Aclividades ylvsiusiarios;

Riesgo en'la planeacion de las actividades por realizar Rigsgo porno cumplimiento de normas v politicas institucionales; entre Ias que s& encuentran tision. vision, planes de accion,
objetivos; metas & indicadores.Riesgo de no cumplimiento de 1o parametros de calidad sstablecidos por el supervisor para las actividades asignadas

No'entrega de soportes’; registros de las actividades de acusrdo con ios procedimientos v requerimientos de la entidad

CANTIDAD - 1Obsarvaciones: DE ACUERDO A RESOLUCION DE HONORARIOS VIGENCIA 2048

Marque conuna X segun corresponda las {riiiden  horas;
condiciones del conlrato aetividaden a
Goptratar |
TIEMPO DEEJECUCION [ues X 3
HORA
ACTIVIDAD

ACTIVIDADES / OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Realizar ronda administrativa de maners diaria; verificande sl cumplimiento de los auxiliares de servicio al ciidadano en cada uno 'de los puntos de atencion.
2-Atender fas solicitudes sobre las dificuldes que se presentan de manera diaria en tada una de las unidades.

3. Cumplir con las normias y procedimientos sstablecidos en los manuales y reglamentos de la institucion:

4. Intervenir en fas situaciones sociales y /o familiares que inciden en el proceso de salud- enfermedad de los pacientes y familias del drea de influencia del rospital.
5. Trabajar de'manera articulada con los lideres de las diferentes Unidades

6. Realizar sequimiento al registro del aplicativo Sidma

7.Realizar seguimiento ala gestion a la lista de espera

8.Trabafar de manera articulada con el lider de participacion comunitaria y-participar activamente con las formas de participacion:

9 Realizar, ajustar y evaluar. procesos y procadimientos de a oficina 'de participacion social que parmitan contribuir al proceso de prestacion de servicios,

10. Realixar seguimiento a la miuestra de encusstas de satisfaccién de manera mansual

1. Realizar los informes periddicos requeridos por fa institucion v hacer 1a entrega oportuna de los mismos.

12.Realizar los informes periddicos requeridos por fa institucion y hacer a antreda oportuna de los mismos.

13, Todas las demas aclividades que le sean asignadas por el supervisor del contrate ysean afines al desarrollo del objeto del contrato.

14 Asistir & reuniones programadas por 1a jefe de oficina

15 Realizar las evaluaciones men al personal de planta, de dcuerdo alinforme de actividades mensuales —
; - v i hY
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= e a8l Tirector o Jefe de Oficing (£) VXBG. Stbgerencia Corporativa
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