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CONTRATO No. 4131.010.26.1.0672-2024 
 
 
CONTRATANTE: SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 

                                 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA 
 

NIT.    890399011-3 
 

ORDENADOR GASTO: MARÍA MERCEDES PRADO DAZA 
C.C. No. 31.961.828 

 
CONTRATISTA: REDEX S.A.S. 
 NIT. No. 811.034.171-1 
 
OBJETO: “PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE MENSAJERÍA EXPRESA 

PARA LA RECOLECCIÓN, REGISTRO, CURSO, ENTREGA, 
IMPRESIÓN, ALISTAMIENTO, DISTRIBUCIÓN Y RASTREO DE 
FACTURAS, CARTAS, OFICIOS, COMUNICACIONES, ACTOS 
ADMINISTRATIVOS, ACTAS, ENTRE OTROS DOCUMENTOS 
EXPEDIDOS Y DEFINIDOS POR EL DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO DE HACIENDA CONFORME CON LAS 
CARACTERÍSTICAS ESTABLECIDAS EN LOS LITERALES A, B, 
C, D, E Y F DEL NUMERAL 2.3 DEL ARTÍCULO 3° DE LA LEY 
1369 DE 2009.” 

 
VALOR:  Para efectos fiscales y legales el valor del presente contrato es por 

la suma de MIL TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS MCTE. 
($1.300.000.000,00) incluidos todos los costos directos e indirectos 
relacionados e IVA. 

 
Entre los suscritos MARÍA MERCEDES PRADO DAZA identificada con Cédula de ciudadanía 
No. 31.961.828, quien actúa en su calidad de Directora del Departamento Administrativo de 
Hacienda de Santiago de Cali Distrito Especial, con NIT. 890399011-3 según Decreto de 
nombramiento No. 4112.010.20.0037 de enero 22 de 2024 y Acta de Posesión No. 132 del 23 
de enero de 2024, facultada para celebrar este tipo de contratos según Decreto Municipal No. 
4112.010.20.00025 de enero 12 de 2024, quien en lo sucesivo se denominará Santiago de Cali 
Distrito Especial – Departamento Administrativo de Hacienda, por una parte y CAROLINA DEL 
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MAR BONILLA HIGUERA, identificada con cédula de ciudadanía  No. 1.098.679.139, actuando 
en calidad de representante legal de la sociedad REDEX S.A.S. con NIT 811.034.171-1, quien 
para los efectos del presente Contrato se denominará REDEX S.A.S. o el Contratista, hemos 
convenido en celebrar el presente Contrato de SERVICIOS, previo el cumplimiento del 
procedimiento establecido para el proceso de selección Abreviada por Subasta Inversa 
Electrónica Nº4131.010.32.1.672-2024, teniendo en cuenta  las siguientes consideraciones: 
 
1. Que la misión del Distrito de Santiago de Cali es generar las condiciones necesarias para Ia 
oportuna prestación de los servicios públicos y sociales, a través de Ia planificación del 
desarrollo económico, social, ambiental y del territorio y, de la administración efectiva de los 
recursos, propiciando Ia participación ciudadana en la gestión pública, el ejercicio de los 
derechos y deberes constitucionales y Ia convivencia pacífica de sus habitantes, con el fin de 
mejorar su calidad de vida y el contrato a celebrarse se relaciona con esta misión porque el 
servicio de mensajería está orientado a la  obtención de recursos para el Distrito de Santiago 
de Cali, dado que a través de él se distribuyen, entre otros, las factura del impuesto predial 
unificado el cual es un tributo de carácter Distrital que grava los bienes inmuebles ubicados 
dentro del territorio del Distrito.  
  
2. Que la necesidad a satisfacer por parte de la Entidad Estatal contratante es lograr la 
distribución efectiva y oportuna de la facturación del Impuesto Predial Unificado, se brinda al 
contribuyente la oportunidad de obtener su factura de manera oportuna, facilitando el pago de 
los impuestos, lo que se constituye en una mejor gestión del recaudo para la Administración 
Municipal. Adicionalmente se ha identificado que con el cubrimiento de las necesidades que 
genera la gestión diaria de la Subdirecciones de Impuestos y Rentas Municipales, Catastro 
Municipal y Tesorería Municipal, se está garantizando el cumplimiento de los términos 
establecidos conforme a la Ley 1755 de 2015 respecto de gestión y respuesta a los diferentes 
requerimientos, solicitudes y peticiones de los contribuyentes y de la comunidad en general, 
así como el cumplimiento de los términos contemplados por la Ley 1734 de 2011 en cuanto a 
los procesos de notificación de actos administrativos expedidos por las referidas 
dependencias.  
 
3. Que el Proceso de Contratación se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones,  
 
4. Que, para satisfacer la necesidad expuesta, SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA, desarrolló los respectivos estudios y 
documentos previos que justifican la contratación y los factores establecidos para para la 
selección del contratista de forma objetiva. 
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5. Que la Oferta del Proponente REDEX S.A.S. resultó adjudicataria del proceso de selección 
dado que cumplió con las condiciones y requisitos exigidos en en el pliego de condiciones del 
proceso de selección No.4131.010.32.1.672-2024, 
 
6. Que por medio de la Resolución No. 4131.010.21.0075 del 29 de febrero de 2024 proferida 
por la ordenadora del gasto del DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA se 
adjudicó el mencionado proceso de selección. 
 
Por lo anterior, las partes celebran el presente contrato de servicios, el cual se regirá por las 
siguientes cláusulas:  
 
CLÁUSULA PRIMERA OBJETO: El objeto del contrato es: PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 
MENSAJERÍA EXPRESA PARA LA RECOLECCIÓN, REGISTRO, CURSO, ENTREGA, 
IMPRESIÓN, ALISTAMIENTO, DISTRIBUCIÓN Y RASTREO DE FACTURAS, CARTAS, 
OFICIOS, COMUNICACIONES, ACTOS ADMINISTRATIVOS, ACTAS, ENTRE OTROS 
DOCUMENTOS EXPEDIDOS Y DEFINIDOS POR EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 
DE HACIENDA CONFORME CON LAS CARACTERÍSTICAS ESTABLECIDAS EN LOS 
LITERALES A, B, C, D, E Y F DEL NUMERAL 2.3 DEL ARTÍCULO 3° DE LA LEY 1369 DE 
2009. 
 
CLÁUSULA SEGUNDA: ACTIVIDADES ESPECÍFICAS Y/O ALCANCE DEL CONTRATO: 
además de las condiciones para cada servicio incluidas en el documento denominado FICHA 
TÉCNICA ADENDA 2, EL CONTRATISTA deberá desarrollar las actividades específicas que 
a continuación se relacionan: 1.) Recibir diariamente de acuerdo con las necesidades del 
contratante, en las instalaciones del Distrito de Santiago de Cali los documentos y envíos que 
deban realizarse y entregarlos dentro de los términos establecidos para cada uno de los 
servicios contratados. 2) En caso de pérdida de un envío El Contratista pagará el valor que 
corresponda de acuerdo con lo estipulado en el artículo 25 de la Ley 1369 de 2009 y conforme 
con las normas postales vigentes previa la investigación operativa correspondiente (Esta 
investigación no podrá exceder de 24 horas). 3) Entregar copia de las órdenes de servicio con 
la factura. 4.) Presentar la facturación correspondiente por el valor unitario pactado para cada 
uno de los servicios prestados. 5.) Impartir instrucciones y orientar a los funcionarios del 
Departamento Administrativo de Hacienda, sobre la forma de cumplir con los procedimientos 
postales, en cuanto tiene que ver con acondicionamiento (embalaje), dimensiones, rotulación 
del destinatario y remitente y límites de peso y prohibiciones. 6.) La impresión en cualquier 
tipo de las modalidades definidas, para ser despachada por el servicio de mensajería en 
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cualquiera de las modalidades determinadas en el presente contrato, podrá ser de la cantidad 
de páginas por envío que requiera el Departamento Administrativo de Hacienda. 7.) Entregar 
el correo y la correspondencia que se genere con carácter urgente e imprevisto, 
correspondencia que deberá entregarse dentro del término establecido, para el respectivo 
servicio contratado. 8.) Suministrar las guías físicas del servicio de mensajería expresa de 
acuerdo con el tipo de servicio solicitado por la Administración Central. 9.) Informar 
oportunamente al Departamento Administrativo de Hacienda sobre cualquier irregularidad que 
se presente en la ejecución del contrato. 10.) Obrar con diligencia, evitando dilaciones y 
entrabamientos que puedan presentarse durante la ejecución del contrato. 11.) No acceder a 
peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin de obligarlo a hacer u 
omitir algún acto o hecho. 12.) Cumplir con las demás obligaciones que contribuyan a 
garantizar el cabal cumplimiento y ejecución del presente contrato. 13.) Informar 
oportunamente de cualquier petición, amenaza de quien actuando por fuera de la ley pretenda 
obligarlo a hacer u omitir algún acto u ocultar hechos que afecten los intereses de la entidad. 
14) Asignar a su cargo exclusivo y permanentemente y bajo su responsabilidad laboral, 
económica, logística y administrativa un auxiliar de operaciones, para el manejo de la 
correspondencia del Departamento Administrativo de Hacienda, quienes deberán estar 
debidamente capacitados y se encargarán de todo lo referente a la ejecución del contrato por 
parte de El Contratista. 15.) Garantizar la observancia de los principios que el Departamento 
Administrativo de Hacienda ostenta como usuario de los servicios postales referidos al secreto 
e inviolabilidad de las comunicaciones postales; el respeto a la intimidad de los usuarios; la 
neutralidad y confidencialidad de los servicios postales; la igualdad de trato y prestación del 
servicio libre de cualquier tipo de discriminación.16.) Responder por el pago de los salarios, 
prestaciones sociales y demás emolumentos laborales del personal que esté a su cargo, ya 
que entre éste y el DISTRITO no existe ninguna relación laboral; por ello, las definiciones de 
vinculación, contratación y demás aspectos inherentes al personal de EL CONTRATISTA, este 
actuará como empleador y el personal será directamente subordinado de éste, por lo que debe 
asumir todos los pagos por concepto de salarios, auxilio de transporte, prestaciones sociales, 
aportes parafiscales, aportes patronales de seguridad social, y demás emolumentos a que 
tengan derecho de conformidad con la normatividad laboral y ejercerá en consecuencia la 
representación legal ante cualquier reclamación que se derive de la ejecución del contrato. 17.) 
El contratista deberá asegurar y garantizar la confidencialidad de la información reflejada en 
los documentos que por razón de la prestación del servicio llegara a conocer, ya que solo es 
competencia del Departamento Administrativo de Hacienda. Por lo anterior no podrá 
fotocopiar, reproducir, tomar videos y/o fotografías, realizar archivos digitales y/o otros de 
estos son pena de incurrir en delito penal. 18.) Presentar para el pago certificación sobre 
encontrarse al día en el pago de la seguridad social; certificación del representante legal y/o 
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el contador, de acuerdo con lo establecido por la ley. 19.) Las guías que no sean entregadas 
físicamente por el contratista no serán canceladas por la Administración. 20.) El contratista 
suministrara el papel requerido para cada uno de los servicios de impresión que prestara. 21.) 
Suministrar las grapas y los sobres en los servicios de grapados y ensobrados 
respectivamente. 22.) Del personal que utilizará para la ejecución del contrato, deberá vincular 
el 1% a mujeres cabeza de familia, en cumplimiento al Decreto 4112.010.20.0145 de marzo 21 
de 2019 "POR MEDIO DEL CUAL SE PROMUEVE LA INCLUSIÓN SOCIAL EN LAS 
COMPRAS PUBLICAS DE LA ADMINISTRACIÓN CENTRAL DEL MUNICIPIO DE 
SANTIAGO DE CALI". Para el cumplimiento de esta obligación, antes de la suscripción del acta 
de inicio, el Supervisor y el contratista se reunirán para definir la cantidad de personal 
requerido para la ejecución del contrato y los cargos, evento en el cual se establecerá la 
cantidad de mujeres cabeza de familia. En la etapa de ejecución, corresponderá al supervisor 
verificar el cumplimiento de esta obligación, antes del primer informe de supervisión y para la 
suscripción de cada informe. Para acreditar la condición de mujer cabeza de familia, el 
contratista debe aportar la declaración establecida en el parágrafo del artículo 2 de la Ley 82 
de 1993, modificado por el artículo 1 de la Ley 1232 de 2008. 23.) Atender las sugerencias 
que el Distrito de Santiago de Cali - Departamento Administrativo de Hacienda, considere 
convenientes y pertinentes para la ejecución del objeto del contrato. 
 
CLÁUSULA TERCERA: VALOR. El valor del presente Contrato corresponde a la suma de MIL 
TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE. ($1.300.000.000) incluido IVA en los ítems en 
que haya lugar.  
 
CLÁUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO. SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA pagará al Contratista el valor del 
presente Contrato con cargo al certificado de disponibilidad presupuestal No. 3700023462 del 
18 de enero de 2024. El presente Contrato está sujeto a registro presupuestal y el pago de su 
valor a las apropiaciones presupuestales. El Distrito de Santiago de Cali pagará al Contratista 
el valor del contrato mediante pagos parciales mensuales, previa presentación de las facturas 
respectivas, de conformidad con los servicios efectivamente prestados, aprobados y 
suministrados de acuerdo con Ia certificación de recibo a satisfacción expedida por la 
supervisión del contrato, conforme a los valores unitarios de Ia propuesta presentada por el 
CONTRATISTA, la cual forma parte integral del expediente electrónico y del presente contrato 
de servicios. 
 
 
Los anteriores valores se pagarán previa entrega de los informes, la certificación de recibo a 
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satisfacción por parte de la supervisión del contrato, la factura con el cumplimiento de los 
requisitos legales, acta de recibo parcial y/o final de supervisión y la constancia de pago de los 
aportes correspondientes a seguridad social, los cuales deberán cumplir las previsiones 
legales. Los pagos se realizarán dentro de los treinta (30) siguientes a fecha de presentación 
de los siguientes documentos: i) Factura con el cumplimiento de los requisitos legales; ii) Acta 
de recibo parcial y/o final según corresponda, firmada por el supervisor y recibida a satisfacción 
por parte de la entidad; iii) Certificación de cumplimiento por parte del supervisor del contrato; 
iv) Acreditación de encontrarse a paz y salvo por concepto de aportes al sistema integral de 
seguridad social y parafiscales. De todas formas se entiende que los pagos quedan 
subordinados a la apropiación y disponibilidad presupuestal ajustándose al Programa Anual 
Mensualizado de Caja (P.A.C.). 
 
CLÁUSULA QUINTA: DECLARACIONES DEL CONTRATISTA. El Contratista hace las 
siguientes declaraciones: 5.1 Conoce y acepta los Documentos del Proceso de selección, 
entiéndase Estudios del sector, Estudios previos, ficha técnica, pliego de condiciones y sus 
anexos, adendas, los cuales hacen parte integral del presente Contrato. 5.2 Tuvo la 
oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los Documentos del Proceso y recibió 
de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 
HACIENDA respuesta oportuna a cada una de las solicitudes, si fueron solicitadas. 5.3 Se 
encuentra debidamente facultado para suscribir el presente Contrato. 5.4 El Contratista al 
momento de la celebración del presente Contrato no se encuentra en ninguna causal de 
inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés. 5.5 El Contratista está al día con sus 
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral. 5.6 El valor del Contrato 
incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demás contribuciones 
relacionados con el cumplimiento del objeto del presente contrato. 5.7 El Contratista durante 
la ejecución del presente Contrato realizará todas las actividades necesarias para la ejecución 
final del servicio. 5.8 El Contratista manifiesta que los recursos que componen su patrimonio 
no provienen de lavado de activos, financiación del terrorismo, narcotráfico, captación ilegal de 
dineros y en general de cualquier actividad ilícita; de igual manera manifiesta que los recursos 
recibidos en desarrollo de este contrato, no serán destinados a ninguna de las actividades 
antes descritas. 5.9 El Contratista se compromete a no contratar menores de edad para el 
ejercicio del objeto contractual, así como a no permitir que se subcontrate a menores de edad 
para tales efectos, dando aplicación a la Resolución 1677 de 2008 del Ministerio de la 
Protección Social y los Factos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por 
Colombia, sobre los derechos de los niños. 
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CLÁUSULA SEXTA: PLAZO. El plazo del presente Contrato es hasta el 31 de diciembre de 
2024 o hasta agotar el valor del presupuesto, Io que ocurra primero, contados a partir de la 
fecha en que se se ponga en ejecución el contrato en la plataforma Secop II, previo 
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento del Contrato establecidos en Ia Ley 80 de 
1993 y Ley 1150 de 2007. Los servicios objeto del presente contrato de se entregarán al Distrito 
de Santiago de Cali - Departamento Administrativo de Hacienda dentro de los términos 
establecidos en Ia ficha técnica del proceso de selección y de acuerdo a los requerimientos 
que haga el supervisor del contrato. 
 
CLÁUSULA SÉPTIMA: DERECHOS DEL CONTRATISTA. En adición a los derechos 
establecidos en el artículo 5 de Ia Ley 80 de 1993 se consideran los siguientes: 7.1. Recibir 
una remuneración por Ia ejecución de las actividades en los términos pactados en Ia Cláusula 
Cuarta del presente Contrato. 7.2. Recibir de parte del Santiago de Cali Distrito Especial- 
Departamento Administrativo de Hacienda toda Ia información que requiera para Ia correcta 
ejecución del objeto contractual. 7.3. Que se le designe por parte de Santiago de Cali Distrito 
Especial - Departamento Administrativo de Hacienda un supervisor con el fin de que poder 
mantener una comunicación directa y constante entre las partes. 
 
CLÁUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA. El Contratista se 
obliga a: 8.1. Desarrollar y cumplir el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad, 
oportunidad y obligaciones definidas en el presente Contrato, incluyendo su Anexo Técnico y 
sus Pliegos de Condiciones. 8.2. Colaborar con SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA en cualquier requerimiento que ella 
haga. 8.3. Comunicarle a SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO DE HACIENDA cualquier circunstancia política, jurídica, social, económica, 
técnica, ambiental o de cualquier tipo, que pueda afectar la ejecución del contrato. 8.4. Cumplir 
con las directrices y lineamientos que el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA 
defina y permitir que se efectúe el seguimiento y monitoreo al cumplimiento del Contrato. 8.5. 
Cumplir con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, parafiscales 
(Cajas de Compensación Familiar, SENA e ICBF) de conformidad con la Ley 828 del 10 de 
julio de 2003 y demás normas aplicables y demás normas aplicables, con la factura de cobro 
deberá allegar la Certificación expedida por el revisor fiscal o contador y representante legal, 
con la cual acredite el pagos de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social 
Integral. 8.6. Reportar la cuenta bancaria a la cual se autorice realizar los pagos que le 
correspondan en cumplimiento del contrato. 8.7. Designar de su personal, a la persona que se 
encargará de atender en forma directa los requerimientos de SANTIAGO DE CALI DISTRITO 
ESPECIAL- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA, durante la ejecución del 
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contrato y por toda la vigencia de las garantías que lo amparan. 8.8. Proveer a sus trabajadores 
de los equipos y elementos necesarios para la correcta ejecución del objeto contractual, de 
acuerdo con las disposiciones legales, especialmente aquellas que regulan la seguridad 
industrial y de salud ocupacional del personal puesto a disposición del servicio. El Contratista 
será responsable si por falta de adecuadas medidas de seguridad ocurrieren daños o 
accidentes a su personal, al personal de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA o a terceros. Por consiguiente, todas 
las indemnizaciones correspondientes serán por cuenta del Contratista. El Contratista se 
responsabiliza de la ejecución del contrato, desde su comienzo hasta la fecha del acta de 
recibo final. En este caso los perjuicios y/o reparaciones correrán por cuenta del Contratista 
sin derecho a que SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO DE HACIENDA le reembolse cualquier clase de costo o gasto, y sin que 
implique derecho para prórroga del plazo convenido para la terminación de los servicios. 8.9. 
Las demás inherentes al objeto del contrato.  
 
CLÁUSULA NOVENA: DERECHOS GENERALES SANTIAGO DE CALI DISTRITO 
ESPECIAL. En adición a los derechos establecidos en el artículo 4 de Ia Ley 80 de 1993 se 
consideran los siguientes: 9.1. Revisar, rechazar y solicitar los ajustes que los servicios. 9.2. 
Hacer uso de las cláusulas excepcionales del contrato, establecidas por Ia Ley 80 de 1993 con 
sus modificaciones y adiciones. 9.3. Hacer uso de la cláusula de imposición de multas, la 
cláusula penal o cualquier otro derecho consagrado a la Entidad Estatal contratante de manera 
legal o contractual. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA: OBLIGACIONES GENERALES DE SANTIAGO DE CALI DISTRITO 
ESPECIAL. 10.1. Ejercer control sobre el presente Contrato, de manera directa o indirecta. 
10.2. Pagar el valor del servicio, de acuerdo con los términos establecidos en el presente 
Contrato. 10.3. Prestar su colaboración para el cumplimiento de las obligaciones del 
Contratista. 10.4. Acoger y ejecutar respecto del Contratista las directrices y lineamientos sobre 
la ejecución, seguimiento y monitoreo del Contrato que defina el Departamento Administrativo 
de Hacienda.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA: RESPONSABILIDAD. REDEX S.A.S. es responsable por el 
cumplimiento del objeto establecido en la primera cláusula del presente Contrato. REDEX 
S.A.S. será responsable por los daños que ocasionen sus empleados y/o consultores, los 
empleados y/o consultores de sus subcontratistas, al Departamento Administrativo de 
Hacienda en la ejecución del objeto del presente Contrato.  
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CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD. EL CONTRATISTA se compromete 
a guardar estricta confidencialidad y a dar cumplimiento a Ia Ley Estatutaria 1581 de 2012, 
respecto de toda la información y datos personales que conozca y se le entregue por cualquier 
medio durante el plazo de ejecución, y por ende éste no podrá realizar su publicación, 
divulgación y utilización para fines propios o de terceros no autorizados. Así mismo, respetará 
los acuerdos de confidencialidad suscritos por EL CONTRATANTE con terceros para la 
celebración de negocios, preacuerdos o acuerdos por el mismo tiempo por el que EL 
CONTRATANTE se compromete con los terceros a guardar la debida reserva.  
  
 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA: TERMINACIÓN, MODIFICACIÓN E INTERPRETACIÓN 
UNILATERAL DEL CONTRATO. SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA puede terminar, modificar y/o 
interpretar unilateralmente el Contrato, de acuerdo con los artículos 15 a 17 de Ia Ley 80 de 
1993, cuando lo considere necesario para que el Contratista cumpla con el objeto del presente 
contrato. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA: CADUCIDAD. SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA estará facultada para declarar la 
caducidad cuando exista un incumplimiento del contrato por parte del Contratista en la forma 
y de acuerdo con el procedimiento previsto por la ley.  
 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA: MULTAS. En caso de incumplimiento a las obligaciones del 
Contratista derivadas del presente Contrato, Santiago de Cali Distrito Especial -  Departamento 
Administrativo de Hacienda puede adelantar el procedimiento establecido en la ley e imponer 
las siguientes multas: 15.1. Por incumplimiento en la presentación del Programa de ejecución 
dentro del plazo establecido, el uno por mil (1/1000), por cada día calendario de retraso. 15.2. 
Si el CONTRATISTA presenta atraso en la ejecución del servicio, pagará una multa del uno 
por mil (1/1000), sobre el valor del contrato por cada día calendario de retraso. 15.3. Por 
incumplimiento del CONTRATISTA de alguna o algunas de las obligaciones que adquiera por 
razón del Contrato, incluyendo el incumplimiento de las órdenes del supervisor impartidas para 
que se corrijan defectos observados en la ejecución del Contrato o para que se tomen las 
medidas de seguridad  en previsión de accidentes, o en la tardanza para presentar la garantía 
única, si a ello diere lugar se aplicará el uno por mil (1/1000),  del valor del Contrato por cada 
día calendario de incumplimiento, los cuales autoriza  EL CONTRATISTA, se liquiden y cobren 
de los saldos pendientes a favor del  Contratista en las actas a cobrar y de ser procedente, en 
el Acta Final. 
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. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA: CLÁUSULA PENAL. En caso de declaratoria de caducidad o de 
incumplimiento total o parcial de las obligaciones del presente Contrato, REDEX S.A.S. debe 
pagar a nombre de Santiago de Cali Distrito Especial- Departamento Administrativo de 
Hacienda, a título de indemnización, una suma equivalente al diez (10%) por ciento del 
contrato, el valor pactado de la presente cláusula penal es el de la estimación anticipada de 
perjuicios, no obstante, la presente cláusula no impide el cobro de todos los perjuicios 
adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor puede ser compensado con los 
montos que Santiago de Cali Distrito Especial - Departamento Administrativo de Hacienda 
adeude al Contratista con ocasión de la ejecución del presente Contrato, de conformidad con 
las normas que rigen la materia.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA: GARANTÍAS Y MECANISMOS DEL COBERTURA DEL 
RIESGO. El Contratista se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas a 
favor de la Entidad Estatal contratante, con ocasión de la ejecución del contrato, de acuerdo 
con la información de la siguiente tabla:  
  

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA 

Cumplimiento 
(Artículo 2.21.23.1.7 del 
Decreto 1082 de 2015) 

20% del valor total 
del contrato 

Por Ia duración del contrato y hasta Ei término previsto 
para su liquidación. El plazo para liquidación de mutuo 
acuerdo del contrato será de seis (6) meses, contados a 
partir de Ia expedición de Ia garantía. No obstante, si las 
partes en el plazo establecido no han liquidado el 
contrato, el CONTRATISTA deberá ampliar este amparo 
hasta el momento en que efectivamente se liquide el 
mismo. 

Calidad del servicio 
(Artículo 2.2.1.2.3.1.7 del 
Decreto 1082 de 2015) 

20% del valor total 
del contrato 

Por Ia duración del contrato y seis (6) meses más, 
contados a partir de Ia expedición de Ia garantía. 

Pago de Salarios, 
prestaciones sociales legales 
e indemnizaciones laborales 
(Artículo 2.2.1.2.3.1.13 del 

Decreto 1082 de 2015 

10% del valor total 
del contrato 

Por Ia duración del contrato y tres (3) más, contados a 
partir de Ia expedición de Ia garantía. 

Responsabilidad Civil 
Extracontractual 

(Artículo 2.2.1.2.31.8 del 
Decreto 1082 de 2015) 

300 SMMLV Por el plazo de ejecución del contrato. 

 
El Contratista se compromete a mantener vigente las garantías durante todo el tiempo de 
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ejecución del contrato y el tiempo adicional exigido por el Departamento Administrativo de 
Hacienda. 
  
El Contratista debe presentar dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a la firma del 
presente contrato las garantías a favor de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL- 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA OCTAVA: INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. El Contratista es una 
entidad independiente de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO DE HACIENDA y en consecuencia, el Contratista no es su representante, 
agente o mandatario. REDEX S.A.S. no tiene la facultad de hacer declaraciones, 
representaciones o compromisos en nombre de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA, ni de tomar decisiones o iniciar 
acciones que generen obligaciones a su cargo.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA NOVENA: CESIÓN. El Contratista no puede ceder parcial ni totalmente 
sus obligaciones o derechos derivados del presente Contrato sin la autorización previa y por 
escrito de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 
DE HACIENDA. 
 
CLAUSULA VIGÉSIMA: SUBCONTRATACIÓN: El contratista deberá comunicar 
anticipadamente y por escrito a SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA, la intención de celebrar subcontratos, 
señalando la parte de la prestación o actividad que se pretende subcontratar y la identidad del 
subcontratista, justificando suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a 
los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia. En consecuencia, el 
Contratista no podrá subcontratar función alguna sin la autorización previa y escrita de 
SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 
HACIENDA, salvo que ésta sea necesaria para atender una situación de emergencia o que 
exija la adopción de medidas urgentes y así se justifique suficientemente. 20.1. El empleo de 
tales subcontratistas no relevará al contratista de las responsabilidades que asume por las 
labores de la construcción y por las demás obligaciones emanadas del presente contrato. 
20.2: El Contratante no adquirirá relación alguna con los subcontratistas y la responsabilidad 
de los trabajos que éstos ejecuten seguirá a cargo del Contratista. 20.3. SANTIAGO DE CALI 
DISTRITO ESPECIAL - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA, podrá exigir 
al Contratista la terminación del subcontrato en cualquier tiempo y el cumplimiento inmediato 
y directo de sus obligaciones. 
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CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA: CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Las partes quedan 
exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por 
la demora en la satisfacción de cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del 
presente Contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia 
de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo 
con la ley y la jurisprudencia colombiana. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA: SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS. Las controversias o 
diferencias que surjan entre el Contratista y SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA con ocasión de la firma, ejecución, 
interpretación, prórroga o terminación del Contrato, así como de cualquier otro asunto 
relacionado con el presente Contrato, serán sometidas a la revisión de las partes para buscar 
un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5) días hábiles a partir de la fecha en que 
cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra parte la existencia de una diferencia y 
la explique y pruebe debidamente. Las controversias que no puedan ser resueltas de forma 
directa entre las partes, se resolverán mediante el empleo de los mecanismos de solución de 
controversias contractuales, conciliación, amigable composición, transacción y las además 
previstas en la ley. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA: NOTIFICACIONES. Los avisos, solicitudes, 
comunicaciones y notificaciones que las partes deban hacer en desarrollo del presente 
Contrato, deben constar por escrito y se entenderán debidamente efectuadas sólo si son 
entregadas personalmente o por correo electrónico a la persona y a las direcciones indicadas 
a continuación:  
  

SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 
HACIENDA  
Nombre: MARÍA MERCEDES PRADO DAZA 
Cargo: Directora 
Dirección: Avenida 2 Norte # 10-70, Centro 
Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldía Piso 6. 
Teléfono: 660 9067 
Correo electrónico: contratos.dahm@cali.gov.co 

REDEX S.A.S. 
Nombre: CAROLINA DEL MAR BONILLA HIGUERA 
Cargo: Representante Legal 
Dirección: Carrera 9 No. 3-34 local 12, conjunto 
Rosario 2 – Floridablanca (Santander) 
Teléfono: (320-6214395 
Correo electrónico: gerencia@redex.com.co  
  

 
CLÁUSULA VIGÉSIMA CUARTA: VIGILANCIA Y CONTROL. Las labores de vigilancia, 
seguimiento y control de la ejecución y cumplimiento de las obligaciones contraídas por el 
Contratista a favor de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL - DEPARTAMENTO 

mailto:gerencia@redex.com.co
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ADMINISTRATIVO DE HACIENDA, estará a cargo de un equipo de supervisión que será 
designado por el Ordenador Gasto, directora del Departamento Administrativo de Hacienda, 
antes de puesta en ejecución del contrato en la plataforma del Secop II. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA QUINTA:  ANEXOS DEL CONTRATO. Hacen parte integrante de este 
contrato los siguientes documentos: 26.1. Los estudios y documentos previos. 26.2. El Pliego 
de Condiciones del proceso de selección abreviada por subasta inversa electrónica N°. 
4131.010.32.1.672-2024, sus anexos, adendas o cualquier otro Documento del Proceso. 26.3. 
La oferta presentada por el Contratista. 26.4. Las actas, acuerdos, informes y documentos 
precontractuales. 26.5. Certificado de Disponibilidad Presupuestal 3700023462 del 18 de 
enero de 2024. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEXTA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN. El presente 
contrato requiere para su perfeccionamiento de la firma de las partes. Para su ejecución 
requiere el registro presupuestal. la aprobación de la garantía de que trata la cláusula décima 
séptima del presente contrato y la acreditación de encontrarse el Contratista al día por 
concepto de aportes al sistema de seguridad social integral. 
  
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEPTIMA: LUGAR DE EJECUCIÓN Y DOMICILIO CONTRACTUAL. 
Las actividades previstas en el presente Contrato se desarrollarán en el Distrito de Santiago 
de Cali (Valle del Cauca) y el domicilio contractual es Ia ciudad de Santiago de Cali.  
 
El presente documento se entiende fechado y firmado, una vez sea aprobado por ambas partes 
el contrato electrónico a través del Sistema Electrónico para la Contratación Pública – SECOP 
II. 
 
EL CONTRATANTE,    EL CONTRATISTA, 
 
Firmado Electrónicamente    Firmado Electrónicamente 
 
MARIA MERCEDES PRADO DAZA  CAROLINA DEL MAR BONILLA HIGUERA 
Directora              C.C. No. 1.098.679.139 
Departamento Administrativo de Hacienda Representante Legal REDEX S.A.S. 
 
 
Proyectó: Miguel Ángel Henao Acevedo – Abogado Contratista UAG-DAH 
Revisó: María Alejandra Giraldo Florez – Jefe de Oficina UAG - DAH 


