
 

 

                                                 
 

 

 

 

 

 

ANEXO No. 4 

ACEPTACION DE CONDICIONES TÉCNICAS, OBLIGACIONES CONTRACTUALES 

 

 

NOMBRE DEL OFERENTE:  RA INGENIERIA SAS 

Yo HENRY OSWALDO RINCON AYALA en mi calidad de representante legal de la Sociedad RA INGENIERIA , declaro 

que acepto y cumplo con las siguientes condiciones:    

 

1. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LOS INSUMOS, BIENES, PRODUCTOS, OBRAS O SERVICIOS A 
ENTREGAR 

 

A continuación, se relaciona la descripción de cada uno de los elementos que serán objeto del contrato: 
 

Descripción ITEM  Cantidad Precios unitarios techo 

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 9000, BTU. Sede Puerto Carreño 

5  $        127.177.33  
  

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 9000, BTU. Unidad Local Cumaribo 

1  $        109.407.33  
  
  

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 9000 BTU. Sede Santa Rosalía 

2  $        337.503.33 

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 12000 BTU. Sede Puerto Carreño 

6  $        131.297.33  



 

 

                                                 
 

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 12000 BTU. Sede Cumaribo 

2  $        389.312.33  

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 18000 BTU. Sede Puerto Carreño 

6  $        163.227.33  

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 18000 BTU. Sede La Primavera 

3  $        369.227.33  

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 24000 BTU. Sede Puerto Carreño 

6  $        172.497.33  

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 24000 BTU. Sede Santa Rosalía 

1  $        379.527.33  

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 24000 BTU. Sede Cumaribo  

1  $        223.997.33  

Mantenimiento Preventivo de Aires Acondicionados 
Tipo Split de 36000 BTU. Sede Puerto Carreño 

6  $        322.877.33  

Suministro e Instalación de Regulador de corriente 
para cada equipo de Aire.  (De acuerdo a la 
Necesidad) 

1  $        203.397.33  



 

 

                                                 
 

Suministro e instalación de capacitor rotor para aires 
de 9000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1  $          80.827.33  

Suministro e instalación de capacitor rotor para aires 
de 12000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1  $          80.827.33 

Suministro e instalación de capacitor rotor para aires 
de 18000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1  $          85.977.33  

Suministro e instalación de capacitor rotor para aires 
de 24000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1  $          85.977.33 

Suministro e instalación de capacitor rotor para aires 
de 36000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1  $          95.247.33  

Suministro e instalación de capacitor unidad para 
aires de 9000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1  $        122.027.33  

Suministro e instalación de capacitor unidad para 
aires de 12000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1 $        122.027.33 

Suministro e instalación de capacitor unidad para 
aires de 18000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1  $        126.147.33  



 

 

                                                 
 

Suministro e instalación de capacitor unidad para 
aires de 24000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

1  $        163.227.33  

Suministro e instalación de capacitor unidad para 
aires de 36000 BTU (De acuerdo a la necesidad). 

6  $        167.347.33  

Cambio de Válvula registro de baja y alta para aires 
de 9000,12000, 24000,18000 y 36000 BTU 

1  $        187.947.33  

Cambio de Rubatex para tubería 1  $          25.963.33  

Cambio de Rubatex para tubería (De acuerdo a la 

necesidad).  

  

Instalación de Aire Acondicionado Tipo Split de 

48.000 BTU 

  

Instalación de Aire Acondicionado Tipo Split de 

24.000 BTU 

  

Instalación de Aire Acondicionado Tipo Split de 

18.000 BTU 

  

Instalación de Aire Acondicionado Tipo Split de 

12.000 BTU 

  

Instalación de Aire Acondicionado Tipo Split de 

9.000 BTU 

  

 
 
 

a. Mantenimiento Preventivo. 
 

Consiste en una serie de actividades de obligatorio cumplimiento por parte del CONTRATISTA, como el lavado con 

Hidro lavadora y desincrustantes químicos para serpentines y filtros, eliminación de hongos, lubricación de Motores, 

ventiladoras de evaporadoras y condensadoras, revisión de unidad compresora, revisión de refrigerante de alta y baja 



 

 

                                                 
 

presión, recarga del refrigerante, revisiones y mediciones del equipo en marcha, cambio de capacitores en caso de 

requerirlo, y adecuación de tubería de desagüe; de acuerdo con el tipo de sistema de aire acondicionado, bien sea de 

tipo ventana,  mini-Split, piso-techo, tipo central o de precisión, inverter, según aplique y además las rutinas específicas 

que cada uno de los respectivos fabricantes recomiendan, el cual incluye todos los insumos, elementos, repuestos, 

mano de obra, transporte y todos los demás elementos que se requieran para la prestación del servicio. 

Se deben realizar tres (3) visitas de Mantenimiento Preventivo a cada equipo de Aire Acondicionado, las visitas de 
mantenimiento preventivo comenzaran desde el inicio de ejecución del contrato, para lo cual previamente el contratista 
debe presentar para revisión y aprobación el cronograma de mantenimiento preventivo para todos los equipos.  
 
Durante cada Mantenimiento preventivo se deben realizar todos los trabajos, verificaciones, reparaciones, ajustes, 

regulaciones y controles necesarios según los procedimientos indicados para asegurar el normal funcionamiento de 

los equipos y de todas sus partes.  

Inspección general del equipo 

- Verificar fijaciones, ruidos, fugas y aislamientos. Esta verificación incluye los ductos de refrigeración en 

equipos de aire acondicionado central. 

- Verificar el estado de las correas y reemplazar en caso de ser necesario, según aplique. 

 

Compresor 

- Medir la presión de succión 

- Medir la presión de descarga 

- Medir la corriente (en cada una de las fases, si aplica) 

- Medir la tensión (de cada una de las fases, si aplica) 

- Verificar la elasticidad de los cojinetes de caucho 

- Verificar el cableado de alimentación 

- Verificar el apretado y contacto de bornes y conexiones 

- Verificar la actuación de todos los presostatos 

- Verificar los dispositivos de protección de sobrecargas 

 

Circuito refrigerante 

- Mediante el visor del líquido, controlar la carga del gas, en cuanto a la presencia de burbujas o suciedad. En 

esta actividad se debe realizar el cambio o cargue de gas refrigerante. 

- Verificar fugas 

- Medir subenfriamiento, corregir de ser necesario 

- Verificar el aislamiento de las tuberías 

- Verificar el estado de las tuberías (aplastado, doblado, etc.) 

- Verificar el filtro secador, reemplazar de ser necesario 

- Verificar el funcionamiento de las válvulas de expansión 

- Verificar el estado del aislamiento térmico de las tuberías y reponer o reemplazar de ser necesario. 

-  

Ventiladores del equipo 



 

 

                                                 
 

- Medir la corriente de cada uno de los motores (en cada una de las fases, si aplica) 

- Medir la tensión de cada uno de los motores (de cada una de las fases, si aplica) 

- Limpiar los rotores y aspas 

- Verificar el desbalanceo 

- Verificar los rodamientos de los motores 

 

Serpentín del evaporador 

- Limpiar el drenaje y la bandeja 

- Limpiar el aletado 

- Limpiar difusores y rejillas 

 

Para esta limpieza debe usarse un bactericida de alto espectro para eliminar todo tipo de contaminación. 

 

Filtros de aire del evaporador 

- Inspeccionar y limpiar  

 

Para esta limpieza debe usarse un bactericida de alto espectro para eliminar todo tipo de contaminación. 

 

Serpentín del condensador 

- Limpiar el aletado, drenaje y la bandeja 

 

Para esta limpieza debe usarse un bactericida de alto espectro para eliminar todo tipo de contaminación. 

 

Drenajes y ductería  

- Verificar el estado de las tuberías de drenaje (obstrucción, aplastado, doblado, etc.) 

- Verificar el estado de la ductería incluye revisión y reemplazo de rejillas. 

 

Componentes eléctricos y electrónicos 

- Inspección general 

- Verificar el apretado y contactos 

- Limpieza 

- Verificar la actuación y regulado de termóstatos 

- Medir y verificar corrientes y tensiones 

- Verificar el calentamiento de los motores 

- Verificar el funcionamiento del control remoto 

- Verificar el estado y calentamiento de los cables de alimentación 

- Instalar un regulador de corriente en cada equipo. 

 

 Mueble/gabinete 

- Examinar y corregir tapas sueltas y cierres 

- Verificar el aislamiento térmico 



 

 

                                                 
 

- Verificar y eliminar puntos de oxidación 

 

 Cambio de elementos consumibles 

 

- Gas Refrigerante 

- Aislante tipo Rubatex 

- Cinta Vinilo 

- Filtro secador 

- Cojinetes de caucho 

- Elementos menores como tramos de conductores eléctricos, tornillos, arandelas, bornes, etc. 

Acometidas eléctricas  

El contratista deberá revisar el estado, la continuidad y el cumplimiento de las normas técnicas de la acometida eléctrica 

que alimenta el equipo de aire acondicionado. 

Estará incluido dentro de las labores de mantenimiento preventivo, los ajustes menores de las acometidas, como 

aseguramiento de contactos eléctricos en uniones y tableros, revisión y complementación de aislamientos entre 

uniones de conductores y aseguramiento de tuberías. 

 

b. Mantenimiento Correctivo. 

 
Realizar visitas de mantenimiento correctivo a los equipos que lo requieren (aquellos equipos que presenten algún tipo 
de daño o falla que interrumpa el normal funcionamiento de dichos equipos) durante el plazo de ejecución del contrato, 
el contratista realizara un diagnostico en el que indique que tipo de mantenimiento correctivo requerirá el equipo, al 
igual que una valoración económica de repuestos y/o partes necesarios para la correcta operación de los equipos de 
aires acondicionado, tomando como base los precios del mercado. Los elementos o repuestos cambiados deben ser 
entregados al supervisor del contrato una vez finalizado el trabajo.  
 
Adicionalmente, el contratista atenderá todas las solicitudes para visitas de Mantenimiento correctivo las 24 horas, 

durante todos los días de la vigencia del contrato. Las solicitudes se considerarán recibidas por el contratista a partir 

de la fecha y hora de llamada realizada a cualquiera de los teléfonos que haya indicado el contratista para ese fin, o 

cualquiera sea el medio y oportunidad por el cual se informe del requerimiento, y la respuesta deberá ajustarse 

estrictamente a los tiempos de respuestas definidos en el numeral 6.5 del presente documento por tipo de quipo.  

El diagnostico de los equipos para mantenimiento correctivo y el posterior reporte de corrección para pago serán 

diseñados previamente entre el ICBF y la empresa contratista, y deberá incluir fotografías antes de los elementos en 

falla y fotografías posteriores después de realizadas las reparaciones y puesta en funcionamiento de los equipos. 

La elaboración y presentación de estos diagnósticos, valoraciones económicas y reportes de corrección para pago de 

mantenimiento correctivo no generará costo adicional para el ICBF. El Supervisor del Contrato, o a quien el designe, 

autorizara el mantenimiento correctivo de los equipos cuyo diagnóstico sea favorable.  

En caso de que se autorice la realización del mantenimiento preventivo por el supervisor del contrato, o por quién él 

designe, se deberá prestar el servicio en sitio y deberá incluir los repuestos y/o partes requeridos para dejar los equipos 

operativos. 



 

 

                                                 
 

La unidad de visita de mantenimiento correctivo incluirá todas las visitas necesarias al mismo equipo para dejar el 

equipo en funcionamiento. 

Las visitas de mantenimiento correctivo, la valoración y elaboración de diagnósticos, y la ejecución del mantenimiento 

correctivo deberán ajustarse estrictamente a los tiempos de respuesta. 

c. Tiempos de respuesta para mantenimiento de equipos 

A continuación, se establecen los tiempos de respuesta para las diferentes actividades incluidas en el mantenimiento 

preventivo y correctivo. 

Actividad Aire acondicionado  

Ejecutar actividades de mantenimiento preventivo  Dentro de la programación 

Ejecutar visitas de mantenimiento correctivo Un (1) día calendario  

La elaboración y presentación de diagnósticos y valoraciones 

económicas de cualquier tipo de mantenimiento correctivo 
Dos (2) días hábiles 

Disponibilidad, entrega de repuestos y ejecución de 

mantenimiento correctivo. 
Un (1) día hábil 

 

d. Control de las visitas de Mantenimiento  

Los mantenimientos preventivos, mantenimientos correctivos, serán controlados por medio de los reportes de 

Mantenimiento, los cuales serán entregados por el contratista al Supervisor del Contrato en medio físico y escaneados 

en medio magnético, debiendo contener: número del contrato, fecha, hora de entrada y salida en que se realiza el 

servicio, nombre y firma del Técnico que realiza el mantenimiento suministrado, identificación del equipo (marca, 

referencia, número de serie), reporte pormenorizado del mantenimiento con la relación de todos los trabajos realizados, 

listado de insumos utilizados, elementos reemplazados y de las recomendaciones a que haya lugar.  

Es imprescindible que las labores se realicen en presencia del personal designado por el Coordinador de cada sede o 
el coordinador administrativo de la Regional, con quienes previamente se deben realizar las coordinaciones de estas 
labores y quienes certificarán el servicio de mantenimiento efectuado por el contratista firmando el respectivo reporte 
de mantenimiento. 

Como parte del contrato, cada 4 meses el contratista debe presentar al supervisor del contrato en medio físico y en 
medio magnético, un diagnostico general del estado en que se encuentran los equipos por sede, que incluya los 

mantenimientos preventivos y correctivos realizados.   

e. Limpieza 

Las superficies de las zonas donde se realicen labores de mantenimiento de equipos deberán quedar aseadas y libres 

de restos producidos por trabajos, manoseo o pisadas y/o basura producida por personal del contratista. La limpieza 

incluirá el consiguiente retiro de restos y materiales y escombros generados por el contratista, de modo tal que no 

queden restos en el interior ni el exterior del edificio.  



 

 

                                                 
 

f. Garantía técnica  

Los servicios de mantenimiento preventivo deberán estar garantizados hasta la siguiente visita programada, de 

acuerdo con la periodicidad requerida para cada equipo. Para el mantenimiento correctivo, la garantía será por el 

término de dos años contados a partir de la entrega del equipo en correcto funcionamiento. 

En el reporte de cada mantenimiento y caso de ser necesario se deberá informar en forma expresa que elementos no 
quedan cubiertos en el periodo de garantía de mantenimiento preventivo.  

Se considera al contratista dada su especialidad está capacitado para interpretar estas especificaciones y solicitar 
oportunamente las aclaraciones que considere necesarias. No se excusarán deficiencias en la propuesta o en la 
prestación del servicio, por eventuales errores u omisiones en estas especificaciones. 

El contratista no podrá aducir la no-disponibilidad de un elemento (equipo, insumo o repuesto) para justificar la falta o 
insuficiencia en la ejecución de una reparación, reposición, mantenimiento o control. 

g. Accidentes  

Todos los accidentes que causen daños personales, a propiedades y al medio ambiente deben ser reportados al 

Supervisor del Contrato de inmediato y al personal de la ARL. Los Contratistas deben suministrar, frente a la situación, 

el tipo de equipo y las facilidades médicas necesarias para suplir el servicio de primeros auxilios a cualquiera que haya 

sido afectado durante la realización del trabajo, ya sea en o junto al sitio, que haya causado muerte, heridas personales 

o daños a propiedades, así como las medidas de atención necesarias para el control de los posibles impactos 

ambientales generados. 

El Contratista será responsable por la seguridad de su personal, equipos y materiales.  

h. Recomendaciones de carácter ambiental 

Frente al tema de potenciales derrames de combustible o sustancias químicas relacionadas con las actividades de 

mantenimiento o suministro de combustible, las cuales puedan generar un daño al medio ambiente se deberán tener 

en cuenta las siguientes acciones:  

• Se deben tener todas las fichas técnicas y hojas de seguridad de los productos utilizados, a color, en físico y deberán 

estar disponibles para el personal que maneje los productos químicos y/o combustibles. 

• Todo el personal de mantenimiento debe identificar los peligros potenciales, lo que implica conocer las 

propiedades de todas las sustancias químicas o combustibles según las fichas técnicas y hojas de seguridad.  

• El personal deberá estar capacitado y entrenado en manejo sustancias químicas, manejo de combustibles y 

atención de emergencias en caso de derrames.  

• Informar al Coordinador Administrativo y/o profesional SST o Ambiental cuando ocurra algún accidente o derrame 

dentro de cada área.  

• Tenga disponibles medios de extinción adecuados: para este caso use dióxido de carbono en la forma de agente 

químico seco (CO2) o espuma.  



 

 

                                                 
 

• Utilice elementos de protección personal adecuados, respirador media cara, se sugiere guantes de nitrilo, gafas y 

botas de seguridad. 

• Tenga disponibles elementos para la contención y control de derrames como un kit para manejo de derrames. 

Los derrames pueden ocurrir durante el almacenamiento, transporte, transferencia de recipiente a otro y durante las 

actividades de mantenimiento, por lo que se deberán seguir las siguientes instrucciones: 

• Se debe establecer un espacio adecuado para el almacenamiento de las sustancias químicas y suministros de 

combustibles, de tal forma que minimicen los riesgos de rupturas de envases y deslizamientos (pisos lisos y sin 

hendiduras).  

• Los productos deberán estar organizados según sus peligros, los recipientes grandes cerca al suelo, minimizando 

caídas. 

• Se deberán realizar inspecciones regulares para garantizar su adecuado manejo y almacenamiento. 

• Para minimizar el daño ambiental causado por posibles derrames, se deberá contar con elementos de contención 

y equipos anti derrames. 

• Para la transferencia de un líquido de un recipiente a otro, el riesgo de derrame puede reducirse, teniendo en 

cuenta el tamaño de los recipientes para prevenir el sobrellenado y ayudarse con otros elementos como embudos 

y bombas extractoras, para su trasiego.  

 

• Se debe tener en cuenta el tipo de sustancia derramada y tener en cuenta la información de las etiquetas de los 

reactivos y las fichas técnicas y hojas de seguridad. 

 

Para la atención al derrame: 

• Al ocurrir el derrame, se debe informar a las personas que estén en el área, al profesional SST y Ambiental. 

• Al momento de ocurrir el derrame se identifica el tipo de sustancia.  

• Después se verifica la ficha técnica y hoja de Seguridad de la sustancia derramada. 

• Una vez presentado el derrame se debe prevenir que la sustancia entre en contacto con el suelo o se esparza en 

cunetas viales, drenajes, alcantarillados o cursos de agua, para lo cual se deberá utilizar un kit para manejo de 

derrames. 

• Se localiza y se utiliza el kit antiderrame más cercano al área, utilizando el material absorbente y recogiendo los 

residuos con la pala. 

• Tenga en cuenta que los residuos generados durante el derrame o emergencia se clasifican como peligrosos y 

deben ser dispuestos como tal. Por lo tanto deben ser recogidos del sitio y entregados a una empresa autorizada 

para su eliminación y disposición final. 



 

 

                                                 
 

• Cuando el derrame haya sido contenido y no exista peligro, dé aviso al personal de limpieza para que limpie la 

zona con detergente y agua.  

Frente al tema de la generación de residuos peligrosos y especiales que puedan generar un daño al medio ambiente, 

se deberán tener en cuenta las siguientes acciones:  

• Identificar y listar los residuos peligrosos y especiales que se deben gestionar y fueron generados a partir de la 

ejecución del contrato, especificando cantidades, peso y características. 

• Reportar a la Coordinación Administrativa y/o profesional ambiental la información de los residuos peligrosos y 

especiales generados y la gestión a realizar para su eliminación y disposición final. 

• Garantizar manejo y almacenamiento adecuado de los residuos peligrosos y especiales, según la normativa 

ambiental aplicable y de acuerdo a las indicaciones del profesional ambiental. 

• Realizar la entrega de los residuos peligrosos y especiales en los sitios autorizados por la autoridad ambiental o 

mediante un gestor ambiental y solicitar certificación de entrega, eliminación y disposición final.  

• Entregar copia de la certificación de entrega, eliminación y disposición final al Profesional Ambiental y supervisor 

del contrato. 

• Deberá asumir y reparar todos los daños causados al medio ambiente derivados de las labores de mantenimiento. 

i. Autorización de ingreso a sedes y cumplimiento de obligaciones de SST y gestión ambiental 

Toda persona que vaya a ingresar a las diferentes sedes del ICBF en el desarrollo de las labores objeto del contrato 

debe ser autorizada por el Supervisor del Contrato, quién previamente verificará el cumplimiento de los requisitos de 

seguridad y salud en el trabajo y de gestión ambiental establecidos contractualmente, para posteriormente solicitar al 

coordinador administrativo de la Regional la correspondiente autorización de ingreso al personal de la empresa 

contratista. 

Durante el desarrollo de las labores objeto del contrato, el profesional en seguridad y salud en el trabajo y el profesional 

ambiental de cada sede del ICBF verificarán el cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud ocupacional y de 

gestión ambiental del personal de la empresa contratista durante la ejecución de los trabajos, todo el personal deberá 

portar el carné de identificación. 

j. Logística  

El contratista debe disponer por su cuenta del transporte necesario y del personal idóneo para la entrega oportuna en 

las diferentes sedes de las Regionales de las zonas geográficas, de los elementos y servicios que requiere el ICBF, 

así como disponer de una bodega para el almacenamiento de materiales o equipos en stock. De ninguna forma se 

permitirá el almacenamiento temporal de materiales o equipos del contratista en los almacenes o sedes del ICBF. 

Especificaciones Técnicas Esenciales:  El mantenimiento preventivo y correctivo, incluye mano de obra, repuestos 
originales nuevos a todos los sistemas, dispositivos y partes de los equipos de aires acondicionados propiedad de 
ICBF Regional Vichada. 
 



 

 

                                                 
 

Si en el desarrollo del mantenimiento preventivo o correctivo se detectan fallas que pudieran influir en el buen 
funcionamiento de los aires acondicionados se deberá informar de inmediato al supervisor del Contrato, con 
el fin de analizar la situación y tomar medidas oportunas. 
 

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 

 

1.1. Obligaciones específicas  
 

1. Cumplir con plena autonomía técnica y administrativa, con las actividades, lineamientos y estándares definidos 
en el numeral 6 “Especificaciones Técnicas de los insumos, bienes, productos, obras o servicios a entregar” de la 
Ficha de Condiciones Técnicas Esenciales para la Prestación del Servicio y/o Entrega del Bien (FCT).  

 
2. Suministrar todos los elementos necesarios para realizar el mantenimiento a los equipos, los cuales serán 

nuevos, de primera calidad, adecuados para cada caso y uso, y con certificado de conformidad de producto 

siempre que resulte aplicable según la normatividad vigente. 

3. Cambiar los materiales, insumos o herramientas que estén defectuosos, en mal estado y/o no cumplan con las 

especificaciones técnicas y sean devueltos por el ICBF, por otros nuevos y de iguales o superiores características, 

dentro del día hábil siguiente a partir de la comunicación escrita, telefónica o vía correo electrónico por parte del 

supervisor o por quien este designe. 

4. Deberá emplear los insumos y repuestos recomendados por el fabricante de cada equipo; pero podrá utilizar, 

bajo su responsabilidad, otros equivalentes en calidad técnica y resultados, en caso de dificultad para obtener los 

recomendados. 

5. El contratista se hará cargo de dejar las instalaciones de cada sede en el estado y condiciones en que éstas se 

encuentran. 

6. Proveer los medios materiales y humanos suficientes, en calidad y cantidad, para lograr el mejor resultado en 

el servicio, en el menor tiempo posible. 

7. Disponer del transporte necesario y del personal idóneo para la entrega oportuna en las diferentes sedes de las 

Regionales de las zonas geográficas, de los elementos y servicios que requiere el ICBF. 

8. Cumplir con la RESOLUCION 1188 DE 2003 y el DECRETO 4741 DE 2005, en la disposición adecuada de 

sobrantes y otros materiales usados en el mantenimiento preventivo, para lo cual el contratista deberá presentar 

las certificaciones de eliminación y/o disposición final de los residuos generados.  

9. Prestar el servicio en horas de atención al público previa coordinación o programación con el SUPERVISOR 

del contrato, o a quien éste delegue para tal fin. En los casos que amerite o que sean solicitados por el ICBF, los 

horarios de trabajo pueden modificarse previa autorización del SUPERVISOR del contrato. 

10. Identificar mediante un carné a los empleados que prestarán el servicio, adicionalmente, deberán portar 

siempre la respectiva escarapela. 

11. Prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con personal calificado e idóneo. 



 

 

                                                 
 

12. Los trabajadores del contratista que ejecuten labores de mantenimiento, deberán atender las normas de 

seguridad y permitir la revisión que efectúe el vigilante o cualquier otra  persona autorizada, de los elementos que 

entren o retiren de las dependencias del ICBF. 

13. Responsabilizarse por los daños causados durante el mantenimiento por malos manejos o manipulación no 

adecuada de los equipos, por parte de sus funcionarios. 

14. Presentar al SUPERVISOR del contrato la lista de personal encargado por el OFERENTE para realizar las 

visitas de mantenimiento. 

15. Presentar al SUPERVISOR, previo al inicio de la ejecución del contrato, la programación de visitas de 

mantenimiento preventivo con el fin de elaborar los permisos de ingresos necesarios para el personal encargado 

de las actividades. 

16. Ejecutar los servicios de mantenimiento preventivo, según las rutinas indicadas en el alcance del presente 

documento. 

17. Registrar en el reporte del servicio que se realiza al equipo, el estado de funcionamiento final con sus 

recomendaciones, además, debe ser firmado por el Coordinador. El reporte del servicio de mantenimiento de cada 

equipo se requerirá como soporte para el pago periódico de las facturas para pago presentadas por el contratista. 

18. Atender todas las solicitudes de visitas de mantenimiento correctivo que se presenten durante la vigencia del 

contrato, sin ningún límite de requerimientos por parte del ICBF.  

19. Presentar al SUPERVISOR del contrato, los diagnósticos y las soluciones a las anomalías que encuentre 

durante el desarrollo de las visitas de mantenimiento preventivo y que a su juicio amerite que se ejecute un 

mantenimiento correctivo, en el cual deberá incluir el precio, la cantidad, mano de obra necesaria y la 

especificación técnica de los materiales estrictamente necesarios para tal fin. 

20. El OFERENTE se compromete con la disponibilidad inmediata de los repuestos que sean necesarios para 

atender cualquier emergencia garantizando que el tiempo de entrega no será superior a 24 horas. 

21. Presentar los informes que requiera el supervisor del contrato. 

22. Llevar una hoja de vida de cada uno de los equipos objeto de mantenimiento. 

1.2. Obligaciones generales 
 

1.  Allegar al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, en los plazos establecidos, los documentos 
requeridos para la cumplida iniciación del contrato.  

2. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomía técnica y administrativa y bajo su propia responsabilidad, 
por lo tanto, no existe ni existirá ningún tipo de subordinación, ni vínculo laboral alguno entre el contratista y el 
ICBF. 

3. Reportar por escrito al supervisor del contrato cualquier sugerencia que contribuya a la obtención de mejores 
resultados 



 

 

                                                 
 

4. Responder, por el cumplimiento y calidad de los bienes entregados, por el término previsto en el presente 
contrato. 

5. Responder ante terceros por los daños que se ocasionen y que provengan de causas que le sean imputables. 

6. Salvaguardar la información confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus actividades salvo 
requerimiento expreso de autoridad competente. 

7. Entregar al supervisor del contrato los informes que solicite sobre cualquier aspecto y/o resultado obtenido en 
cada actividad encomendada cuando así se requiera. 

8. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del contrato le imparta 
el ICBF, a través del supervisor, para una correcta ejecución y cumplimiento de sus obligaciones. 

9. Presentar los recibos de pago al Sistema de Seguridad Social (salud, pensiones y riesgos laborales) y 
parafiscales (Caja de Compensación, SENA, ICBF), cuando haya lugar a ellos para el respectivo desembolso es 
decir Encontrarse a paz y salvo con el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos 
profesionales, pensiones y aportes a Caja de Compensación Familiar, al Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar y al Servicio nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, mediante certificación a la fecha, expedida 
por el Revisor Fiscal o el Representante Legal – de conformidad con lo establecido en el artículo 50 de la ley 789 
de 2002.  

10. Ejecutar las demás actividades que sean necesarias para lograr un total y fiel cumplimiento del objeto, el 
alcance y las obligaciones. 

11. Conocer la legislación aplicable y establecer las acciones de cumplimiento de la misma. 

12. Garantizar los procesos adecuados para la protección y confidencialidad de la información suministrada. 

13. Promover y desarrollar acciones de innovación y mejora que permitan ajustar y fortalecer el trabajo a 
desarrollar. 

14. Además de lo aquí dispuesto, el CONTRATISTA se compromete a no contratar o vincular menores de edad 
para la ejecución del presente contrato, de conformidad con los pactos, convenios y convenciones internacionales 
legalmente ratificadas por Colombia, según los establece la constitución Política de 1991 y demás normas vigentes 
sobre la materia, en particular aquellas que consagran los derechos de los niños. 

NOTA: El supervisor está en la obligación de verificar el cumplimiento de las obligaciones generales, en concordancia 

con el objeto del contrato. 

1.3 Obligaciones del Sistema Integrado de Gestión 
 

1.3.1 Obligaciones para el eje de Seguridad y Salud Ocupacional 

1. Certificar que cuenta con un representante de seguridad y salud en el trabajo, que cumpla con el perfil establecido 
en la Resolución 312 de 2019, o a la norma que adicione, modifique o sustituya y garantice el cumplimiento de 
obligaciones contractuales establecidas en el marco de la ejecución del contrato o convenio y la normatividad 
vigente.  
 
2. Presentar la identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación de controles, documentados, en el 
marco de la Seguridad y Salud en el Trabajo durante la ejecución del contrato o convenio. 
  



 

 

                                                 
 

3. Realizar la inducción al equipo de trabajo que se empleará durante la ejecución del contrato o convenio en materia 
de Seguridad y Salud en el Trabajo.  
 
4. Suministrar a los colaboradores vinculados para la ejecución del contrato o convenio los elementos de protección 
personal requerido para la realización de sus actividades.  
 
5. Presentar el concepto médico ocupacional favorable de los colaboradores vinculados para la ejecución del 
contrato o convenio. 
  
6. Informar al ICBF los Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral – ATEL del personal a cargo del 
operador/contratista, reportados a la ARL y EPS, durante el plazo de ejecución del contrato o convenio.  
 
7. Realizar trabajos en alturas en cumplimiento de lo establecido en la normatividad vigente.  
 
8. Designar un brigadista para que haga parte activa del Plan de Emergencias y Contingencias del ICBF, así como 
garantizar la socialización de este Plan a los colaboradores vinculados por el contratista que prestan sus servicios en 
las sedes del ICBF.  
 

1.3.2 Obligaciones para el eje Ambiental 

1. Adoptar las medidas necesarias para el ahorro y uso eficiente de agua, energía, papel, y manejo de residuos que 
se generen durante la ejecución del contrato, de acuerdo con la política ambiental de la Entidad.  
 
2. Adoptar las medidas necesarias para el almacenamiento y manejo adecuado de los productos químicos utilizados 
durante la ejecución del contrato; de acuerdo con la normatividad vigente.  
 
3. Adoptar las medidas necesarias para el manejo adecuado y la disposición final de los residuos especiales y/o 
peligrosos que se generen durante la ejecución del contrato.  
 

 

 

HENRY OSWALDO RINCON AYALA  

Oferente y/o Representante Legal. 

Nit: 900.714-497-6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


