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HACEMOS GRANDES LOS PEQUENOS MOMENTOS

Fundada en 1995 y con mas 28 afios en el mercado Colombiano,
AutoSnack viene ofreciendo a empresas, clinicas, hospitales, aeropuertos,
colegios y universidades entre otros, soluciones integrales para el
suministro de alimentacién automatica a través de nuestras maquinas
dispensadoras.

No sélo nos hemos enfocado en la prestaciéon del servicio a través de
nuestras madquinas, sino cada dia trabajomos para generar valor
agregado y asi aumentar el nivel de confianza y satisfaccién a nuestros
clientes.

Inspirando los momentos de consumo de sus colaboradores.




TRANSMILENIO

VENDIENDO 24/7

ElVending nacié para satisfacer la necesidad del consumidor
de adquirir articulos en sitios de alta circulaciéon y/o
permanencia de personas, en las mejores condiciones de
higiene y calidad, a momento.

ALIANZA ESTRATEGICA

AutoSnack propende encontrar aliados estratégicos que le
permiten mds que tener relaciones comerciales construir
poderosas alianzas que le permiten alcanzar nuevos clientes y
mercados.

SERVICIO AL CLIENTE

Cuente con diversos canales de servicio al cliente para dar
soporte a sus consumidores, contar con indicadores, dar
servicio técnico preventivo y asi minimizar incidencias.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Apoye con el uso de las maquinas a la Patrulla Aérea
Colombiana y su causa de llevar servicios médicos a
comunidades de los lugares mas apartados de Colombia.



ENTA

Aunque hoy en dia casi cualquier producto puede ser dispensado a
través de mdaquinas automaticas, en el mercado colombiano se
identifican claramente tres categorias principales:
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BEBIDAS ERIAS SNACKS

Tal vez la linea mas antigua en el d') Otra de las aplicaciones pioneras
L]

BEBIDAS CALIENTES

La linea de mayor crecimiento. El
dinamismo que le ha inyectado marcas
como Juan Valdez y OMA entre otras que
han propiciado el habito de consumo
favoreciendo el crecimiento de las
madquinas dispensadoras de esta bebida.

negocioy la principal aplicacién de las en la industria. Los productos
maquinas dispensadoras. Autosnack principales que se venden a través
opera las maquinas principalmente de de esta linea incluye los fritos,

la embotelladora FEMSA “Coca Cola”. dulces y galleteria.

*Esta imagen es una aproximacion y puede estar sujeta a cambios.



Adicional a nuestras tres categorias principales los Gltimos afios
hemos lanzado servicios por fuera de los tradicionales para
complementar las necesidades de nuestros clientes:
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OTC AGUA SSS OCS

Linea con productos de primera necesidad s Linea de dispensadoras de agua con Linea de café de baja demanda
y aseo personadl de las mejores marcas que ’ dispensaciéon de agua fria y caliente sumnistrada por kit mensual
se ajustan a los estédndares del vending por medio de un filtrado en 4 etapas. para pequefias oficinas o

AutoSnack.. puntos de venta.

*Esta imagen es una aproximacion y puede estar sujeta a cambios.



PROVEEDORES

Poder de negociacién de Proveedores: El vending no es solamente

un canal alternativo de ventas para los proveedores de productos de
consumo masivo. También es un fuerte instrumento de recordacién de
marca muy apetecido. Por esto es normal que haya una competencia
entre ellos para estar en el portatolio de AutoSnack, lo que le da a la
empresa un fuerte poder de negociacién con sus proveedores



ALIANZAS ESTRATEGICAS

Autosnack es un canal muy importante para las marcas Coca Cola, Oma, Juan Valdez y
Fritolay. Marcas que le han apostado invertir en el vending como canal diferencial con
exposicién de marca en los mejores puntos y ubicaciones a nivel nacional a trdves de

nuestras mdaquinas dispensadoras

AutoSnack ha logrado
ampliar la imagen
Coca Cola no solo ha
madaquina de bebidas
frias, sino también de
snacks, teniendo asi una
visibilidad muy
importante dentro del
canal de maquinas
dispensadoras en
Colombia

AutoSnack en su
busqueda de generar
valores agregados a sus
clientes, ha generado
una alianza estratégica
con PROCAFECOL con el
fin de poder entregar
directamente en sus
lugar de trabajo, un café
de alta calidad como lo
es Juan Valdez.



Contamos con varios softwares para el control operativo,
técnico y geolocalizacién. Desarrollados y personalizados
para la estructura del negocio de AutoSnack.

Mesa de ayuda para gestionar todos los requerimientos de
nuestros clientes corporativos para ser solucionados por el
departamento técnico y operativo.

Servicio diario de abastecimiento.

Revisién de ventas segun rotaciéon de productos.
Seguimiento a los derroteros por rutas.

Control al consumo de combustible de los vehiculos.




COBERTURA NACIONAL

AutoSnack ofrece el servicio completo de instalacién, suministro y mantenimiento de
nuestras maquinas en los puntos previamente evaluados por nuestro personal comercial.

Por esto AutoSnack busca ofrecer un servicio completo donde el cliente no deba
preocuparse por ningun concepto y gozar de todas las ventajas de un servicio asistido.




Asemejdndose al mercado de consumo masivo en general, el Vending en el mundo esta adoptando medios de pago
diferentes al efectivo, siguiendo las tendencias “cashless” que promueve la banca y pretfieren cada vez mas los consumidores
probando ser fuertes estimulantes del consumo de productos.
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Moneda Billete Tarjeta Cashless Tarjeta C&D Moviles, Coédigo QR
Y Billeteras Virtuales



NOVEDADES
TECNOLOGICAS

Integrado y operando tarjeta debito y crédito
con Credibanco, Grupo AVAL y Redeban
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BENEFICIOS ADICIONALES -
SUBSIDIOS / CASHLESS

Contamos con la tecnologia para prestarle a las compaiias los medios para

subsidiar los servicios de alimentacién a sus empleados y visitantes con
soluciones integrales 24 horas y 7 dias a la semana, atendiendo no solo a
través de mdquinas que reciben monedas y billetes, sino a través de Tarjetas 'y
Llaves Inteligentes asignédndole una carga, monto o presupuesto mensual,
semanal o diaria por empleado convenido con la empresa.

A sus colaboradores pueden tener diterentes niveles de acceso, para restringir
montos recibidos, productos o acceso a ciertas mdaquinas para segmentary
optimizar los beneficios otorgados a los empleados.




Adicional los usuarios se podrédn autenticar en nuestro cashless con ‘ As H L E ss
diversos métodos de autenticacién como: digitacién de contrasenas
numéricas, tokens NFC, uso de celulares inteligentes, biometria.

Tomaremos la mejor opcién que se ajuste a su operacion. A U I os N AC K
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ACERQUE SU

TARJETA

DE ACCESO
PARA VALIDAR
SU CREDITO

autosnack’
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También se podrdn usar sistemas pre-existentes
de control de acceso como tarjetas de acceso
de proximidad y cédigos de barras.

CASHLESS
AUTOSNACK

ACERQUE SU

TOKEN
DE ACCESO

PARA VALIDAR
SU CREDITO
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SERVICIO

AL CLIENTE

Adicional al los canales tecnolégicos de
servicio al cliente contamos con lineas
directas y correo exclusivo para atender a sus
consumidores

1.

2.

3.

3.

Linea nacional gratuita

OI8O0O0I637

Linea directa Bogoté

601 6433148

Celular y whastapps

317 667 57263]

Corrreo electrénico

scliente@autosnack.com.co



mailto:scliente@autosnack.com.co

BENEFICIOS ADICIONALES
MUEBLES DE VISIBILIDAD
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Para su operacidn se propone
ubicar muebles de visibilidad
que agrupen las maquinas
estratégicas que dispongan de
las condiciones para sus
instalaciones.
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‘Esta imagen es una aproximacion y puede estar sujeta a cambios.



PORQUE SOMOS
CONSCIENTES DEL
MEDIO AMBIENTE
TE INVITAMOS A

SIN VASO

*Esta opcion depende del modelo de maquina usada.

Autosnack trabaja con productos responsables con el medio ambiente es

por esto que nuestros mezcladores de café contienen un componente
oxobiodegrador lo que hace que este elemento se degrade en un relleno
sanitario tal como lo hace cualquier material orgénico. Adicional
promovemos el uso del propio pocillo™ para evitar el uso de vasos de un solo

uso y asi reducir la huella de residuos.

Adicional le proponemos la opcién de palatina de madera, la cuél es
dispensada directamente a la bebida desde el interior de la méquina. Esta

opcién tiene un cargo adicional de $28 por bebida Subsidiada.

BENEFICIOS ADICIONALES
INSUMOS ECORESPONSABLES



CONDICIONES &
REQUERIMIENTOS

L d

TEM DESCRIPCION

- Un espacio adecuado y suficiente por mdaquina para su ubicacién. Existen diferentes tipos de mdaquinas segun la linea, sin
embargo se puede estandarizar una medida de 1 metro cuadrado; es decir, | mt de ancho x Imt de profundidad x 2 mts de altura.
" Las medidas pueden cambiar segin modelo, tipo y referencia de la maquina disponible.

- Permiso de ingreso para el personal autorizado responsable del abastecimiento y mantenimiento de las méaquinas

- Suministro de las condiciones técnicas requeridas para la instalacién tomas eléctricas de 110 voltios con polo a tierra y se sugiere
un circuito independiente, toma de agua ubicada a minimo 50 cm del piso con llave de paso registro de 1/2 pulgada,
terminacién rosca hembra.

- Ingreso de vehiculo con mercancia para abastecer las maquinas.

e e e e e retlLos productos ofrecidos podrén ser modificados de acuerdo a las preferencias de los consumidores y las necesidades del
negocio.

Lista de tarifas AUTOSNACK determinaré los precios de los productos en funcién del bienestar de los consumidores y colaboradores
Ajustamos a los precios de venta publico, previa conciliacién en pro del beneficio de los colaboradores.

Requisitos operativos

\ilelelelilelele A slleF4el E| plazo minimo de operacion es de dos (2) afios a partir de la firma del contrato con prérrogas automaticas.

Implementacién
AUTOSNACK suministrard las méaquinas vending acordadas y sefialadas en el contrato. En todo momento AUTOSNACK es el
propietario de los activos .

Se podrd dar por terminado el contrato sin ninguna penalidad, con un preaviso de cualquiera de las partes en un término no
Terminacidn menor a dos (2) meses a la fecha en que se pretenda el desmonte del servicio.

Anticipada

Todo el personal operativo  y administrativo dedicado al contrato pertenecen a la némina directa AUTOSNACK.
Mano de obra Estos
colaboradores actuardn de conformidad con las normas internas del cliente.

Treinta (30) dias calendario a partir de la firma y legalizacién del contrato por las parte.
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