
CONTRATO 0898 DE 2024 

CONSTANCIA DE ACTIVIDADES DEL 09 AL 29 DE FEBRERO DE 2024 

 

En la fecha dejamos constancia que el/la contratista durante el periodo del 09 al 

29 de febrero de 2024, realizo las siguientes actividades: 

 

Obligaciones Específicas:  

 

1. Realizar seguimiento a la ejecución presupuestal de los recursos 

asignados al Grupo Interno para el Control y Vigilancia a los Curadores 

Urbanos. 

No se asignaron actividades para esta obligación  

 

2. Proyectar informes financieros requeridos en el marco del seguimiento a 

los recursos asignados al Grupo Interno para el Control y Vigilancia a los 

Curadores Urbanos. 

En este periodo no se asignaron actividades para esta obligación  

 

 

3. Realizar seguimiento al módulo de hojas de vida y personal de los 

curadores urbanos, verificando el cumplimiento de tiempos establecidos, 

calidad de la información cargada y cumplimiento de requisitos de los 

equipos interdisciplinarios. 

 

a) Se realizó estudio de la Normatividad relacionada:   

 

- Circular No. 1657 del 15/04/2019 

 

- Decreto 1077 de 25/05/2015 

- Ley 1796 del 13/07/2016 

 

 

b) Se participó en capacitación sobre el módulo, dirigida al personal a cargo en 

la SNR y a los Curadores 

 

 

 

4. Proyectar los informes, oficios, requerimientos que sean necesarios para 

el correcto funcionamiento del módulo de hojas de vida y personal. 

 

No se asignaron actividades para esta obligación, dado que el módulo está en 

etapa de implementación. 



 

5. Proyectar respuestas a las peticiones, quejas y reclamos que formulen 

los usuarios en relación con los Curadores Urbanos, especialmente en lo 

que corresponda a los módulos repositorio, radicador, hojas de vida y 

personal. 

Se dio atención integral a las peticiones efectuadas por los Curadores Urbanos 

a nivel nacional, realizando los ajustes correspondientes en el SISG y 

proyectando el oficio de respuesta a cada Curador con indicación de los 

ajustes realizados. 

 

6. Proyectar desde el aspecto técnico los actos administrativos que 

resuelvan recursos, derechos de petición y acciones de tutela que se 

interpongan y que sean de competencia del Grupo para el Control y 

Vigilancia a Curadores Urbanos. 

No se asignaron actividades para esta obligación 

7. Participar en la estructuración de los proyectos de resolución, circulares, 

instrucciones administrativas y demás actos administrativos para la firma 

del(a) Superintendente Delegado(a), en lo relacionado con el ejercicio del 

servicio que prestan los Curadores Urbanos, según se requiera. 

No se asignaron actividades para esta obligación 

8. Asistir a las diferentes reuniones, mesas de trabajo, talleres, seminarios, 

foros, y demás, a solicitud de la Superintendencia de Notariado y 

Registro y en especial lo referente al Grupo Interno para el Control y 

Vigilancia a los Curadores Urbanos. 

Se participó en la reunión de capacitación para elaboración cuentas de cobro, 

el día 29 de febrero de 2024 

9. Presentar el informe de ejecución contractual y cuenta de cobro de 

manera mensual, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por la 

Dirección Administrativa y Financiera.   

Se presenta el informe correspondiente al período comprendido entre el 9 y el 

29 de febrero de 2024. 

10. Las demás actividades asignadas por la autoridad competente de 

acuerdo con el nivel, la naturaleza y el área de desempeño 

No se asignaron actividades para esta obligación 

 



EVIDENCIAS PARA CADA OBLIGACION 

 
 

 

 

 

 
 

 



 

 

A continuación se presenta el resumen de cada una de las PQR atendidas, con su 
respectivo número de radicado de respuesta y el resumen de la respuesta que se dio: 

 
 

CUADRO SEGUIMIENTO ATENCION PQRs FEBERO 9 AL 29 

RADICADO 
RECEPCION 

CURADURIA NUMERO RADICADO 
RESPUESTA 

RESPUESTA GENERADA 

SNR2024ER006027 ITAGÜI 1 SNR2024EE008058 

No se realizan los ajustes solicitados, debido a que, desde el usuario asignado al 
Curador Urbano, se encuentran habilitados los permisos para realizar los ajustes 

pertinentes y corrección de errores en el módulo radicador.  Adicionalmente: 
1) No adjuntan oficio en el que se evidencia que fue radicado en legal y debida forma 

2) No es claro si se debe cambiar el Desistido 

SNR2024ER006158 IBAGUE 1 SNR2024EE008317  
Se eliminan los registros 73001-1-24-0020, 73001-1-24-0021 y 73001-1-24-0022 por 

duplicidad con el registro N°  73001-1-24-0019 

SNR2024ER012074     SNR2024EE009062 
Se efectuó el registro inicial de la licencia de construcción 11001-5-20-0077 y se realizó 

el cargue del Acto Administrativo correspondiente 

SNR2024ER006701 CALI 3 SNR2024EE009133 
Se anula éste registro del SISG, debido a que el Acto Administrativo N° 760013231099 

es un Modificación de licencia vigente y la cual no es objeto de cargue.  Se incluye 
pantallazo de evidencia en el oficio de respuesta 

SNR2024ER006940 CALI 3 SNR2024EE009207 

Una vez verificada la información en el Sistema, se evidencia que existe una 
inconsistencia en las direcciones registradas, con respecto a las que tiene el Acto 

Administrativo.  Por tanto no se realizan los ajustes solicitados.  Se solicita enviar una 
nueva solicitud con todos los ajustes que se deben hacer 



SNR2024ER007027 PEREIRA 1 SNR2024EE009333 

En el oficio de solicitud no son claros los requerimientos, sobre los cambios que se 
deben efectuar, teniendo en cuenta que el cuadro de áreas cambia en su totalidad y 

algunos registros del sistema, también son diferentes.  Por lo anterior, se solicita 
especificar con detalle cuales son las acciones y los ajustes que se deben realizar  NO 

SE EFECTUAN CAMBIOS, NI CARGUE DE DOCUMENTOS EN EL SISTEMA  

SNR2024ER007029 PEREIRA 1 SNR2024EE009395 
Se carga la Res. N° 000768, por la cual se aclara la Res. N° 66001-1-23-2991, en el 

sentido de corregir el cuadro de áreas, por error de digitación 

SNR2024ER007135 BOGOTA 5 SNR2024EE009430 
Se solicita especificación de la fecha que se debe registrar en el SISG  y soportes de la 
duplicidad referida en el correo de solicitud, para poder efectuar el ajuste solicitado 

SNR2023ER009405 BOGOTA 5   
Se efectuó el registro inicial de la licencia de construcción 11001-5-21-0965 y se 

realizó el cargue del Acto Administrativo correspondiente.  Juliana realizó el proceso 
en acompañamiento de GMCC 

SNR2024ER007662 YUMBO 1 SNR2024EE009857 

1) Se ANULA radicado N° 76892-1-24-0002, por duplicidad con el Radicado N° 76892-1-
24-0001 

2) Se ANULA radicado N° 76892-1-24-005, por duplicidad con el Radicado N° 76892-1-
24-0004 

NOTA: Con éste oficio se da respuesta simultáneamente  al Radicado N° 
SNR2024ER015856 

SNR2024ER008516 IBAGUE   SNR2024EE010794 

• Rad 73001-2-22-0131: Se realiza corrección de número de radicación, reemplazando 
el N° 73001-2-22-0131 por el N° 73001-2-21-0131. Se verifica contra el Acto 

Administrativo que está cargado en el sistema  
• Rad 73001-2-22-0056 1) Se corrige número de radicación, reemplazando el N° 73001-

2-22-0056 por el No. 73001-2-23-0056 2) No se agrega 2 unidades de parqueaderos 
privados debido a que esa información no se encuentra en el Acto Administrativo y no 

enviaron soportes para validarla 
• Rad 73001-2-22-0117 1) Se realiza corrección del número de radicado, reemplazando 

el N° 73001-2-22-0117 por el N° 73001-2-22-0255 2) En Titulares se elimina registro 
con nombre de JUAN PABLO VARGAS TRUJILLO y se agregan los titulares ERIKA ROCIO 
GOMEZ NUÑEZ - CC 28.559.952, LINA MARIA GOMEZ NUÑEZ- CC 38.140.783, NELSON 
FELIPE GOMEZ NUÑEZ - CC 1.110.460.608 3) No se agrega 2 unidades de parqueaderos 

privados, dado que en el Acto Administrativo no se encuentra ésa información y no 
envían soporte correspondiente para validarla, ni se corrige el área del lote, debido a 

que el Acto Administrativo tiene la misma área que figura en el sistema.  
• Rad 73001-2-22-019 1) Se corrige número de radicado, reemplazando el N° 73001-2-

22-019 por el N° 73001-2-22-0196 2) No se registra el número de unidades de 
parqueaderos privados, dado que en el acto administrativo no se encuentra ésa 

información y no envían soporte correspondiente para validarla  
• Rad 73001-2-22-0417 1) Se corrige número de radicación, reemplazando el N° 73001-

2-22-0417 por el N° 73001-2-22-0243 2) No se registra el número de unidades de 
parqueaderos privados, dado que en el acto administrativo no se encuentra esa 

información y no envían soporte correspondiente para validarla  
• Rad 73001-2-22-0424 El sistema no permite corregir el número de radicación del 

proyecto, debido a que ya existe un radicado con N° 73001-2-21-0424, el cual 
corresponde a otro proceso.  

• Rad 73001-2-22-0445 Este radicado no tiene información ni documentos cargados, 
por tanto no se realizan los cambios solicitados  VALIDAR CON JULIANA, PORQUE 

SOLICITAN CAMBIAR ESTADO DE CERRADO A ABIERTA 
NOTA:  Validando en el sistema,  ya existe un radicado con el N° 73001-2-21-0445 el 

cual tiene información cargada, pero no hay Acto Administrativo asociado.  
• Rad 73001-2-22-0453 El registro se encuentra en estado ANULADA. NOTA: Validando 
en el sistema, ya existe un registro con el N° 73001-2-21-0453 que tiene la información 

correcta y el acto administrativo correspondiente, por tanto, no se realiza cambio 
solicitado.  

OJO:  Solicitan cambiar estado de ANULADA A ABIERTA (Cómo se hace y en qué casos 
se puede hacer?).  

Rad 23-0244 1) Se corrige número de radicado, reemplazando el N° 73001-2-23-0244 
por el N° 73001-2-22-0244. 2) No se registra el número de unidades de parqueaderos 
privados y tampoco se corrige fecha de radicación Legal y en Debida Forma, dado que 

en el acto administrativo no se encuentra esa información y no envían soportes 
correspondientes para validarla.  

• Rad 73001-2-23-0263 El sistema no permite corregir el número de radicación del 
proyecto, debido a que ya existe un registro con el N° 73001-2-22-0263. Lo que 

procede, sería eliminar el registro errado? NO SE REALIZAN LOS CAMBIOS 
SOLICITADOS  

• Rad 73001-2-23-0322 1) Se corrige número de radicación del proyecto, 
reemplazando el N° 73001-2-23-0322 por el N° 73001-2-22-0322 2) Se corrige el área 
del lote, reemplazando 78 Mts. por 84 Mts. 3) No se corrige número de unidades de 

vivienda no VIS, ni se agrega 1 unidad de parqueadero privado, debido a que en el Acto 
Administrativo no se encuentra esa información y no envían soporte para corroborarla  

• Rad 73001-2-23-0324 1) Se corrige número de radicación del proyecto, 
reemplazando el N° 73001-2-23-0324 por el N° 73001-2-22-0324 2) Se corrige fecha de 

expedición, reemplazando 30/01/2023 por 31/01/2023  
• Rad 73001-2-23-0346 1) Se corrige número de radicación del proyecto, 

reemplazando el N° 73001-2-23-0346 por el N° 73001-2-22-0346 2) Se corrige el área 
del lote para el inmueble identificado con MI 350-217275, registrando 40.557.54 



Metros y Dirección: Lote 2 A 3) Se agregaron los predios con MI 350-217407, 350-
217408, 350-217409, 350-217276, 350-217277  

• Rad 73001-2-23-0368 El sistema no permite corregir el número de radicación del 
proyecto, dado que ya existe otro registro con el radicado N° 73001-2-22-0368, el cual 

tiene información de otro Acto Administrativo 

SNR2024ER008609 MONTERIA 2 SNR2024EE010958 
Se elimina el Acto Administrativo N°0836-2022 y se carga el N° 0836-2023, debido a 

que el documento cargado originalmente tenía un error en el número de Resolución, 
asociado al año de creación 

SNR2024ER008732 YUMBO   SNR2024EE011022 

En la solicitud no indican los números de radicados que están duplicados para poder 
corroborar los datos y proceder a eliminar los registros que no corresponden.   

Se solicita especificar los registros duplicados y enviar soportes correspondientes.  Por 
tanto, no se realizan los ajustes solicitados 

SNR2024ER009251 PEREIRA 2 SNR2024EE011429 

En la solicitud no indican el número de radicado que está duplicado para poder 
corroborar los datos y proceder a reemplazar los registros correspondientes.   

Se solicita especificar cuál es el número de radicado que está duplicado y enviar 
soportes respectivos.  

SNR2024ER009257 CALI   SNR2024EE011066 
Se realiza validación del Acto Administrativo cargado en el Sistema y es el mismo que 
están remitiendo.  Solicitamos aclarar por qué el PDF que fue cargado inicialmente en 

el repositorio es incorrecto.  Por tanto, no se realiza el ajuste solicitado 

SNR2024ER009386 YOPAL   SNR2024EE011388 
No se pudo realizar el cargue del Acto Administrativo 85001-2-23-0289-01 debido a 

que el número de radicación del proyecto 85001-2-23-0193, no corresponde a la 
Resolución N° 85001-2-23-0289 

SNR2024ER015856 YUMBO 1 SNR2024EE009857 

 1) Se ANULA radicado N° 76892-1-24-0002, por duplicidad con el Radicado N° 76892-
1-24-0001 

2) Se ANULA radicado N° 76892-1-24-005, por duplicidad con el Radicado N° 76892-1-
24-0004 

NOTA:  Con el presente oficio también se da respuesta a la solicitud con radicado de 
entrada No. SNR2024ER007662. 

SNR2024ER010846 BOGOTA  5 SNR2024EE011576 
Se corrige número de Acto Administrativo, reemplazando el N° 11001-5-23-3818, por 

el N° 11001-5-22-3818 

SNR2024ER010187 FUNZA 2 SNR2024EE011626 

No se pudo realizar el ajuste indicado debido a las siguientes condiciones encontradas: 
1. El Acto Administrativo LC 2-23-004  cargado en el sistema, con el radicado 25286-2-

23-0017, tiene otro número de radicación (25286-2-22-0017) 
2. El Acto Administrativo LC 2-23-0019 que, de acuerdo a lo que ustedes indican en su 

correo, debe ser el correcto, no lo adjuntan a la solicitud; por tanto no podemos 
corroborar la información pertinente. 

SNR2024ER010122 BOGOTA  5 SNR2024EE012510 
El Acto Administrativo No. 11001-5-21-0965 de Agosto 24 de 2021, fue cargado en el 

Sistema el 6 de febrero de 2024 

SNR2024ER010108 FUNZA 2 SNR2024EE011682 

Se solicita indicar con detalle cuáles son los ajustes que se deben realizar, pues 
validando en el sistema, encontramos que el número de radicación 25286-2-21-0015 
aún no se ha cerrado, por lo cual ustedes aún pueden realizar los ajustes y subir los 

documentos que correspondan.  
En cuanto al Radicado N° 2586-2-22-0015, efectivamente se encuentra cargado el Acto 
Administrativo LC 2-22-0004, pero la información registrada corresponde a éste mismo 

Acto.  

SNR2024ER010107 MEDELLIN 4 SNR2024EE012430 

RADICADO 05001-4-23-0984: Este radicado no se encuentra en estado desistido. La 
fecha de estado en Legal y debida forma que aparece en el sistema, es diferente de la 
que se evidencia en la certificación enviada por la Curaduría. RADICADO 05001-4-24-

0004: El FUN asociado a éste radicado tiene un número de radicación que no 
corresponde al registrado en el sistema.  RADICADOS 05001-4-23-749, 05001-4-23-828 

Y 05001-4-23-752: no existen en el sistema.  NO SE R EALIZAN LOS CAMBIOS 
SOLICITADOS 

SNR2024ER010204 BOGOTA  2 SNR2024EE012725 

Se informa que, desde el usuario asignado al Curador Urbano, se encuentran 
habilitados los permisos para realizar los ajustes pertinentes y corrección de errores en 

el módulo radicador, conforme a la capacitación brindada y a las instrucciones del 
manual enviado. Por lo anterior, no procede modificación por parte de nosotros. 

SNR2024ER011741 BARRANQUILLA 1 SNR2024EE012784 
Desde el usuario asignado al CUrb se encuentran habilitados los permisos para que 

realicen el registro de los radicados números 08001-1-23-0363 y 08001-1-23-0364.  No 
procede acción por parte de la SNR 

SNR2024ER011526 TULUA 1 SNR2024EE012809 

Se informa que, desde el usuario asignado al Curador Urbano, se encuentran 
habilitados los permisos para realizar registros, ajustes y corrección de errores en el 

módulo radicador, conforme a la capacitación brindada y a las instrucciones del 
manual enviado. Por lo anterior, no procede acción  por parte de nosotros, con 

respecto a esta solicitud. 



SNR2024ER011938 FUSAGASUGA   SNR2024EE012956 

Se corrige fecha de radicación, reemplazando 01/02/2024 por 31/01/2024 
NOTA:  con el radicado de salida SNR2024EE012956 se da respuesta a este 

requerimiento y al Radicado SNR2024ER012002, dado que la solicitud fue duplicada 
por parte del peticionario 

SNR2024ER011941 FUSAGASUGA   SNR2024EE014249 

No se realizaron los ajustes solicitados debido a que no enviaron el acto administrativo 
N° 25290-1-24-0013 que debía reemplazar al que se encuentra cargado en el Sistema. 

NOTA:  con el radicado de salida SNR2024EE014249 se da respuesta a este 
requerimiento y al Radicado SNR2024ER012009, dado que la solicitud fue duplicada 

por parte del peticionario 

SNR2024ER012002 FUSAGASUGA   SNR2024EE012956 

Se corrige fecha de radicación, reemplazando 01/02/2024 por 31/01/2024 
NOTA:  con el radicado de salida SNR2024EE012956 se da respuesta a este 

requerimiento y al Radicado SNR2024ER011938, dado que la solicitud fue duplicada 
por parte del peticionario 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

Revisó:   Santiago Campo Victoria 

 

 

Firma: 

 

 

 

_____________________________________ 

GLORIA MERY CÁRDENAS CORTÉS 

Contratista 

 

 

Vo.Bo.  

 

______________________________________ 

PAULA ALEJANDRA MORENO VILLALOBOS 

Asesor 2010-14 del Despacho del Superintendente 
con funciones de inspección, vigilancia y control  
a los curadores urbanos 


