
Numero: 36926

Descripción: Adquirir soporte y actualización para la plataforma de la red inalámbrica

Diligenció: Luis Alberto Angel Botero
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Errores involuntarios que hayan quedado en los pliegos de 

condiciones, especificaciones técnicas, descripción del proyecto 

y/o estudios previos, operaciones aritméticas, etc.

38 Entidad

Dar cumplimiento estricto al periodo de observaciones

del proceso de selección, responder en tiempo y de

fondo las observaciones realizadas por los interesados. 

 

Corregir los errores evidenciados en los documentos

de estructura en el menor tiempo posible. 

Seguimiento al desarrolo de las actividades y al

cronograma previsto con el fin de garantizar el

cumpimiento del mismo. 

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si

Dependencia a carglo 

de la contratación y 

supervisor del contrato

1/03/2024 8/03/2024
Estudio de 

documentos
Permanente

2 Baja participación de proponentes 18
Entidad/Prove

edor

Compruebe que el presupuesto tiene en cuenta la

situación del mercado. 

Informar a la industria con la mayor antelación posible

y considerar la realización de una presentación del

proyecto.   

Realizar promoción mediática sobre el contrato y sus

objetivos . 

Evaluar los niveles de competitividad del mercado y

adoptar la modalidad de contratación

correspondiente.   

Asegurar que existe una industria competitiva capaz

de desarrollar el proyecto. 

Identificar los medios más eficaces para comunicar la

oportunidad de contrato a la industria. 

Socialización del proceso de contratación y

determinación de criterios de selección que permitan

pluralidad de proponentes 

 

Probable 

(probablemente va a 

ocurrir)

Mayor 4 Riesgo bajo Si

Dependencia a carglo 

de la contratación y 

supervisor del contrato

1/03/2024 8/03/2024
Estudio de 

documentos
Permanente

3 Declaratoria de desierto del proceso de selección 39 Entidad

Estimación adecuada de las necesidades de la entidad,

a través del análisis de conveniencia y oportunidad,

especialmente en los temas técnicos y financieros, los

cuales dependerán de la realización de un análisis del

sector de fondo que permita verificar el mercado y así

garantizar la pluralidad de oferentes.  

Socialización del proceso de contratación y

determinación de criterios de selección que permitan 

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si

Dependencia a cargo de 

la contratación y 

supervisor del contrato

8/03/2024 15/03/2024
Estudio de 

documentos
Permanente

4
Retrasos en la legalización del contrato, garantias y acta de 

inicio que afecta la inicio de la ejecución contractual
32

Entidad/Prove

edor

Utilizar métodos apropiados de formalización de la

aceptación del contrato 

Calcular los tiempos adecuados para la legalización del

contrato en los documentos del proceso. 

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si

Dependencia a carglo 

de la contratación y 

supervisor del contrato

20/03/2024 22/03/2024
Estudio de 

documentos
Permanente

MATRIZ DE RIESGOS - Monitoreo de Riesgos



5 Reclamos de terceros sobre la selección del oferente 33 Entidad

Verificar que se haya establecido con claridad, y de

acuerdo con los presupuestos legales, los requisitos

habilitantes. Así como establecer si existen o no

proponentes que cumplan con los mismos. 

Identificar políticas y normas gubernamentales que

podrían aplicar al proceso de contratación y asegurar

su cumplimiento. 

Comprobar la pertinencia de la modalidad de

contratación frente a la relación tiempo - coste

esperada y la exigencia legal para el caso. 

Seleccionar un equipo de contratación con la

experiencia adecuada. 

Identificar posibles conflictos entre las partes

interesadas. 

Identificar políticas gubernamentales (por ejemplo,

desarrollo económico, abastecimiento, etc.) que se

aplican al contrato y asegurar su cumplimiento 

 

Improbable (puede 

ocurrir ocasionalmente)
Menor 2 Riesgo bajo Si

Dependencia a carglo 

de la contratación y 

supervisor del contrato

15/03/2024 20/03/2024
Estudio de 

documentos
Permanente

6
Incumplimineto o retrasos con los tiempos de entrega del bien 

y/o servicio
2 Proveedor

Adecuar los valores de tiempo y costos para lograr los

objetivos de la contratación 

Realizar las gestiones necesarias para obtener las

aprobaciones requeridas. 

Asegurar que el alcance de la contratación esté

definido, documentado y entendido. 

Identificar los problemas de concesión de licencias que

pueden afectar el proyecto, y efectuar su oportuno

trámite. 

Desarrollar una planeación del proyecto en el nivel

detalle apropiado 

Asegurar la documentación de la planeación 

Seleccionar un equipo de contratación con la

experiencia adecuada. 

Asegurar que los plazos y presupuestos incorporan

características de la zona o región. 

Evaluar métodos de entrega y abastecimiento

alternativos. 

Estipulación contractual que permita en caso de ser

necesario ajustar los tiempos de entrega definidos en

los documentos del proceso. 

Estipulación contractual que permita la aplicación de 

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si

Dependencia a carglo 

de la contratación y 

supervisor del contrato

22/04/2024 21/04/2025

Reuniones con 

contratista/interven

tor

Permanente

7

El recurso humano suministrado por el proveedor para la 

ejecución del contrato es insuficiente para cumplir con el 

objeto contractual.

13 Proveedor

Seguimiento al desarrolo de las actividades y al

cronograma previsto con el fin de garantizar el

cumpimiento del mismo. 

Estipulación contractual que permita en caso de ser

necesario ajustar los tiempos de entrega definidos en

los documentos del proceso. 

Contar con mecanismos efectivos de comunicación

que permitan conocer de manera oportuna las

dificultades presentadas en la ejecución del contrato. 

Estipulación contractual que obligue al proveedor a

tener planes de contingencia para estos eventos.  

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si Supervisor del contrato 22/04/2024 21/04/2025 Análisis de progreso Semanal

8
Terminación anticipada del contrato por criterios atribuibles al 

proveedor
43

Entidad/Prove

edor

Revisión periódica de las condiciones atribuibles al

contratista que pongan en riesgo la continuidad del

contrato.  

Puntos de control en aspectos técnicos, financieros y

jurídicos. 

 

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si

Dependencia a carglo 

de la contratación y 

supervisor del contrato

22/04/2024 21/04/2025 Análisis de progreso Permanente

9
No cumplir con los niveles satisfactorios de prestación 

definidos en los indicadores del servicio
116

Entidad/Prove

edor

Implementar procesos de gestión de calidad que

garanticen la mayor operatividad y prestación del

servicio, mitigando la configuración de eventualidades

que afecten el rendimiento y las condiciones definidas

en los indicadores  

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si

Dependencia a carglo 

de la contratación y 

supervisor del contrato

22/04/2024 21/04/2025

Reuniones con 

contratista/interven

tor

Permanente

10
Interrupciones en la prestación de los Servicios de conectividad 

por Fallas atribuibles al Contratista
106 Proveedor

Estipulación contractual que permita la aplicación de

descuentos a los Proveedores por incumplimiento de

ANS. Estipulación contractual de multas y sanciones al

Contratista 

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si Supervisor del contrato 22/04/2024 21/04/2025 Análisis de progreso Semanal



11

Se prevé dificultad por parte del proveedor para entregar el 

producto o servicio, ya sea por la complejidad en su 

elaboración, la disponibilidad de materias primas o 

componentes, los plazos de importación, entre otras.

10 Proveedor

Identificar las nuevas tecnologías que se van a usar y de ser

necesario, desarrollar procedimientos de prueba, instalación y

planes de contingencia. 

Identificar los componentes cuya fuente es extranjera, su

disponibilidad y criticidad para el proyecto, y considerar

anticipar su compra de ser necesario. 

Identificar los problemas regionales que puedan afectar la

entrega del producto o servicio, como los patrones estacionales

del clima, la lejanía, la accesibilidad, la disponibilidad de

recursos, servicios, etc., y desarrollar planes de manejo. 

Pedir detalles al Contratista de cómo planea llevar a cabo el

trabajo 

Comprobar las líneas de suministro y aprovisionamiento,

incluyendo los subcontratistas. 

Desarrollar un plan de gestión de contratos 

Seguimiento al desarrolo de las actividades y al cronograma

previsto con el fin de garantizar el cumpimiento del mismo. 

Estipulación contractual que obligue al proveedor a tener planes

de contingencia para estos eventos. 

Estipulación contractual que permita en caso de ser necesario

ajustar los tiempos de entrega definidos en los documentos del

proceso. 

 

 

Posible (puede ocurrir 

en cualquier momento 

futuro)

Moderado 3 Riesgo bajo Si

Dependencia a carglo 

de la contratación y 

supervisor del contrato

22/04/2024 21/04/2025 Análisis de progreso Permanente

7 Variación de la Tasa Representativa del Mercado - TRM 16
Entidad/Pro

veedor

Identificar los componentes cuya fuente es extranjera, su

disponibilidad y criticidad para el proyecto, y considerar

anticipar su compra de ser necesario. 

Considerar estrategias para minimizar el impacto de las

fluctuaciones cambiarias 

Considerar la compra con anticipación de materiales que

probablemente estén escasos en el momento en que se

requieran. 

Evaluar métodos de entrega y abastecimiento alternativos. 

Estipulación contractual que permita revisar precios frente a

variaciones significativas en la tasa representativa del mercado. 

Estipulación contractual que determine la obligación a cargo del

contratista de garantizar el valor del contrato. 

Incluir en su modelo financiero y en la oferta económica el

efecto de las variaciones de la tasa de cambio. 

Estipulación contractual que obligue al contratista a contar con

mecanismos de contingencia ante la variación.  

En caso de variación extraordinaria las partes revisarán las

posibilidades de ajustes al valor del contrato 

Probable 

(probablemente va a 

ocurrir)

Mayor 4 Riesgo bajo Si
Dependencia a cargo 

de la contratación
22/04/2024 21/04/2025

Análisis de 

precios
Permanente


