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| Fecha de Solicitud:

| DATOS DEL SOLICITANTE

Nombre del Solicitante: Miguel Mojica Mugno

Proceso y/o UPSS solicitante: Proceso Gestion TICs

JUSTIFICACION DE LA COMPRA O SERVICIO

(ampliar la justificacion y descripcion en caso de servicios)

Un antivirus informatico es un Sistema de Informacién que tiene el propésito de detectar y eliminar virus y otros programas perjudiciales o malware que tienen la misién no
s6lo de causar dafio eliminando datos, sino también degradando un sistema informatico, realizando espionaje informético y otra gran variedad de métodos destructores y
perjudiciales.

Los aplicativos Antivirus hacen parte importante de las soluciones de seguridad informética de la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente ESE.

La Subred contintia con la implementacion de nuevos computadores PC producto del proyecto de Instraestructura TIC celebrado en conjunto con la SDS. Ademas, ha recibido
en calidad de donacién computadores PC de la CNSC y de la SDS.

Como cualquier infraestructura de sistemas, la Subred Centro Oriente ESE es vulnerable a ataques externos e internos debido al acceso a Internet, uso del Correo Electrénico,
uso compartido de dispositivos de almacenamiento extraible.

En la actualidad la Subred cuenta con el aplicativo ESET Endpoint Antivirus el cual se encuentra el Cuadrante Magico de Gartner presentando éptimo desempefio en los dos
afios de operacion.

Una vulnerabilidad de dia cero es una brecha en la seguridad del software y puede estar en un navegador o en una aplicacion. Por otra parte, un exploit de dia cero es un
ataque digital que se aprovecha de una vulnerabilidad de dia cero para instalar software malicioso en un dispositivo. La solucion Antivirus Endpoint ESET con la que cuenta
La Subred dispone de una herramienta llamada ESET® Dynamic Threat Defense que brinda un manejo a estas vulnerabilidades. La Subred requiere aumentar su capacidad de
proteccion a algunas cuentas de correo utilizando esta herramienta.

En la actualidad la Subred cuenta con 2250 licencias de ESET Endpoint Protectién Standard. No posee cuentas de ESET Dynamic Threat Defense.

Por tales motivos se requiere volver a contratar el servicio de licenciamiento y soporte técnico del Antivirus y adicionar 150 licencias para un total de 2400 y asi poder cubrir
los nuevos computadores que se estan instalando. Se requiere contratar el servicio de ESET Dynamic Threat Defense para 400 cuentas.

La renovacion de la licencia permite a la entidad:

1. Obtener un menor costo ya que es renovacion y no producto nuevo. Implementar un nuevo antivirus representa costos adicionales de instalacion, configuracion. Representa
iniciar una nueva capacitacion, adaptarse a un nuevo ambiente de trabajo. Iniciar de cero un curva de aprendizaje.

2. Seguir contando con uno de los mejores antivirus del mercado soportado en el Cuadrante Magico de Gartner.

3. Continuar positivamente en la curva de aprendizaje del producto

REQUISITOS DE LA COMPRA O SERVICIO

(diligenciar si aplica)

Uikl ai Promedio
Item Nombre / Descripcion Cantidad medida €onsumo Especificacion Técnica Observacion
mensual
ESET Endpoint Protection Standard 2400 Unidad NA Ver Anexo técnico
¢Se anexa documento de detalle de descripcion? Sl NO.
¢Requiere exclusividad? Sl NO.

CONDICIONES DE EVALUACION DE PROPUESTAS

Ver Anexo Técnico

Responsable Técnico de la evaluacién de propuestas: Miguel Mojica Mugno

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Ver Anexo Tecnico

Nombre y Firma del solicitante: MIGUEL MOJICA MUGNO ( ORIGINAL FIRMADO)
FIRMAS VoBo. Subgerente Corporativo y/o Servicios: ANA CATALINA CASTRO LOZANO ( ORIGINAL FIRMADO)
VoBo. Gerente MARTHA YOLANDA RUIZ VALDES ( ORIGINAL FIRMADO)

** Este campo es diligenciado por el area receptora:
¢La compra o servicio solicitada se encuentra incluida en el Plan de Compras de la entidad? S| NO

Observaciones (si el bien o servicio no esta incuido indicar el porque, o las necesidades especificas):
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