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Cddigo: 2BS-FR-0034 |
Fecha: 27/06/2012

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA i
Versién: 1 POLICIA NACIONAL
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4
No. GS-2024 — / RASES No 4 - GRUCO - 17.2
Santiago de Cali,
Sefiora

CLAUDIA MAR!ITZA MUNOZ CAMPO

Representante Legal

VHR CENTRO PEDIATRICO Y CARDIOLOGICO IPS SAS
Direccion: Carrera 8 No. 19N -16

Teléfonos: 8239797 - 8234868

Correo: administracion@vhrcentropediatricoips.com
Popayan

Asunto: Aceptacién Oferta proceso PN RASES4 MIC 008/2024

Con toda atencién me permito informarle que la propuesta presentada por usted, el dia 21 de febrero
del afio 2024, dentro del proceso RASES4 MIC 008/2024, cuyo objeto es “PRESTACION DE
SERVICIOS DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA Y AYUDAS DIAGNOSTICAS PARA LA ATENCION DE

LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL RESIDENTES EN EL
DEPARTAMENTO DE CAUCA”

CLASIFICACION UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
PRACTICA SERVICIOS MEDICOS DE SERVIGIOS DE
85101708 SERVICIOS DE SALLD MEDICA DOCTORES ESPECIALISTAS CARDIOLOGIA

Que tiene como presupuesto oficial la suma de SESENTA MILLONES DE PESOS MI/CTE. ($
60.000.000) MONEDA LEGAL COLOMBIANA, impuestos incluidos, amparados en el cerificado de
disponibilidad presupuestal N° 22824 del 02 de febrero del 2024, expedido por el Jefe de Presupuesto
de la Regional de Aseguramiento en Salud No 4, para la vigencia 2024. En consecuencia, y de
conformidad con el Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, la Resolucion No. 03049 de 2014 “Por la
cual se adopta el manual de Contratacién en la Policia Nacional” y la Resolucién No. 00090 del 15 de
enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la
Policia Nacional’, la oferta por usted presentada junto con el presente documento constituye
para todos los efectos el contrato celebrado. Para tal fin se relacionan los principales aspectos a
tener en cuenta para el cumplimiento del objeto contractual, conforme a las condiciones fijadas en la
invitacion puablica del proceso de referencia. Asi:

CARTA DE
ACEPTACION No. 66-7-20010-24
POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE
CONTRATANTE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4
NIT 805.022.186-6
ORDENADOR DEL Mayor CRISTIAN HERNANDO ALVAREZ ZAMBRANO
CEDULA DE o
CIUDADANIA No. 7.318.436 Chiquinguira — Boyaca
CARGO Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 4.
DISPOSICION DE Orden Interna 176 del 16 de noviembre del 2022, expedida por ia Direccién de
NOMBRAMIENTO Sanidad.
RESOLUCION DE Resolucién N° 0579 del 28 de febrero del 2024, expedida por el Director General
DELEGACION de la Policia Nacional de Colombia.




Continuacién aceptacion de oferta de prestacién de servicios No. 66-7-20010-24 celebrado por la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 y VHR CENTRO PEDIATRICO Y CARDIOLOGICO IPS SAS cuyo objeto 83 "PRESTACION DE SERVICIOS

DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA ¥

AYUDAS DIAGNOSTICAS PARA LA ATENCION DE LOSUSUARIOS DEL SUBS!STEMA DE SALUD DE LA

POLICIA NACIONAL RESIDENTES EN EL DEPARTAMENTO DE CAUCA".

CONTRATISTA: VHR CENTRO PEDIATRICO Y CARDIOLOGICO IPS SAS
NIT: 900.598.579-3
REPRESENTANTE LEGAL: CLAUDIA MARITZA MUNOZ CAMPO

C.C. No: 25.274 345 de Popavan
CONTRATISTA CIUDAD DE NOTIFICAGION: Popayan

DIRECCION: Carrera 8 No. 19N -16

TELEFONOQ: 8239797 - 8234868

E-mail: administracion@vhrcentropediatricoips.com

La supervision del contrato estard a cargo de la Patrullera NINI JOHANNA

BENITEZ DELGADO Auxiliar de almacén o quien haga sus veces, 0 a quien con

posterioridad designe el ordenador del gasto, quien verificara la ejecucion idénea
SUPERVISOR DEL y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo a las funciones asignadas
CONTRATO para el efecto, en la Resolucién 03049 del 30 de julio de 2014, Resolucién 00090

del 15 de enero de 2018, el Instructivo No. 0024 DISAN-ASJUR de! 27 de marzo
de 2009, las obligaciones contenidas en los articulos 82, 83 y 84 de la Ley 1474
de 2011.

FORMA DE PAGO

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, cancelara al contratista que se le
adjudique el presente proceso de contratacion, en forma parcial los pagos segun el
monto facturado y conciliado entre las partes a través de un proceso de auditoria de
cuentas dentro de los Cuarenta y Cinco (45) dias hébiles siguientes a la radicacién
de la factura de prestacién del servicio, en la Ventanilla - Central de Cuentas, junto
con el recibido a satisfaccion suscrito por la Regional de Aseguramiento en Salud No.
4, de acuerdo al derecho a tumo y la programacién de! plan anual de caja (PAC);
cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes, y una vez el Tesoro
Nacional sitGie los correspondientes recursos a la Direccién de Sanidad.

El pago se realizard en moneda legal colombiana, para lo cual se requiere que la
empresa contratada facture y radique sin dilacion los primeros 05 dias habiles de
cada mes, en la Ventanilla Unica de la Central de Cuentas, previa expedicion del
Recibo a Satisfaccién Técnico (RAS) expedido por el Supervisor del Contrato,
cumplidos los trémites administrativos y fiscales vigentes conforme con los cupos de
PAC autorizados por la Direccion del Tesoro Nacional. Se realizaran pagos una vez
se presente {a respectiva factura con los respectivos anexos (certificacién de pago de
aportes de seguridad social y parafiscales, certificacién del revisor fiscal de pago de
aportes de seguridad social y parafiscales, -copia planilia pago seguridad social,
certificacion del supervisor del contrato) de los servicios prestados por la empresa
contratada.

No obstante, la aprobacién de ios cupos de PAC no serd impedimento para la
ejecucion del objeto contractual; el oferente debe manifestar mediante documentos
escrito y firmado por el representante legal que se acoge a la forma de pago
establecida en la presente convocatoria.

En el evento de que la facturacién la efectiie un consorcio o unién temporal bajo su
propio NIT, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 del decreto 3050 de
1997, la factura, ademas de seflalar el porcentaje o el valor del ingreso que
corresponda a cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal, indicara el
nombre o la razén social y NIT de cada uno de ellos, estas facturas deben de cumplir
con los requisitos sefialados en las disposiciones legales y reglamentarias.

NOTA: EI CONTRATISTA en caso de estar obligado a la implementacion de la
facturacién electrénica, debe cumplir con la emisién de ia facturacion electronica,
para lo cual debera coordinar con el supervisor de contrato para ia recepcidn de la
misma. Dando cumplimiento asi a la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre
de 2020 y la circular externa 016 del 9 de marzo de 2021 expedida por el
MINHACIENDA, Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia, con Io
dispuesto en la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020".

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA EMISION DEL RAS

El Contratista deber4 presentar las facturas al Supervisor del Contrato en los
primeros tres (03) dias habiles del mes siguiente, quien tendrd un (01) dia para
elaborar el Recibo a Satisfaccién Técnico—Econdmico, posteriormente el Contratista
radica la factura con el Recibo a Satisfaccion Téchico-Econémico RAS en la
Ventanilla Unica — Central de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en salud No.
4, para iniciar el trdmite de Auditoria de cuentas médicas y continuar con el tramite de
pago respectivo.

Si los documentos en referencia son devueltos por ia Regional de Aseguramiento en
Salud No. 4, por inconsistencias como la falta de informacién o mal diligenciamiento
de los mismos, la Regional se obliga a la asignacién nuevamente del turno, siempre y
cuando se hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicios No. 66-7-20010-24 calebrado por la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 y VHR CENTRO PEDIATRICO Y CARDIOLOGICO IPS SAS cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS
DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA Y AYUDAS DIAGNOSTICAS PARA LA ATENCION DE LOSUSUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL RESIDENTES EN EL DEPARTAMENTO DE CAUCA".

documental dentro del plazo indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad
del CONTRATISTA, quien no tendrad por ello derecho al pago de intereses o
compensacién de ninguna naturaleza.

AUDITORIA DE CUENTAS: Los responsables de la Ventaniiia Unica de Central de
Cuentas de la Regionat de Aseguramiento en salud No. 4, tramitard a la oficina de
auditoria de cuentas del Proceso Financiero, la cuenta acompafada del Recibo a
Satisfaccion Técnico - Econémico para realizar la auditoria, la cual sera expedida
dentro de los seis (6) dias habiles siguientes a la recepcién de la cuenta y seré
devuelta junto con ios soportes a Central de Cuentas, para continuar con el tramite de
pago respectivo.

TRAMITE DE GLOSAS: En el evento que se presenten glosas a las cuentas
presentadas, estas se tramitaran de conformidad con io establecido en la Ley 1438
del 19 de enero de 2011 “Por medio de la cual se reforma el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones”. En su articulo 57 "Tramite
de Glosas”, cuyo texto es el siguiente:

“ARTICULO 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de
servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion
de la factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de
servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacién y alcance
definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no
se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos
nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial,

El prestador de servicios de salud deberd dar respuesta a las glosas presentadas por
las entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15)
dias hébiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion o justificando la no
aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dfas hdbiles
siguientes a la recepci6n de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las
glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera
que la glosa es subsanable, tendrd un plazo maximo de siete (7) dias hébiles para
subsanar fa causa de las glosas no levaniadas y enviar las facturas enviadas
nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberén ser cancelados
dentro del mismo plazo de los cinco (5) dias hébiles siguientes, a su levantamiento,
informando al prestador la justificacién de las glosas o su proporcion, que no fueron
levantadas.

Una vez vencidos los ténminos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudird
a la Supenintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de
conciliacion o jurisdiccional a eleccién del prestador, en los términos establecidos por
la ley.

El Gobiemo Nacional reglamentaré los mecanismos para desesfimular o sancionar el
abuso con ef tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago.”

FACTURACION — RADICACION DE CUENTAS

La radicacién de la facturacién (Impresa y en medio magnético} de los servicios
prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mes
siguiente a la prestacién del servicio, la cuali como minimo debe cumpilir con:

® Adjuntar preradicado de SISAPWEB ({si aun no tiene usuario y
contrasefia deberan solicitarlo a deval.rases-rip@policia.gov.co). El
Preradicado corresponde al nimero emitido por el correcto cargue de los
RIPS en la malla validadora de SISAPWEB, es de aclarar gue el
preradicado debe corresponder tanto en valor como en cantidad de
facturas a cada envifo, relacion o cuenta de cobro presentado por la
entidad, es decir que no se admiten cargues masivos por la totalidad de
las facturas presentadas {un preradicado por cada uno de los paquetes el
cual puede ser desde 1 hasta maximo 50 facturas).

s Factura electrénica en original y dos copias que cumpla con los
requerimientos de ley, a nombre de la Policia Nacional — Regional de
Aseguramiento en Saiud No. 4 - NIT B05-022-186-6.

+ Constancia de Recibido a Satisfaccion/RAS firmada por el supervisor del
contrato (aplica solo para las entidades con las que hay contrato). El RAS
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Continuacién aceptacion de oferta de prestacién de serviclos No. 66-7-20010-24 celebrado por ia POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN SALUD No d y
DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA Y AY!
POLICIA NAGCIONAL RESIDENTES EN

VHR CENTRO PEDIATRICO Y CARDIOLOGICO IPS SAS cuyo objeto es "PRESTACION DE SERVICIOS
UDAS DIAGNOSTICAS PARA LA ATENCION DE LOSUSUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
EL DEPARTAMENTO DE CAUCA™.

debe tener especificadas una a una las facturas es decir que el RAS debe
corresponder tanto en valor como en cantidad de facturas a cada envio,
relacién o cuenta de cobro, presentado por la entidad y a su vez coincidir
con el pre radicado adjunto.

fnstructivo 013 completamente diligenciado grabado en CD ¢ enviado al
correo electrénico deval.rases-ri olicia.gov.co

La facturacion debe cumplir con lo establecido en la Ley de archivo — Ley
594 de 2000.

Relacion general de pacientes atendidos, detaliando el Certificado de
Atencion del Paciente, por cada uno de ellos discriminada en nombre
completo, documento de identificacién del paciente, fecha de atencion al
paciente, valor de la factura y firmada por el usuario o acudiente.

Requisitos establecidos por Iz DIAN.

Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de
2007, Anexo 5 de la Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008 y demas
normas que las aclaren o modifiquen.

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con
gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior
derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes
individuales y hacer el seguimiento de ios mismos en caso de
inconsistencias. En caso de presentarse mas de una factura dentro del
mismo paquete, la entidad debera sefialar cada factura mediante un stricker
0 separador.

Presentar original de la autorizacién del servicio.

Informacion de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe
cumplir con lo estipulado en la Resolucién 3374 MINSALUD de 2000,
resolucion 951 de 2002 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen.

Si el Contratista no presenta la factura dentro dei término de los cinco (05)
primeros dias de cada mes, el trdmite y el pago de la factura se realizaran
hasta el mes siguiente.

La presentacién de las facturas por los servicios causados en ningun caso
debera superar los treinta (30) dias posteriores a la prestacién de los
servicios.

La radicacion de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de
radicacién de IPS, debidamente diligenciado.

EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

En todo caso debe cumplir con los siguientes requisitos especificos:

Factura en original y dos copias que cumpla con los requerimientos de ley, a
nombre de la Policla Nacional — Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 -
NIT 805-022-186-6 o Policta Nacional, segin sea el origen del usuario
beneficiado.

Discriminado de la factura.

Anexar a la factura certificado de cumplimiento de aportes parafiscales,
fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes independiente del
nimero de facturas presentadas), documento del representante legal,
certificacion bancaria y relacién de la informacién del medio magnético.

Orden de prestacién de los servicios expedida y autorizada por ef Grupo de
Redes Integrales de servicios de salud de la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 4, debidamente firmada por el usuario o acudiente.

Los servicios cobrados deben ser relacionados en los RIPS con la tarifa y el
respectivo Codigo CUPS por cada procedimiento o servicio prestado y de
conformidad al objeto del contrato.

Soportes de los servicios facturados los cuales deben tener completamente
diligenciado el certificado de atencién del usuario con la firma del mismo, uno
por toda la atencién que corresponda con el documento de identificacion del
usuario o en su defecto la de! acudiente.

Resumen de la Historia Clinica o epicrisis, para procedimientos quirdrgicos y
eventos de hospitalizacién con sus respectivos soportes.

En los eventos de urgencias, aportar el registro de atencién de URGENCIAS
con sus respectivos soportes.

Los soportes que se requieren para desarroliar la actividad de auditoria médica de
cuentas como son;

Historias clinicas.
Autorizaciones.
Documento de identificacion.
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacion de servicios No. 66.7-20010-24 celebrado por la POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 y VHR CENTRO PEDIATRICO Y CARDIOLOGICO IPS SAS cuyo objeto es "PRESTACION DE SERVICIOS

DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA Y

AYUDAS DIAGNOSTICAS PARA LA ATENCION DE LOSUSUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA

POLICIA NACIONAL RESIDENTES EN EL DEPARTAMENTO DE CALICA”,

Deben venir en CD debidamente marcado y en unidad de conservacién plastica
en polipropileno y otro polimero quimicamente estable. Ei archivo de medios
magneéticos como CD debe cumplir con las caracteristicas descritas en el
Acuerdo 049 del 5 de mayo de 2000 del Archivo General de ia Nacion.

La radicacién de la facturacién generada por la atencién de los usuarios de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 se debera presentar en la ventanilla de
central de cuentas de la Regional, ubicada en la avenida 10N No 16N-21 barrio
granada 4 piso en la ciudad de Cali, en horario administrativo.

CAUSALES DE NO PAGO

Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con
formato de autorizacién por parte de la central de autorizaciones de la USP.

Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo
un riesgo inminente para la vida del paciente.

Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacién, por parte de la central de
autorizacion de la USP salvo que se hayan agotado los procedimientos de
notificacién establecidos en el Decreto 4747 MINPROTECCION de 2007 y
Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008.

Prestaciones en los serviclos de urgencias mas alld del servicio de clasificacion de
triage y de consulta médica, cuando no superen las pautas de auditoria de
pertinencia para ser consideradas como una urgencia

Atencién mas alia de la atencion inicial de urgencias, si ho se han surtido los tramites
de inminente para la vida del paciente.

Las atenciones derivadas de un evento adverso estaran a cargo de la IPS tratante
(generadora), cabe destacar que para lo anterior se surtird previamente el debido
proceso de verificacion y andlisis del evento adverso.

Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado
en el formato del Equipo de profesionales en Salud de la DISAN - Direccién de
Sanidad y aprobado por esa instancia del nivel central (el cual puede ser en el
formato que el contratista maneje ajustado a lo normado).

Bien o servicio para administracién urgente o tutela, que este fuera del plan de
beneficio del SSPN, cuando luego de haberse prestado la atencién con la inmediatez
requerida, no haya sido reportado en el formato del Equipo de profesionales en
Salud-DISAN-Direccion de Sanidad (El concepto de favorabilidad para estos casos
que emita el Equipo de profesionales en Salud, obrara como herramienta de
mejoramiento y supervisién mas no como causal de no pago).

Las contempladas en ia Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucién
416 MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las modifiquen o adicionen.
Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe tener en cuenta los
lineamientos y parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo
de 2021 establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por medio del
cual se implementa el modelo de recepcién de facturas de venta, notas débito y/o
notas crédito, la cual es de obligatoric cumplimiento, de acuerdo con la Directiva
Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 “Lineamientos para el Pago de
Proveedores del Estado” y la Resolucién No. 000042 del 05 de mayo de 2020, “Por la
cual se desarrollan los sistemas de facluracion, los proveedores tecnolégicos” y el
registre de la factura electrénica de venta

PLATAFORMA SECOP

El Oferente a quien se le adjudique el presente Proceso debera cargar la respectiva
cuenta de cobro en la PLATAFORMA SECORP Ii con el fin de que esta sea verificada
por &l supervisor del Contrato y poder realizar el respectivo Pago

Los pagos se haran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: VHR CENTRO PEDIATRIC& CARDIOLOGICO IPS
CUENTA No. 0721022945

TIPO DE CUENTA: CUENTA CORRIENTE

ENTIDAD FINANCIERA: BBVA COLOMBIA

E! contrato es amparado con el plan de compras Nro. 17 de fecha 23 de enero

APROPIACION del 2024 y el Certificado de Disponibilidad Presupuestal SIiF No. 22824 del 02 de

PRESUPUESTAL febrero del 2024, expedido por la Lider de Presupuestos de la Regional de
Aseguramiento en Salud No 4.
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Continuacion aceptacion de oferta de prestacién de servicios No. 86-7-20010-24 celebrade por la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
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DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA Y AYUDAS DIAGNOSTICAS PARA LA ATENCION DE LOSUSUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
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VALOR CONTRATO

Ef valor estimado en el presente procesc es de  SESENTA MILLONES DE
PESOS M/CTE. ($ 60.000.000) moneda legal colombiana, para la vigencia
2024.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Las contempladas en el anexo No. 1

GARANTIA UNICA,
SANCIONES,

GARANTIA UNICA -Con el objeto de garantizar el cumplimiento de sus
obligaciones, el CONTRATISTA se compromete a suscribir a favor
del CONTRATANTE a. satisfaccion del mismo, identificado con el NIT.
805.022.186-6, Garantia Unica, cuyo objeto serd respaldar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones que surjan del Contrato. Esta Garantia
consistira en una Pdliza expedida por Compafiia de Seguros o Entidad Bancaria
legalmente establecida en Colombia, cuyas pdlizas matrices se encuentran
aprobadas por la Superintendencia Financiera, la cual deberd presentarse dentro
de los tres (03) dias habiles siguientes al retiro de la aceptacién de la oferta
(Conirato), la cual debe mantenerse vigente durante la vigencia del Contrato.
Dicha Garantia debe cubrir los siguientes riesgos: a) DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO: Equivaiente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato,
vigente por un término igual a la vigencia del contrato y sesenta (60) dias

calendario mas, En la Garantia de Cumplimiento debe gquedar expresamente
gque se ampara el cumplimiento del contrato, con la suficiencia_minima

hasta la liguidacién del contrato, de conformidad al
Artlculo 2.2.1.2.3.1.12. Decreto 1082 de 2015. b)DE CALIDAD DEL

SERVICIO: Equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor total del Contrato,
vigente por un término igual a la vigencia del contrato y un afio mas, ¢) NO
PAGO DE SALARIOS PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES:
Equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del Contrato, vigente por un
término igual a la vigencia del contrato y tres afos mas, d) DANOS A
TERCEROS POR RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA-CONTRACTUAL POR
LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS: 200 SMLMV (DECRETO 1082/2015,
vigente por el término de ejecucién del contrato. En el evento en que por
incumplimiento del contratista garantizado el asegurador resolviera continuar
como cesionario, con la sjecucién del contrato y la entidad estatal estuviere de
acuerdo con ello, el contratista garantizado aceptara desde el momento de
contratacion de la péliza de cesion det contrato a favor del asegurador;
adicicnalmente se debera expresar taxativamente el cubrimiento extensivo a los
riesqos consecuenciales expuestos en la integridad del Numeral. PARAGRAFO
PRIMERO- Cuando haya lugar a la modificacién del plazo o valor consignado en
el Contrato, el CONTRATISTA debera ampliar o prorrogar la Garantia Unica en
los términos en que se le sefiale. Si se negare a hacerlo, se hara acreedor a las
sanciones respectivas, y el CONTRATANTE dara por terminado el presente
Contrato en el estado en que se encuentre, sin que por este hecho deba
reconocer o pagar indemnizacién alguna. PARAGRAFO SEGUNDO - EL
CONTRATANTE aprobara o no la Garantia Unica a mas tardar el dia habil
siguiente a la presentacion por parte del CONTRATISTA. En ei evento que la
Garantla Unica no sea aprobada, el CONTRATISTA debera corregirla y ajustarla
a lo pactado en el Contrato en un términc no mayor a dos (02) dias habiles
siguientes a su devolucion. PARAGRAFO TERCERO: En la Péliza debe

constar expresamente que se ampara el cumplimiento del Contrato, el pago
de las multas v de la cldusula penal pecuniaria convenida v que la entidad

asequradora renuncia al beneficio de excusion.

MULTAS Y CLAUSULA
PENAL PECUNIARIA

a) MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parciali de alguna de las
obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables a el
CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme
a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890 - las partes acuerdan que
ElL. CONTRATANTE, mediante acto administrativo, afectara a EL
CONTRATISTA con multas, siguiendo el procedimiento establecido en el Articulo
86 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con lo establecido en la Resolucién
03048 del 30 de julio de 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacién
de la Policia Nacional” y con Audiencia de las partes, cuyo valor se liquidara con
base del cero punto dos por ciento (0.2%) al cero punto cinco por ciento (0.5%)
del valor dejado de cumplir o entregar del contrato, por cada dia de retardo,
dependiendo de la gravedad del incumplimiento y hasta por quince (15) dias
calendario. En caso de incumplimiento no valorable en dias, se impondra una
multa de hasta el cinco por ciento (5%) del valor del contrato, esta sancién se
impondra conforme a la Ley y se reportara a la Camara de Comercio competente
de conformidad con lo previsto en el Ariculo 6° de la Ley 1150 de 2007. b).
MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE
EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el contratista no constituya dentro del
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termino y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios, la
pdliza de Garantia Unica, en caso de existir, y/o alguno de los requisitos de
legalizacion, EL CONTRATANTE podra mediante acto administrativo afectar a
EL CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base en un cero punto
dos por ciento (0.2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta por
diez (10) dias. ¢c) PENAL PECUNIARIA - En caso de deciaratoria de caducidad
o de incumplimiento total de las obligaciones derivadas del presente contrato, EL
CONTRATISTA pagard a EL CONTRATANTE, a titulo de pena pecuniaria, una
suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato cuando se trate
de incumplimiento total del contrato y proporcional al incumplimiento parcial dei
contrato que no supere el porcentaje seflalado. Para efectos de calcular el monto
del incumplimiento parcial relativo a la obligacién de plazo de ejecucion, se
empleara la misma férmula de estimacion de valor contemplada en el literal a) de
la presente clausula. La imposicion de esta pena pecuniaria se considera como
pago parcial y definitivo de los perjuicios que cause a EL CONTRATANTE. No
obstante, EL CONTRATANTE se reserva el derecho de cobrar perjuicios
adicionales por encima del monto de lo aqul pactado, siempre que los mismos se
acrediten. £l pago de la cldusula penal pecuniaria estara amparado mediante
poliza de seguro en las condiciones establecidas en el presente contrato.
PARAGRAFO PRIMERO: El procedimiento para las multas y sanciones, se
sujetara a lo previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011: a. Evidenciando
un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, la entidad
publica lo citard a audiencia para debatir lo ocurrido. En la citacién, hard mencion
expresa y detallada de los hechos que |a soportan, acompafiando el informe de
interventoria o de supervision, segin sea el caso, en el que se sustente la
actuacion y enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y las
consecuencias que podrian derivarse para el contratista en desarrollo de la
actuacion. En la misma se establecera el lugar, fecha y hora para la realizacion
de la audiencia, la que podra tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la
naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. En el evento que la Garantla de cumplimiento
consista en pdliza de seguros, el garante sera citado de la misma manera. b. En
desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, presentara las
circunstancias de hecho que motivan la actuacion, enunciara las posibles normas
o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse
para el contratista en desarrollo de la actuacién. Acto seguido se conceders el
uso de la palabra al representante legal del contratista o a quien lo represente, y
al garante, para que presenten sus descargos, en desarrollo de lo cual podra
rendir las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las presentadas
por la entidad. ¢. Hecho lo precedente, mediante resolucion motivada en la gue
se consigne lo ocurrido en desarrollo de la audiencia y !a cual se entendera
notificada en dicho acto publico, la entidad procedera a decidir sobre la
imposicion o no de la multa, sancién o declaratoria de incumgplimiento. Contra la
decision asi proferida solo precede el recurso de reposicién que se interpondra,
sustentard y decidird en la misra audiencia. La decisidn sobre el recurso se
entendera notificada en la misma audiencia. d. En cualquier momento del
desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, podra suspender la
audiencia cuando de oficio o a petlicion de parte, ello resulte en su criterio
necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes,
o cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, ello resulte necesario
para el correcto desarrollo de la actuacion administrativa. En todo caso al adoptar
la decisitn, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia. La entidad
podra dar por terminado el procedimiento en cualquier momento, si por algln
medic tiene conocimiento de la cesacién a que se refiere esta clausula, el
CONTRATISTA autoriza a ia REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No
4., para que se descuente de las sumas que se adeuden al contratista por parte
de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4, o de la Garantfa
Unica o podra exigirse por via ejecutiva. Si dicho pago no se hubiere efectuado
durante el término de duracién del contrato, se tendra en cuenta al momento de
su liquidacion. PARAGRAFO. - APLICACION DEL VALOR DE LAS
SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucién por medio de la
cual se imponen alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA
dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria
para su pago. Las multas no seran reintegrables aun en el supuesto que el
CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la obligacién incumplida. En caso de no
pago voluntaric y una vez en firme la resolucién que imponga multas, podra
tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, o acudir a la
jurisdiccion coactiva.
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INDEMNIDAD

El CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, de cualquier dafio o
perjuicio originado en reclamaciones proveniente de terceros y que se deriven de
sus actuaciones o de las de sus subcontratistas ¢ dependientes.

FORMA Y PLAZO DE

FORMA DE EJECUCION:

La ejecucién del presente proceso se realizar4 bajo la modalidad de TRACTO
SUCESIVO en las condiciones, presentaciones y con las garantias exigidas, segin la
necesidad y remision autorizada por la oficina de Grupos Integrales de Servicios de
Salud de la Regional de Aseguramiento en Salud No.4, hasta agotar el presupuesto
asignado al presente proceso o hasta agotarse su plazo de ejecucién lo que primero
ocurra.

EJECUCION EL CONTRATISTA DEBE CENIRSE AL VALOR ASIGNADO SIN
SOBREPASAR EL PRESUPUESTO ESTABLECIDO POR LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 EN EL PRESENTE PROCESO.
PLAZO DE EJECUCION:
El plazo de ejecucién del contrato sera a partir del perfeccionamiento del contrato,
aprobacion de la garantia unica y notificacién del inicic de ejecucién del mismo y
hasta el 31 de diciembre del afio 2024 o hasta agotar la totalidad del presupuesto
disponible, lo que primero ocurra.

:;ggg.'; A%IIEON DEL Los servicios seran prestados en las instalaciones de la entidad contratada la cual

SERVICIO debe tener su sede principal en la ciudad de Popayan.

gg:.sg:T%EL Pesos colombianos

VIGENCIA La vigencia es igual a 4 meses adicionales al plazo dei contrato.

De acuerdo a lo anterior, el comité evaluador y comité de adquisiciones, mediante Acta No. 022
del 29 de febrero del 2024 puso a disposicién el informe de evaluacién y en concordancia a lo
estipulado en la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015 y la Resolucién
No. 03049 de 2014 "Por |a cual se adopta el manual de Contratacién en la Policia Nacional” y la
Resolucion No. 00090 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y
complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional”, RECOMIENDA al Jefe de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 4, adjudicar el proceso de Contratacién PN
RASES4 MIC 008/2024 , que tiene por objeto “PRESTACION DE SERVICIOS DE CARDIOLOGIA
PEDIATRICA Y AYUDAS DIAGNOSTICAS PARA LA ATENCION DE LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL RESIDENTES EN EL DEPARTAMENTO DE
CAUCA”, a la entidad VHR CENTRO PEDIATRICO Y CARDIOLOGICO IPS SAS. identificada
con NIT. 900598579-3, representada legalmente por la sefiora CLAUDIA MARITZA MUNOZ
CAMPO, identificado con Cedula de Ciudadania N° 25.274.345 de Popayan, por valor total de
SESENTA MILLONES DE PESOS M/CTE. ($ 60.000.000) MONEDA LEGAL COLOMBIA
moneda legal colombiana, amparados en el certificado de disponibilidad presupuestal N° 22824
del 02 de febrero del 2024, expedido por el Jefe de Presupuesto de la Regional de Aseguramiento
en Salud No 4, para la vigencia 2024.

ANEXO No. 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

ITEM CODIGO CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

1 890202 Consulta medico especializada Cardiologia Pediatrica
2 881202 Ecocardiograma trastoracico
3 895001 Electrocardiograma dinadmica de 24 horas ( Holter)
4 895100 Electrocardiograma de ritmo o de superficie
5 896100 Monitoreo de presién arterial 24 horas
6 894102 Prueba de esfuerzo Cardiovascular
7 895003 Prueba de mesa basculante
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NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO. Con el fin de garantizar la excelente prestacién del servicio, se
requicre personal Técnico, Profesional y/o Especializado en Cardiologia pedistrica encargado de prestar los servicios
objeto del proceso. El proponente deberd certificar junto a la oferta que este personal cuenta con el conocimiento y
experiencia refacionado con ¢l objeto del presente proceso de seleccién; donde ademds certifique que su personal tiene
sus estudios técnicos y profesionales o especializados en instituciones de educacion.

Garantizar que el 100% del personal profesional y técnico que prestara los servicios a contratar posee la
formacién académica, capacitacion, idoneidad, experiencia y trato humanizade necesarios para la atencion
de los usuarios que acudan a esa Entidad; la experiencia necesaria minima debe ser de un (1) afo para los

servicios y procedimientos que se soliciten. En visita posterior a carta de inicio de contrato se verificarén
hojas de vida.

La Regional de Aseguramiento en Salud No.4 - Unidad Prestadora de Salud Cauca establece desde el
estudio de conveniencia y oportunidad que el Comité Técnico podra realizar una visita a las instalaciones,
coordinando previamente con el oferente el dia y la hora de Ia visita con el objeto de conocer las areas
fisicas, sus caracteristicas, capacidad de Instalaciones, equipos, logistica, recurso humano yio todos
aquetlos aspectos que deban ser verificados, previamente.

Nota: La visita tendria como fin que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 - Unidad Prestadora de
Salud Cauca, tenga més claridad sobre la institucién donde opera el oferente al momento de evaluar la
oferta, teniendo como referente que el propenente cumpla con lo siguiente:

Requisitos de habilitacién establecidos en la resolucion 3100 de 2019 entre los que se encuentra:

- Capacidad técnico-administrativa

- Suficiencia patrimonial y financiera

- Capacidad tecnologica y cientifica

- Estandares de talento humano

- Estandares de medicamentos, dispositivos médicos e insumos

- Estandar de historias clinicas y registros, entre otros.

+ Acreditar la aplicacion de protocolos aceptados en salud para el manejo de pacientes y por ningun motivo
se aceptaran tratamientos o procedimientos experimentales.

+ Garantizar fa accesibilidad y oportunidad en la atencién de los servicios ofertados.

* Verificar la implementacién de los lineamientos de Ia politica de seguridad del paciente.

» Verificar que la prestacion del servicio sea en sus propias instalaciones, no se aceptaran subcontrataciones
para la prestacién de servicio.

HABILITACION DE SERVICIOS. El oferente deberd contar con ia habilitacién de los servicios a prestar,
soportado por registro (nico de habilitacién para cada uno de los servicios a contratar en su IPS sede
principai y cada una de las IPS sedes alternas puestas a disposicién de los usuarios del Subsisterna de
Salud de la Policia Nacional {Anexar junto a la oferta el formulario de inscripcién y cumplimiento con
los requisitos de habilitacién para los servicios ofrecidos).

El oferente debera tener inscritos todos los servicios requeridos en el presente proceso, en el Formulario de
Inscripcion del Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), con anterioridad a Ia
publicacion de la invitacién publica. En caso de no tener la inscripcién, se considerara que la propuesta no
cumple técnicamente.

PORTAFOLIO DE SERVICIOS. Presentar junto a la oferta el portafolio actualizado de los servicios reales
(no se aceptan brochure o folleto) que a la fecha de la presentacion de ia oferta se encuentren prestando
(habilitados), firmado por el representante legal, de acuerdo a lo solicitado por la Regional de Aseguramiento
en Salud No 4 - Unidad Prestadora de Salud Cauca.

COORDINADOR DEL CONTRATO. El proponente debera designar un empleado con poder de decision
para la canalizacién y resolucion de todos aquellos aspectos relacionados con la atencién a los usuarios
durante la ejecucion del contrato, quien estard en permanente comunicacion con el supervisor del contrato.
El proponente debe anexar junto a la oferta, la certificacién donde incluya perfil, teléfono y ubicacién del
mismo

CRITERIOS AMBIENTALES: Garantizar que la gestion de sus residuos peligrosos generados por su
actividad econdmica se realice a través de un gestor ambiental, cuya licencia o permiso tenga alcance en los
servicios de recoleccion, transporte, tratamiento, aprovechamiento o disposicion final de residuos peligrosos,
dentro del marco de la gestion integral y cumpliendo con los requerimientos de la normatividad vigente.

Cualquier infraccién ambiental por omisién de permisos o licencias ambientales que hubiese sido necesario
tramitar antes del inicio del contrato, en el transcurse y después de la actividad del proceso por parte del
contratista, seran asumidas como responsabilidad del oferente o futuro contratista.

El oferente y futuro contratista debera garantizar que los equipos eléctricos cumplan con hormas técnicas de
eficiencia energética, es decir que tengan un bajo consumo de energia y que cuenten con opciones de
encendido, hibemacién y apagado.

10

Aplicar las buenas practicas ambientales, participar de los programas ambientales, asi como las demas
exigencias que se establezcan en el Sistema de Gestion Ambiental, en todas las actividades que realice
durante la prestacién del servicio dentro de las instalaciones

11

ATENCION AL USUARIO. EIl oferente debe contar con una oficina y linea de atencion al usuaric con
capacidad resolutiva, efectiva y eficiente para garantizar el buen servicio a nuestros afiliados, donde puedan
tramitar sus inconformidades e inconsistencias en la prestacion del servicio, dado el caso. (Anexar
certificado con datos de contacio).

i2

La prestacion del servicio deberé ser de ocho (08) horas diumnas, de lunes a viernes, en forma permanente.

13

El Comité Técnico Cientifico de la Direccién de Sanidad, es quien autoriza los procedimientos fuera del Plan
de beneficios.
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14

Durante la ejecucion del contrato, se desarrollardn comités de atencién entre el personal de salud del
prestador y el grupo interdisciplinario de la Unidad Prestadora de Salud Cauca con el fin de evaluar los
planes de manejo del paciente, asi como los aciertos o dificultades que se hayan presentado durante la
prestacion de los servicios.

15

Contar con los protocolos de bioseguridad preventivos y procedimentales para la atencién de COVID-19.

16

El coniratista se obliga a remitir anexos a las cuentas de cobro todos-tos RIPS de las atenciones prestadas a
los usuarios de ia Unidad Prestadora de Salud Cauca, al correo electronico decau. - licia.gov.co
decau.upres@policia.gov.co v decau.upres-rco@policia.gov.co, relacionando en una casilla el nimero de
orden de autorizacién dada por la Unidad Prestadora de Salud Cauca y en otra casilla, la fecha de
expedicién de dicha orden de autorizacion.

17

La entidad contratada debera contar con una red de servicios que le permita garantizar el cumplimiento del
contrato ante cualquier eventualidad en su red propia.

18

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD: Se requiere que el proveedor cumpla con lo establecido en el
Decreto 1011 del 03 abril de 2006 For el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de
la Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud expedido por el Ministerio de
Praoteccién Social y Resolucién 3100 de 2019 Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de
inscripcién de ios Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacién de servicios de salud.

19

Realizar la formulacién de medicamentos con letra legible, clara, especificando los miligramos, presentacion,
cantidad y debe ser formulado en la molécula internacional sin emplear nombres comerciaies y que estén
dentro del Acuerdo No. 052 de 2013 del Consejo Superior de Salud de ias Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional (vademécum institucional). Las moléculas que se formulen por fuera del mencionade acuerdo debe
cumplir con el aparte mencionado a continuacion: La autorizacién de medicamentos por fuera del Manual
Unico de Medicamentos y Terapéutica del SSMP, solo podra ser autorizada por el Comité Técnico Cientifico
de Autorizacion de Medicamentos Fuera del Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica del SSMP.

20

El oferente se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios ambulatorios, se base en el
Ptan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo No. 002 CSSMP de 2001) y demas normas que lo
complementen o modifiquen) gue se pueden consultar en ia pagina www.mindefensa.gov.co.

21

Permitir el acceso a la Historia Clinica, estadisticas, soportes y demas documentos relacionados con la
atencion del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacion y revisién de los servicios prestados,
eveniuaimente el acceso al paciente para evaluar la Calidad del servicio, segln lo preceptuado en la
Resolucion No. 1995 del afio de 1998 del Ministerio de Salud.

22

Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los requerimientos de
aclaracion o de informacién que le formule

23

Informar por escrito y debidamente justificado cualquier cambio en las condiciones que surjan durante el
termino de ejecucion del contrato a la Jefatura de la UPRES Cauca. En caso de que surja alguna
eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito durante el tiempo de ejecucién del contrato, que afecte a
cualquiera de fas partes, se debera informar por escrito a la otra parte, con el fin de definir la solucién de
mutuo acuerdo.

24

Informar por escrito al supervisor cuando el contrato se haya ejecutado en un cincuenta 50% y en un setenta
70%. En ningdn caso el contratista podré superar el 100% del valor contratado.

25

El proponente debera sostener las tarifas ofrecidos durante el plazo de ejecucién del Contrato.

26

El contratista se compromete a permitir visitas periddicas a sus instalaciones en el momento de la ejecucion
del contrato para verificar las condiciones locativas, recurso humano disponible.

27

Atender a los usuarios sin ningln tipo de discriminacion y con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el
equipo humano y técnico idéneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento
estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitaric
vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica
profesional, el orden piblico, la moral y las buenas costumbres.

28

En el caso que se requiera servicios que no se encuentran dentro del plan de servicios de SSMP ¥ que no
se encuentre dentro del listado del anexo técnico “servicios contratados” y que mediante concepto Equipo
Interdisciplinario de Profesionales de la Salud o por orden judicial (tutela) se autorice y se justifique su
requerimiento, se podra incluir en el contrato, con previo estudio de mercado requiriendo cotizaciones, con
consentimiento previo autorizado y firmado por el contratista y previa autorizacién del ordenador del gasto
para realizar alguna modificacion al contrato principal. Los valores que el Contratista cobre por estos
servicios no podrén exceder los precios del mercado, sin que se convierta en un obstaculo para la atencion,
cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

ITEM

CONDICIONES TECNICAS MiNIMAS

Con el fin de garantizar la calidad de los servicios a contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion del
futuro contrato, se requiere que el oferente acredite experiencia durante los dltimos tres afios (2021, 2022 Y
2023) en proyectos similares at objeto del presente estudio previo. La experiencia debe ser adecuada y
proporcionar a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor, para lo cual debera allegar en conjunto con
su propuesta como maximo (3) cerlificaciones de contratos ejecutados o en ejecuciébn con entidades
publicas o privadas.

Las certificaciones deben contener como minimo la siguiente informacién basica debidamente suscrita por
quien la expide;

Nombres y teléfonos del contratants
Objeto del contrato

Numero del contrato

Valor dei contrato

Plazo de ejecucitn del contrato

ohwh
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6. Fechas de inicio y finalizacién.

7. Nombre del contratista

8. Persona de contacto para la verificacién
Teléfono, celular, direccidn Email

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: El oferente debera presentar relacion del personal que
presta los servicios objeto del presente proceso, incluyendo NOMBRE DEL PROFESIONAL, ENTIDADES
EDUCATIVAS EN LAS CUALES RECIBIO LA EDUCACION (PROFESIONAL-UNIVERSITARIA,
ESPECIALIZACIONES, MAESTRIAS Y DOCTORADOS)

Tener un archivo en el que repose los contratos laborales del Recurso humano ofertado, el cual podra
solicitarse en visita técnica de verificacion. Anexar certificacion

EXPERIENCIA: El oferente deberd garantizar mediante certificacién escrita que el 100% del personal
vinculado a la empresa, posee la formacion académica, idoneidad y la experiencia necesaria para la

prestacion del servicio objeto del proceso y deberan contar con un (01) afic de experiencia minimo en la
prestacion del servicio. Anexar certificacion.

FORMACION: El oferente debe acreditar que el personal de salud cuenta con los estudios en

neurodesarollo y/o neurchabilitacién con entidades certificadas y avaladas por la secretaria de educacion.
Anexar certificaciones

INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO NACIONAL DEL TALENTO HUMANO EN SALUD (RETHUS):
El oferente debera certificar que el personal que presta los servicios se encuentra inscrito en el Registro

Unico Nacional del Talente Humano en Salud (RETHUS) conforme a lo establecido en la Ley 1164 de 2007.
Anexar certificacién.

CAPACIDAD OPERATIVA

El oferente debe contar con la infraestructura, equipo, tecnologia y recurso humano necesario para el
normal desarrollo del servicio solicitado; equipos de alta tecnologia, de facil y rapido reempiazo que permita
garaniizar un eficiente, eficaz y rapido servicio a nuestros usuarios de la Policia Nacional residentes en el
Municipio de Popayén, de acuerdo a lo establecido en la Resolucidn 2003 de 2014 del Ministerio de Salud y
Proteccién social, por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los Prestadores
de Servicios de Salud y de habilitacion de servicios de salud.

Debe garantizar asi mismo la disposicién de elementos, equipos y procedimientos de contingencia para
garantizar la continuidad del servicio en eventos de fallas de equipos, fallas de electricidad y similares.
Anexar certificacion.

INFRAESTRUCTURA FiSICA

El proponente debe garantizar por medio de una certificacion las condiciones de la infraestructura fisica,
areas asistenciales, las cuales deben ser adecuadas al tipo de servicios ofrecidos, en ia certificacién debera
informar si las instalaciones fisicas son propias o arrendadas, de ser arrendadas debera adjuntar copia del
contrato vigente. La infraestructura fisica ofrecida para ia prestacién del servicio debera ser en el perimetro
urbano de la ciudad de Popayan. En las instalaciones de ia IPS debera contar con lo consagrado en la
resolucion No. 2003 del 28 de mayo de 2014.

EQUIPOS
Debera garantizar la calidad de los equipos a utilizar en la prestacién de los servicios, asi como la dotacién

en sistemas de informacién acorde a los procesos administrativos y asistenciales que desarrolie bajo el
objeto del presente estudio previo.

COORDINADOR DEL CONTRATO: E! proponente deberd designar un empleado con poder de decisién
para la canalizacién y resolucién de todos aquellos aspectos relacionados con la atencidn a los usuarios
durante |a ejecucion del contrato, quien estara en permanente comunicacién con el supervisor def contrato.
Ei proponente debe anexar certificacion donde incluya perfil, teléfonc y ubicacién del mismo.

Habilitacién de servicios

El oferente debera contar con la habilitacién de los servicios domiciliarios a prestar, soportado por registro
tnico de habilitacién para cada uno de los servicios a contratar en su IPS sede principal y cada una de las
IPS sedes alternas puestas a disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
{Anexar formulario de inscripcién y cumplimiento con los requisitos de habilitacidn para los servicios
ofrecidos).

El oferente debera tener con anterioridad al inicio del presente proceso (proyecto de pliegos) inscrito en el
Formulario de Inscripcién dei Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) todos los
servicios requeridos en el presente proceso, no seé aceptaran inscripciones en la REPS con fecha posterior
a la publicacion del proyecto de pliegos. En caso de no tener la inscripcidn, se considerard que la
propuesta no cumple técnicamente

Portafolio de servicios

Presentar portafolio actualizado de los servicios reales (no se aceptan brochure o folleto) que a la fecha de
la presentacion de ia oferta se encuentren prestando, firmado por el representante legal, de acuerde a lo
solicitado por el Area Sanidad Cauca. Estos servicios reales adjuntos en la oferta seran verificables a la
fecha de revisién de la misma. Anexar portafolio

Sistema de gesti6n en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST):

Entregar ios documentos que evidencien objetivamente, la afiliacion a la Seguridad Social Integral del
personal contratado que ejecutara la tarea contratada, (E.P.S, AFF.P, A.R.L, C.C.F), obligandose a mantener
dicha afiliacién y nivel de cobertura del riesgo, durante la totalidad del tiempo necesario para la ejecucién de
la actividad contratada.

10

Entrega del plan de trabajo para ia ejecucion de las actividades del SGSST, donde se evidencie en
cumplimiento a todas las normas vigentes en SGSST; aplicables a la tarea contratada, en espacial las
actividades que generen cualquier fipo de riesgo a los trabajadores del contratista.

11

Copia del Plan de trabajo relacionado con el SGSST, previamente acordado con la ARL a la cual tiene
afiliado a sus trabajadores o dependientes

12

Copia del reglamento de higiene y seguridad industrial (fisico 0 magnético} que aplica el contratista o
subcontratista, en su actividad laboral

13

Criterios Ambientales. Anexar documentos y certificaciones.
Garantizar la disposicién final de los residuos sélidos peligrosos y especiales (aceites usados, luminarias,
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RAEES, envases de sustancias quimicas y de derivados de hidrocarburo, baterfas y pilas, llantas,
escombros entre otros relacionados con el Titulo 6 Residuos Peligrosos del Decreto 1076 de 2015
expedido por el Gobierno Nacional, o norma que lo modifigue, adiciones o sustituya, que se pudiera generar
como resultados de la prestacion de sus servicios (Presentar al supervisor del contrato, el certificado de
disposicién final a fravés de un gestor ambiental debidamente acreditado por la autoridad ambiental
competente para la prestacion de estos servicios)

14

Con el objeto de evitar escapes de sustancias nocivas que contamines las personas y sus bienes,
deterioren los suelos y el medio ambiente en general, el contratista debera recepcionar, almacenar y
efectuar la disposicién final de destruccién, de acuerdo a la normativa ambiental vigerte de los elementos
electricos y electronicos y sus accesorios que con ocasién a los mantenimientos cormectivos, hayan sido
retirados y/o reemplazados después de cumplir un ciclo de vida util. Por lo anterior, &l proporente y
posterior contratista deberd hacer enfrega a la Policia nacional de la certificaciéon acompafada del acopio
documental soporte, que evidencie la destruccion de estos elementos, actividad que debera ser realizada
por una empresa certificada por la autoridad ambiental competente y dar cumplimiento a ia Ley 1672 del 19
de Julio del 2013 “Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de una politica piblica de
gestion integral de residuos de aparatos eléctnicos y electrénicos (RAEES), y se dictan ofras disposiciones”,
© aquelia norma que la modifique, adiciones o sustituya

15

Debera impartir, instrucciones, socializaciones y/o capacitaciones al personal bajo su cargo en temas
ambientales, relacionados con sus aspectos e impactos ambientales estableciendo y presentando
cronograma en {emas tales como:;

¥ Gestién integral de residuos stlidos y liquidos, con medidas que permitan disminuir la cantidad de
residucs generados.

Uso de elementos de proteccién personal

Manejo de sustancias quimicas

Ahorro y uso eficiente de recursos (agua y energia)

Normativa ambiental

Saneamiento basico

Gestion dei riesgo que garantice el buen manejo de los riesgos asociados a sus actividad productiva

AN N NN

16

Presentar al supervisor del contrato, las hojas de seguridad de todos los productos e insumos utilizados, asi
como los reportes de socializacién, capacitacion o entrenamiento de acuerdo al cronograma presentado al
inicio de la ejecucién del contrato

17

Presentar el Plan de Manejo Ambiental para la mitigacion de los aspectos e impactos ambientales
generados en sus actividades productivas, todes los programas documentados en mencionado Plan, deben
contener el alcance, objetivos, responsables, descripcion de actividades, cronograma e indicadores que
seran del controi de la empresa contratista.

18

Garantizar la presentacién y disponibilidad de las hojas de seguridad de todas las sustancias quimicas
utilizadas para la limpieza y desinfeccion, de igual forma la especificacién técnica de cada producto y
debera dar amplia instruccion al personal bajo su cargo en el uso adecuado de los mismos y a la atencién
de los riesgos asociados a derrames de estos, conservando los registros de socializaclén o capacitacion.
Por ofro lado, los recipientes que los contenga deberé tener su respectivo rotulo de identificacién, indicando
el grado de peligrosidad y compatibilidad para su almacenamiento.

19

Debera presentar el certificado Registro de generadores de residuos o desechos peligrosos — RESPEL,
expedido por |a autoridad ambiental competente, en el Departamento del Cauca.

LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SG-SST QUE SE DEBEN CUMPLIR

ITEM

DESCRIPCION

Presentar junto a la oferta Certificado no superior 2 tres meses emitido por la Administradora de Riesgos
Laborales (ARL) sobre la Evaluacién Inicial de los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), donde conste una calificacién gue se encuentre en una
escala de valoracion “Aceptable” (puntaje mayor a 85%) y mantener la calificacion y evidencias a
disposicién (para el caso de consorcio o uniones temporaies se debera presentar el certificado por cada
empresa que conforma la unién temporal o consorcio). La calificacion total de la Evaluacién Inicial del
SGSST serd objeto de verificacién durante la ejecucion del contrato.

El Oferente debe cumplir con la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto N° 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucién N° 0312 de 2019 “Por la cuat se
definen los estandares Minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Presentar junto a la oferta la constancia donde se certifique que los integrantes de la empresa (en todos
sus niéveles) tienen pleno conocimiento y especificacion de los peligros/riesgos, asi como los medios de
control de los mismos, al momento de ejecutar el servicio en la Unidad Prestadora de Salud Vaile del
Cauca. Asi mismo que cuentan con la tenencia de los elementos de proteccién personal acorde a las
necesidades y segln los riesgos de cada tarea a ejecutar en las instalaciones de la Unidad Prestadora
de Salud Valle del Cauca. (aplica para personal que presta sus servicios en las instalaciones
propias de la Unidad Prestadora de Salud Valle del Cauca.)

Diligenciar y presentar junto a la oferta el Anexo: FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ adjunto.

1DS-FR-0001 Pagina 12 de 19 ' Aprobacién: 05-12-2008

VER: 0




Contlnuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicios No. 66-7-20010-24 celebrado por {a POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 y VHR CENTRO PEDIATRICO Y CARDIOLOGICO IPS SAS cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS
DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA Y AYUDAS DIAGNOSTICAS PARA LA ATENCION DE LOSUSUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL RESIDENTES EN EL DEPARTAMENTO DE CAUCA”.

ANEXO No. 2
OFERTA ECONOMICA

VR VHR CENTRO PEDIATRICO & CARDIOLOGICO IPS SAS

NIT. 800.598.579-3
Dr. VICTOR HUGO RODRIGUEZ MUNOZ

Cardidlogo Pediatra
— T | PORCENTAJEDE
DESCRIPCION SRR " DESCUENTO
. - R OFERTADO
"PRESTACION DE SERVICIOS DE CARDIOLOGIA
PEDIATRICA Y AYUDAS DIAGNOSTICAS PARA LA
ATENCION DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE 0%
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL RESIDENTES EN EL
DEPARTAMENTO DE CAUGA”.

$70.112

WN =

1 890229 Consulta medico especializada Cardiologia Pediatrica

2 881202 Ecocardicgrama trastoracico $ 714.800
3 895001 Electrocardiograma dinamica de 24 horas { Holter) $ 549.840
4 895100 Electrocardiograma de ritmo o de superficie $ 56.880
5 895004 Monitoreo Ambulatorio de Presion arterial sistémica § 549.840
6 894102 Prueba de esfuerzo Cardiovascutar $ 335.014
7 895003 Prueba de mesa basculante $ 387.376

ANEXO No. 3

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Cumplir con el objeto contractual.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.
Responder ios requerimientos de aclaracién o de informacion en los plazos que la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4 le formule en cada caso.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
{Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacién es
requisito indispensable para la realizacién de cualquier pago.

Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la Jefatura Administrativa y
Financiera de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 o quien haga sus veces, dentro de los
cinco (5) dias calendario siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica y cancelar los
pagos a que hubiere lugar.

Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién o utilizacién indebida que por si o por un tercero
se cause a la administracion o a terceros.

No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a
hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Jefatura
Administrativa y Financiera de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 y a ias autoridades
competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para Ios pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucién del contrato y entregar en el Formato de informacién a
terceros {Declaracién de la cuenta bancaria activa) con el fin de evitar traumatismos en el proceso de
ejecucion del contrato.

Restituir a Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 los elementos que haya colocado a su
disposicién para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en
caso que se hayan suministrado.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias.

EL_CONTRATISTA NO PODRA CONTINUAR PRESTANDO LOS SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, UNA VEZ SE HAYA AGOTADO EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL

MISMO. salvo que se trate de urgencias debidamente justificadas de acuerdo a la normatividad
vigente para la atencién inicial de urgencia o urgencia vital, cuyo pago obedecera al tramite interno
establecido para la canceiacion de dichos eventos.

El contratista debera requerir a los usuarios para acceder al servicio de salud que presenten a la vista
el documento de identidad que acredita los derechos al Subsistema de salud de la Policia Nacional,
segun el caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de identidad para
usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad) y entregar la
respectiva orden de servicios. Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos,
salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente (Atencién de
urgencias vitales y atencién inicial de urgencias). ‘

Todo servicio adicional que no haga parte del iniciaimente autorizado, y que el proveedor estime
conveniente en un momento dado para atender al usuario, asl se encuentre entre el listado contractual
y tarifado, requerira el aval por parte del Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud de la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 4, siempre y cuando ello no se convierta en un obstaculo para la
atencion, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente. (Decreto 780 de 2016).
Aquellos servicios con que cuente el proveedor con su respectiva habilitacion y que no hayan sido
relacionados en el anexo Especificaciones Técnicas de! presente proceso, pueden ser presentados en
su portafolio de servicios junto a la oferta con sus respectivos valores y cédigos CUPS, los cuales en el
momento de requerirse por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 podran autorizarse
con cargo al contrato manteniéndose las mismas condiciones del contrato principal, para ello se
requerira el aval por parte del Grupo Redes Integrales de Servicios de Sajud , del supervisor del
contrato y la Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, y ademds estara sujeta a
auditorfa de cuentas médicas, siempre y cuando ello no se convierta en un obstaculo para la atencion,
cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente (Decreto 780 de 2016).

El contratista debera requerir a la Central de Autorizaciones de la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 4 dentro de las 24 horas siguientes a la atencién de un usuario del Subsistema de Salud de
la Policia Nacional la ORDEN DE SERVICIOS que avala la atencién por parte de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4, enviando la historia clinica.

El contratista se obliga a ditigenciar en su formato los procedimientos ¢ medicamentos por fuera del
plan de beneficios o POS.

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de |a ejecucion del respectivo contrato.

Informar al supervisor del contrato el saldo de este con una periodicidad mensual y cuando se haya
ejecutado en un cincuenta 50%, setenta 70%, ochenta 80%, noventa 90% y cien 100% el vaior de!
contrato.

Los usuarios que pertenecen a otros Departamentos distintos a Valle del cauca, Cauca y Narifto, para
la prestacion de los servicios sera previa autorizacién del Grupo Redes Integrales de Servicios de
Salud de ia regional de Aseguramiento en salud No. 4. De no cumplirse con este requisito, la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 4, no asumirad el pago de los servicios prestados, derivando
nuevamente la factura a la entidad para que sea facturada en forma independiente al departamento
que corresponda.

La Calidad del servicio tendra como sustento los atributos de oportunidad, continuidad, suficiencia e
integridad, racionalidad logica cientifica, satisfaccion del usuario y beneficiario, efectividad, eficiencia,
equidad y aceptabilidad.

En caso de presentarse objeciones transitorias, éstas deberan ser respondidas y tramitadas segun los
terminos establecidos en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, contados a partir de la fecha de
notificacién al CONTRATISTA por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. Las
objeciones se cancelaran en la medida que éstas sean aclaradas o soportadas, de acuerdo con lo
establecido en la normatividad vigente.

Prestar los servicios en sus instalaciones, es decir no se subcontrataran los servicios.

Toda urgencia que no cuente con la autorizacién de la Central Nacional de Autorizaciones no serd
tramitada por esta regional, salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion
establecidos en el Decreto 780 de 20186,

El contratista debera tener estructurado el Sistema de Referencia y Contra referencia y Sistema de
Atencién al Usuario.

El Contratista debe tener suficiencia cientifica, técnica y administrativa que garantice la prestacién de
los servicios objeto del presente contrato a usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional.

El contratista debera establecer canales de acceso y comunicacion, que garanticen la oportunidad en
el agendamiento y la atencién de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional. Para
que los funcionarios de! Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud de esta Regional puedan
realizar las solicitudes de citas y se agende en tiempo real.

El contratista permitira al equipo auditor de Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, el acceso en
tiempo real y oportuna a las historias clinicas y todos los registros asistenciales diligenciados dentro de
la atencion de los usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud No 4, adicionalmente permitira
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también, el acceso a las unidades de anélisis que contengan el resultado de los casos de importancia
en salud publica y de los incidentes y eventos adversos, en caso de que los auditores de la Regional
de Aseguramiento detecten o sean informados de la ocurrencia de un evento adverso, asl como
permitir que el equipo auditor de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 efectué la revisién de la
facturacién in situ de ios servicios prestados a nuestros usuarios, eso s aclarando muy bien que
mientras duren las condiciones de restriccién debida a la pandemia de Covid 19, no se realizara
auditoria in situ.

28. Ante la identificacion por parte del Grupo de Auditoria de la Regional de Aseguramiento No. 4 de algun
evento adverso, el contratista se obliga a realizar el andlisis del caso.

20. El contratista se obliga a canalizar toda comunicacién relacionada con la ejecucion del contrato o del
resorte administrativo a través del supervisor o Coordinador de contrato.

30. El contratista se obliga a garantizar la realizacién, con oportunidad, de procedimientos autorizados a
los usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, lo cual sera objeto de monitoreo por
parte del médico auditor, el Supervisor del contrato y la Oficina de Atencién ai Usuario.

31. Garantizar la prestacion de los servicios con equipos Biomédicos y Material Médico adecuados para la
atencion del usuario.

32. Laentidad debe acreditar la aplicacién de protocolos aceptados en salud para el manejo de pacientes.

33. El contratista se obliga a que el personal asistencial que presta los servicios ambulatorios,
hospitalarios y de urgencias se fundamente en el Plan de Beneficios de Sanidad Policial (Acuerdo 002
de 2001) y el Vademécum Institucional (Acuerdo 052 del 01/04/2013), ios cuales se encuentran
adjuntos al proceso contractual teniendo en cuenta que el Plan de Beneficios de la Policia Nacional
difiere en 200 moléculas aproximadamente del POS del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, con lo cual se prevé minimizar los tramites innecesarios a los usuarios, la interposicion de
acciones de tutela y solicitudes de Farmaco-vigilancia no pertinentes.

34. El contratista se obliga a notificar inmediatamente, los casos de interés en salud pablica identificados
en pacientes de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, tanto al SIVIGILA como al grupo de
Epidemiologia de la Regional. (deval.rases-epi@policia.gov.co).

35. La Entidad contratista deberd haber realizado la declaratoria de requisitos esenciales, actas de
compromiso, condiciones sanitarias y cumplimiento, acordadas con el ente territorial de salud
respectivo, tener implementado su sistema de garantia de calidad y un sistema de informacion
gerencial y bioestadistica acorde con las exigencias definidas por el Ministerio de Proteccién Social.
En tal virtud, el contratista se obliga a remitir los indicadores de Calidad y los respectivos planes de
mejoramiento reportados a la Superintendencia de salud (Circular 030 de 2008 y 058/2000; 09/2012)
en formato Excel a los siguientes correos ({devalrases-est@policia.qov.co. deval.rases-
gar@policia.gov.co)

36. El Contratista se obliga a diligenciar en letra clara, legible y justificado el formato de CTC para
medicamentos y el de Farmaco-vigilancia, teniendo en cuenta que el Plan de beneficios de la Policia
Nacional difiere del POS del Sistema General de Seguridad Social en Salud, con lo cual se prevé
minimizar los tramites excesivos a los usuarios.

37. La prescripciébn de medicamentos se debe realizar con letra legible, clara, especificando los
miligramos, presentacion, cantidad y debe ser formulado en la molécula Internacional sin emplear
nombres comerciales y que estén dentro del vademécum institucional (que se anexa, teniendo en
cuenta que el vademécum institucional cuenta con un nimero mayor de moiéculas que el vademécum
de la fey 100). Si el paciente requiere formulacién de medicamentos que no estén en el vademécum,
debe diligenciar el formato NO POS para la correspondiente autorizacion.

38. El contfratista debe cumplir con el Decreto 1011 de 03-Abr-08, en las resoluciones 3100/2019
(Habilitacion) y 1445 (Estandares de Calidad)

39. E! contratista debera dar aplicabilidad a la resolucion 3280 del 2 de agosto de 2018, mediante la cual
se establecen las rutas integrales de atencién en salud MIAS, especialmente los aspectos que tratan
sobre la proteccion de las gestantes y recién nacidos se establece en la ruta materno-perinatal, con el
fin de beneficiar con mas y mejores atenciones en el cuidado de la salud y el bienestar del binomio
madre-hijo, estableciendo las acciones necesarias para su cumplimiento y permitiendo el
acompafiamiento a dicho binomio por parte del nicleo familiar en todas las etapas del proceso,
siempre y cuando ello no implique mayores riesgos para los mismos.

40. El contratista dara cumplimiento a la totalidad de los postulados establecidos en la resolucién 3280 de
2018 en lo relacionado con la atencién materno perinatal.

41. El contratista se obliga a remitir todos los RIPS de las atenciones a los usuarios de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4, anexos a las cuentas de cobro y coetaneamente al correo electrénico
relacionando en una casilla el nimero de orden de autorizacién dada por Regionai de Aseguramiento
en Salud No. 4 y en otra casilla la fecha de expedicién de dicha orden de autorizacién deval rases-
est@policia.gov.co, deval.rases-rips@policia.qov.co, y deval rases-ref licia.gov.co

42. E! contratista dispondra de una persona encargada de la coordinacién del contrato, con una linea
telefonica directa que garantice el acceso a la informacion y consulta necesaria para resolver cualquier
inquietud e informar novedades sobre toma de exdmenes, preparacion, quejas, programaciones y en
general para la atencién de los usuarios. Igualmente, este canal sera de manejo por parte de los
auditores y personal del Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud de la Regional de
Aseguramiento en Salud No.4.

43. Presentar la facturacién correspondiente al mes causado dentro de los primeros cinco (5) dias
habiles del mes siguiente en la Ventanilla Unica Central de Cuentas de la Regional de
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Aseguramiento en Salud No.4. En esta Facturacién debe aparecer ¢l Namero del Contrato
vigente al que se carga la cuenta y dando cumplimiento a la ley 594 del 14 de julio de 2000 “Ley
General de Archivo”.

Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes:

a. Factura original a nombre de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4- Policia NIT. 805.022.186-
6.

i. Los servicios cobrados deben ser relacionados con Iz tarifa y el respectivo Cédigo CUPS. Por cada
procedimiento o servicio prestado.
ii. Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagnéstico.
iii. Historia Clinica (ambulatoria, de urgencias, hospitalizacién y procedimientos). Correspondiente a
los servicios relacionados en la factura y que se hubieren prestado al usuario.
iv. RIPS de atenciones prestadas.

b. Anexar a la factura fotocopia del pago de parafiscales (Una por cada mes independiente del nimero
de facturas presentadas).

c. Orden de prestacién de los servicios expedida por el del Grupo Redes Integrales de Servicios de Salud
de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4, debidamente firmada por el usuario o acudiente. Se
exceptla el caso de atencion por Urgencias Vitales. Y anexo a ésta, fotocopia del carné o constancia y
cédula de ciudadania.

d. La facturacidn se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados deben llevar los

codigos CUPS vy la tarjfa establecida en la oferta econdmica del respectivo contrato.

44. Igualmente cuando se presten servicios en la modalidad de urgencias médicas, la atencién inicial de
urgencias y las que se deriven de ellas deberan ser reportadas via telefénica a la linea de atencion:
5804400, extensiones 7646, 7426, 7695, 7617 y avantel 3505546128 o a los correos electrénicos
disan. arasi-aut@policia.gov.co, disan.arasi-cri@policia.gov.co. Lo anterior independientemente de que
la IPS cuente con contrato vigente con la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional (Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4), es obligatoria la notificacién de 1a atencién inicial de urgencias con el
fin de generar el respectivo codigo de la atencién y llevar el seguimiento a la misma. Para la
autorizacion de servicios posteriores a la atencién inicial de urgencias se deberd comunicar a los
numeros telefonicos mencionados anteriormente con el fin de obtener la autorizaciéon de la estancia
hospitalaria y demas procedimientos que se requieran. Con ello procedera su pago por resolucion de
urgencias, resolucion que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 proyectara para pago una vez
la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional situé los recursos pertinentes, o se cargara al contrato
si los hubiere.

45. Por ningin motivo se abstendrd de atender y no devolverad al usuario en comento sin informar
previamente a la institucién el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar molestias al mismo.

46. Una vez identificado el evento adverso e incidente presentado en la ejecucion del contrato, el
contratista |o reportara al supervisor del contrato y/o ordenador del gasto dentro de los siguientes cinco
(5) dias de realizado el andlisis.

47. En el caso en el que el proceso se encuentre estructurado por grupos y una entidad oferte y gane
varios grupos, debera garantizar que los servicios asignados a cada uno se facturen con cargo al
grupo correspondiente.

48. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi
mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.

49. Cuando el contratista se encuentre constituido como fundacién, NO realizara cobros aplicables por
conceptos de honorarios médicos, derechos de sala y estancia, derivados de atenciones por atentados
terroristas contra miembros de la fuerza puablica, heridos en combate y/o eventos catastréficos.

50. El CONTRATISTA en caso de estar obligado a la implementacién de la facturacién electrénica, se
debe cumplir con la emision de la facturacion electrénica, para lo cual debera coordinar con el
supervisor de contrato para la recepcién de la misma. Dando cumplimiento asl a la Directiva
Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 y la 016 del § de marzo de 2021 expedida por el
MINHACIENDA, Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en la
Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020". .

51. El oferente y posterior contratista debe realizar todos los tramites pertinentes con el fin de cumplir con
la facturacién electrénica.

52. Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada, facilitada o creada entre ellas para el
cumplimiento del objeto contractual, serd mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora
correspondiente solo podra revelar informacién confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados
previamente por la parte de cuya informacién confidencial se trata, se considera también infermacién
confidencial: a) aquella que como conjunto o por la configuracién o estructuracion exacta de sus
componentes, no sea generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la
que no sea de facil acceso, y ¢) aquella informacién que no esté sujeta a medidas de proteccion
razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter confidencial.

53. Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe
garantizar la preservacion de la integridad y confidencialidad de la informacion institucional a ia cual
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptard todas fas
medidas que sean necesarias para impedir su duplicacién, sustraccién, divulgacion, alteracion,
ocultamiento o utilizacién indebida y suscribird con la entidad los formatos de confidencialidad o
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

reserva a que haya iugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar
informacién que obtenga o conozca con ocasién de la ejecucién del contrato; tales coma: informacion
locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de la labor, informacién
contenida en los sistemas de informacién, documentacion fisica, archivos digitales, informacién de los
funcionarios y contratistas e informacién de los usuarios de! Subsistema de Salud los cuales son de
caracter reservado y confidencial.

El contratista acatard los lineamientos dei Régimen de proteccion de datos y demas aspectos
relacionados con el tratamiento de la informacién que les sea aplicable, en el marco de la ley
estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del
decreto 1074 dei 2015 y las normas que ia modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual
se hacen responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resoiucién No. 08310 de
2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional.
Cualquier infraccion ambiental por omisién de permisos o licencias ambientales que hubiese sido
necesario tramitar antes del inicio del contrato, en el transcurso y después de la actividad del proceso
por parte del contratista, seran asumidas como responsabilidad del oferente o futuro contratista.
Garantizar que la gestion de sus residuos peligrosos generados por su actividad econdmica se realice
a traves de un gestor ambiental, cuya licencia o permiso tenga alcance en los servicios de recoleccién,
transporte, tratamiento, aprovechamiento o disposicién final de residuos peligrosos, dentro del marco
de la gestion integral y cumpliendo con los requerimientos de la normatividad vigente.

Suministrar en todos los puntos de dispensacion de medicamentos, puntos de recepcion de
medicamentos vencidos dentro del Plan de Gestion de Devolucion Posconsumo de Farmacos o
Medicamentos Vencidos, segun la Resolucion 0371 del 26-02-2009 del Ministerio de Ambiente “Por la
cual se establecen los elementos que deben ser considerados en los Planes de Gestién de Devolucion
de Productos Posconsumo de Farmacos o Medicamentos Vencidos™.

El oferente y futuro contratista deberd cumplir las obligaciones fijadas para ios distribuidores y
comercializadores en la Resolucién No. 0371 de 2009 “Por la cual se establecen los elementos que
deben ser considerados en los Planes de Gestion de Devolucion de Productos Posconsumo de
Farmacos o Medicamentos Vencidos”, expedida por el Ministerio de Ambiente, o aquelia norma que la
modifique, adicione o sustituya, presentando la aprobacion ante la autoridad ambiental competente del
Sistema de Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental de Farmacos o Medicamentos vencidos que
posea o esté participando y enviar a la Direccion de Sanidad, los lineamientos y procedimientos para
su participacién como consumidores.

El oferente y futuro contratista deberad garantizar que los equipos eléctricos cumplan con normas
técnicas de eficiencia energética, es decir que tengan un bajo consumo de energia y que cuenten con
opciones de encendido, hibernacidén y apagado.

Aplicar las buenas practicas ambientales, participar de los programas ambientales, as/ como las
demas exigencias que se establezcan en el Sistema de Gestion Ambiental, en todas las actividades
que realice durante la prestacion del servicio dentro de las instalaciones de los Establecimientos de
Sanidad de la Direccion de Sanidad.

En cumplimiento al articulo 16 del Decreto 723 del 15 de abril de 2013, las siguientes: 1.) Procurar el
cuidado integral de su salud. 2.) Contar con los elementos de proteccion personal necesarios para ejecutar
la actividad contratada, para lo cual asumird su costo. 3.) Informar a los contratantes la ocurrencia de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales. 4.) Participar en las actividades de Prevencién
y Promocién organizadas por los contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o
Vigias Ocupacionales o la Administradora de Riesgos Laborales. 5.) Cumplir con las normas reglamentos
e instrucciones del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. 6.) Consulta,
conocer y dar cumplimiento estricto a los protocolos y guias de manejo expedidos por Ministerio de Salud
y Proteccién Social os adoptados por la Direccion de Sanidad para ios procedimientos y atencién en salud
con ocasién del desarrollo del objeto contractual. 7.) Participar en la socializacion y retroalimentaciones
que se efectuen, relacionadas con las gulas de manejo y protocolos de salud. 8.) informar oportunamente
a los contratantes toda novedad derivad dei contrato.

OBLIGACIONES DEL OFERENTE EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Matriz de elementos de proteccion personal, donde conste el suministro de elementos de dotacién y
proteccion personal, que se requiere para la realizacién de sus actividades objeto del contrato. En
caso de deterioro dafio o pérdida deberd contemplarse los protocolos de reposicién sin afectar la
ejecucion del contrato.

2. Declaracion de compromiso de cumplimiento en donde se especifique que durante el contrato se
cumpliran las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad Ocupacional

3. Certficacién mensual donde se reporte gque todos los colaboradores vinculados para la ejecucion
de! contrato, se encuentran afiliados al Sistema de Seguridad Social.

4. En el que caso que ocurriera un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de sanidad
presentar informe de los reportes de accidentes de trabajo realizados por la ARL durante el plazo de
ejecucion del contrato.
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5.

Constancia que los colaboradores vinculados para la ejecucion de las actividades contractuales
cuentan con la idoneidad y competencia para €l manejo de equipos, herramientas e insumos en la
realizacién de las actividades propias del objeto contractual.

Informe de capacitacién realizada a los trabajadoeres, donde se evidencie la realizacién de induccién
y reinduccién en aspectos generales y especificos de las actividades por realizar que incluya entre
otros ia identificacion de peligros y control de los riesgos en su puesto de trabajo, y la prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como capacitaciones en Seguridad y Salud en
el Trabajo de acuerdo con las necesidades identificadas y donde se evidencie la firma del flos
trabajador/es.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Confidencialidad e integridad de la informacion institucional: Dada la naturaleza de las
actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la
preservacion de la integridad y confidencialidad de la informacién institucional a la cual llegare a
tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara todas las medidas
que sean necesarias para impedir su duplicacién, sustraccién, divulgacién, alteracion,
ocultamiento o utilizacion indebida y suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad o
reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar
informacién que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del contrato; tales como:
informacién locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de ia
labor, informacion contenida en los sistemas de informacién, documentacién fisica, archivos
digitales, informacion de los funcionarios y contratistas e informacién de los usuarios del
Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado y confidencial.

Clausula de Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada,
facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, sera mantenida en
estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente sélo podra revelar informacién
confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya
informacion confidencial se trata, se considera también informacién confidencial: a) aquella que
como conjunto o por la configuracién o estructuracion exacta de sus componentes, no sea
generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la que no sea de
facil acceso, y ¢) aquella informacién que no esté sujeta a medidas de proteccion razonables, de
acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter confidencial.

Cumplimiento de normatividad: E! contratista acatard los lineamientos del Régimen de
proteccion de datos y demas aspectos relacionados con el tratamiento de fa informacion que les
sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de ia ley 1712 de 2014, del
capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que la
modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la
privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolucion No. 08310 de 2016 por la cual se expide
el Manual de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional.

ANEXO No. 4
OBLIGACIONES DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 4

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la
ejecucién y entrega del objeto contratado.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un Supervisor, a través de
quien la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 mantendra la interlocucién
permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado
para el efecto, exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA,
cuando estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones
u obligaciones técnicas contenidas en el anexo técnico.
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5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones
pecuniarias y garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno
a la Regional de Aseguramiento en Salud No.4, sobre la ocurrencia de hechos constitutivos
de mora o incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades
presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de |a
suscripcidn del contrato.

8. Solicitar y recibir informacién técnica respecto del bien 6 servicio y demas del
CONTRATISTA en desarrollo del objeto del contractual.

9. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos
exigidos.

En cumplimiento al articulo 15 del Decreto 723 del 15 de abril de 2013, las siguientes:
1.) Reporta a la Administradora de Riesgos Laborales los accidentes de trabajo y
enfermedades laborales. 2.) Investigar todos los incidentes y accidente de trabajo. 3.)
Realizar actividades de prevencién y promocién. 4.) Incluir a las personas que les aplica el
presente decreto en el Sistema de Gestidn de Seguridad ¥ Salud en el Trabajo. 5.) Permitir
la participaciéon del contratista en las capacitaciones qué realizase el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo. 6.) Verificar en cualgufer momento el cumplimiento de los
requisitos de seguridad y salud nécesarios para cumplir la actividad contractada de las
personas a las que les aplica el pfesente decretd. 7.) | ormar a los contratistas afiliados en
riesgo 1V y/o V sobre los aportes efectuados al Bisterha General de Riesgos Laborales. 8.)
Adoptar los mecanismos necésarios para redlizar /el pago anticipado de la cotizacion,
cuando el pago del aporte est

Mayor CRISTIAN HE RNE ‘
C.C. No. 7.318.43B ‘ yaca
Jefe Regional de Aseguramientd en sajud No 4
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