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FORMATO AUTORIZACION PAGQ 9 2 de 3
CONTRATOS D§ BIENES Y SERVICIOS Vigente desde:
s 24-01-2019
@ || NOMBRE CONTRATISTA { COMPLEMENTO 360 S.A.S |
o =
2 || DOCUMENTO DE IDENTIDAD & [ i soo.es2,7611 CONTRATO No o ANO
2 || SUPERVISOR (A) | HENRY DIiAZ DUSSAN [
-
< Z - P
8 || DEPENDENCIA & | DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION Y LA COMUNICACION ]
g No.CDP @ No. CRP o CDP ADICION ¢ |:| CRP ADICION ) ]:
¢ || FECHA DE INICIO (o | 13/06/2018 | FECHA DE TERMINACION 1 | 13102/2020 |
1]
% || FECHA SUSPENSION «z | | FECHAREINICIO 1 | |
VALOR A PAGAR g | 1285333 /| No DE PAGO 15 | 6 |
[}
@ || PERIODO DE PAGO 1 DEL | 1311012019 ] AL | 12/11/2019 |
o
< || NOMERO CUENTA () | 698-195907-53 | TIPOus | AHORROS
<
% ENTIDAD FINANCIERA 1s) | BANCO BANCOLOMBIA ]
= =
g || VALOR TOTAL gn | 1.568.000 7 ] PAGOS ANTERIORES o1 5.426.667 |
SALDO POR PAGAR i | 28560007 |  SALDOALIBERARGy | 0 |
REQUIERE ENTRADA AL ALMACEN g4 s NO
. ] [ x ]
£ ANEXA SOPORTE SEGURIDAD SOCIAL g S| II| NO |:|
ENVIA FACTURA ELECTRONICA ¢z s [:l NO ]I,
] = —
E NOMBRE DE QUIEN DILIGENGIA EL FORMATO cn | TANIA KRUSKAYA LEON PATINO ]
b=
§ CORREO ELECTRONICO g5 tkleon@personeriabogota.gov.co CELULAR L 2005576259 ]
EL (LA) SUPERVISOR (A)
El (lay suscrito{a) supervisor(a) certifica que el (la) contratista cumpiid a satisfaccién con ef objeto del contrato, asi mismo, se verificaron los pagos
efectuados por el (1) contratista al Sistema General de Seguridad Social, los cuales ss realizaron conforme las disposiciones legales y reglamentarias.
g Por lo anterior, se autoriza el presente pago:
o
i

TR

ESPACIO DE USO EXCLUSIVO SUBDIRECCIC)N DE PRESUPUES\TO. CONTABILIDAD Y TESORERIA
N

FECHA DE RECEPCION (29) REVISION 1 (3 REVISION 2 VALIDACION (31)

el
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'dpeegfg?){;,eg_"g £1  FORMATO INFORME DE EJECUCION Ze'sw“‘ | Pazgc';;"“é
lAlservidode I chudad NI CONTRATO y/o CONVENIOS Vigente desde:
| | 25-01-2018

Suscribir las
correspondientes actas de
inicio y liquidacion del
confrato, si a ello hay lugar

Se firma acta de inicio

]
Acta de inicio suscrita el 13 |
de mayo de 2019

Asumir y cancelar los gastos,
costos y en general,
cualquier erogacion
necesaria y asociada a la
ejecucion contractual, para el
cabal cumplimiento de sus
obligaciones legales y
contractuales

Los pagos relacionados a
infraestructura, impuestos u
otros gastos adicionales se
encuentran cubiertos bajo el
unico valor del contrato

La factura cuenta con todos |
los valores adicionales ya
incluidos

Cumplir con los gastos e
impuestos que se requieren
para la suscripcion,
perfeccionamiento,
legalizacion y ejecucion del
contrato

Se incluyen en la factura
pagos o impuestos

LLa factura cuenta con todos
los valores adicionales ya '
incluidos

Dar cumplimiento a lo

- dispuesto en el articulo 50

' de la Ley 789 de 2002 y Ley
' 828 de 2003

Se cumple como contratista
independiente con el pago
de aportes obligatorios al
Sistema General de
Seguridad Social, y
corresponden a los ingresos
provenientes del presente
contrato prestacion de
servicios.

Certificacion pagos
seguridad social y aportes
parafiscales

Planilla de pago 38595490
de 08/11/2019

Cumplir a cabalidad con las
responsabilidades
establecidas en el Decreto
1072 de 2015 para los
efectos del SG-SST

Se da cumplimiento con una
politica clara de SG-SST

Politica SG-SST y certificado |
de cumplimiento

| El contratista garantizara en
| desarrollo del objeto

Adopcion de los lineamientos
del PIGA del Distrito Capital,
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Personeria €| FormATO INFORME DE EuEGUGION | yerSiom | Pégina:
e CONTRATO yio CONVENIOS St dede
| | 25-01-2018

| \
|
| Reportar los programas que | El sistema captura en tiempo | Por medio de filiros del

| el teletrabajador utilizd real cada programa utilizado | aplicativo se genera un
durante la jornada de en el equipo donde se reporte de los programas
| Teletrabajo encuentra instalado el | trabajados en el equipo
Software  asignado
Entregar al Comité Lider de | Se entrega el informe Informe de actividad de
Teletrabajo un informe mensual requerido con aplicacidén de monitoreo i
mensual detallado con la informacién general del |
| informacién reportada por monitoreo realizado durante
cada teletrabajador el primer mes

' Certificar que la plataforma Se verifica compatibilidad de | Se realizé prueba con

' sea compatible con el aplicacién con el sistema equipos que allegaron los
| sistema operativo Windows operative Windows usuarios, en la primera

| y/o Linux y/o 10S sesién de induccién, en las
- instalaciones de la entidad

| Garantizar ia seguridad y Se suministran las | Correos de asignacion de
| privacidad de la informacion | contrasefias de forma contrasefias a usuarios
| del seguimiento realizado a | individual a cada uno de los
| los teletrabajadores usuarios y se garantiza que | Copias de respaldo
i solo la empresa y el Comité | contenidas en la nube de la
: Lider de Teletrabajo pueden | empresa
tener acceso directo a la |
informacion, la cual es
privada y no se ha divulgado
_por ningun medio 5
Se ha prestado el servicio de | Bitacora de asistencia a
Prestar el servicio de soporte | forma diligente atendiendo a | usuarios contenida en
| técnico a los equipos que se | cada requerimiento solicitado informe mensual. |
| encuentren registrados en la | por los tele-trabajadores |

|

| modalidad de teletrabajo, Durante este periodo solo se |
| incluyendo la instalacion de prgs_entaron tres (3) 1
' los usuarios finales desde el solicitudes de soporte

| inicio de la actividad del

' funcionario, es decir desde el
| lugar destinado por el mismo
| para adelantar su actividad

-
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Realizar las
correspondientes
actualizaciones de la
herramienta o plataforma
cuando estas sean
necesarias

Las actualizaciones
realizadas en el sistema se
ven reflejadas
automaticamente en el
sistema del cliente

Se envi6 informacion de
actualizacion de reportes por
medio de via correo.

Atender todos los
requerimientos dentro de las
dos (2) horas siguientes al
reporte de la novedad
mediante la asignacién de un
numero radicado y procurar
la solucidn del inconveniente
presentado en un plazo
maximo de cuatro (4) horas
contadas a partir del

- momento de la asignacion

- del radicado con una

- disponibilidad de 5x8 para la

‘ herramienta tecnologica

Se reciben las solicitudes de
parte de la personeria, y se
efectian las actividades
necesarias para su solucién

Bajo nuestra plataforma
interna de tickets, se genera
un seguimiento del caso
hasta su culminacion. Las
cueles se generaron tres:
1. Ingreso a la plataforma |
administrador .
2. Solicité soporte pero no
corresponde a nuestro
aplicativo de monitoreo
3. Error en la ejecuciéon del |
programa (con su
estado pendiente)

I
Disponer, como medio, de

| un software en linea, medio

' virtual y/o correo electrénico

' como canales de atencion de
soporte para efectos del

| reporte de las novedades

| presentadas dentro del

| funcionamiento del sistema

Contamos con canal de
Whatsapp y telefonico para
soporte.

Correo

Uso de herramienta libre
Anydesk para asistencia
remota

Atencion telefénica y
Whatsapp en el 300
3250046

| Constituir una garantia
técnica por un (1) afio
contado a partir de la
instalacién, implementacion

| y puesta en funcionamiento

| del software, que ampare

| estas contingencias dentro

' de la herramienta

| tecnoldgica

Se garantiza el producto
instalado por parte del
proveedor.,

"Documento de garantia del |
 sistema |

L
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de Bogota, D. C. §; 4 | 8de8
T CONTRATO y/o CONVENIOS Vigents desde:
25-01-2018

INSTRUCCIONES PARA ELABORAR EL FORMATO INFORME DE

EJECUCION CONTRATO y/o CONVENIOS

| El Formato Informe de Ejecucién Contrato y/o Convenios corresponde a la descripcion

| detallada de la ejecucion del contrato por medio de las actividades desarrolladas de

| cada obligacion contractual, el mismo, se debe anexar a los documentos definidos por

' el Proceso Gestion Financiera junto con los anexos soportes de la ejecucion. w

CAMPO DESCRIPCION |

| 1 Indique el numero del contrato y la fecha de suscripcién
! 2 Indique la fecha inicial y final a la que corresponde el presente informe
| _
; 3 Registre el nombre completo del (la} contratista
[
4 Transcriba de forma textual el objeto del contrato, tal comao figura en la minuta.
5 Transcriba las obligaciones incluidas en la minuta del contrato, de forma textual, tal |

como figuran en él, en €l mismo orden estipulado y sin cambiar ningln aspecto.

6 Indique la actividad desarroilada para el cumplimiento de la obligacion

Registre el o los sopories que soporten la actividad desarrolla,
7 Ejemplo: Anexo 1. Copia de 7 requerimientos ciudadanos atendidos.
Anexo 2. Planilla de Asistencia a Capacitacion

Digite el nimero de obligacion indicada en la Minuta del contrato relacionada con el
pago de seguridad social y relacione la o las pianillas soporte de pago de Seguridad
Social asi como la o las fechas de pago. No aplica para Informes de Ejecucion de
Convenios.
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Complemento 360

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES Y CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE
RIESGOS LABORALES

PERSONA JURIDICA

Yo, MERCEDES LOURDES ROMO RODRIGUEZ, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.070.333 de Bogot4, en mi condicién de Revisora Fiscal de
Complemento 360 SAS, identificada con Nit 900.692.761-1, certifico que durante
los ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la empresa ha realizado
el pago de los aportes al sistema de seguridad social y parafiscales exigidos por la
ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos
aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002
y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogota, a los ocho (08) dias del mes de Noviembre de 2019.

Atentamente,

MERCEDES LOURDES ROMO RODRIGUEZ
Revisor Fiscal

C.C. 52.070.333 de Bogota
T.P.63561-T

Complemento 360 SAS
Cra 16 No 80-11 Of. 603

5308056-7559927
Bogoti - Colombia




Personeria Complemento 360
de Bogotd, D. C. ) ' '

Al servicio de la cindad

INFORMES DE ACTIVIDAD DE APLICACION MONITOREO

El teletrabajo es una modalidad que actualmente las empresas estan
implementando para que sus empleados puedan trabajar semi presencial desde la
comodidad de su casa y hay que tener en cuenta varios aspectos tecnoldgicos
basicos que se requieren para ejecutar el aplicativo correspondiente. Para que la
instalacion del software fuese efectivo y se cumpliera con el objetivo de que los
empleados pudieran realizar teletrabajo, se elabor6 una serie de actividades que
mas adelante se podran identificar.

El usuario administrador puede utilizar los informes de actividad de uso de las
aplicaciones para conocer el tiempo laborado de tus empleados. Puede consultar
las actividades de los usuarios, a qué paginas accedieron, cuanto tiempo estuvo en
productividad, qué usuarios usaron o no el aplicativo.

¢ [INFORME GENERADO DESDE : 13-10-2019 Hasta : 12-11-2019

La lista de paginas web que se consideran como no esta autorizadas para su
ingreso y uso, en el horario laboral por los usuarios y que fue suministrada por la
PERSONERIA DE BOGOTA, asignandolas en ia plataforma para que pueda ser
identificadas como tiempo de ocio en las cuales se encuentra;

hitps://iwww.youtube.com
www.facebook.com
https://Awitter.com
https://co.linkedin.com
https.//www.instagram.com
https://Awww.pandora.com
htips://www.skype.com
https://abcnews.go.com
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Personeria
de Bogot4, D. C.

Al servicio de la ciudad

Compiemento 360

A continuacién, encontramos los usuarios que reportan mas tiempo de Ocio e
inactividad

Top 10 Empleados con Ocio

Empleado Horas b
1. DIANA CLARENA HERNANDEZ RUBIANG s N 3o%
2. CECILAHERNANDEZ MARTINEZ 5 N 2o
3. NYDEA VANESSAALVAREZ MOREND 3 T
4 ICARINA TATIANA RIVAS ESCOBAR 2 B
5 ALBAMARIAARIAS BONILLA 1 Bex
5. AURA DEL PILAR HENAD PLAZAS 1 Nex
7. ULIAMARIA NOVOA PERA, 1 14%
8 YULIA ROBAY G VILLAMUEVA 1 Fan
%  EDUARDO RAMIREZ TORRES a e o 1%
10 ANYUL LILLANA MOLANG NUREZ o 1%
2, e, SR, T B 3 0%
Top 10 Empleados con Inactividad
Empleado Huras Y
1. LUZ AMPARO BUITRAGO ALGARRA 43 H 7%
2. YULUMARCEBAYOVILLANUEVA 25 0%
3. LEDY SURELLY COLMENARES MORENO 35 Bon
4, OSCAR ANDRES WARGAS RODRIGUEZ 34 Bo%n
5, CESAR AUGUSTD ROJAS PAREDES 33 ! 5%
8. LILIANA JIMES ENEZ E_ARROTTA o 3 Is%
7. MRINATATIAMA Rms ESCOBAR 36 Na%
8. GABRIEL EDUARDO LOPEZ GOMEZ 29 _I 4%
9.  AURADEL PILAR HENAO PLAZAS T 28 1%
10.  SANDRA YOLAMDAROZD REY 2 14
1.  Ofros % 371 N 45%
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