
NOMBRE DEL PROVEEDOR :
IDENTIFICACIÓN DEL 

PROVEEDOR...

NÚMERO DE CONTRATO:

OBJETO DEL CONTRATO:

TIPOLOGIA DE CONTRATACIÓN:
SUB TIPOLOGIA DE 

CONTRATACIÓN:

PERIODO DE EVALUACIÓN FECHA DE REEVALUACIÓN:

NO APLICA PUNTAJE MÁXIMO POSIBLE

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

6 Seleccione...

PUNTAJE MÁXIMO 

POSIBLE
84

PUNTAJE 

OBTENIDO
0

PUNTAJE OBTENIDO

EXPRESADO EN %
0.00%

REEVALUACIÓN DE PROVEEDORES DE BIENES, OBRAS Y SERVICIOS

167 de 2023

CRITERIOS A REEVALUAR (ADQUISICIÓN DE BIENES)
CRITERIOS CALIFICACIÓN DE LA REEVALUACIÓN

Código: A-07-F-048

Versión: 3

Página: 1 de 1

1. Calidad del bien o producto comprado.

2. Cumple con los requisitos y criterios ambientales (llamados de atención, quejas, retrasos,

permisos, etc.)

3. Cumple con los requisitos y criterios de Seguridad y Salud en el Trabajo (llamados de

atención, quejas, retrasos en los pagos a personal, etc.)

4. Instalación y puesta en marcha del bien o producto comprado (Si Aplica)

5. Calidad y funcionamiento del bien en relación con el precio del bien o producto comprado

comparado con proveedores(as) similares o anteriores. (Si aplica)

11. Existencia (stock) de los bienes o productos que ofrece (Si Aplica) (contratiempros,

demoras)

12. Presenta la facturación oportunamente.

13. El servicio postventa es oportuno y acertado.  

14. Proporciona capacitación o entrenamiento idoneo y de calidad a personal del INM (Si aplica) 

6. Cumple con el/los plazo/s establecido/s o el/los cronograma/s acordados para la entrega de

los bienes o productos comprados (contratiempos, demoras)

7. Ofrece tiempo de garantía adicional en bienes o productos que lo requieran.

8. Tiempo de respuesta de la política de cambio de bienes o productos solicitados.

9. Proporciona catálogo de bienes o productos comprados.

10. Atención y servicio al cliente (Respuesta oportuna a requerimientos de información,

inquietudes, disposición, comunicación asertiva, etc.).  
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NO APLICA PUNTAJE MÁXIMO POSIBLE
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POSIBLE
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92.86%

CRITERIOS A REEVALUAR (PRESTACIÓN DE SERVICIOS)

CRITERIOS

1. Calidad del servicio prestado.  

2. Cumple con los requisitos y criterios ambientales (llamados de atención, quejas, retrasos,

permisos, etc.) 

3. Cumple con los requisitos y criterios de Seguridad y Salud en el Trabajo (llamados de

atención, quejas, retrasos en los pagos a personal, etc.) 

4. El personal que presto el servicio fue competente e idoneo 

5. Calidad de los repuestos o suministros incluidos en la prestación del servicio contratado (Si

aplica) 

6. Calidad del servicio en relación con el precio comparado con proveedores(as) similares o

anteriores. 

7. Tiempo máximo de prestación del servicio contratado

8. Ofrece tiempo de garantía de los servicios contratados que la requieran 

14. Proporciona capacitación o entrenamiento idoneo a personal del INM (Si aplica)

9. Tiempo de respuesta de la política de cambio de repuestos o suministros solicitados en la

prestación del servicio (Si aplica)

10. Atención y servicio al cliente (Respuesta oportuna a requerimientos de información,

acuerdos de servico, inquietudes, disposición, comunicación asertiva, etc.). 

11. Existencia (stock) de los repuestos o suministros solicitados en la prestación del servicio (Si

aplica) 

12. Presenta la facturación oportunamente incluyendo los informes y soportes respectivos

oportunamente. 

13. El servicio postventa es oportuno y acertado.  (Si aplica) 

CALIFICACIÓN DE LA REEVALUACIÓN
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POSIBLE
96

PUNTAJE 
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NOMBRE 

(De quien realiza)

CARGO

(De quien realiza)

6. Calidad de los materiales o suministros incluidos en la obra contratada (respecto de marcas o 

calidades de los materiales o suministros utilizados)

7. Calidad de la obra final contratada en relación con precio de la obra comparado con 

proveedores(as) similares o anteriores.

8. Tiempo máximo de terminación de la obra contratada (retrasos, demoras) 

9. Ofrece tiempo de garantía de la obra, los materiales y suministros contratados que la 

requieran

10. Tiempo de respuesta de la política de cambio de los materiales o suministros utilizados en la 

obra contratada

11. Atención y servicio al cliente. 

12. Existencia (stock) de los materiales o suministros utilizados en la obra contratada 

CALIFICACIÓN DEL PROVEEDOR Y OBSERVACIONES:

13. Presenta la facturación oportunamente. 

14. El servicio postventa es oportuno y acertado.  

15. Proporciona capacitación o entrenamiento idoneo a personal del INM (Si aplica) 

16. Cumple con los requisitos adicionales establecidos en casos especiales, por ejemplo: obras 

en laboratorios (Si aplica) 

Ninguna

Andrés Jhovanny Bohórquez Garzón Profesional Especializado

FIRMA

(De quien realiza)

1. Calidad de la obra contratada. 

2. Cumple con los requisitos y criterios ambientales (llamados de atención, quejas, retrasos, 

permisos, etc.)  

3. Cumple con los requisitos y criterios de Seguridad y Salud en el trabajo (llamados de 

atención, quejas, retrasos en los pagos a personal, etc.) 

4. El personal que realizo la obra fue competente e idoneo 

5. El interventor presto un servicio eficiente e idoneo

CALIFICACIÓN DE LA REEVALUACIÓN

CRITERIOS A REEVALUAR (OBRAS)

CRITERIOS
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