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ETAPA DE PERMANENCIA

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES

FASE DE INGRESO ADAPTACIÓN Y 

AJUSTE

de conformidad a la información 

suministrada  por  el profesional 

encargado de la admisión de usuarios 

de la Beneficencia de  Cundinamarca, 

se verifica  que el municipio de 

Quebrada negra  realiza  ingreso de 21  

personas mayores sin el lleno de 

requisitos, de esta  situación no fue  

informada la supervisión del convenio 

de  asociación. se tiene conocimiento 

que el municipio e Quebradanegra 

firmo convenio  interadministrativo  

con  la Beneficencia de  Cundinamarca 

el 23 de  enero de 2024

evolución diagnostica

El equipo profesional  realiza  las  

actividades  correspondientes  a  la  

evaluación diagnóstica  de la 

población, que ingreso en el mes 

anterior

formulación del plan de  Atención 

Integral 

se evidencia que el  equipo profesional  

explora y recopila  la información 

necesaria  para  la  formulación  planes 

caseros , durante el mes de  enero se 

aprueban realizar planes caseros   de 

personas  mayores  para el CBA SAN 

JOSE, durante un mes y prorrogables 

segun su adaptación y ajuste

OBJETIVO DE LA VISITA: ejecución convenio 40 de  2023,    etapa  de permanencia, egreso,  Talento humano, gestión ambiental, cuidados básicos, 

salud y enfermería, medicamentos  y farmacia, dotaciones e insumos, mantenimiento, aseo, lavandería y ropería

ASPECTOS TÉCNICOS 

PROCESO DE ATENCIÓN
ETAPA DE INGRESO

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES

FECHA DE VISITA PRESENCIAL O 

VIRTUAL
26 y 31 enero 2024

NOMBRE DE PERSONA(S) QUE 

PARTICIPA(N) EN LA VISITA DE 

SUPERVISIÓN POR PARTE DEL 

ASOCIADO 

LUISA FERNANDA RAMIREZ (Directora) JOSE HUMBERTO FRANCO CARDONA  (Coordinador)

NOMBRE(S) SUPERVISOR(ES)   LUCY ESPERANZA NIETO ALMANZA

INSTRUMENTO DE SUPERVISION TECNICA INSTITUCIONES DE PROTECCION ADULTO MAYOR
CENTRO DE PROTECCION CENTRO BIENESTAR DEL ANCIANO VILLETA No CONVENIO: 040 DE 2023

NOMBRE DEL ASOCIADO CORPORACIÓN SOCIAL JUNTOS XUA

PROCESO: PROTECCION SOCIAL CODIGO: FT 5300-01.03

PROCEDIMIENTO: ATENCION A PERSONAS MAYORES VERSION: 06

FORMATO: SUPERVISION TÉCNICA CENTROS DE 

PROTECCION AL ADULTO MAYOR
FECHA:  12/11/2020
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presentar  el plan de 

bienestar  al talento  

humano 

febrero de 2024

x

x

x

plan de capacitación

se verifica  q que el asociado realiza el 

cronograma de  capacitación para 

2024

plan de bienestar
el asociado eta  ajustando  el plan de 

bienestar para el años  2024

cronograma de  turnos y fines de  

semana

el asociado presenta el cronograma de 

turnos y fines de  semana 

Se  presentaron  2 egresos por  

fallecimiento MIGUEL ANTONIO 

HERNÁNDEZ Y LUIS ABEL GARCÍA  , 

historias se encuentran documentadas

TALENTO HUMANO

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES

lockers y zona para talento humano se evidencia que la zona destina  para  

los  lockers  y Vestier para el talento 

humano se encuentra en orden 

EJECUCIÓN DE  ACTIVIDADES  

PROGRAMADAS  POR EL EQUIPO  

PROFESIONAL

Durante esta etapa  se verifica  que  el 

equipo profesional (trabajo social, 

psicología, terapia  física, enfermería, 

terapia  ocupacional, nutrición) ha  

ejecutado  las actividades planteadas, 

involucrando   al 100%  de  los  adultos  

mayores  en los diferentes  programas  

y talleres. segun el informe  de  gestión 

del mes.

planta  del talento humano y 

contratación 

el asociado garantiza el talento 

humano según lo establecido en el 

pliego de condiciones. 

COMITÉS INSTITUCIONALES se verifica  el funcionamiento de los 

diferentes  comités institucionales 

(seguridad del paciente, PQRS, 

historias clínicas, farmacovigilancia, 

reactivo vigilancia y tecnovigilancia, 

GAGAS)  cada comité se encuentra 

debidamente  documentado.

ETAPA DE EGRESO

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES

egresos

EJECUCIÓN DE  ACTIVIDADES  

PROGRAMADAS  POR EL EQUIPO  

PROFESIONAL

El equipo profesional  ha  ejecutado  

las actividades planeadas . En terapia  

ocupacional se realizan las actividades 

de los diferentes   talleres    para las 

personas  mayores donde  se 

desarrollan  destrezas y ocupación 

segun funcionalidad ,  se evidencia  

que  así  mismo  físico-recreativas, 

siendo de  agrado,  actividad sana, 

alegre y educativa que contribuye  al 

desarrollo psíquico-físico y social de los 

adultos el area de Fisioterapia realiza  

su intervención segun las condiciones 

de cada persona  mayor, basada  en la 

valoración y seguimientos. el area  

psicosocial , ejecutan las actividades 

correspondientes al cronograma 

establecido para el mes

SERVICIOS DE  ALIMENTACION Por  video llamada Se verifica que  el 

asociado  cumple con lo establecido en 

el pliego de  condiciones para  el  

suministro de  Fruver, abarrotes, 

cárnicos, lácteos según  el ciclo de 

minuta establecida.  Las cantidades  y 

calidad de  los  diferentes productos   

son  adecuados

El asociado mantiene  la organización 

de la alacena, con el fin de  ser mas 

optimo el espacio, El almacenamiento 

de los insumos  son adecuados  se 

disponen en forma  ordenada, 

rotulada, preservando  la cadena  de  

frio para  aquello  productos  que lo 

requieren,   se lleva   el registro 

oportuno de temperaturas  en el 

cuarto frio
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GESTIÓN DOCUMENTAL

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES

aplicación de  tablas  de retención 

documental en historias clínicas  y 

documentos  administrativos

La gestora documental  realiza  la 

organización de las historias clínicas 

inactivas  de las personas  mayores que 

fueron atendidas en el CBA  VILLETA, 

aplica  las tablas de retención 

documental y procede a realizar  la 

entrega  al archivo central de la  

Beneficencia de Cundinamarca. la 

entrega se hace con el FUID.

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES

LAVANDERIA Y ROPERÍA

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES
procedimiento de  lavado y desinfección 

de ropa y lencería

el asociado cumple  con el 

procedimiento  establecido  para el 

lavado de  ropa y lencería. El servicio  

de  ropería  y LAVANDERIA se 

encuentra en  correcto funcionamiento 

verificado por  video llamada

ASEO INSTITUCIONAL

ALOJAMIENTO

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES
alojamientos (orden, aseo) el asociado garantiza  entornos  

seguros  y saludables en  alojamientos, 

baterías  de  baños,  verificando por  

video llamada

dotación de alojamientos se verifica por  video llamada  que  los 

alojamientos  cuentan  con la  dotación 

establecida.

MEDICAMENTOS Y FARMACIA

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES

gestión de medicamentos Se evidencia  que  se  garantiza el 

suministro oportuno y gestión  de 

medicamentos ante  las  EPS  en los 

puntos de atención autorizados

SERVICIOS DE CUIDADOS BÁSICOS

manual de  cuidados  básicos
se evidencia  que  el equipo de  

enfermería   tiene  adherencia  al 

manual de  cuidado  básico,   

realizando la asistencia  a las personas 

mayores  que  lo requieren y 

supervisión a las personas  mayores  

funcionales e independientes

ATENCIÓN EN SALUD Y ENFERMERÍA durante  el mes  se generaron 25 

atenciones  por  el medico  general del 

centro y 15 atenciones  por  el medico 

psiquiatra .  Se gestionaron 40 

remisiones  hospitalarias, según el 

criterio de los  médicos institucionales 

y 18 casos  por  urgencias

atención en salud El Asociado  garantizar a las personas  

mayores  el acceso al Sistema General 

de la Seguridad Social en Salud,  así  

mismo se evidencia  que garantiza la 

utilización integral, oportuna y 

eficiente de los servicios de

de  salud a los usuarios . Cuando  la 

persona  mayor  se encuentra en 

abandono  o no cuenta  con red  social  

asume  los  copagos que genera  la 

atención en salud. 

ATENCIÓN EN SALUD Y ENFERMERÍA

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES
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LUCY ESPERANZA NIETO ALMANZA

SUPERVISIÓN   TÉCNICA CONVENIO DE ASOCIACIÓN 40 de 2023  CENTRO BIENESTAR DEL ANCIANO VILLETA

ASEO Y LAVANDERIA  EL ASOCIADO  suministra Insumos y 

elementos necesarios para el correcto 

procedimiento de  aseo, limpieza, 

desinfección  y lavandería   eje en  el 

centro: Líquidos desinfectantes, jabón 

líquido, en polvo, desodorizantes

MEDIDAS DE PREVENCIÓN DE COVID-19

medidas para  mitigar, prevenir el 

COVID-19

 los empleados  usan adecuadamente  

los elementos de protección personal.

administración

se evidencia que  el asociado  

suministra  los insumos  necesarios  

para  la operación

absorbentes para  la persona  mayor

el asociado cumple con el suministro 

de absorbentes  según la  continencia  

del  usuario

Alimentación  se evidencia  que  el operador  cumple  

con el suministro de Insumos (Fruver, 

cárnicos, lácteos, tubérculos, 

abarrotes, requeridos para la correcta 

ejecución del servicio, según  la minuta 

patrón  que  esta  vigente. 

aseo institucional  por  video llamada  se  evidencia 

Insumos y elementos necesarios para  

la correcta ejecución de la limpieza  y 

desinfección.

Se evidencia  adecuado  aseo, 

organización de los  diferentes  

espacios del centro. 

SUMINISTROS DE ELEMENTOS E INSUMOS PARA LOS SERVICIOS

ASPECTO EVALUADO
EVIDENCIAS Y/O 

OBSERVACIONES








