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INFORME DE CAPACITACION | FECHA DE REALIZACION
e MICROSOFT INTUNE AGOSTO 12 DE 2018
HORA DE CITACION 7:30 am
HORA DE INICIO 8:10 am
HORA DE FINALIZACION 10:40 am

El dia 12 de agosto de 2018 se cita a los técnicos que participaran en el despliegue del proyecto
Microsoft Intune, ejecutdndose actualmente en la Secretaria de educacidn de Bogota; como
resultado a la visita realizada al Colegio Ismael Perdomo se contd con la participacién de 37
personas repartidas en 31 técnicos y 6 coordinadores de localidades.

Dentro del desarrollo de la capacitacidn, se utiliza una metodologia que permite a uno de los
técnicos que asistio a la pasada capacitacion realizar los procedimientos descritos a continuacién,
mientras el profesional asignado como recurso de la capacitacion resolvia las dudas que surgian
del normal procedimiento realizado por el técnico que desarrollaba el ejercicio.

1. Inicio de sistema operativo, inventario de software, validacion de especificaciones,
validacion de nomenclatura pre asignada

Preparacidn de USB a utilizar en procedimiento de formateo

Acceso a repositorio de sharepoint, explicacion del ambiente del repositorio
Ejercicio de llenado de bitacora dispuesta en repositorio

Formateo de equipo, creacidn de usuarios, asignacidn de credenciales de red
Descarga, actualizacion de driver, instalacion de software

Enrolamiento y sincronizacién de maquina con Microsoft Intune

Recogida de sugerencias, solucion a inquietudes.

90 Al o o o B

Luego de desarrollar todo el proceso necesario con los técnicos se recogen las sugerencias que a
punto de vista de quienes participan en el despliegue, permitan mejorar los tiempos de cada
proceso en el que se interactua para el desarrollo del actual proyecto.

a. Marcar fisicamente el equipo enrolado
b. Software educativo genérico integrado a la ISO (geogebra, micromundos...)

Del mismo modo se recogen las siguientes inquietudes, cuya solucidn sera socializada a través de
los coordinadores de localidad.

a. ¢Computadores MAC con Windows se formatean?
b. ¢Se tocan salas SENA?
c. Presix ejecutable del ICFES, écdmo mejorar su despliegue?

A partir de la capacitacion se evidencia que el personal técnico que se encuentra en despliegue
posee los conocimientos para garantizar el enrolamiento de equipos, del mismo modo se espera el
despliegue de la academia en la SED para que se formen en Windows 10 y sus soluciones.

Proyecto: MICROSOFT ELABORADO POR: APROBADO POR:
INTUNE, PUERTO 80 SAS Daniel Saldarriaga
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