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| 1.Documento dirigido a:

Este documento va dirigido a profesional en ingenieria de sistemas con
conocimientos especificos en disefio, bases de datos, andlisis de datos y
herramientas de integracién de informacion.

2.Marco de desarrollo

2.1. Descripcion del problema

La direccién de cobertura que reporta a la Subsecretaria de acceso y
permanencia es la encargada de la transformaciéon del archivo de
matricula mediante la descarga mensual del anexo & del sistema de
matriculas (“SIMAT") provisto por el Ministerio de Educacion y que se carga

. en Dynamics 365 para obtener la vista 360 grados del nino a partir de la
informacién cargada por los archivos generados en el SIMAT. El proceso de
carga de la informacién se realiza a través de un integrador (SMART 360) de
datos propietario de un desarrollador de software tipo ISV! (Independent
Software Vendor).

El drea técnica de la secretaria realiza pruebas de carga de la informacién
a Dynamics 365 encontrando que la herramienta redliza la tarea en
espacios de tiempo de aproximadamente 3 a 4 dias sin realizar las tareas de
calidad de datos y aun procesando los archivos de simat a través del dreq,
adicionalmente ocupando un espacio importante en la base de datos de
Dynamics 365 cuyo precio por giga es elevado versus el almacenamiento
en base de datos en modelos PAAS2 o |AASS.

! hitps://en.wikipedia.org/wiki/Independent software vendor

. 2 https://crearsoftware.com/2008/08/1 4/definicion-de-paas/

2
3 https://www.rackspace.com/es-co/library/what-is-iaas ® 1 B,J
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Adicionalmente existen ofras fuentes como humano y los procesos
desarrollados en Dynamics 365 con informacién sobre los procesos de
acceso y permanencia, escalafén de docentes privados y la necesidad
creciente de la secretaria de integrar nuevas fuentes de datos para
enriquecer la informacién de su vista 360 grados.

2.2. Justificacidn

Las dreas usuarias de la entidad adolecen de una herramienta que les
provea informacién Unica para la ejecuciéon de sus procesos. Una sola
version de la informacion se hace imperiosa frente al desafio de la foma de
decisiones.

La toma de decisiones se basa en seleccionar las estrategias indicadas de
acuerdo a la informacién existente en la entidad, la precision de la misma
juega un papel fundamental en la elaboracién y ejecucién de las iniciativas
que llevardn a un nuevo ciclo de inmersién, andlisis de los resultados
obtfenidos y permitird avanzar en aras de Ia mejora administrativa y
educativa del distrito.

La arquitectura de esta solucién busca apoyar el rendimiento en las
operaciones de las dreas que hacen uso de la informacion base para la
Secretaria de Educacién del Distrito y la toma de decisiones con los datos
histéricos y actuales.

| 3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Integrar las fuentes de datos para las dreas funcionales de |a Secretaria
mediante tecnologias inclusivas y de alto desempeno.
7
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3.2. Objetivos especificos

Disenar una solucion de integracion de datos que permita consolidar la
informacién de las fuentes: SIMAT, Humano, los procesos en Dynamics 365 e
incluir nuevas fuentes de datos en el futuro.

Disenar un almacén de datos que le permita a la SED contar con la vista 360
de ninos, docentes e instituciones.

I 4. Caracteristicas de la plataforma

Dentro del marco del contfrato CO1.PCCNTR.385761 de licenciamiento
realizado con Microsoft se cuenta con la suscripcion de Microsoft Azure que

‘ entrega una plataforma con tecnologias para el andlisis de datos en versidn
PAAS* e IAAS® que le permitirdn a la secretaria explotar todos los beneficios
de la nube con modelos flexibles y reduciendo el impacto en la gestion de
dichos servicios logrando eficiencia administrativa.

4.1. Servicios de andlisis de Azureé

Es un conjunto integral de soluciones que convierten los datos en
informacién practica.

Permitiendo obtener el méximo valor de las llamadas de macrodatos de
soluciones de andlisis que vayan maés alld de las funcionalidades de las
aplicaciones de procesamiento de datos tradicionales. Azure ofrece un
conjunto intfegral de soluciones de macrodatos que ayudan a recopilar,

4 hﬁps://azure.microsof’r.com/es—es/overview/whQHS-DGGS/

‘ ° https://azure.microsoft.com/es-es/overview/what-is-iaas/ . 1 gg—
¢ hitps://azure.microsoft.com/es-es/product-categories/analytics/ ' 139
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almacenar, procesar, analizar y visualizar datos de cualquier fipo, volumen
o velocidad, para que pueda descubrir nuevas oportunidades y adoptar
medidas radpidamente.

Si quiere... Utilice...

Almacenamiento de datos elastico totalmente
administrado, con seguridad en todos los|SQL Data Warehouse

niveles de escalado y sin costo adicional.

Plataforma de andlisis totalmente administrada,
rapida, sencilla, que permite la colaboracion,
basada en Apache® Spark™ y optimizada para

Azure Databricks

Azure.

Un servicio de Hadoop y Spark en la nube

‘ totalmente administrado y respaldado por un HDInsiaht
nsig

acuerdo de nivel de servicio del 99,9 % para su

empresa.

Un servicio de integracién de datos para
organizar y automatizar el traslado vy la|Data Factory

tfransformacién de datos.

Desarrollo de inteligencia artificial abierto vy . .
Machine Learning

elastico que abarca la nube y el perimetro.

Procesamiento de flujo de datos en tiempo real )
Azure Stream Analytics

procedente de millones de dispositivos |oT.

Un servicio de andlisis a peticion totalmente

administrado que se pague por trabajo, con .
Data Lake Analytics

seguridad, auditoria y soporte técnico de nivel
empresarial.

9 -~ 218



-t ;

Arqguitectura Integracion datos SOTUWATE ONE
Secretaria de Educacion Distrital de Bogotd The Scfiware Licensing Eiports” esmimmiiiin,

Si quiere... Utilice...

Motor de andlisis de nivel empresarial como . )
Azure Analysis Services

servicio.

Un servicio de uso de telemetria de hiperescala
que recopila, transforma y almacena millones|Event Hubs
de eventos

Servicio de exploracion de datos muy escalable||Explorador de datos de

y rapido Azure

4.2. Bases de Datos?

. Servicios de bases de datos inteligentes totalmente administradas

Dondequiera que se encuentren sus datos, Microsoft Azure le ayudard a
descubrir su potencial. Respalde un rdpido crecimiento y ahorre mas tiempo
para innovacién con una gama de servicios de base de datos totalmente
administrada seguros y de nivel empresarial compatibles con motores de
bases de datos de codigo abierto.

Los servicios de base de datos de Azure estdn totalmente administrados, lo
que libera tiempo valioso para dedicarlo a la administracién de la base de
datos, a fin de poder centrarse en nuevas formas de sorprender a los clientes
y de ofrecer oportunidades. El rendimiento empresarial con alta
disponibilidad integrada  significa que puede escalar rGpidamente 'y
abarcar una distribucién global sin preocuparse por caros tiempos de
inactividad.  Ademds, los desarrolladores pueden beneficiarse de
innovaciones lideres del sector, como la seguridad infegrada con supervisidon
y deteccion de amenazas automdticas, ajuste automdatico para un -
rendimiento  mejorado y distribucién global llave en mano. Lo mds

7 hﬁos://ozure.microsoﬁ.com/es—es/oroducf—cateqories/do’rcbases/
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importante de todo es que la inversion estd protegida por un SLA de
respaldo financiero.

Independientemente de lo que cree, le ayudaremos a comercializarlo
rapidamente, distribuirlo a nivel general y administrarlo con facilidad vy
confianza.

Si quiere... Utilice...

Base de datos multimodelo distribuida
globalmente que admite opciones NoSQL vy
ofrece un rendimiento y contratos de nivel de||Azure Cosmos DB
servicio excepcionales y Acuerdos de Nivel de

Servicio excepcionales

Una base de datos relacional totalmente
. administrada que se aprovisione con rapidez,

) ) Azure SQL Database
admita escalado sobre la marcha e incluya

inteligencia y seguridad integradas

Una base de datos relacional MySQL escalable
y tfotalmente  administrada, con alta

. o ) ) . Azure Database for MySQL
disponibilidad y seguridad integrada sin costo

adicional

Una base de datos relacional PostgreSQL ’
escalable y totalmente administrada , con altal|Azure Database for
disponibilidad y seguridad integrada sin costo|PostgreSQL

adicional

Hospedaje de aplicaciones empresariales del|SQL  Server en  Virtual

SQL Server en la nube Machines

11
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Si quiere... Utilice...

Almacenamiento de datos eldstico totalmente

administrado, con seguridad en todos los niveles||SQL Data Warehouse

de escalado y sin costo adicional

Ayuda para migrar sus bases de datos a la nube||Azure Database Miaration

sin cambios de cddigo en las aplicaciones Service

Acceso a datos consistente, de baja latencia y

alto rendimiento para implementar||Azure Cache for Redis

aplicaciones rdpidas y escalables

Un almacén claves-valores NoSQL para

desarrollo rdpido que usa conjuntos de datos|Table Storage

semiestructurados masivos

Una base de datos relacional MariaDB

escalable y totalmente administrada, con altallAzure

Database

for

adicional

disponibilidad y seguridad integrada sin costo|MariaDB

4.3. Data Factorys

Capacidades del Servicio:

Obtenga acceso e ingiera datos con los conectores infegrados

Migre datos de origenes locales y en la nube a un almacén de datos

cenfralizado en la nube para su posterior andlisis con la actividad Copiar

datos en una canalizacidon de datos.

8 hﬁps://docs.microsoﬁ.com/es—es/ozure/dofc-fdc‘ror\//
12
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Source data store
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Imagen conectores

Compile flujos de datos escalables con la interfaz de usuario sin codigo o
escriba su propio coddigo

Cree integracién de datos y transforme e integre facilmente el aprendizaje
automdtico y el procesamiento de macro datos con la interfaz visual.

13
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Imagen flujo de datos

Programe, ejecute y supervise sus canalizaciones

Invogue canalizaciones con programacién basada en desencadenadores
y a peticidon. Supervise visualmente la actividad de las canalizaciones con el
historial de canalizaciones y registros, y realice el seguimiento de los origenes
de errores.
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Imagen ejecucion canalizaciones (pipelines)

Integre en un solo almacén de datos todas sus fuentes de datos en sitio,
aplicaciones SAAS o data en archivos semiestructurados.

( Orchestrate with Azuse Data Factory : o

On-premises data ‘

Oracle, 5QU, Teradata,
fileshares, SAP Azure Databricks

|
o g —— B& |

Azure, AWS, GCP
I A 00 Azure Data Azure Blob Storage Azure SQL Azure Analysis
Factory Data Warehouse Services

{ i

Wb
Power Bl

Analytical dashboards

Saa$ data

Salesforce, Workday,
Dynamics

Azure Data Factory also integrates with other services such as Azure HDInsight, Azure Data Lake, and Azure Machine Learning to allow customers to tailor the above
architecture to meet their unique needs.
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4.4. DataBase?

Migre bases de datos en masa y escale hasta 100 TB

Consiga almacenamiento rdpido y dindmico con SQL Database a
hiperescala, la nueva tecnologia de escalado de bases de datos de alto

rendimiento. El nivel de servicio Hiperescala permite que SQL Database se
adapte a sus cargas de trabajo y optimice los recursos a peticion.

Aprovisione uno o varios nodos de proceso mds que pueden atender la
carga de frabajo de solo lectura y Uselos como espera activa en caso de
conmutaciéon por error.

Lleve a cabo las operaciones en un tiempo constante, al margen del
tamano de la operacion de datos.

Escale los recursos de proceso y almacenamiento por separado y en nada
' de tiempo, sin sacrificar el rendimiento.

Desarrolle aplicaciones seguras en la nube

Utilice proteccion inteligente y caracteristicas extraordinarias de seguridad
y privacidad para:

Confrolar el acceso a su base de datos con autenticacidén multifactor.

Dejar los datos confidenciales cifrados mientras se utilizan con Always
Encrypted.

Supervisar la base de datos con Advanced Threat Protection para evitar
posibles amenazas y vulnerabilidades.

SQL Database cumple los estdndares mds exigentes, como GDPR, ISO/IEC
27001/27002, FedRAMP/FISMA, SOC, HIPAA y PCI DSS.

BV AT |
. ? https://docs.microsoft.com/es-es/azure/sal-database/
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Asegure la alta disponibilidad con tres réplicas de acceso frecuente y
conmutacion por error automdtica integrada con un acuerdo de nivel de

servicio gue garantiza una disponibilidad del 99,99 %.

Optimice el rendimiento con inteligencia integrada

Mejore el uso de memoria, el procesamiento, la latencia y el rendimiento de
las consultas.

Ajuste inteligente del rendimiento utiliza inteligencia integrada con

aprendizaje automdtico y tecnologias adaptables para optimizar el
rendimiento de las bases de datos de forma constante en tiempo real.
Obtenga recomendaciones de ajuste, conclusiones y mejoras de
rendimiento de forma automatica.

Procesamiento de consultas inteligente mejora el rendimiento de las cargas

‘ de frabajo con un esfuerzo de implementacién minimo. Incluye
caracteristicas como el procesamiento adaptable de consultas, que
adapta las estrategias de optimizacion a las condiciones en tiempo de
ejecucion de la carga de trabajo de la aplicaciéon, y procesamiento
aproximado de consultas, disefiado para agregar conjuntos de datos de
gran tamano cuando la capacidad de respuesta es crucial.

4.5. Vista de Datos

Son tablas maestras y especializadas en el alimacenamiento de informacion
de un drea o de un tema especifico, son alimentadas desde las fuentes de
datos y reguladas por las reglas de negocio que brindaran informacién
detfallada, escalable, que se actualiza de forma constante y se pobla
resultado del proceso de ingesta de informacion.
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4.6. PowerBI
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Power Bl es una solucidén de andlisis empresarial que permite visualizar los
datos y compartir informacién con toda la organizacién, o insertarla en su
aplicacién o sitio web. Conéctese a cientos de origenes de datos y dé vida

a sus datos con los paneles e informes dindmicos. 0

5. Analisis de Arquitectura Inicial

5.1. Informacion

La arquitectura inicial estd basada en Dynamics 365 mds un integrador
desarrollado por un ISV que integra la informacién de las fuentes de datos

concentradas en archivos de Excel para la carga en la base de datos de la

aplicacion.

Fuentes Externas/ u i
Semi Estructuradas

Vista — Nifios
Vista — Docente
Vista - Instituciones

.11} PowerBi

\Y
O
e
>
Y]
3,
o)
w
W
o)
O

Diagrama de arquitectura inicial

10 https://powerbi.microsoft.com/es-es/what-is-power-bi/

18

~ 297




Arquitectura Integracion datos sof ONE

Secretaria de Educacién Distrital de Bogotd fheSattware ““e“"“g Erpers” _m—

Diagnéstico de la arquitectura:

En levantamiento de informacién con la Secretaria de Educacidn se
evidencia la necesidad de tener un sistema que le de flexibilidad, agilidad y
seguridad a la inclusion de nuevas fuentes de informacion.

Adicionalmente se evidencia que el uso de la base de datos de Dynamics
va en ascenso dado que la informacion alojada alli corresponde a los
cargues de SIMAT que se realizaran una vez al mes para el consumo de la
informacién por parte del drea de jornada Unica y primera infancia.

El costo relacionado con el crecimiento de la base de datos en Dynamics
s€ proyectaba con incremento sostenido por el nUmero de afos de histérico
que la secretaria desea tener como base del andlisis. Haciendo que la
solucién se torne onerosa frente a soluciones de almacenamiento en base
de datos y con mayor flexibilidad en la ingesta de los mismos.

Precios de referencia:

h’r‘rps://dvnamics.microsofs‘.com/en-us/pricinq/

hﬂps://ozure.microsoﬁ.com/es-es/pricEnq/de%ciis/sq%—doa‘ebose/sinqle/

5.2. Sistemas de informacion

Los sistemas de informacion se definen como un conjunto de elementos
orientados al tratamiento y administracién de datos e informacion,
organizados vy listos para su uso posterior, generados para cubrir una
necesidad u objetivo!!

e Dynamics 365

e Humano

228

1" https://es.wikipedia.org/wiki/Sistema _de informaci%C3%B3n
19
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e SIMAT - Sistema Integrado de Matricula:
e Integrador
5.3. Administracion de datos

Basado en los roles de seguridad de Dynamics 365, en la presentacion de
datos relacionados con las dreas usuarias y su actualizacion mediante
procesos manuales y automatizados para la ingesta fija de datos y
visualizacién de informes que les permitan tener informacién de valor para
la toma de decisiones.

5.4. Estructura de datos SIMAT

Este diagrama corresponde al Modelo entidad relacion, de las entidades utilizadas
dentro de SIMAT, que se utilizd en Dynamics 365/CRM.

=0

‘ Re:ndenna < )
LN, "
;.;m Nifo
N -
[Contact
1'-111(“ f o)
U
1N Insufi
Matricula
Oficial
: i : XN, Basa Maestra
»—-|‘N Localidad
fEocshdbo) 2 Codigosde
Plantas Fisicas.

Causa Desarcian
{Pregunts

Desardony

Q

Residencis

@[j[j

Bar

g B
2
K
g
IIEJ
e T

L

e = Predics

Diagrama 1. SIMAT - Dynamics 365.
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5.5. Estructura de datos Acceso y permanencia

Los siguientes diagramas corresponden al Modelo entidad relacién, de las entidades
utilizadas dentro de las aplicaciones de Dynamics 365/CRM. Para el modulo de acceso
y permanencia (bienestar alimentacion, bienestar movilidad, base maestra — proyectos
y mejoramientos, dotaciones).

Colegio £3 / fmentacion
{Account} h \ Escolar

Diagrama 2. Bienestar Alimentacion - Dynamics 365.

Predios
1IN / Ty
{Predic) N:1

CFF
{cODIGO

Localidad
L {Localidad}
Fisicas)

Institucion
{Account)

{Account)

{=1
A
‘

‘

— BASE MAESTRA

Diagrama 4. Base Maestra Proyectos y Mejoramientos -
Dynamics 365.

Colegio ’
[Account} : \ Movitidad

Diagrama 3. Bienestar Movilidad - Dynamics 365.

. 230
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(=1 (=]
=G

N

Diagrama 5. Dotaciones - Dynamics 365.

5.6. Estructura de datos Escalafén

Este diagrama corresponde al Modelo entidad relacion, de las entidades utilizadas
para la aplicacion de Escalafon, que se utilizé en Dynamics 365/CRM.

Docentes
l {Contactol }—‘ N——i TiTULOS ' }
HETGRICO o
. 1N { zf:?lafan { }—LN———{ ANCTACION 1 '
TIROS DE i f
ANOTACIONES -
AREAS DE 1N
ENSERANZA i
)
! ESCALAFON { } LN

Diagrama 6. Escalafén - Dynamics 365
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5.7. Estructura de datos Servicios Publicos

The Software Licensing Experts™

"ONE

Este diagrama corresponde al Modelo entfidad relacion, de las entidades utilizadas
para la aplicacion de Servicios PUblicos, que se utilizd en Dynamics 365/CRM.
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Diagrama 7. Servicios Pablicos - Dynamics 365.

23



~ONE

Arquitectura Integracién datos AL LV Ve
Secretaria de Educacién Distrital de Bogotd TheSoftvrsLcensing Expors_ e

5.8. Estructura de datos Instituciones

Este diagrama corresponde al Modelo entidad relacién, de las entidades utilizadas
para la aplicaciéon de Instituciones, que se utilizd en Dynamics 365/CRM.

[ insttugidn | | { Sede [
{ Account % 1N w} Azcount .

Diagrama 8. Institucién - Dynamics 365.

6. Diseno Arquitectura Nueva

6.1. Arquitectura de la solucién

A continuacion, presentamos el disefio conceptual y el disefio definitivo de
la solucion que comprende la estructuracion y origen de los datos para el
. sistema de informacién que la Secretaria usara como almacén de datos.

——————————————————————— R e e § g RS S R WS 6 R B s &

i
¥ sep. « Datacenter o ftes

i ! Ftest =
’ ] tes Externas i ——r f
y Microsoft Cloud {SAAS y PAAS) i { externas {estructuradas) I { Semiestructuradas i {,1:] PowerBI 1
i v i £
B SIMAT Anexo 64 I i
i o i i
T | ! :
i 050 5 P! 1] DLAnalytics i
i o5 i "
i b I |
i H Ly I
i ! P

&

el R p——, S P Al =
’---—--x—- ‘-—q-—---mlnmr R SU SO WO WO, WO S SO W S WS T WO o W W S S

PAAS

Vista de Datos — Nifios
Vista de Datos — Docentes
Vista de Datos - Instituciones

ﬁ---—---—-_---------h----—--n---————--—-—--——h--—--

!
i
i
i
i
f

S e = o

Diagrama 9. Solucién Conceptual.
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Fuentes Externas/ SED Datacenter/
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Data Factory P |

PASS I

i

Vista de Datos — Nifios i

Vista de Datos — Docente Azure SQL Data base i

Vista de Datos - Instituciones (./\ !

Diagrama 10. Solucién Actual.

La solucion propuesta comprende el uso del servicio de andlisis de Microsoft
Azure como base de crecimiento para la inclusidn de 3 fuentes en este
confrato y abriendo la posibilidad a futuro de la inclusidén de nuevas fuentes
de informacién que complementaran las vistas de datos disefiados.

En primera instancia Data Factory como servicio de integracion (ETL —
Extraccion, Transformacién y Carga) de informacién con conectores
prefabricados por Microsoft o procesos almacenados que podrdn
personalizar los procesos de transformaciéon de la informacién conforme lo
necesite la fuente.

En segunda instancia un servicio de base de datos basado en SQL Server en
la modalidad de plataforma como servicio en donde la Secretaria tendrd la
posibilidad de escalar sus capacidades en cuanto al procesamiento y
almacenamiento segin su necesidad vy disminuir el impacto de
administracion sobre los elementos de infraestructura tipicos de una solucién
en sitio, ganando tiempo y optimizando su operacién al tratamiento Y
mejoramiento de los datos en relacion con los procesos de mejora continua
que tiene la entidad.
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En tercera instancia la visualizacién de informes a fravés de PowerBl para dar
uso de la informacién a los usuarios funcionales conservando las
caracteristicas de seguridad y beneficios técnicos propias del modelado de
informes con esta herramienta tecnoldgica.

Como parte del crecimiento de la plataforma se plantea la posibilidad
conceptual de poder integrar mdas aplicaciones a través de web services
personalizados y alojados en la plataforma de aplicaciones de Azure y
adicionalmente usar el motor de “andilisis services” para las necesidades
crecientes de la entidad.

6.2. Componentes

Esta solucion comprende los siguientes componentes:

Data Factory DFLDATOS

=
42
2
mn
9
et
o
@
o
|
=

Almacenamiento

Q Cuenta de almacenamiento

301 Server azvmidatos stgidatos

' Diagrama 11. Diagrama de componentes.
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e Storage Account: Una cuenta de Azure Storage contiene todos los
objetos de datos de almacenamiento de Azure. Este componente se
encuentra en el grupo de recursos RG-EUS2-VM-LDATOS, con nombre
stgldatos, version (Storage uso general vi).

o Servicio SQL Server: SQL Database es un servicio administrado de base
de datos relacional de uso general de Microsoft Azure que admite
estructuras como datos relacionales, JSON, espacial y XML. SQL
Database ofrece un rendimiento escalable de modo dindmico. Este
componente se encuentra en el grupo de recursos RG-EUS2-VM-
LDATOS, con nombre azvmidatos, base de datos AZDBLDATOS
(ubicacién EE.UU.2, Version Microsoft SQL Azure (RTM) - 12.0.2000.8

. Dec 19 2018 Copyright (C) 2018 Microsoft Corporation).

'

e Data Factory: Azure Data Factory es un servicio de integraciéon de
datos. Que permite extraer y transformar datos a escala de nube. Se
encuentra en el grupo de recursos RG-EUS2-VM-LDATOS, ubicacién
Este de EE.UU.2, Data Factory v2, con nombre DFLDATOS.
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La comunicaciéon entre la cuenta de almacenamiento y Data Factory es
bidireccional, porque se integran fuentes almacenadas alli y el log de
registros no cargados en el procesol2.

Entre SQL Server y Data Factory la comunicacién es bidireccional debido
que se integran los proceso sincronizacion de datos y la ejecucion de
procedimientos almacenados.

Todas las fransferencias de datos entre los servicios de movimiento de datos
de Data Factory y un almacén de datos en la nube se realizan a través del
canal seguro HTTPS o TLS.

Microsoft. (2018). Consideraciones de seguridad para el movimiento de datos en Azure Data Factory. 2019, de
Microsoft Sitio web: https://docs.microsoft.com/es-es/azure/data-factory/data-movementi-security-considerations

6.3. Ventajas para el negocio

« Tecnologia con conocimiento publicado a través de los portales de
. documentacion del fabricante.

« Soporte directo con el fabricante.
« Disponibilidad de la plataforma segun las politicas de Azure 99.9%
o Disminuir el impacto de administracion de las soluciones de datos.

o Posibilidad de inclusion de cualquier fuente nueva de datos
estructurada, semiestructurada o no estructurada en el futuro.

6.4. Sistemas de informacion

Dynamics 365:

Sistema de informacién que contiene la digitalizacién de los procesos de la
subsecretaria de accesos y permanencia, la direccidn de servicios
administrativos, escalafén y la oficina de personal

12 La descripcidn detallada de los procesos se encuentra en los manuales técnicos (Manual Técnico
Simat, Manual Técnico XRM, Manual Técnico DUEB, Manual Técnico Humano).
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Humano:

Sistema de informacién que contiene el escalafén de docentes publicos y
las novedades de ausencias en la planta de educacion del distrito.13

SIMAT - Sistema Integrado de Matricula:

El sistema integrado de matricula SIMAT es una herramienta que permite
organizar y controlar el proceso de matricula en todas sus etapas, asi
como tener una fuente de informacién confiable y disponible para la toma
de decisiones.

Es un sistema de gestion de la matricula de los estudiantes de instituciones
oficiales que facilita la inscripcion de alumnos nuevos, el registro y la
actualizaciéon de los datos existentes del estudiante, la consulta del alumno
por Institucion y el traslado a ofra Institucién, entre otros. 14

6.5. Por qué un Repositorio de datos, caracteristicas
evaluadas:

Datos: Un data warehouse, en su base de datos, sélo almacena datos que
han sido modelados o estructurados; mientras que la base de datos del
repositorio de datos no hace excepcidon de datos. Lo almacena todo,
estructurado, semiestructurado y no estructurado.

Procesamiento: Antes de que una empresa pueda cargar datos en un data
warehouse, primero debe darles forma y estructura, es decir, los datos
deben ser modelados. Eso se llama schema-on-write. Con un repositorio de
datos, sélo se cargan los datos sin procesar, taly como estdn, y cuando esté
listo para usar los datos, es cuando se le da forma y estructura. Eso se llama
schema-on-read. Dos enfoques muy diferentes, lo cual permite al repositorio
ser mas flexible.

13 Definicion del sistema no disponible. -
14 https://www.mineducacion.gov.co/1621/articie-168883.hitml i 2 ) 8
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Almacenamiento: Una de las principales caracteristicas de las tecnologias
de big data, es que el costo de almacenamiento de datos es relativamente
bajo en comparacion con el de un data warehouse. La principal razén es:
que el pago que en Azure para el repositorio de datos se realiza es por el
servicio; mientras que para el data warehouse, existen una serie de planes
acorde a la cantidad de almacenamiento (Teras) que se vayan a usar, lo
cual hace que este segundo sea mds costoso por la limitante del
almacenamiento atado a un costo fijo mensual, el data warehouse su usa
para soluciones muy robustas en cuanto al almacenamiento se refiere:
igualmente el data warehouse se instala en mdaquinas robustas que puedan
soportar esta cantidad en Teras de almacenamiento, lo que también eleva
suU costo y mantenimiento.

Agilidad: Un data warehouse, es un repositorio altamente estructurado, por
definicion. No es técnicamente dificil cambiar la estructura, pero puede

. tomar mucho tiempo dado por todos los procesos de negocio que estdan
vinculados a este. Un repositorio de datos como el de Azure, por otro lado,
carece de la estructura de un data warehouse, lo que da la posibilidad a
los desarrolladores y a los cientificos de datos la capacidad de configurary
reconfigurar facilmente y en tiempo real sus modelos, consultas y
aplicaciones.

6.6. Administracion de Datos

Datos operacionales: roles de seguridad administrados por las aplicaciones
como Dynamics 365 y las aplicaciones web desarrolladas.

Datos de las tablas en la base de datos de administrardn con la seguridad y
manejo de usuarios de SQL, mds Power Bl para compartir los reportes entre
los usuarios.
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6.7. Vistas de datos

De acuerdo con la estructura de las fuentes de datos, la informacién se
agrupa en tres vistas de datos: Instituciones, Estudiantes y Docentes.

Vista Humano

CRM

SIMAT

Azure SQL Server

Vista de datos
instituciones

Vista de datos
Estudiantes

Vista de datos
Docentes

Diagrama 12. Vista de datos Repositorio SED
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6.7.1. Vista de Datos Docentes
Contiene informacidn relacionada con el escalafdn de los docentes.

Las fuentes son:

e CRM para sector privado.
e Humano para sector publico.

De acuerdo con el modelo de la vista de datos, se puede establecer que el
repositorio de datos contendrd la siguiente informacién del docente:

e Datos personales generales del docente (Nombre, NUmero de
documento, tipo de documento, direccién de residencia, correo
electronico, nimero de teléfono)-(CRM-Humano).

 Vinculaciones y retiros del docente (Humano).
‘ e Solicitudes de escalafén del docente (CRM).
e Institucion actual en la que se desempefia como docente (Humano).

» JSede de la institucién actual en la que se desempena el docente
(Humano).

e Jornada actual (Humano).

*
e
Pt
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6.7.4. Relacidén de vista de datos en el Repositorio Datos.

Con la informacién que se obtiene de fuentes de datos que se integran al
repositorio de datos de SED, se define que la relacién entre las tres vistas de
datos es la siguiente.

Instituciones y docentes se relacionan por el danel2 de la institucidn y
danel2 de la sede.

Instituciones y estudiantes se relacionan por el danel2 de la institucion,
Danel2 de la sede.

La relacion entre docente y estudiantes no tiene atributos en comun.

Estudiantes| JInstituciones, | Docentes

Diagrama 18. Relacion vista de datos

6.7.5. Ejecucion de procesos por Vista de datos.

Para el adecuado funcionamiento del proceso de integracion y teniendo
en cuenta las reglas para cada fuente, las primeras actividades que se
deben ejecutar, son las asociadas a la vista de datos de instituciones y
posteriormente las asociadas a estudiantes o docentes.
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Estudiantes

instifuciones / .

Docentes

Diagrama 19. Ejecucién de Procesos por vista de datos

Nofta: el detalle de los procesos que se deben ejecutar para la integracion
estan definidos en el documento técnico simat, documento técnico xrm y
documento técnico humano.

| /.Desarrollo del proyecto

7.1. Integraciéon Fuente Simat
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7.1.1. Definicion de la fuente:

Simat: Simat es un sistema de informacién del Ministerio de Educacidn
Nacional MEN. Al no contar con un proceso que permita la conexidn directa
(web services), se genera un archivo en formato txt., que contiene Ia
informacion de la matricula de los estudiantes del distrito y se genera con
una periodicidad minima de una semana.

Nota: El procedimiento de carga del archivo de SIMAT al blob storge de
Azure estd descrito en el Documento Técnico de SIMAT.

7.1.2. Procesos:

- ¥

s

15 Los indicadores se describen de forma general en el numeral 7.6.
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Para la integracion de la fuente se desarrolla proceso de Extraccion,
Transformacion y Carga.

7.1.2.1. Extraccion

Para realizar la extraccion de los datos se configura el servicio de Azure Data
Factory. Para que se mapee la informacién del archivo de texto Simat.txt, se
estructuren los campos que lo componen y guarde los datos en las columnas
definidas dentro de la tabla de staging, conservando la misma estructura de

la fuente.
Tabla 1: Estructura del archivo SIMAT
ATRIBUTO TIPO DATO ATRIBUTO TIPO DATO

ANO_INF varchar(50) ETNIA varchar(50)
MUN_CODIGO varchar(50) RES varchar(50)
CODIGO_DANE varchar(50) INS_FAMILIAR varchar(255)
DANE_ANTERIOR varchar(50) TIPO_JORNADA varchar(50)
CONS_SEDE varchar(50) CARACTER varchar(50)

. TIPO_DOCUMENTO varchar(50) ESPECIALIDAD varchar(50)
NRO_DOCUMENTO varchar(50) GRADO varchar(50)
EXP_DEPTO varchar(50) GRUPO varchar(50)
EXP_MUN varchar(50) METODOLOGIA varchar(50)
APELLIDO1 varchar(50) MATRICULA CONTRATADA varchar(50)
APELLIDO2 varchar(50) REPITENTE varchar(50)
NOMBRE1 varchar(50) NUEVO varchar(50)
NOMBRE2 varchar(50) SIT_ ACAD_ANO_ANT varchar(50)
DIRECCION_RESIDENCIA varchar(255) CON_ALUM_ANO_ANT varchar(50)
TEL varchar(50) FUE_RECU varchar(50)
RES_DEPTO varchar(50) ZON_ALU varchar(50)
RES_MUN varchar(50) CAB_FAMILIA varchar(50)
ESTRATO varchar(50) BEN_MAD FLIA varchar(50)
SISBEN varchar(50) BEN_VET FP varchar(50)
FECHA_NACIMIENTO varchar(50) BEN_HER_NAC varchar(50)
NAC_DEPTO varchar(50) CODIGO_INTERNADO varchar(50)
NAC_MUN varchar(50) CODIGO_VALORACION_1 varchar(50)
GENERO varchar(50) CODIGO_VALORACION_2 varchar(50)
POB_VICT_CONF varchar(50) NUM_CONVENIO varchar(50)
DPTO_EXP varchar(50) PER_ID varchar(50)
MUN_EXP varchar(50) APOYO_ACADEMICO_ESPECIAL |varchar(50)
PROVIENE_SECTOR_PRIV varchar(50) SRPA varchar(50)
PROVIENE_OTR_MUN varchar(50) FECHA_INSERCION datetime
TIPO_DISCAPACIDAD varchar(50) FECHA_CORTE datetime
CAP_EXC varchar(50) ID_CARGA uniqueidentifier

7.1.2.2. Transformacion:

* .
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En este proceso se aplican las reglas de negocio requeridas para la
integracion de SIMAT con el repositorio de datos.

El registro de un estudiante se considera Unico por nUmero de documento.
El estudiante debe pertenecer a un colegio y/o una sede.

El registro del estudiante debe cumplir con criterios de completitud
asociados a los datos maestros (Etnia, discapacidad, poblacién vulnerable,
jornada, grado, metodologia, cardcter, especialidad, tipo de documento
etc.).

Los registros que no se cargan a la tabla destino de los estudiantes en el
repositorio de datos, por no cumplir con cualquiera de las reglas
anteriormente descritas, se almacenardn en tablas de staging, con la
descripcion del motivo de rechazols.

7.1.2.3. Carga:

En este proceso se tienen en cuenta Unicamente los registros que cumplen
con las reglas de negocio. Cuando se presentan cambios en la informacion
del estudiante se actualizardn, si no existe serd insertado en la tabla destino.

7.1.24. Programacion de ejecucién de procesos

Para la integracion de este proceso se requiere la creacién de un flujo de
trabajo dentro del servicio de Azure Data Factory, la programacion de
ejecucion del proceso depende de la periodicidad de generacion del

16 Los nombres de los procesos, las tablas de origen destino y rechazo, estdn especificados
en el Documento técnico de SIMAT y en el Diccionario de datos.

™o
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archivo simat.txt y la previa ejecucién de los procesos de integracion de la
vista de datos instituciones!”.

7.2. '8Integracion Fuente Simat Detallado.

e G

Indicadores

rf='—-

D |

Simat Detallado

| EEE sqL

Almacenamiento

7.2.1. Definicion de la fuente.

Simat detallado: Simat es un sistema de informacion del Ministerio de
Educacion Nacional MEN. Al no contar con un proceso que permita la
conexion directa (web services), se genera un archivo en formato txt., que
contiene la informacién de las novedades de los estudiantes matriculados

. 17 La programacion de la ejecucion o la ejecucion manual de los procesos esta
documentada en el Manual Técnico Simat.
18 Los indicadores se describen de forma general en el numeral 7.6.
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en el distrito, (cambios de colegio, sede, jornada, grado etc.); que se genera
diariomente.

Nota: El procedimiento de carga del archivo de SIMAT Detallado al blob
storge de Azure estd descrito en el Documento Técnico de SIMAT.

7.2.1.1. Procesos:

Para la integracion de la fuente se desarrollan procesos de Extraccion,
Transformacion y Carga.

7.2.1.2. Exiraccion:

Para realizar la extraccion de los datos se configura el servicio de Azure Data
Factory. Para que se mapee la informacion del archivo de texto

. DetalladoSimat.ixt, se estructuren los campos que lo componen y guarde |os
datos en las columnas definidas dentro de la tabla de staging, conservando
la misma estructura de la fuente.

™D
Sy
‘__ﬁ

46



Arquitectura Integracion datos
Secretaria de Educacién Distrital de Bogota

Tabla 2: Estructura archivo detallado SIMAT.

The Software Licensing Experts”

ATRIBUTO TIPO DATO ATRIBUTO TIPO DATO

ANO varchar(50) SISBEN_TRES varchar(50)
ESTADO varchar(50) PER_ID varchar(50)
JERARQUIA varchar(50) DOC varchar(50)
INSTITUCION varchar(255) TIPODOC varchar(100)
DANE varchar(50) APELLIDO1 varchar(100)
CALENDARIO varchar(50) APELLIDO2 varchar(100)
SECTOR varchar(50) NOMBRE1 varchar(100)
SEDE varchar(255) NOMBRE2 varchar(50)
CODIGO_DANE_SEDE varchar(50) GENERO varchar(50)
CONSECUTIVO varchar(50) FECHA_NACIMIENTO varchar(50)
ZONA_SEDE varchar(50) MATRICULACONTRATADA varchar(100)
JORNADA varchar(50) FUENTE_RECURSOS varchar(100)
GRADO_COD varchar(50) INTERNADO varchar(100)
GRUPO varchar(50) EPS_ESTUDIANTE varchar(255)
MODELO varchar(255) NUM_CONTRATO varchar(50)
MOTIVO varchar(255) APOYO_ACADEMICO_ESPECIAL |varchar(255)
FECHAINI varchar(50) SRPA varchar(255)
FECHAFIN varchar(50) DISCAPACIDAD varchar(255)
NUI varchar(50) FECHA_INSERCION datetime
ESTRATO varchar(50) CODIGO_CARGA uniqueidentifier

7.21.3. Transformacion:

En este proceso se aplican las reglas de negocio requeridas para la

infegracion del archivo detallado simat con el repositorio de datos.

Unicamente se cargardn los registros de novedades de estudiantes que

hayan sido previomente cargados en el proceso de integracién de la

Fuente SIMAT, para asegurar la integridad de los datos.

El estudiante debe pertenecer a un colegio y a una sede.

El registro del estudiante debe cumplir con criterios de completitud
asociados a los datos maestros (grado, jornada).

47
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No puede haber dos registros asociados a un estudiante con misma fecha'y
hora.

Los registros que no se cargan a la tabla destino de novedades de los
estudiantes en el repositorio de datos, por no cumplir con cualquiera de las
reglas anteriormente descritas, se almacenardn en tablas de staging, con la
descripcion del motivo de rechazo'?.

7.2.1.4. Carga:

En este proceso se tienen en cuenta Unicamente los registros que cumplen
con las reglas de negocio. Si se identifica que la novedad es nueva se
insertard validando que los cambios que existan, comparando con la Ultima
novedad por estudiante y se marcard como activa.

1.2.1.5. Programacioén de ejecucion de procesos

Para la integracion de este proceso se requiere la creacién de un flujo de
trabajo dentro del servicio de Azure Data Factory, la programacién de
ejecucion del proceso serd diaria y posterior a la ejecucidon del proceso de
integracion de la fuente SIMAT.

Nota: El proceso depende de la ejecucion de la integraciéon de la fuente
SIMAT en los siguientes casos: 1. Primer cargue del detallado. 2. Teniendo en
cuenta la periodicidad de ejecucién del cargue de SIMAT20,

7.3. Integracion Fuente DUEB.

19 Los nombres de los procesos, las tablas de origen destino y rechazo, estan especificados
. en el Documento técnico de SIMAT y en el Diccionario de datos.

20 La programacion de la ejecucidn o la ejecucidon manual de los procesos estd

documentada en el Manual Técnico Simat.
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DUEB.cvs

Almacenamiento

7.3.1. Definicion de la fuente:

DUEB (Directorio Unico de Establecimientos Bogotd: Archivo en formato csv.,
que contiene la informacién de las instituciones. Colegio, sede.

Nota: El procedimiento de carga del archivo de DUEB al blob storge de
Azure estd descrito en el Documento Técnico de XRM.

7.3.2. Procesos:

Para la integracion de la fuente se desarrollan procesos de Exiraccion,
Carga.

7.3.2.1. Extraccién: . 25”8

Para realizar la extracciéon de los datos se configura el servicio de Azure Data
Factory. Para que se mapee la informaciéon del archivo DUEB.csv, se
estructuren los campos que lo componen y guarde los datos en las columnas

49




Arquitectura Integracion datos 3l LVV T
Secretaria de Educacién Distrital de Bogota T Sofrware Lo B’

definidas dentro de la tabla de staging, conservando la misma estructura de

la fuente.
Tabla 3: Estructura DUEB.

ATRIBUTO TIPO DATO ATRIBUTO TIPO DATO ATRIBUTO TIPO DATO
1D varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_UNICA_PRIMARIA varchar(MAX) |GRADOS_JORNADA_NOCTURNA_SECUNDARIA varchar(MAX)
LOCALIDAD varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_UNICA_SECUNDARIA varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_NOCTURNA_SECUNDARIA varchar(MAX)
NOMBRE_LOCALIDAD varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_UNICA_SECUNDARIA varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_NOCTURNA_MEDIA varchar(MAX)
DANE11_ESTABLECIMIENTO_EDUCATIVO _|varchar(MAX) |GRADOS_JORNADA_UNICA_MEDIA varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_NOCTURNA_MEDIA varchar(MAX)
DANE12_ESTABLECIMIENTO_EDUCATIVO _|varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_UNICA_MEDIA varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_FIN_DE_SEMANA_PRIMARIA varchar(MAX)
NOMBRE_ESTABLECIMIENTO_EDUCATIVO |varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_COMPLETA_PREESCOLAR _|varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_FIN_DE_SEMANA_PRIMARIA varchar(MAX)
NIT_COLEGIO varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_COMPLETA_PREESCOLAR _|varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_FIN_DE_SEMANA_SECUNDARIA varchar(MAX)
DANE11_SEDE_EDUCATIVA varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_COMPLETA_PRIMARIA varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_FIN_DE_SEMANA_SECUNDARIA varchar(MAX)
DANE12_SEDE_EDUCATIVA varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_COMPLETA_PRIMARIA varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_FIN_DE_SEMANA_MEDIA varchar(MAX)
NOMBRE_SEDE_EDUCATIVA varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_COMPLETA_SECUNDARIA |varchar(MAX) |[MODELO_JORNADA_FIN_DE_SEMANA_MEDIA varchar(MAX)
CONSECUTIVO_SEDE varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_COMPLETA_SECUNDARIA |varchar(MAX) |[CARACTER_PARA_LA_MEDIA varchar(MAX)
ORDEN_DE_SEDE varchar(MAX) |[GRADOS_JORNADA_COMPLETA_MEDIA varchar(MAX) |ESPECIALIDAD_PARA_LA_MEDIA varchar(MAX)
SECTOR varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_COMPLETA_MEDIA varchar(MAX) |[ENFASIS_PARA_EL_CARACTER_ACADEMICO_DE_LA_MEDIA |[varchar(MAX)
CLASE varchar(MAX) |GRADOS_JORNADA_MARNANA_PREESCOLAR _|varchar(MAX) |RECTOR_COLEGIOS varchar(MAX)
NATURALEZA_JURIDICA varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_MARNANA_PREESCOLAR _|varchar(MAX) [TIPO_DE_DOCUMENTO_RECTOR varchar(MAX)
ESTADO varchar(MAX) |GRADOS_JORNADA_MANANA_PRIMARIA varchar(MAX) [NUMERO_DE_DOCUMENTO_RECTOR varchar(MAX)
ZONA varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_MARNANA_PRIMARIA varchar(MAX) |CARGO varchar(MAX)
DIRECCION_GEOREFERENCIACION varchar(MAX) |GRADOS_JORNADA_MANANA_SECUNDARIA _|varchar(MAX) [DISCAPACIDAD_POR_CATEGORIA varchar(MAX)
DIRECCION_COMUN_REPORTE_COLEGIOS [varchar(MAX) |MODELO_JORNADA_MANANA_SECUNDARIA _|varchar(MAX) [TALENTOS_O_CAPACIDADES_EXCEPCIONALES varchar(MAX)
BARRIO_GEOREFERENCIACION varchar(MAX) |GRADOS_JORNADA_MARNANA_MEDIA varchar(MAX) |GRUPOS_ETNICOS_ varchar(MAX)
BARRIO_COMUN varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_MANANA_MEDIA varchar(MAX) [SITUACION_DE_CONFLICTO_ varchar(MAX)
TELEFONO varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_TARDE_PREESCOLAR varchar(MAX) |BILINGUE varchar(MAX)
FAX varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_TARDE_PREESCOLAR varchar(MAX) [REGIMEN_Y_CATEGORIA_DE_COSTOS varchar(MAX)
EMAIL varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_TARDE_PRIMARIA varchar(MAX) [CHIP_1 varchar(MAX)
\WEB varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_TARDE_PRIMARIA varchar(MAX) |CPF varchar(MAX)
CODIGO_POSTAL varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_TARDE_SECUNDARIA varchar(MAX) [ESTRATO_GEO varchar(MAX)
CALENDARIO varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_TARDE_SECUNDARIA varchar(MAX) [No_UPZ varchar(MAX)
GENERO varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_TARDE_MEDIA varchar(MAX) [NOMBRE_UPZ varchar(MAX)
GRADOS_JORNADA_UNICA_PREESCOLAR _|varchar(MAX) |MODELO_JORNADA_TARDE_MEDIA varchar(MAX) [SECTOR_CENSAL varchar(MAX)
MODELO_JORNADA_UNICA_PREESCOLAR |varchar(MAX) [GRADOS_JORNADA_NOCTURNA_PRIMARIA varchar(MAX) (X varchar(MAX)
GRADOS_JORNADA_UNICA_PRIMARIA varchar(MAX) [MODELO_JORNADA_NOCTURNA_PRIMARIA varchar(MAX) |Y varchar(MAX)

OTRO varchar(MAX)

Para asegurar el correcto funcionamiento de este proceso, esta estructura
no debe ser modificada en el origen (archivo .csv), ni agregar, ni mover, ni

quitar columnas, ni filas del titulo.

Los registros que al ser cargados en el staging tengan datos erréneos en el
id, o que presenten problemas de calidad de datos en los danel2 del
colegio y de la sede se rechazardn y se almacenaran en una tabla del
mismo esquema, con la descripcion del motivo de rechazo?!.

7.3.2.2. Carga:

EL proceso de Cargue del Archivo DUEB a Dynamics 365/CRM, comprende
el mapeo de los campos de la tabla staging con la tabla destino ACCOUNT,
se utiliza el Proceso de UPSERT que fiene nativamente el conector con el fin
de poder realizar el proceso de Actualizaciéon e insercion de datos.

21 Los nombres de las tablas de origen destino y rechazo, estdn especificados en el
Documento técnico de XRM y en el Diccionario de datos.
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71.3.2.3. Programacién de ejecucion de procesos

Para la infegraciéon de este proceso se requiere la creacion de un flujo de
trabajo dentro del servicio de Azure Data Factory, al no tener una
periodicidad definida la ejecucién debe ser manual.

7.4. Integracion Fuente CRM.

l‘ndichores

— e

Haw sqL

Staging™ Almacenamiento

22

7.4.1. Definicion de la fuente.

CRM: Sistema de informacién que contiene la digitalizaciéon de los procesos
de la subsecretaria de accesos y permanencia, la direccién de servicios
administrativos, instituciones, escalafén y la oficina de personal.

7.4.1.1. Extraccion: "
! .

Para realizar la extraccion de los datos se configura el servicio de Azure Data
Factory, para que establezca una conexion con las entidades del Dynamics

22 | os indicadores se describen de forma general en el numeral 7.6.
ol
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CRM, extraiga los datos requeridos para la integracion y los almacene en las
tablas de staging, conservando la misma estructura del origen, de acuerdo

con los médulos que comprenden el CRM para la integracion.

Tablas de Instituciones: Informacién relacionada con los colegios y sedes

que prestan el servicio de educacion en el distrito.

Modulo Entidad

Instituciones

Account

Instituciones Area
Instituciones AreaEvaluacion
Instituciones Arealinea
Instituciones Barrio

Instituciones

DatoAcademico

Instituciones

DiscapacidadSede

Instituciones

Escalalnsuficiencia

Instituciones Especialidad
Instituciones EspecialidadSede
Instituciones EstratoGeoecon
Instituciones EtniaSede
Instituciones Evaluacion
Instituciones Idioma
Instituciones IdiomaSede
Instituciones Localidad
Instituciones Modelo
Instituciones Motivo

Instituciones

NivelAcademico

Instituciones

ResultadoAcademico

Tablas de Acceso y permanencia: Asocia la informacion relacionada con el

bienestar de los estudiantes para el acceso a la educaciéon en el distrito

(Alimentacion, Movilidad, Infraestructura etc.).

9.2
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BaseMaestra

The Software Licensing Experts™

Acceso y permanencia

BaseMaestraDetalle

Acceso y permanencia

BienestarAlimentacion

Acceso y permanencia

BienestarMovilidad

Acceso y permanencia

CategoriaBM

Acceso y permanencia

CodigoPlantaFisica

Acceso y permanencia

DotacionContrato

Acceso y permanencia

DotacionContratoElem

Acceso y permanencia

DotacionContratoElemDet

Acceso y permanencia

Elemento

Acceso y permanencia

EntregasAlimentacion

Acceso y permanencia

GrupoElemento

Acceso y permanencia

Instalacion

Acceso y permanencia

LineaProfundizacion

Acceso y permanencia

ModalidadAlimentacion

Acceso y permanencia

ModalidadInstalacion

Acceso y permanencia

PiezaRural

Acceso y permanencia

Predio

docentes del sector privado.

Modulo Entidad
Escalafon Anotaciones
Escalafon AreaEnsenanza
Escalafon Cargo
Escalafon Contact
Escalafon Escalafon

las instalaciones educativas propias o arrendadas.

Modulo Entidad

Servicios publicos CDPFactura

Servicias publicos ConceptoFactura
Servicias publicos CuentaContratoFactura
Servicios piblicos Factura

Sesvicias piblicos instalacionFactura
Sexvicios publicos OperadorfFactura
Servicias publicos Proveedorfactura

53
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Tablas de Escalafén: Informacion de solicitudes de ascenso o inscripcion de

Tablas de Servicios PUblicos: Facturas pagadas de los servicios publicos de
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7.4.1.2. Transformacion:

En este proceso se aplican las reglas de negocio requeridas para la
integracion de la fuente con el repositorio de datos.

Instituciones

e Los colegios deben tener un Unico codigo danel2 de colegio.

e Las sedes deben tener un Unico danel2 de sede.

e No puede haber colegios o instituciones con los coédigos dane vacios
O nulos.

Acceso y Permanencia

e Si se identifica que un registro es nuevo debe ser insertado en el
destino.

e i se idenfifica que un registro existente en el destino tiene algin
cambio, debe ser actualizado.

Servicios PUblicos

e Si se identifica que un registro es nuevo debe ser insertado en el
destino.

e Ji se identifica que un registro existente en el destino tiene algun
cambio, debe ser actualizado.

Escalafon

e Se considera que el registro de un docente es Unico por nimero de
identificacion.
Los registros que no se cargan en las tablas destino de colegios, sedes y
docentes, por no cumplir con cualquiera de las reglas que corresponden a
su proceso se alimacenan en tabla de staging con el motivo de rechazo23,

23 Los nombres de los procesos, las tablas de origen destino y rechazo, estdn especificados
en el Documento técnico de XRM y en el Diccionario de datos.
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7.4.1.3. Carga:

En este proceso se tienen en cuenta Unicamente los registros que cumplen
con las reglas de negocio. Sise identifican registros nuevos se insertardn en
las tablas destino, si un registro tiene alguna diferencia se actualizard.

7.4.1.4. Programacion de ejecucioén de procesos

Para la infegracion de este proceso se requiere la creacién de varios flujos
de trabajo dentro del servicio de Azure Data Factory. La periodicidad de
ejecucion de los procesos serd diaria. El orden de ejecucion estard dado de
la siguiente manera4;

. a) Primero se ejecutardn los procesos que integren entidades con datos
maestros.

b) En segundo lugar, el proceso que contiene integra la informacién de
instituciones.

c) Después iran los procesos de los médulos (acceso y permanencia,
servicios publicos y escalafon).

k)
PO

. 24 La programacion de la ejecucién o la ejecucidon manual de los procesos estd
documentada en el Manual Técnico XRM.
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7.5. Integracién Fuente Humano.

indicadores

Almacenamienio

Stagang

25

7.5.1. Definicion de la fuente:

Humano: Humano es el sistema de talento humano de la Secretaria de
Educacion, el cual contiene la informacion de los docentes y personal
administrativo del distrito; este sistema a dispuesto de una vista que contiene
informacion bdasica del personal incluyendo la ubicacién en colegios/sedes
del distrito.

7.5.2. Procesos:

Para la integracion de la fuente se desarrolla proceso de Extraccion,
Transformacién y Carga.

N
i)
L

25 Los reportes se pueden construir a futuro, acorde a la necesidad del usuario.
56



Arquitectura Integracién datos SN LY | £
The Software Licensing EXperts™ _ ammammmmmnim,

Secretaria de Educacién Distrital de Bogota

7.5.2.1. Extraccidén

Para realizar la extraccion de los datos se configura el servicio de Azure Data
Factory. Para que establezca una conexion con la vista de Docentes
dispuesta por el Sistema de Informacion Humano, extraiga los datos
requeridos para la integracién y los almacene, conservando la misma
estructura de la fuente.

Tabla 4: Estructura de la vista de Humano.

A h 0 PO de Dato A 3 0 PO ae Dato

TIPODEDOCUMENTO varchar(255) TELEFONODELDOCENTE ([varchar(255)
NUMERODEDOCUMENTO |varchar(255) EMAILDELDOCENTE varchar(255)
PRIMERNOMBRE varchar(255) FECHAINGRESO datetime
SEGUNDONOMBRE varchar(255) FECHARETIRO datetime
PRIMERAPELLIDO varchar(255) ESTADO varchar(255)
SEGUNDOAPELLIDO varchar(255) UBICACIONCOLEGIO varchar(255)
GENERO varchar(255) CODIGODANECOLEGIO |varchar(255)
TIPODEFUNCIONARIO decimal(18, 0) DIRECIONCOLEGIO varchar(255)
CARGO varchar(255) TELEFONOCOLEGIO varchar(255)
TIPO varchar(255) EMAILCOLEGIO varchar(255)
NUMVINCULACION decimal(18, 0) NOMBRESEDE varchar(255)
ORIGENVINCULACION decimal(18, 0) CODIGODANESEDE varchar(255)
FUENTEFINANCIANCION varchar(255) TELEFONOSEDE varchar(255)
JORNADADELDOCENTE varchar(255) EMAILSEDE varchar(255)
GRADOACTUALESCALAFON |varchar(255) TIPOREG decimal(18, 0)
REGIMEN127802277 varchar(255) IDCARGA uniqueidentifier
DIRECIONDELDOCENTE varchar(255) FECHAINSERCION datetime
7.5.2.2. Transformacion:

En este proceso se aplican las reglas de negocio requeridas para la
integracion de la fuente con el repositorio de datos.

Los numeros de documento que se tendrdn en cuenta para la inserciéon del
docente y las novedades del docente son los que en el atributo fipo tiene
las siguientes descripciones. ('DIRECTIVO DOCENTE', 'DOCENTE).

Se insertard o actualizardn al docente con el registro que tiene la Gltima
fecha de ingreso.
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Las novedades se insertardn por nimero de documento y fecha de ingreso,
este proceso no tiene actualizacion.

Los registros que no se cargan en las tablas destino de docentes y
novedades de docentes, por no cumplir con cualquiera de las reglas que
corresponden a su proceso se aimacenan en tabla de staging con el motivo
de rechazo?s.

7.5.2.3. Carga:

En este proceso se tienen en cuenta Unicamente los registros que cumplen
con las reglas de negocio. Para registros nuevos insercién y para las
existentes actualizaciones.

7.5.2.4. Programacion de ejecucién de procesos

Para la integracion de este proceso se requiere la creacion de un flujo de
trabajo dentro del servicio de Azure Data Factory. La periodicidad de
ejecucion de este proceso serd diaria.

Las actividades de este proceso estardn configuradas dentro del flujo de
trabajo del médulo de escalfon del CRM?7,

267

26 Los nombres de los procesos, las tablas de origen destino y rechazo, estan especificados
en el Documento técnico de Humano y en el Diccionario de datos.

7 La programacion de la ejecucidon o la ejecucion manual de los procesos estd
documentada en el Manual Técnico Humano.
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7.6. Indicadores

Para este proceso se creardn los siguientes reportes asociados a la vista de
datos de instituciones y estudiantes?s,

e Ficha Matricula: Reporte con la matricula de los estudiantes del
distrito.

e Jomada Unica: Reporte de la matricula de los estudiantes que
pertenecen a la jornada Unica.

e Primera Infancia: Reporte con la matricula de los estudiantes de
preescolar.

e Alimentacion Escolar: Reporte que muestra las raciones de alimentos
que se entregan a las instituciones para garantizar el acceso vy la
permanencia a la educacion de los estudiantes del distrito, teniendo
en cuenta diferentes variables.

e Construcciones — Mejoramientos: Reporte que muestra los proyectos

de mejoramiento de la infraestructura de las instituciones. Para

‘ garantizar el acceso y la permanencia de la educacion para los
estudiantes del distrito.

e Construcciones — Proyectos: Reporte que muestra proyectos de
construccion de la infraestructura de las instituciones. para garantizar
el acceso y la permanencia de la educacion para los estudiantes del
distrito.

e Dotaciones: Reporte de la dotacién que se le entrega las instituciones
para garantizar el acceso y la permanencia de la educacién para los
estudiantes del distrito.

e Movilidad Escolar: Reporte donde se muestra los tipos de movilidad y
la canfidad de estudiantes beneficiados con movilidad de las
instifuciones, para garantizar el acceso y la permanencia a la
educaciéon de los estudiantes del distrito, teniendo en cuenta
diferentes variables.

e Servicios PUblicos: Reporte que muestra los pagos de servicios publicos
que realizan las instituciones.

e Cobertura: Reporte de la matricula por localidad, capacidad
excepcional y discapacidad de los estudiantes del distrito.

59
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8.Recomendaciones
e Repositorio Datos (Servicio SQL Server):

Creacién de indices para que las bUsquedas sean rapidas y eficientes.

Se requiere un usuario administrador del servicio de Azure SQL Server, para
la creacidon de usuarios, indices, procedimientos almacenados, vistas etc.

Se recomienda crear usuarios con permisos de lectura para el acceso a
objetos especificos del repositorio de datos. Asi mismo para la integracion
del repositorio con ofras aplicaciones,

Definir fiempos de retencion de los registros rechazados en cada una de las
integraciones. '

. « Integracién (Azure Data Factory)

Para crear instancias de Data Factory, la cuenta de usuario que use para
iniciar  sesibn en  Azure debe ser un miembro de . los
roles colaborador o propietario, o de administrador de la suscripcidon de
Azure.

Para crear y administrar recursos secundarios para Data Factory incluidos los
conjuntos de datos, servicios vinculados, canalizaciones,
desencadenadores y entornos de ejecucion de integracidn, el usuario debe
pertenecer al rol Colaborador de Data Factory en el nivel de grupo de
recursos.

Mantener actualizada la version del servicio Azure Data Factory.

- 269

.— 28 La explicacion a detalle de los reportes se encontrard en el manual técnico Simat, manual
técnico XRM.
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