-\ N Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

14897664654

(415)770 0) C

7212489984(802

001489766465 4

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

9 00 4596 8 7|5 Impuestos de Medellin

14./Buzén electrénico

IDENTIFICACION

27. Fecha expedicion

24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién

Persona juridica 1

Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
|

31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres

35. Razén social

GESTION DE CLIENTES GC S.A.S.

36. Nombre comercial 37.Sigia
HANAN
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Antioquia 0 5 | Envigado 2 6 6

41. Direccion principal

CL36 DSUR 25 84IN 372

42. Correo electronico juanfelipesaldarriaga@gestiondeclientes.info_

43. Cédigo postal | 44. Teléfong 1

6 043312 3 8 1|45 Teléfono 2

3007658813

CLASIFICACION

Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
6 311[[202001,01]|[6201}/204,2,08,25] |6 209|702 0] | | 1

Responsabilidades,

Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 3 9 , 10 11 12
sa.codo|5 [7 9 |1 0|1 4fa 2|4 8f5 2l55] | | |

13 14 15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26

05- Impto. renta'y compl. régimen ofdinar-._52<Facturador-electronico

07- Retencion en la fuente a titulo de\rent / )55 -/Informante de Beneficiarios Finales
09- Retencion en la fuente en el impuesto

10- Obligado aduanero

14- Informante de exogena

42- Obligado a llevar contabilidad

48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 2 3
- 22
54. Codigo | 57. Modo 2 | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 2
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc 8 3 ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos Sl |:| NO 60. No. de Folios: ljl 61. Fecha |2023 - 02

-21/10:45:15 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

084. Nombre SALDARRIAGA MOLINA JUAN FELIPE

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacion

documento PDF: 16-02-2024 10:17:35AM



; ) I A N Formulario del Registro Unico Tributario

Pagina 2 de 4 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14897664654
(415)7707212489984(8020) 000001489766465 4
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0 0 4 5 9 6 8 7 5 Impuestos de Medellin 1 1
Caracteristicas y formas de las organizaciones
it 64. Entidad inslitutos de d haoplblico de ord ional, depart: tal,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas 12 municipa) v destontralivados w2 o) o 4e oraen naclonl, deparamenta
65. Fondos 66. Cooperativas SZ{,E,’;jiffg’sadeS ¥ 0rgapismos
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 4 82. Nacional 100 %
72. Nimero 0
73. Fecha 20110630 83. Nacional publico 0. 0 %
1 1 i G, NS\ R S / S —
74. Nimero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro 20110825
L L | N L/ NV,
77. No. Matricula mercantil 1 47 6 89
78. Departamento 0 5
79. Ciudad/Municipio 055 | 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
AT
80. Desde 20110630 | ) )
81. Hasta 300012 3.1 i 87. Extranjero privado 0. 0 %
. —_— L L
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades 5
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual $0./Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 0 2018010 1] -
|
2 [ . . | -
|
g [ . . | -
4 | o -
5 | o :

Vinculacién econémica

93. Vinculacion 4mi ; 95. Ndmero de Identificacion Tributaria (NIT) de la
econémica 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial Matriz o Controlante (NIT) 96. DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais 172. NUmero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 16-02-2024 10:17:35AM



:) I /\ N Formulario del Registro Unico Tributario
@ Representacion
Péagina 3 de 4 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14897664654
(415)7707212489984(8020) 000001489766465 4
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9004596 8 7 5 Impuestos de Medellin 1 1

Representacion

98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18
20110825 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |9 8 5 4 7 5 3 5 |
1 A\ [ A NI
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
SALDARRIAGA |MOLINA JUAN |FELIPE
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL SUPL 19 JI_Z 0 108 2 5 |
ey — ——S Sl 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |7 0 5 6 7 7 2 5 |
2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
SALDARRIAGA |MOLINA IJESUS ABELINO
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
AN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X , / |
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
1
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
| — 1 1 |
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 16-02-2024 10:17:35AM



OIAN

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

pagina 4 de 4 Hoja 5
14897664654
U‘JS)‘JHD12JJUJHUUJ(‘)‘)“ ‘ -“-“4“39”76646‘5‘ 4

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9 0045096

6.DV
5

12. Direccién seccional

Impuestos de Medellin

8 7

14./Buzén electrénico

Revisor Fiscal y Contador

124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 126:.DV+1127. ,NUmero.de tdrjeta/profesional
— |
S L
E 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 131. Otros nombres
s | [
] \ |
£ 1132. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada
: |
%)
= AN
@ |135. Fecha de nombramiento

1 1 | IS A NN

136. Tipo de documento 137. Numero de identificacion 138,DV | 139. Nimero de tarjeta profesional
Q
g AVANRN
& |140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142. Primer nhombre 143. Otros nombres
=1
2] |
E | 7
£ | 144. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firré designada
: |
1%2)
E 7 J
o |147. Fecha de nombramiento

1 1 | L] /N

148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional

Cédulade Ciudadania 1 3 |7 1 6 8 5 3 46 6 86 7 5 T

152. Primer apellido 153. Segundo ‘apellido 154. Primer nombre 155. Otros nombres
S |MENESES NIEVES WILSON ANTONIO
© —
g 156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 157 DV | 158./Sociedad ofirma.designada

|
1< =
159. Fecha de nombramiento ‘
202000402 |

Fecha generacion documento PDF: 16-02-2024 10:17:35AM
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Gestién de Clientes GCS.A.S.

9 eSt;ién de Nit 900.459.687-5
Clientes Informe

Febrero 2024

Soluciones de informacién para su negocio 1de 47

Informe de Actividades

Contrato SAB-01-671-24 Informe No. 1

Prestar el servicio de soporte de la plataforma GESTOR-MEIS de acuerdo con lo mencionado en las
especificaciones técnicas contenidas en los estudios previos, documento anexo al contrato.

Dentro de la ejecucién de este contrato, hemos acompanado a los diferentes actores de la Secretaria
de Salud municipal, los nuevos y los que continuaron del periodo anterior, en su proceso de
capacitacidn y entrenamiento para ir logrando la autonomia o transferencia de conocimiento para
gue asi adquieran las capacidades necesarias que le permita tener la autonomia sobre la plataforma
tecnolégica. De igual manera estamos atentos a generar otro espacio para continuar con dicha
capacitacion.

Se llevé a cabo una reunidn el dia 26 de Febrero de 2024 en las instalaciones de la Secretaria de Salud
municipal, con la participacién de la SubDirectora de Factores de Riesgo, Sra. Marcela Ospina V.,y un
grupo de sus colaboradores, en la cual se les presento dicha versién y se habld de las principales
funcionalidades de la misma. A esta reunién también asistié la Sra. Mdnica Isaza, Ingeniera de
Sistemas de la Secretaria de Salud municipal, la cual serd durante esta vigencia.

La reunion la abrié el Director de Aseguramiento, Sr. Mateo Robledo, él cual nos indicé claramente
cual es el objeto de la misma y nos hizo la presentacion inicial de todos los miembros de la reunién,
en especial la de Marcela y la Mdnica, indicandonos los roles que van a jugar dentro del proceso.

En la reunidn se hablé de las principales caracteristicas de la plataforma tecnoldgica GESTOR y de sus
beneficios, resaltando la flexibilidad de la misma y la posibilidad de gestionar la informacién, mas alla
de poder levantar informacion o hacer las visitas, la posibilidad de sacar reportes y de hacer mineria
de datos en linea.

Algunos de los asistentes manifestaron que la plataforma no les estaba guardando las fotos y las
firmas o poniendo el logo del municipio en las actas, pero al revisar los dispositivos mdviles,
encontramos que las APK estaban mal instaladas y por tal motivo no estaban quedando guardadas
localmente dichas imdgenes o no tenian en el dispositivo el respectivo logo del municipio.

Se propuso otra reunién con todo el equipo de trabaja, la cual se programé posteriormente.

Adjuntamos fotos de dichas reuniones y Registro de Asistencia.

Calle 36 D Sur No. 25 - 84

Envigado, Antioquia, Colombia -
300 765 8813 www.gestiondeclientes.biz o .info
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Gest_i(')n de Nit 900.459.687-5

Informe
) ) CI Ientes Febrero 2024
Soluciones de informacién para su negocio 5 de 47

F-DE-01 Versién: 00

REGISTRO DE ASISTENCIA INTERNO Facha: 10/04/2018
Secretaria o Dependencia:_Seciedana de Saled . Tematica: __ MENS
Responsable: Mo.&c.c Robled o. Lugar y Fecha: _2G 6< Lelrero 2024
¥
| No. | Nombre y Apellidos del Asistente N°'r.\ s de Enli:a&IOrJ 3 ni;a.cién Teléfono Correo Electrénico Firma

! %4/6 /Z(é’/o Z /O37Y57 323 Sec. fa,é/ 3/ 75y 5P , /r/é), e J’v'&ad?{ %

, AAGMULA + LR ( » }/
: :/qu‘/n %Q,_/Z{Dﬂ\\ ‘ylz'/[n 22504383 | Dec ﬁnAu_} "MLIS'S'???K?@/_\,”. fogalon e 2o ol huize
3 lm:uzx- Q[r:H\l HA3535 ) e .. 5.\4\&- 213062 T d\“N.Q)F\MgA\a‘.\~.‘o~~I~§ /
E
: ,,'fA\c}usc\m Q:M\w <. dadyeooer- SEC. &1\&(0 . [zeosasesy(. &«\am\q&?@ymiw y\cludm €.
s [ Dizsye ol sole Dlaz 14979908035 | S-salud scharelg] 4106760 |diege-Arale@soborste-gove >

3\

; JLBLSUSEN gu\‘- w.l‘.u*C/v\ \J \03‘14[34 qu S &4\03 4AQ6%0 m(\kt:so\\ql\‘m\(\\,\@% ( /\Al
! 2)_|L ano V‘\arce\g—ra'arfﬂ?( | A222¢A5D Sec .Salud - [440.6360 bi\u&na."ran\elp@ BJJ/\OJJJ&L&P
NG

10

a la Administracion Municipal, para que utilice la informacién consignada en el mismo con fines isti ylo é ", En i del articulo 7 del
nenta la Ley 1581 de 2012 en la que expidio el régimen general de la proteccion de datos personales.

o0

Calle 36 D Sur No. 25 - 84
Envigado, Antioquia, Colombia
300 765 8813 www.gestiondeclientes.biz o .info



http://www.gestiondeclientes.info/
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- Gestion.. Nit 900.459.687-5
i Informe
) ) Cllentes Febrero 2024
Soluciones de informacién para su negocio 6 de 47

2. Prestar el servicio de mantenimiento de la plataforma GESTOR-MEIS, de acuerdo con lo mencionado
en las especificaciones técnicas contenidas en los estudios previos, documento anexo al contrato.

Se han realizado varias reuniones en compafiia de la persona delegada para la asistencia del area, en
las cuales se trabajé para depurar los equipos actuales y poderlos dejar funcionales. Se les entregé
Manual para Restablecer las Tabletas.

De igual manera, se procedio a revisar la instalacion de la APK en cada una de las tabletas para ver
como estaba y corregir cualquier error de instalacién. También se le entregd al usuario Manual de
Instalacién de la APK con todas las recomendaciones.

En las reuniones también se aprovechd el espacio para capacitar a la persona de la Secretaria de Salud
en el uso administrativo de la plataforma. En las dos capacitaciones se hizo un especial hincapié en el
tema de generar reportes sobre la informacién consolidada que tiene el municipio. Se entregd Manual
respectivo.

Adjuntamos evidencia fotografica de las reuniones sostenidas y copia de los 3 manuales entregados.

Primera reunidén

Calle 36 D Sur No. 25 - 84
Envigado, Antioquia, Colombia -
300 765 8813 www.gestiondeclientes.biz o .info
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0 LS S ) ODr & x5 & 00

< » C 25 meet.google.com/ffh-fhbe-xxvZauthuser=0
-goog

Soporte Gestion de Clientes (Ti, presentando)

Boete x Ofoul X @gy X WOk X GCets X BCuse X o Guor X 0€ Gt X x
« C = aplicaciones sabanetagov.cof15K Qv oD L0060
— Gestor de Aplicaciones Gestion ..
Clientes
Navegador: Chrome 122.0 IP: 10.10.14.9 0 G t
Empresa Municipio de Sabaneta v
Apiicacion: | Meis Sabaneta v
Usuaro admn
Clave  [swseene
Ingresar \
noij2o0
lvmsl o)
Gestor Movil, jAquil

Reunién Gestor 4 meet.google.com estd compartiendo t

& esté usando la camara web =
oO®x 29 400

€« C % meetgoogle.com/ffh-fhbe-scv?authuser=0

Soporte Gestién de Clientes (Tu, presentando)

B Gt x  © rom

« C % aplicaciones sabanetagov.co8180/App_Pages/Default.asp a w & 20 & 00
@ Gestor e fes

one * apticaciones eY8 SEhancia Administrador el Sistema | Inicio | Sak
& Entidades Inicio 2

&  Secretaria de Salud - Monitoreo de Establecimientos de Interés Santario
#  Municipio de Sabaneta - Antioquia
w

(3 Encuestas
& Geswon

€ Informes

Seguridad

16:38 | Reunion Gestor 4
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1% Monica del Carmen Isaza Villar (Presentar)

Meis Sabaneta

17:07 | Reunidn Gestor 4

Segunda reunion

G e D &£ 00

@
X

€ 9 C % meetgoogle.com/xhf-priw-wdo

2% Monica del Carmen Isaza Villar (Presentar)

© Gestor 8 -5

I Mois Sabaneta
" Comen s Vi o 52 Monica del Carmen Isaza Villar

pye—

Secretaria Salud Sabaneta

30 OIdIJINNN

S

Soporte Gestion de Clientes.

4
9:00 | Gestor4 $ ®© 2B & &
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Gestion .
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Soluciones de informacién para su negocio

€ C % meetgoogle.com/xhf-priw-wdoZauthuser=0

[®] Soporte Gestién de Clientes (Tu, presentando)

Para evitar el efecto espejo infinito, no compartas la pantalla completa ni la ventana
del navegador entera. Comparte una sola pestaia o una ventana diferente. Dejar de presentar Ignorar

8:41 | Gestor4

[#] soporte Gestién de Clientes (Tu, presentando)

Para evitar el efecto espejo infinito, no compartas la pantalla completa ni la ventana
del navegador entera. Comparte una sola pestaiia o una ventana diferente.

8:37 | Gestor4

Gestién de Clientes GCS.A.S.
Nit 900.459.687-5

Informe

Febrero 2024

9de 47

oo

©
b3

5
w}
[«

Monica del Carmen Isaza Villar

S

Soporte Gestion de Clientes

Monica del Carmen Isaza Villar

S

Soporte Gestién de Clientes

(0]
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€ 5 C = meetgooglecom/shi-prrw-wdolauthuser=0 L & &L 0O

[®] soporte Gestién de Clientes (Tu, presentando)

Para evitar el efecto espejo infinito, no compartas la pantalla completa ni la ventana
del navegador entera. Comparte una sola pestaiia o una ventana diferente.

Monica del Carmen Isaza Villar

Soporte Gestion de Clientes

8:37 | Gestor4

« C % meetgoogle.com/xhf-;

[2] Ssoporte Gestién de Clientes (Tu, presentando)

Para evitar el efecto espejo infinito, no compartas la pantalla completa ni la ventana
del navegador entera. Comparte una sola pestafia o una ventana diferente.

Monica del Carmen Isaza Villar

S

Soporte Gestion de Clientes

8:37 | Gestor4
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€« C % meetgooglecom/xhf-prw-wdo?authuser=0

Monica del Carmen Isaza Villar Secretaria Salud Sabaneta

8:44 | Gestor4

“ C = meetgoogle.com/xhf-priw-wdoZauthuser=0

[®] soporte Gestion de Clientes (Tu, presentando)

Para evitar el efecto espejo infinito, no compartas la pantalla completa ni la ventana
del navegador entera. Comparte una sola pestaiia o una ventana diferente.

8:39 | Gestor4

Gestién de Clientes GCS.A.S.
Nit 900.459.687-5

Informe

Febrero 2024

11de47

Soporte Gestién de Clientes

-

Se adjuntan los Manuales referenciados anteriormente.

Monica del Carmen Isaza Villar

S

Soporte Gestion de Clientes

3
0 2 B &
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_ - Gestion de Clientes GC S.A.S.
6 Gestion .
R 4

Un producto de Gestion de Clientes @
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El presente manual, se“entrega
como una guia para realizar el
mantenimiento  preventivo de
tabletas que se utilizan
actualmente para la captura de

informacién extramural de las
organizaciones bajo la plataforma

Nota: Este es un documento propio de Gestion de Clientes
GC SAS vy es solo para uso de apoyo a aliados, prohibimos
su indebida distribucion y replica.
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1.Despliega todas las aplicaciones.
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- Gestion de Clientes GC S.A.S.
0 GEStIOn de

2. Selecciona la opcion de Configuracion o
Ajustes.

Agicacicaetds M Son
Wirceofl

* 0 @

Galein Py Cortcton

4) * Calenthrts CylalbZon  Sananghate: Sootfy

PlyWisca  (FUGPUMee  AnDesk CeTolWeliear WA Butness
LA ]

O n ¥

necea Lexed | e ook
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3. Selecciona la opcion de Administracion
General.

Ajustes
Funciones avanzadas
Bienestar digital y controles perentales

Culdado bateria y dispositivo

Aplicaciones

Administracion general

Accesibilidad

Actualizacion de software
Manual del usuano
Asistencia remota

Acerca de la tableta
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4. Selecciona la opcion de Restablecer.

§ AQTINISIECON Qe

lema

Textoa w0z

fecha yhera

Ajustes de Teclado Samsung

Lista 7 teciz0o sredeterminadd

leclago fisico

Nouse ypanel sctl

Sewiciode anwrzliznado

Festadecer

Contecrenma

Eatd buscardo olrs coss?
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5. Selecciona la opciéon de Restablecer Valores
Predeterminados.

Restablecer

Restablecer todos los ajustes
Restablecer ajustes de red

Restablecer ajustes accesibilidad

Restablecer valores predeterminados

¥

wud ( ) 18 a0

einicio automatico a horarios definidos
by
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6. Presiona el boton de restablecer que aparece
en la parte inferior; una vez realizado este
proceso la tableta se apagara y reiniciara desde
cero.

blecer valcres predeterminados

stelarén las sigulentes aplicaciones. Es posible gue algun
ones se vuelvan a inslalar después del restablecinrento, s

lor de servicio,

alculadora

lerne: ce Samsung
amsung Members

amsung Notes

nos

oogle Play Mdsica
pogle TV

icrosofi 365 (Office)

aatify
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7. Sigue los pasos que se van indicando para la
configuracion de idioma y conexion a internet
correspondientes.

Con estos pasos puedes realizar el proceso de

restablecimiento de tus dispositivos, ten en
cuenta que segin la marca de las tabletas
algunos términos pueden cambiar, sin embargo

en esencia el proceso es el mismo.
Para conocer el proceso de instalacion vy

configuracion de la APK Gestor Movil, te
invitamos a consultar su manual.

Un proeducto de Gestion de Clientes
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El presente manual, se entrega
como una guia para realizar la
configuracion de la APK

Nota: Este es un documento propio de Gestion de Clientes
GC SAS vy es solo para uso de apoyo a aliados, prohibimos
su indebida distribucion y replicacion.
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1. Descarga la ultima APK enviada del MEIS.
Una vez descargada, dirigete a la aplicacion de

. M

Corren Mis arc Galaxy Store Samsung

Members

Manual de
Usuanog

-~

|
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2. Selecciona la opcion de
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, - Gestion de Clientes GC S.A.S.
( Gestion .

3. Crea las siguientes carpetas: App e

| (Recuerda que los nombres
deben ser tal cual como lo dejamos en este
manual.
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4. En la carpeta inserta la/imagen del logo
de la organizacion.

5. Vuelve a la vista de aplicaciones y selecciona
0

4=
%
b e
f-.* Calenchrs  Calailsion  fanmnohitess Saotfy
L 24 0]
N esting

ArvDesk CoToWelimar W Butiness

tece s
Wirdows
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6. Selecciona la opcion
aplicacion |

Funciones avanzadas
Bienestar digital y controles parentales

Culdado bateria y despositivo

Aplicacionags

Administra

Accasibilidad

Actualizacion de software
Manual del usuaro
Asistencia remola

Acerca de la tableta
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7. Activa los permisos de la aplicacion:
Y

< Permisos de la app

Gestor MEIS

coN PENNISS

Almacenamienio

camara
Ublcacion

No se rechaz ningdn penmiso

Quitar loe permesos & la app no g€ usa

(c
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8. Abre la aplicacion Gestor Mavil y da clic en el
botén configuracion.

Gestor Movil

Jueves, 17 de Marzo de 2022
115508 pm

9. Selecciona la opcién de parametros.

Mantenimiento
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10. Despliega la opcion /de seleccionar
parametro y escoge "url del servicio web".

(@ Configuracion

11. Escribe la URL que aparece cuando ingresas
a GESTOR web y clic en check, para que el
parametro quede guardado.

@ Configuracion
Tl

Parametro guardado

5 ‘aplicacones sabanasta ooy co 8150
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12. Vuelve a la vista anterior.

Configuracion

13. Ingresa a Aplicaciones.

Mantenimiento
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14. Da clic Instalar.

Sincsonize

15. Ingresa los datos que te entregamos para la
instalacion y da clic en check de aceptar.

Instalar Aplicaciones

Nota: Si en vez de salir el mensaje de “Aplicacion instalada correctamente” te sale el
mensaje “Ocurrio un error”, valida y/o rectifica la url ingresada anteriormente .
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16. Vuelve a la vista anterior.

Configuracion

D guardado

17. Despliega y escoge la aplicacion instalada y
posteriormente da clic en sincronizar.

jucto de Gestion de Cl
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18. El resultado debe ser ISincronizacion
exitosa!

['/(—\Y Aplicaciones

I Sincronizacién exitosa

19. Una vez termine de realizar la sincronizacion
volvemos a la vista anterior seleccionando el
botén del lado superior izquierdo, y repetimos
este paso hasta llegar a la vista del login.
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20. Ya tienes la aplicacion lista para utilizar;
despliega la primera selecciéon, posterior la
seleccion de usuario y por udltimo ingresa la
contrasena y da clic en el check de aceptar.

(6) Gestor Movil

lusves, 17 de Marzo de
11:55:08 pire
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O

MANUAL PARA LA

CREACION DE REPOR i L, .
Es un video que se le compartid al usuario.
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3. Presentar informes de seguimiento, que contengan la fecha y respectivas evidencias sobre las mesas
de ayuda de soporte y mantenimiento recibidas y resueltas.

A la fecha no se tienen registros por la Mesa de Ayuda, esto que debido a que gran parte del equipo
gue esta interactuando con nosotros es nuevo y de forma tacita se acordd prestarles el
acompanamiento por medio mas agiles para asi ganar oportunidad.

Se le hara entrega del Usuario y Contraseia de nuestra Mesa de Ayuda, los primeros dias de marzo,
la cual se puede acceder directamente desde la Plataforma Tecnoldgica GESTOR o desde nuestro sitio
web (pagina de Gestidnde Clientes). Adjuntamos imagenes de cdmo acceder a la Mesa de Ayuda de
Gestion de Clientes.

Imagenes de cdmo acceder a la Mesa de Ayuda de Gestidon de Clientes

€« C @ % aplicaciones.sabanetagov.co:8180/App_Pages/Default.aspx G Q % & O G Reinicapara actualizar
3 Todos los marcadore

o - epticscion Meis Sabaneta g L

4 Entidades Inicio ,t/«dmwsuador del Sistema’

Entidades &* Secretaria de Salud - Monitoreo de Establecimientos de Interés Sanitario

¥ Municipio de Sabaneta - Antioguia
Carapos ™ hitp /v sabaneta gov.co!
- Acceso a
snoaplo Puntaf
rrmm— Mesa de Ayuda

& Gestion
& Informes

s~ Seguridad

3d OIdIJINNIN

i

ANTIOQUIA

S
SABANETA

& 0 A

Gestion de Clientes © Gestor 4.0 Octubre 2021 Todos los derechos reservados

Con respecto a la Mesa de Ayuda y con el propdsito de agilizar el acompafiamiento, hemos gestionado
todas sus solicitudes por medios alternativos, como correos, whatsapp o llamadas. Una vez entregado
el Usuario y Contrasefa de nuestra Mesa de Ayuda las nuevas solicitudes en lo sucesivo seran
gestionadas por dicho medio con sus soportes, como se indica en nuestra propuesta y asi contar con
todas las evidencias al respecto.

Se atendid un soporte en el cual indicaban que la plataforma no estd geolocalizando las acciones
ligadas a Zoonosis. A esto se aclard que la funcionalidad que geolocaliza en la plataforma es solo una
y procedimos a investigar que pasaba, encontrando que dicha Entidad o Unidad de Analisis no tenia
parametrizada una Variable (Campo o item) de tipo GPS, por tal motivo no tenia la forma de solicitarle
al usuario que llevara a cabo la geolocalizacién. Se indicé agregar dicho campo y volver a probar.
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Adjuntamos consulta sobre la plataforma, en la cual se evidencia la captura de la localizacién en las
Entidades que si tienen configurado el Campo GPS. Se evidencia que muchas visitas si tienen ubicacion
y unas cudantas no. Si el Campo no es Obligatorio, lo cual también lo pueden parametrizar en la
plataforma, entonces el usuario o gestor no esta obligado a levantar dicho dato. Eso es un tema de
total manejo del Administrador del Sistema en la Secretaria de Salud.
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Reporte para Zoonosis

Primero que todo la Entidad Zoonosis, NO tiene definido el campo GPS, por tal motivo nuncales va a
pedir la localizacidn. Silo adicionan, ustedes, eso es un campo parametrizable por el usuario, no es
necesario que nosotroslo hagamos, la Plataforma les empezara a solicitar la localizacion.

Todas las demas inherentes o necesarias para la correcta ejecucion del objeto contractual.

Dentro de las acciones que como empresa desarrollamos permanentemente, es mejorar o
evolucionar la Plataforma Tecnoldgica GESTOR para que ustedes puedan disminuir la obsolescencia
tecnoldgica que tiene toda la tecnologia actualmente.

Se mostro el estado actual de la Version 5.0 de la Plataforma Tecnoldgica GESTOR, la cual tenemos
por objetivo poner al servicio de nuestros clientes prontamente. Todos los esfuerzos estan puestos

para liberar la Versién 5.0 en el mes de Abril de 2024. Adjuntamos imagenes.

Imdgenes de la Plataforma Tecnolégica GESTOR de la Version 5.0.
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Se atiendo la solicitud realizado por el Director del drea de Aseguramiento sobre unos reportes para
identificar el grupode establecimientos que se encuentran en estado Condicionado o Aceptable con
Requerimientos. Segenerd el reporte y la visualizacion sobre la plataforma para los establecimientos
para todo el Afio 2023 y para lo que va del 2024. Adicionalmente, se generaron los archivos en Excel
de cada una de los reportes.

Adjuntamos imdagenes y también archivos y muestras de dichas consultas.

Imdgenes de las consultas de establecimientos en estado Condicionado o Aceptable con
Requerimientos.

Establecimientos en Amarillo SIMPLE Adminisirador del Sistema 2024102126 18:04:...
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Informacién de Establecimientos con Calificacion en estado Condicionado o en Aceptable con
Requerimientos (color Amarillo) del afio 2024.
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8 Copiar = 2 = = fosan! Dk oo | e i U y Buscary
Pe?er ¢ Conlié formato N K S - - D-A-EF=E & *|Combinary centrar - $ - % o0 % 3% il salodiagd Incorrecto Neutral s e g g & Borrar~ st et
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Barra de formulas
A B C D E U G H I J K L M N o P Q -
Tipo de
Establecimie Fecha Numero Razén Nombre
nto Inscripcion  Inscripcion  Social Comercial  Foto Gps Barrio/Vere
Entidad da (Datos _Porcentaje _Actualizaci
1|'d Asociada>  6n) on) on) 6n) on) on) on) Basicos) _Encuesta_ S _Concepto_ _Visitas_ _Gestor_ on_
11E2A558- Favorable
431E-67F7- Mana ACTA DE INSPECCION SANITARIA con
1F54- Restaurante [(FoTo- CON ENFOQUE DE RIESGO PARA requerimient Angélica 8/02/2024
E34B29122 05631PA1-  Argemiro y TaG)]16026 6.1490423, - ESTABLECIMIENTOS DE 0s 70 - Maria 10:35:00
2 |933 Restaurante 13/10/2020 98525987  Hincapié Charcuterfa 25291881  75.6171776 Betania PREPARACION DE ALIMENTOS 73,67 79,9% 1 Gonzélez am
16B6C88B- INVERSION Favorable
7CD4-6FE6- Cafeterfas, ES ACTA DE INSPECCION SANITARIA con
3F9F- Salsamentar 05631PA2- AGUILARY FOOD [(FoTo- CON ENFOQUE DE RIESGO PARA requerimient
90C23D10C iasy 900340118- AGUILAR  EXPRESS TaG)]16026 6.1490027, - ESTABLECIMIENTOS DE 0570 - Yadira Calle 9/02/2024
3 483 Panaderias 17/07/2018 3 SAS CAFE 06385027 75.6173683 Betania PREPARACION DE ALIMENTOS 76,7 79,9% 1 Castro 9:19:.00 am
18C2BF10- Favorable
7FAF-6BC2- Heladerias ACTA DE INSPECCION SANITARIA con
7C7C- (Helados y [(FoTo- CON ENFOQUE DE RIESGO PARA requerimient Andres 7/02/2024
AB245DB77 Ensaladas 05631SS1- MANGO MANGO TaG)]16037 6.1490585, - ESTABLECIMIENTOS DE 0s 80 - Saldarriaga  12:01:00
4 |C57 de Frutas)  26/03/2018 89 PAISA PAISA 39469021 756173599 Betania PREPARACION DE ALIMENTOS 81,86 89,9% 1 Velez pm
23E8F8E6- Favorable
[E0B4-69D1- Heladerias ACTA DE INSPECCION SANITARIA con
9BAO- (Helados y CON ENFOQUE DE RIESGO PARA requerimient
A173FC3A6 Ensaladas 6.1608242, - ESTABLECIMIENTOS DE 0s 80 - Yadira Calle 20/02/2024
5 956 de Frutas)  28/03/2018 05631SS1-8 CRUJI POP CRUJI POP 75.6047071 Otro PREPARACION DE ALIMENTOS 86,88 89,9% 1 Castro 4:04:00 p.m
24591759~ Favorable
10E4-6565- Heladerias JMC ACTA DE INSPECCION SANITARIA con
6C61- (Helados y GLOBAL COSECHAS CON ENFOQUE DE RIESGO PARA requerimient
2808CDB52 Ensaladas 05631GS1- GROUP MAYORCA - 6.160749, - ESTABLECIMIENTOS DE 0s80- Yadira Calle 20/02/2024
6 340 de Frutas) 17/10/2018 42826934-2 SAS ETAPA 2 756043673 Otro PREPARACION DE ALIMENTOS 8238 89,9% 1 Castro 2:25.00 p.m
24AFD450- Favorable
narraron o ACTA OE MEAEAAIALL CAMITABLA e >
(2024-02-26 06_11_52 p.M) @ « »

Informacién de Establecimientos con Calificacion en estado Condicionado o en Aceptable con
Requerimientos (color Amarillo) del afio 2023.
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< X Cortar sl o - A K = - 85 Austartexto Ge | 3 # | Normal Bueno €= Bx [ | ZAuosma - 97 p
el e oie A i o ot | D% orito Nerrtat i Foramio [ N ey s
92 e opiar formato, | K- &= - D-A- & 3= [ZCombinarycentrar = § ~ % o0 %8 sl bl Incorrecto Neutral z _ _ é & Borrar - sl ry Se‘émm‘:’ )
Portapapeles = Fuente 3 Alineacion o Nimero 3 Estilos Celdas Edicion
A1l - fo o *ud
A B C D E F G H | J K L M N o P
Tipo de
Establecimie Fecha Naimero Razén Nombre
nto Inscripion  Inscripcion  Social Comercial  Foto Gps Barrio/Vere
Entidad ( ( da (Datos _Porcentaje _Actualizaci
1 [ Asociada>  6n) on) on) on) 6n) 6n) on) Basicos) _Encuesta_ _ _Concepto_ _Visitas_  _Gestor_  6n_
00452303~ CAFETERIA CAFETERIA Favorable
168D-6D11- h 4 Y. ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON con
698F- RESTAURA RESTAURA ENFOQUE DE RIESGO PARA requerimient 6/07/2023
97DAF8B6C 05631PA1- NTE NTE Aliadas Del ESTABLECIMIENTOS DE PREPARACION 0s 80 - Yadira Calle 10:30.00
2 BFA Restaurante 22/02/2018 31 ALIADAS ~ ALIADAS Sur DE ALIMENTOS 86,67 89,9% 1 Castro am
Peluquerfa-
Salén de
belleza
00BA30CD- Barberia,Sp
0649-66CB- ade Ufias y 05631EAPA Min ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y Favorable Fredy
OEF4- Centros de 2- CESAR CESAR CONTROL SANITARIO A con Marion
5722C0897 Formacién y 1039457432 KBELLOS KBELLOS 6.1510864, - ESTABLECIMIENTOS DE ESTETICA requerimient Mufioz 27/06/2023
3 D76 Educacion  26/10/2018 3 CON STILO stylos 756203651 Calle Larga ORNAMENTAL 8491 0s 1 Alvarez 2:17:00 p.m
00FC62C0- Favorable
EEC5-61D0- Comidas ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON con Mauricio
C910- Rapidas, Juan Carlos [(FoTo- ENFOQUE DE RIESGO PARA requerimient Aberto
ECFD3A06 Charcuteria 05631- Salazar La TaG))16281 61499615, - ESTABLECIMIENTOS DE PREPARACION 0s 70 - Posada 15/06/2023
4 D3C7 S: 5/08/2021 98559178  Londofio bombonera 99443255 756159385 Betania DE ALIMENTOS 72,72 79,9% 1 Cuartas 5.07:00 p.m.
Peluquerfa-
Salon de
belleza-
0151C8B1- Barberia,Sp
A26A-6CC2- ade Ufas y Min ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y Favorable
D40A- Centros de CONTROL SANITARIO A con Ana Mildrey 16/08/2023
BRe ape o S S S SR NEEAAEANA Dnshnsin Than i e 2 4ancca FETADLEAUIEATAS AE COTETIOA B e At 1a.0n.nn
(2024-02-26 06_26_10 p.M) & < Y

Reiteramos nuestro compromiso absoluto en proporcionar un acompanamiento sélido en la transferencia
de conocimiento de la Plataforma Tecnoldgica GESTOR, reconociendo que el éxito en la adopcién de las
nuevas tecnologias no solo radica en las capacidades de la herramienta, sino en el entrenamiento y el
apoyo continuo que les proporcionamos a nuestros usuarios.

Adicionalmente, nuestra firme conviccion es la de brindar constancia en el acompafiamiento, tanto en
reuniones virtuales, con el propdsito de enriquecer el conocimiento sobre la Plataforma Tecnoldgica
GESTOR - MEIS.

Por ultimo, para Gestion de Clientes es un compromiso y es muy grato, edificar a la luz de las relaciones
empresariales mirando al largo plazo, es por ello que siempre comprometemos todas nuestras
capacidades al servicio de nuestros aliados (clientes) para asi continuar con la relacién que se inici6 en el
afio 2017, ajustando asi siete afios de trabaja mancomunado, con la disposiciédn conjunta de evolucionar
cada vez mas.

Atentamente,

Equipo Gestién de Clientes

Gerente

Calle 36 D Sur No. 25 - 84
Envigado, Antioquia, Colombia -
300 765 8813 www.gestiondeclientes.biz o .info
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Soluciones de informacién para su negocio

Envigado, Marzo de 2024

Sefiores
MUNICIPIO DE SABANETA
La ciudad

Gestion de Clientes GCS. A. S.
Nit 900.459.687-5
Documento

Marzo 2024
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Asunto: CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES

JUAN FELIPE SALDARRIAGA MOLINA, identificado con cédula de ciudadania 98.547.535 en calidad de
Representante Legal, certifico que la empresa GESTION DE CLIENTES GC S. A. S., identificada con NIT
900.459.687-5, ha cumplido con las obligaciones al Sistema General de Seguridad Social (ARL, Salud,
Pensiones y demas obligaciones parafiscales), en cumplimento de lo dispuesto en el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002, por lo tanto, a la fecha se encuentra a Paz y Salvo con dichos aportes.

Atentamente,

Representante Legal
CC 98.547.535

Calle 36 D Sur No. 25 - 84
Envigado, Antioquia, Colombia
300 765 8813 www.gestiondeclientes.info
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28/2/24, 9:17 Factura - iSiigo

GESTION DE CLIENTES GC SAS
NIT 900.459.687-5

-
CI36 D Sur25-84
GeSt-lon de Tel: 3007uf;58813 Factura electrénica de venta
C I Ientes Envigado - Colombia No. FE 156

juanfelipesaldarriaga@gestiondeclientes.info
www.gestiondeclientes.info

Fechay hora Factura

Seiores Municipio de Sabaneta i
Generacion 27/02/2024, 09:15
NIT 890.980.331-6 Teléfono (604) 2880098
Expedici6 :
Direccion Cr45#71 Sur 24 Ciudad Sabaneta - Colombia xpedicion 28/02/2024, 09:15
Vencimiento 27/02/2024
item Descripcion Cantidad Vr. Total
GESTOR - MEIS.
1 Contrato SAB-01-671-24 de 2024. Primer pago. 1.00 17,200,000.00
Actividades de soporte a plataformas.
Total items: 1 Total Bruto 14,453,781.51
Valor en Letras: ) ) IVA 19% 2,746,218.49
Diecisiete millones doscientos mil pesos m/cte
Total a Pagar 17,200,000.00

Condiciones de Pago:
Consignacion $ 17,200,000.00

Observaciones:
Numeral 21 del articulo 476 del Estatuto Tributario, cuyo objeto de regulacion es la
exclusién del IVA para servicios de suministro de paginas web, servidores (hosting),
computacion en la nube (cloud computing).
Para facturas asociadas con aspectos de desarrollos informaticos, el servicio esta sujeto
al Decreto 2499 - 6 Diciembre 2012 y la Retencién es del 3,5%.
Consignar en Bancolombia, Cuenta de Ahorros No. 230-734805-66, Gestién de Clientes
GC S.AS.

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y materialmente las
mercancias o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. Niumero Autorizacion 18764056860849 aprobado en 20230927 prefijo FE desde el nimero 129 al 1000
Vigencia: 12 Meses
Responsable de IVA - Actividad Econdmica 6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, andlisis, disefio, programacion, pruebas) Tarifa
CUFE: 2f44b08a29366c4708e3f79f22a0972e26018095d8a422dc4a80b54e4727dddfb226d08b7af3480d6816ceaae2e94c4c

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgico: Siige SAS - Mit 830.048.145-8. Nombre Software: Siigo Mube. Firma electrdnica: ver en el XML
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