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CON 15378: 'INTERVENTORÍA TÉCNICA. ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL, FINANCIERA
Y LEGAL PARA EL MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS VÍAS DEL GRUPO 1
DE CIRCUITOS ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA."

RADICACIÓN INFORMES SOCIALES NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2023, Y ENERO DEASUNTO:

2024

Cordial saludo,

Cumpliendo con nuestras obligaciones contracbiales, esta Interventoría se permite radicar los
informes del componente social de los siguientes meses:

-  Noviembre de 2023, Incluye anexos en CD.
•- Diciembre de 2023, anexos enviados al correo electrónico del supervisor social,

Nicolás Giraldo, por expresa recomendación del mismo.
Enero de 2024, incluye anexos en CD.

Atentórfibnle,

id DAVILA TARAZONAOáiCARM, _
Dir^or de Interventoría /
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MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS VÍAS DEL GRUPO 1 DE , .
CIRCUITOS ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA. LOTE 3:

ORIENTE. Cruces - Narices San Carlos, Cocorná - El Ramal

« I

Contrato de Interventoría No: 23SS111B1465 de 2023

ENTIDAD CONTRATANTE

SECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA FÍSICA
GOBERNACIÓN DE ANTIOQUIA

PERIODO:

1 al 30 DE DICIEMBRE
-I ..

^0
Elaborado por:

Mayra Henao Moreno ,
Diana Marcela Monroy

Profesionales del área social

Consorcio Mejoramiento 15378
i

Municipio Cocorná y San Carlos - Antíoquia
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MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS VÍAS DEL GRUPO 1 DE
CIRCUITOS ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA. LOTE 3:
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CONTRATO DE CONSTRUCCIÓN
No:4600016585 de 2023

CONSORCIO MEJORAMIENTO 15378

INTERVENTORÍA

CONTRATO DE INTERVENTORÍA
No: 23SSmB44e5Tíe 2023

■V
Firma: Fin Firma:

/

MAYRA HENAO
DIANA MARCELA
MONROY
Profesionales Sociales
Interventoría

OSCAR MAURICIO '
DAVILATARAZONA
Director de Interventoría

Supervisora Social SIF

Recibe en la S IF

rO

Elaboró Aprobó
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1. INTRODUCCIÓN

El siguiente informe contiene el balance de la gestión social de los dos tramos que
integran realizada en el mes de diciembre del año 2023 en el marco del proyecto
Mejoramiento y mantenimiento de las vías del grupo 1 de circuitos estratégicos del
departamento de Antioquia. Lote 3: Oriente. Cruces - Nances San Carlos, Cocorná
“ El Ramal.

Pretende dar cuenta de las actividades del componente social a la luz de del
desarrollo de la Gestión social establecida por la Gobernación de Antioquia para
proyectos de infraestructura y que se encuentra establecida en el anexo técnico
como obligación del contratista de la siguiente manera: “El contratista de obra
deberá formular un Plan de manejo de gestión social, este plan busca informar,
atender y generar espacios de participación de la comunidad que se encuentra
aledaña al área de influencia del proyecto, con el fin de resolver inquietudes,
solicitudes generadas a partir de la ejecución de las obras que comprenden el
proyecto, de acuerdo, a lo contenido en la Guía de Manejo Social, Ambiental y de
Seguridad y Salud en el Trabajo para Proyectos de Infraestructura de la
Gobernación de Antioquia, actividades que ya se cuentan contempladas en el
presupuesto” (Gobernación de Antioquia, anexo técnico 2023).

El informe presenta información general deí proyecto como parte del contexto, el
balance de ejecución de cada uno de los programas integrados en el Plan de
Gestión Social, con descripciones de los avances  y seguimiento a indicadores de
gestión y finalmente las actividades de la Interventoría en el marco del seguimiento
y acompañamiento correspondiente.

Consorcio Mejoramiento 15378
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2. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL PROYECTO

Mediante la Resolución No. 2023060334616 del 06 octubre de 2023 la Secretaría

de Infraestructura de la Gobernación de Antioquia adjudicó el Contrato 4600016585
de 2023, de la Licitación Pública N® LIC-15372, cuyo objeto es: "MEJORAMIENTO
Y MANTENIMIENTO DE LAS VÍAS DEL GRUPO 1 DE CIRCUITOS
ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA", Lote 3: Oriente al
Consorcio Cocorná 15372, conformado por las empresas Ingetierras de Colombia
S.A e IDC Pavimentos S.A.S, mediante el cual se otorgan los tramos:

• SAN CARLOS: Cruces -Narices (60AN20-1-1), Vía de tercer orden, Inicio: K18+840
(Latitud: 06" 15' 10.40" N Longitud: 074” 50’ 13.82"W), Fin: K19-'-835 (Latitud: 06”
15' 09.95" N Longitud: 074” 50' 33.15" W) aproximadamente.

• COCORNÁ: Cocorná - El Ramal (Granada) (60AN17-1). Vía de segundo orden,
Inicio: K01+205 (Latitud: 06” 03' 53.87" N Longitud: 075” 10' 47.41" W), Fin:
K03+205 (Latitud: 06” 04' 17.30" N Longitud: 075” 10,12.67" W) aproximadamente.

El valor del contrato es: cinco mil doscientos cincuenta y tres millones setecientos
treinta y tres mil seiscientos noventa y cuatro pesos ($5.253.733.694,00) y cuenta
con un plazo de ejecución de 2 meses.

La interventoría del proyecto es llevada a cabo por el Consorcio Mejoramiento
15378, con número de contrato 23SS111B1465 de 2023 celebrado con la

Gobernación de Antioquia.

El presente Plan de Manejo de Gestión Social, hace referencia al segundo de los
tramos mencionados, correspondiente al municipio de Cocorná.

Consorcio Mejoramiento 15378
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3. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD

De acuerdo a la Resolución 1917 de la Línea Base Red Vial Departamento de
Antioquia, del junio 15 de 2018, existe una problemática constante de orden vial que
requiere de soluciones óptimas y acciones inmediatas que permitan dar continuidad
a la prestación del servicio de todos los usuarios de las vías en las diferentes
subregiones en el Departamento.

Con el estado actual de deterioro de las vías, la movilidad entre las subregiones se
reduce considerablemente, produciendo consecuencias negativas para los usuarios
en todos los campos, económico, social, aumento en gastos de mantenimiento
vehicular, tiempos de desplazamiento más largos, además de inseguridad e
incomodidad para quienes transitan las vías.

Por lo anterior, con ánimo de mejorar la capa de rodadura y brindar mayor seguridad
a las personas que transitan por el corredor vial denominado Cocomá - San Carlos,
buscando mejorar un tramo que no presenta problemática geológica y que no
requiere de una intervención especial en la vía, beneficiando una población
aproximada de 30.000 habitantes entre los municipios de Cocomá y San Carlos,
permitiendo así una reducción de tiempos y costos en los desplazamientos,
mejorando la economía de la Subregión.

Consorcio Mejoramiento 15378
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4. ALCANCE

Cocorná

El tramo de mejoramiento Cocomá - El Ramal (60AN17" 1), obedece a una vía de
segundo orden, el cual inicia en inicio en el K1+205 (Latitud: 06° 03' 53.87" N
Longitud: 075° 10' 47.41 "W), y finaliza en el K03+205 (Latitud:06°04 17.30" N
Longitud: 075° 10,12.67" W) aproximadamente, así como sus aproximaciones y
obras complementarias necesarias para el efectivo funcionamiento  del tramo a
intervenir. Dicho tramo tiene una longitud aproximada de 2 kilómetros.

San Carlos

El tramo de mejoramiento San Carlos: Cruces - Narices (60AN20-1-1), obedece a

una vía de tercer orden, el cual inicia en K18+840 (Latitud: 06° 15’ 10.40" N

Longitud: 074° 50’ 13.82” W), y finaliza en el K19+835 (Latitud: 06° 15’ 09.95” N

Longitud: 074° 50’ 33.15” W) aproximadamente.

Dentro del presente informe de Gestión Social se contemplan actividades que
permitirán prevenir, dar respuesta oportuna y/o atender los posibles impactos que
se pudieran generar con la ejecución del proyecto y, promoverán la participación de
(os diversos grupos de interés del área de influencia, en sus diferentes momentos.

Consorcio Mejoramiento 15378
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5. LOCALIZACIÓN
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COCORNÁ: Cocorná - El Ramal (Granada) (60AN17-1), Vía de segundo orden,
Inicio: K01+205 (Latitud: 06" 03’ 53.87” N Longitud: 075" 10’ 47.41” W), Fin:
K03+205 (Latitud: 06" 04’ 17.30” N Longitud: 075" 10’ 12.67” W) aproximadamente.
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SAN CARLOS: Cruces -Narices (60AN20-1-1), Vía de tercer orden, Inicio:

K18+840 (Latitud: 06" 15' 10.40" N Longitud: 074'’ 50' 13.82"W). Fin: K19-’-835

(Latitud: 06" 15' 09.95" N Longitud: 074" 50' 33.15" W) aproximadamente.
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6. PLAN DE GESTIÓN SOCIAL

En este apartado se desglosan las actividades realizadas por el contratista, esta
información se organizó a partir del informe presentado por el mismo y se incluyen
las actividades realizadas, indicadores de gestión y el balance desde la
Interventoría.

Programa para el Reconocimiento del Entorno en el Cual se
Desarrollará el Proyecto

6.1.

6.1.1 Tramo Cocomá

Para este tramo el contratista presenta avances en levantamiento de actas de
vecindad, de entorno y permisos de intervención de predio para cumplir con el
objetivo trazado en el programa correspondiente en el Plan de Gestión Social el cual
pretende “implementar medidas de manejo que permitan reconocer el entorno en
el cual se desarrolla el proyecto, a través de actividades con las que se pueda
identificar el estado actual del área de influencia de la obra, y en caso de generar
algún daño, iniciar con el proceso de reparación directa” a continuación se detallan
los avances;

Actividades desarrolladas en el período;

• Actas de vecindad;

El número total de predios identificados como línea base para el levantamiento de
actas de vecindad fue de 48 inmuebles. De estos, 39 corresponden al tramo de
mejoramiento y 9, al tramo de mantenimiento. El levantamiento de estas actas
contribuirá a prevenir, mitigar y facilitar la atención en caso de posibles
reclamaciones que se pudieran generar por las actividades de obra. En su

Consorcio Mejoramiento 15378
Carrera 80 bis N“ 7* -15 T 5 oficina 801
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elaboración se diligenció el formato FO-M2-P2-035  y se levantó el respectivo
registro fotográfico de cada predio.

En noviembre de 2023 fueron entregadas 14 actas de vecindad para revisión y firma
de la Interventoría, con su respectivo registro fotográfico.

Tabla 1 Actas de vecindad iniciales levantadas y entregadas en nov -2023 tramo Cocorná

Actas de vecindad iniciales levantadas y
entregadas en nov«2023

Acta vecindad n® 11

2 Acta vecindad n“ 7

3 Acta vecindad n® 10

4 Acta vecindad n® 12

Acta vecindad n® 155

6 Acta vecindad n® 16

7 Acta vecindad n® 17

8 Acta vecindad n® 18

9 Acta vecindad n® 20

10 Acta vecindad n® 22

11 Acta vecindad n® 23

12 Acta vecindad n® 24

13 Acta vecindad n® 25

14 Acta vecindad n® 26

Durante el mes de diciembre del mismo año, fueron elaboradas 12 actas de predios
ubicados a borde de la vía y se terminaron de ajustar otras 12 actas, de accesos y
predios que se encontraban pendientes del mes anterior, debido a que no se había
logrado contactar a los propietarios para su firma y, por tanto, no fueron reportadas
en el informe del corte anterior, para un total de 24 actas de vecindad iniciales
entregadas en el mes de diciembre.
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Actividades desarrolladas en el período:

Tabla 2 Actas de vecindad iniciales levantadas y entregadas en dic -2023 tramo Cocorná

Actas de vecindad iniciales levantadas y
entregadas en dic-2023

Acta vecindad n*" 21

2 Acta vecindad n® 3

3 Acta vecindad n® 5

Acta vecindad n® 64

Acta vecindad n® 85

6 Acta vecindad n® 9

7 Acta vecindad n® 11

Acta vecindad n® 138

9 Acta vecindad n® 14

Acta vecindad n® 1910

Acta vecindad n® 2111

12 Acta vecindad n® 27

Acta vecindad n® 2813

Acta vecindad n® 2914

Acta vecindad n® 3015

Acta vecindad n® 3116

Acta vecindad n® 3217

Acta vecindad n® 3318

Acta vecindad n® 3419

Acta vecindad n® 3520

Acta vecindad n® 3621

Acta vecindad n® 3722

Acta vecindad n® 3823

Acta vecindad n® 3924
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> Dificultades presentadas en el proceso y estrategias para superarlas:

En los recorridos de campo se pudo observar que en la zona hay muchos predios
utilizados por sus propietarios como fincas de recreo o de uso sólo los fines de
semana. Teniendo en cuenta lo anterior, se debieron indagar los datos de contacto
con los vecinos y de esta manera, se agendaron las citas para su levantamiento o
para convenir la firma digital del documento. Ante esto, se elaboró un volante
informativo mediante el cual, se notificaba a los propietarios, sobre la realización de
segundas y terceras visitas para la elaboración del acta.

Dentro de los predios visitados se encontraron dos viviendas, los cuales indagando
con la Junta de Acción Comunal de la vereda San Juan, donde se encuentran
ubicados y vecinos de la zona, fueron abandonados por condiciones de alto riesgo
y se desconoce la ubicación de sus propietarios (actas de vecindad n“ 25 y 35). En
estos casos, luego de obtener esta información, se programó una segunda visita
conjuntamente con el presidente de la JAC de la vereda San Juan y se tomó el
respectivo registro fotográfico.

Se aclara que, en el recorrido efectuado inicialmente con la Interventoría en el mes
de noviembre del presente año, se habían identificado 41 predios en el tramo de
mejoramiento, sin embargo, en el proceso de levantamiento se pudo observar lo
siguiente:

•  La vivienda ubicada en el K1+045 del costado derecho de la vía, fue
identificada inicialmente como dos viviendas, por la distribución de su
fachada, sin embargo, ai momento de levantar el acta de vecindad, se verificó
que corresponde a una sola. De igual manera, pasó con la vivienda ubicada
en el K1+700.
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Tabla 3 soporte fotográfico de predios en vulnerabilidad estructural Tramo Cocomá
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En el mes de diciembre se finalizó el levantamiento de las actas del tramo de

mejoramiento y se encuentra pendiente, el tramo de mantenimiento mecánico, el
cual será levantado a inicios de enero de 2024.

Las actas de vecindad levantadas en el tramo de mejoramiento, han sido remitidas
en un 97% (38 de 39 actas) en entregas parciales para su firma, a la Interventoría.
Quedando a la fecha pendiente solo, el acta de vecindad n° 4, elaborada en el predio
ubicado en el K1+120 de propiedad de la señora Cernida Amaya quien reside fuera
de la ciudad y ha presentado problemas de salud, por tanto, no se ha logrado que
firme de forma presencial o digital el documento. Al presente informe se anexan las
actas escaneadas, el registro fotográfico fue entregado de forma digital a la
Interventoría previamente.

En el levantamiento de las actas de vecindad se han podido observar algunas

viviendas en estado regular, con fisuras en muros  y pisos, humedades y los techos.
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se encuentran en condiciones de deterioro. A su vez, existen predios que no tienen
estructuras que le den estabilidad como vigas o columnas, por lo cual, se
encuentran en riesgo de afectación por el desarrollo de las obras. A continuación,
se resaltan los casos en los que se han evidenciado estas condiciones;

• Predio ubicado en el K1+700 costado derecho de la vía (acta de vecindad
inicial n° 28): vivienda sin columnas ni vigas de amarre, piso en concreto
fisurado, cubierta en tejas de eternit con estructura en guadua y madera; los
pisos y muros de las habitaciones presentan múltiples fisuras. A nivel
general, la vivienda está en muy mal estado y podría colapsar con el
desarrollo de las obras, teniendo en cuenta, además, su proximidad con la
vía.

• K1+740.costado izquierdo (acta de vecindad n® 20): la vivienda no tiene
columnas, tiene muros debelados, hay humedad en la parte posterior En el
patio delantero tiene una construcción en concreto con fisuras, la cañuela
externa de (a casa es en tierra. El predio cuenta con un desagüe que recibe
agua de otras viviendas y de la escuela ubicada en la parte superior. Según
expresan los propietarios, a raíz de la ruptura de una tubería, las aguas están
siendo canalizadas por debajo de la casa y de la montaña, lo cual, ocasiona
problemas estructurales en la misma.

• K1+665 costado derecho (acta de vecindad n® 30): la vivienda está
construida en mampostería con columnas y sin vigas de amarre, el piso de
la sala y de las habitaciones es en cerámica, la cocina y el baño se
encuentran en obra gris, hay fisuras en piso del baño y una en pared de la
habitación. En el predio hay una construcción nueva en ladrillos, la cual tiene
una columna torcida y no tiene cubierta. Adicionalmente, en esa parte del
predio están haciendo un lleno por donde baja la estructura de salida de la
obra hidráulica ubicada en la K1+676, lo cual puede ocasionar el colapso de
la estructura.
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• K1+370 costado izquierdo (acta de vecindad n® 11): la vivienda es en
mampostería con vigas de amarre, presenta pisos de cocina, corredor, baño
y habitaciones, enchapados. Las paredes se encuentran revocadas y en
buen estado. Se observan humedades en las paredes de la sala. Al lado de
la vivienda se hizo un lleno para construir el patio, que al lado tiene un box
coulvert con aguas vivas. La vivienda tiene un cerramiento en malla
eslabonada y la portada es en madera, la cual se encuentra un poco corrida
hacia la vía. Durante el levantamiento del acta de vecindad el propietario
expresó que, al lado derecho de la vía hubo un deslizamiento de tierra, el
cual, retiró con maquinaría. Adicionalmente, en el predio existe una piscina,
en la cual se evidenciaron manejos inadecuados de los desagües, ya que
van directamente a un punto bajo de la vía existente por lo cual se van
empozando en la misma.

• K1 +630 costado izquierdo (acta de vecindad n® 36): vivienda en mampostería
con vigas, columnas y muros debelados en buen estado, los pisos de sala,
cocina, habitaciones y sala enchapados; corredor en concreto con piso
fisurado con ventanas en hierro en buen estado; tiene cerramiento en
alambre de púas, con parqueadero en concreto con fisuras. La vivienda se
encuentra muy cerca del cauce de una quebrada y de la vía, por lo que se
observa que no se respetaron las franjas de retiro obligatorio. Hay una piscina
y el rebose de la misma, está erosionando su fundación, colocando en riesgo
el predio. Sumado a esto, debido a las fuertes precipitaciones presentadas
en las últimas semanas se desconfinó una de las columnas.

• Actas de Entorno:

Entre los meses de noviembre y diciembre del presente año se elaboraron 5 actas
de entorno de la vía (Tramo Cocorná - El Ramal (Granada). En el mes de noviembre
se elaboraron y entregaron las actas de entorno n® 1,2 y 4 con el respectivo informe
mensual. Como anexo al presente Informe, se entregan las actas de entorno n® 3 y
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5, las cuales, sí bien es cierto, también fueron elaboradas en el mes de noviembre,

se encontraban en proceso de organización, por tanto, son anexadas al presente.

En su levantamiento se diligenció el formato FO-M2-P2-034 y se tomó un registro
fílmico del estado actual de la misma. Dichas actas fueron enviadas a la

Interventoría para su revisión y firma, con su respectivo registro fotográfico y fílmico
y fueron devueltas, terminado este proceso.

A la fecha de corte del presente informe se encuentra pendiente, la elaboración de
2 actas de entorno: 1 en el ZODME (zona de excavación de material de excavación)
y otra, del puente localizado en el tramo que será objeto de mantenimiento
mecánico. Estas serán levantadas conjuntamente con el área técnica, en el mes de
enero de 2024.

En la elaboración de las actas de entorno, no se han presentado dificultades.

Tabla 4 Actas de entorno levantadas y entregadas nov -2023 Tramo Cocorná

Actas de entorno levantadas y entregadas Nov-2023

N** de acta de entorno Nov Dlc

1 Acta de entorno n® 1 X

2 Acta de entorno n® 2 X

3 Acta de entorno n® 3 X

4 Acta de entorno n® 4 X

5 Acta de entorno n® 5 X

• Actas permisos intervención en predios privados
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A la fecha, se han elaborado 15 actas de “Autorización para intervenir predios
privados”, con propietarios a los que se les ha solicitado su permiso para la
utilización de parte de sus predios, para depositar materiales de construcción o

informado sobre la intervención en cercos vivos, construcción de pasos peatonales
provisionales por labores de obra, la construcción de obras hidráulicas (encoles y
descoles), entre otros. Para ello, se utilizó el formato FO-M2-P2-039 de la
Gobernación de Antioquia.

De estas actas, fue entregada la n° 1 elaborada el mes de noviembre a nombre de
Carlos Efrén Montoya, propietario del predio “Villa Concepción", el cual fue
autorizado por el mismo, para colocar las oficinas del Contratista, Punto de Atención
a  la Comunidad, depósito y almacenamiento de maquinaria, materiales y
herramientas de construcción. La misma, fue firmada por la Interventoria y reportada
el período anterior. Se encontraba pendiente el envío de la documentación anexa a
dicha acta, la cual se anexa al presente informe.

> Dificultades en el proceso y estrategias para superarlas

Las otras 14 actas permisos intervención en predios privados elaboradas, se
encuentran en etapa de ajuste ya que, como soporte, se deben solicitar los
documentos de identidad de sus dueños y de propiedad de los mismos. En este
proceso, se han presentado inconvenientes debido  a que en algunos casos se
genera incomodidad o desconfianza por parte de los propietarios, teniendo en
cuenta, las condiciones de informalidad en cuanto  a la tenencia de la tierra existente

en la zona (en algunos casos son predios que se encuentran en sucesión, no tienen
ninguna constancia de propiedad de los mismos, son propietarios que se debieron
desplazar por las condiciones de orden público o de conflicto, presentadas en la
zona anteriormente, entre otras situaciones). Por las razones mencionadas, se han
elaborado los documentos, pero no han podido ser enviados a la Interventoria para
su revisión y firma.
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Se resalta igualmente que, el día de miércoles 6 de diciembre del presente año, se
realizó un acercamiento telefónico con el señor Néstor Gíraldo, propietario del
predio ubicado en zona aledaña a donde se construiría el muro 1 del proyecto
{K1+440 a K1+451), con el fin de concertar una cita para el levantamiento del acta
de vecindad, explicarle los pormenores de las obras que se realizarán en la zona y
a su vez, solicitar su autorización para que ingresara la comisión de topografía, para
demarcar el contorno del muro 1. El propietario agendó la cita para el día 11 de
diciembre, del presente año, ya que reside por fuera de la ciudad.

En la visita efectuada en la fecha mencionada, se levantó el acta de vecindad, la

cual firmó, pero a su vez, se levantó un acta de "Autorización para intervenir predios
privados" con la información antes mencionada pero al momento de concretar la
firma de la misma, este informó que no la podía firmar, ya que se trata de una
propiedad familiar, por lo cual, debe consultar con sus parientes y expresó a su vez,
que en el transcurso de la presente semana (lunes 11 de noviembre al sábado 16
de diciembre, estaría dando respuesta al tema. El día 13/12/2023 se recibió una
llamada telefónica del señor Giraido, quien expresó que él y sus parientes, también
propietarios del predio, se encontraban en desacuerdo con la construcción de las
obras previstas en el mismo y por tanto, no iba a firmar el acta elaborada. A la fecha

de corte del presente informe, no hubo ningún otro acercamiento con el propietario.

Por otra parte, desde el área ambiental del Consorcio, fue suministrada
documentación referente a 15 predios, en los cuales previamente, profesionales de
la Secretaría de Infraestructura Física de la Gobernación de Antioquia levantaron
unos “Formatos de Autorización para intervenir predios privados”. Dichos predios se
encuentran en cercanías a obras hidráulicas que requieren ser intervenidas por el
proyecto, por lo cual, se han debido contactar nuevamente, para informarles sobre
el inicio de las obras y acerca de dichas intervenciones. En estos casos, se cuenta
con la documentación relativa a la identificación de los propietarios y de los predios
(copia de la cédula de ciudadanía, certificados de tradición y libertad, planos de los
mismos, entre otros) pero las actas no presentan información relevante, de los
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procesos de obra a efectuar en ellos, de manera que, al elaborar los permisos para
esta etapa del proyecto, se ha debido dar la información general, de los procesos a
desarrollar por parte del mismo.

A nivel general se puede resaltar que se ha contado con la colaboración de la Junta
de Acción Comunal de las veredas San Juan y El Chocó del municipio de Cocorná,
para el desarrollo de las actividades contempladas dentro de este y los otros
programas que hacen parte del Plan de Manejo de Gestión Social del proyecto.

Además, se ha realizado un trabajo mancomunado con el equipo de dirección de la
Interventoría y del Consorcio constructor, el cual ha facilitado la interlocución con
los propietarios y contar con toda la documentación requerida y resolver las
inquietudes de dichas personas.

Tabla 5 indicadores de gestión programa para el reconocimiento del entorno en el cual se
desarrollará el proyecto Tramo Cocorná

Indicador % Observaciones

1 Se elaboró la base de datos de

actas de vecindad, esta se irá

actualizando

permanente, a medida que
avance el proceso.

de manera
Una base de datos de actas de vecindad

construida.
1

100%Porcentaje cumplimiento

38 La línea base para el
levantamiento de actas de

vecindad es de 48 predios, de

No. Actas de vecindad de inicio diligenciadas/
No. inmuebles en base de datos Identificados
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Indicador % Observaciones

por el área técnica en zona de influencia
directa x 100

estos, 38 han sido entregadas y
firmadas por la Interventoría y
corresponden al tramo de
mejoramiento de la vía.

48

Porcentaje cumplimiento 79%

5 Se levantaron 5 actas de

entorno de la vía, se encuentran

pendiente 2.

No. Actas de entorno de levantadas / No.

Actas de entorno de inicio x 100
7

Porcentaje cumplimiento 71%

Se está organizando la
información y documentación
levantada con los formatos de

autorización para intervenir

predios privados.

0No. actas de permiso de intervención a
predios privados / No. actas de permiso
necesarias en el proceso constructivo del

proyecto x 100 0

Porcentaje cumplimiento 0%

No. de actas de vecindad

cerradas/ No. de actas de vecindad totales

que requieren cierre x 100.

0
Este indicador se medirá en la

etapa de cierre del proyecto.0

Porcentaje cumplimiento N/A

No. Actas de entorno cierre / Número de

actas de entorno totales que requieren cierre

X 100.

0
Este Indicador se medirá en la

etapa de cierre del proyecto.0

Porcentaje cumplimiento N/A

0
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Indicador % Observaciones

No. de actas de permisos de intervención de

predios privados cierre / No. De actas de

permisos de intervención de predios privados
totales que requieren cierre x 100.

Este indicador se medirá en la

etapa de cierre del proyecto.
0

Porcentaje cumplimiento N/A

Dentro de este programa a su vez, se realizaron reuniones informativas
relacionadas con temas específicos como:

• 06/12/2023; Traslado de una cruz de madera ubicada en inmediaciones de

la Junta de Acción Comunal de la vereda San Juan por labores de obra. La
cruz fue retirada con el acompañamiento del presidente de la JAC quien
sugirió guardarla en la sede de la organización comunitaria hasta que
finalicen las obras y se ubique definitivamente, en el lugar que estos
designen. En esta fecha se solicitó también, la colaboración de la JAC para
que las controladoras de tráfico del proyecto, pudieran utilizar el baño, hasta
que se dotará de baño portátil esta área. La autorización para este fin, fue
consignada en un acta de reunión.

•  13/12/2023: se llevó a cabo una reunión con el señor Jorge Alberto Franco,
propietario del predio ubicado en el K1+255, con el fin de socializarle los
procesos técnicos, ambientales y sociales a realizar por el proyecto en
inmediaciones de su propiedad. A la reunión asistieron las áreas técnicas,
ambiental y social de la Interventoría y el Consorcio Cocorná 15372. En esta,
el propietario explicó las condiciones del terreno y las actividades que ha
realizado para el manejo de aguas en su propiedad, las cuales han sido
insuficientes para solucionar los problemas de socavación y desplazamiento,
que se presentan en ciertas partes del mismo. Ante esto, el área técnica del
Consorcio le explicó al señor Franco, que hará la revisión de lo observado en
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la presente visita, con un especialista hidráulico. Esto permitirá definir, las
intervenciones que se realizarán por parte del proyecto en esta zona. Para
finalizar, el propietario dio su autorización al propietario, para que la comisión
de topografía ingresara al predio, a realizar la demarcación e igualmente para
que se realice la intervención en los cercos vivos en su predio.

En el período se iniciaron los cierres víales para realizar las labores de obra,
dichos cierres fueron socializados de diversas maneras, esta información
será abordada en el programa de Comunicación y Divulgación.

1.1.

Tabla 6 soporte fotográfico para el reconocimiento del entorno en el cual se desarrollará el
proyecto tramo Cocomá

t3dic.2673 ;orT>'-;. m,
6’4'2.71466‘N-;S*ilj Wj .V

■  ■>:

Cocorné -

:’1)231 l;3(r5 I, m

086''^-7!i'1(y49« •W

Cocomá' Aritiocu^Q'

Levantamiento actas de vecindad - Tramo
mejoramiento vía Cocomá - El Ramal

(Granada) - diciembre 2023

Levantamiento actas de vecindad - Tramo
mejoramiento vía Cocomá - El Ramal

(Granada) - diciembre 2023
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- Tramo Cocomá - El Ramal (Granada) -
diciembre 2023

privados - Tramo Cocomá - El Ramal
(Granada) - diciembre 2023

^ k

Predio ubicado en el K1+660 a K1+720 -

vereda San Juan - Cocomá - 11-12-2023

(posible ubicación muro 1)

Acercamientos para firma de autorización
para intervenir predio privado K1+660 a
K1+720 - vereda San Juan - Cocomá -

11-12-2023

^de20?3'I(<ranede <

13<tiC’20231V19:S4« tn
B44'N •7S‘1042.-'''>

I
I

Cocorné- iii-.

Reunión para realizar traslado de cruz de
madera - JAC de la vereda San Juan -

06/12/2023

Reunión con propietario de predio ubicado
en el K1+255 - vereda San Juan -

Cocomá-13/12/2023
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Listado anexos tramo Cocomá Programa 1.

Anexo 1. Carpeta de soportes de actas de vecindad  y de entorno del mes de diciembre
Anexo 2. Base de datos de actas de vecindad

Anexo 3. Volante informativo visitas realizadas actas de vecindad.

Anexo 4. Autorización n® 1. Carlos Efrén Montoya
Anexo 5. Permisos Intervención Gobernación de Antioquia.
Anexo 6. Acta permiso Intervención Néstor Giraldo.
Anexo 7. Actas de reuniones realizadas con la comunidad.

6.1.2 Tramo San Carlos

Para este tramo ei contratista presenta avances en el levantamiento de actas de
vecindad y de entorno, con el objetivo de dar cumplimiento a lo establecido en el
Plan de Gestión Social con relación a las medidas que permitan reconocer el
entorno en el cual se desarrolla el proyecto, por medio de las actividades donde se
identifica el estado actual del área de influencia de la obra, y en caso de generar
algún daño, iniciar con el proceso de reparación directa, a continuación se detallan
los avances;

Actividades desarrolladas en el período;

• Actas de vecindad

Se Inició con ei levantamiento de actas de vecindad en los predios colindantes al

tramo a intervenir, en acompañamiento de la parte técnica y social, donde se verificó

el estado de cada predio antes de la intervención.
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En el mes de noviembre no se registra levantamiento de actas de vecindad.

Durante el mes de diciembre se realizaron cuatro (4) actas de vecindad, donde se

contó con muy buena disposición de los propietarios para atender las visitas, se

explicó de manera clara el propósito de estas.

La Interventoría recomienda continuar con el proceso de levantamiento de actas de
vecindad con el fin de dar por terminada esta actividad, teniendo en cuenta que

debió ser ejecutada anteriormente y por falta de contratación del profesional social
no se logró. Así mismo, se anuncia que los anexos correspondientes como
evidencias fotográficas y demás documentos se encuentran en medio digital,
adjuntos a este informe.

Tabla 7 actas de vecindad iniciales levantadas y entregadas en dic~2023 tramo san Carlos
- Cruces - Nances

Actas de vecindad iniciales levantadas y
entregadas en dlc-2023

Acta vecindad n* 11

Acta vecindad n° 22

Acta vecindad n“ 33

Acta vecindad n® 44

> Dificultades presentadas en el proceso y estrategias para superarlas
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En los recorridos realizados en las instalaciones de obra, se logró observar que en
la zona hay 10 predios, los cuales en su mayoría son residenciales, otros tienen uso
comercial para la venta de ganado, piscicultura o lotes sin construcción.

Iniclaimente se hizo un primer acercamiento con los propietarios para agendar la
visita y ejecutar el diligenciamiento de actas de vecindad, estas se llevaron a cabo
sin ninguna novedad, como se menciona anteriormente, se contó con buena
disposición de las partes implicadas. Es así como se cumple con el inicio de este
programa sin dificultades presentadas.

Por otro lado, se establece que dentro de las actas de vecindad levantadas en este
periodo no se identifican predios con vulnerabilidad estructural.

En el mes de diciembre se finalizó el levantamiento de (4) actas de vecindad con un
porcentaje de cumplimiento del (40%) las cuales han sido remitidas a interventoría
para su revisión y firma; quedando pendientes (6) correspondientes al (60%) para
un total de (10) que deben ser debidamente levantadas.

De manera general se menciona que durante las visitas se identifica el estado
regular de las viviendas al no contar con un sistema estructurado, pues no se
evidencian vigas de amarre, vigas de cimentación ni columnas. En cuanto a la
cubierta se observa que están en teja de zinc, pisos en baldosa y rústicos con fisuras
y muros en madera, adobe o sarán.

Predio ubicado en el sector la bomba parte alta, cuenta con una estructura
en madera con cubierta en teja de zinc, piso en baldosa, muro en madera
con grietas y fisuras, sin embargo, no se presentan humedades,
hundimientos ni desplazamiento de pisos. El cual corresponde a la señora
Gloria Irene Herrera.

El predio perteneciente al señor Juan de Jesús Díaz tiene una estructura en
mampostería, muros en ladrillo, cubierta de zinc, piso en tierra con presencia
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de hundimiento y grietas en muros.

El predio ubicado en la vereda Tinajas, perteneciente al señor Leonardo de
Jesús Rojas, tiene muros en madera, cubierta en zinc, piso en concreto con
hundimiento y fachada enchapada.

El predio ubicado en (a vereda Tinajas perteneciente a la señora Luz Arely
Arboleda tiene una estructura en madera, cubierta de zinc, piso en concreto
con hundimiento, grietas y fisuras en la loza, fachada enchapada y sin
presencia de humedades.

Actas de Entorno

Se realizó un (1) acta de entorno correspondiente al tramo de intervención, desde

el punto de inicio hasta el punto final, haciendo una descripción detallada de todo lo
observado en el recorrido y se anexaron las evidencias fotográficas
correspondientes, las cuales se adjuntan en los anexos del presente informe y
enviados a la interventoría para su respectiva revisión y firma.

A la fecha del presente informe no se encuentra pendiente la elaboración de ningún
acta de entorno, dando por cumplido el 100%de este indicador.
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Tabla 8 actas de entorno levantadas y entregadas en dic-2023 tramo san Carlos - Cruces
- Narices

Actas de entorno levantadas y entregadas Nov-2023

N® N** de acta de entorno Nov Dic

1 Acta de entorno n” 1 0 X

• Actas permisos intervención en predios privados

En el periodo reportado no se realizaron permisos de intervención de predios.

Tabla 9 indicadores de gestión Programa para el reconocimiento del entorno en el cual se
desarrollará el proyecto tramo san Carlos - Cruces - Narices

Indicador % Observaciones

1Una base de datos de actas de vecindad

construida.

Se elaboró la base de datos y se
comenzó a actualizar según el
avance en la realización de las

actas de vecindad.

1x

%Porcentaje cumplimiento

No. Actas de vecindad de inicio diligenciadas/
No. inmuebles en base de datos identificados

por el área técnica en zona de influencia

directa x 100

Se hizo un nuevo recorrido para
la observación de las viviendas

donde se deben realizar las

actas de vecindad, se

identificaron diez viviendas, en

el informe pasado se reportaron

4

10
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%Indicador Observaciones

once, pero verificando

nuevamente dos de estas hacen

parte de dos mismos predios.

Porcentaje cumplimiento 40%

1No. Actas de entorno de levantadas / No.

Actas de entorno de inicio x 100 Se realizó el acta de entorno por
todo el tramo de intervención

1

Porcentaje cumplimiento 100%

No. actas de permiso de intervención a
predios privados / No. actas de permiso

necesarias en el proceso constructivo del

proyecto x 100

0 Teniendo en cuenta que este
formato se irá aplicando en la
medida que se requiera, no se

establece un número de ellos,

establecido para el contrato.

0

Porcentaje cumplimiento 0

No. de actas de vecindad

cerradas/ No. de actas de vecindad totales

que requieren cierre x 100.

N/A

Este indicador se medirá en la

etapa de cierre del proyecto.
N/A

Porcentaje cumplimiento N/A

No. Actas de entorno cierre / Número de

actas de entorno totales que requieren cierre

xIOO.

N/A

Este indicador se medirá en la

etapa de cierre del proyecto.
N/A

Porcentaje cumplimiento N/A

No. de actas de permisos de intervención de
predios privados cierre / No. De actas de

permisos de intervención de predios privados
totales que requieren cierre x 100.

N/A

Este indicador se medirá en la

etapa de cierre del proyecto.
N/A
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Observaciones%Indicador

N/APorcentaje cumplimiento

Anexo 3. Base de datos actas de vecindad y actas de entorno

Tabla 10 soporte fotográfico Programa para el reconocimiento del entorno en el cual se
desarrollará el proyecto tramo san Carlos - Cruces - Narices
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Programa para la Protección de la Infraestructura Social y
Comunitaria.

6.2.

6.2.1 Tramo Cocorná

En el marco de desarrollo de este programa se realizó la reunión de inicio en el mes
de noviembre y en el informe de este periodo fue reportado, por lo cual esto es lo
que reporta el contratista;

Actividades desarrolladas en el período;

En el período, no se realizaron reuniones con la comunidad, relacionadas con este
programa.

Tabla 11 indicadores de gestión para la Protección de la Infraestructura Social y
Comunitaria tramo Cocorná

Observaciones%Indicador

El día 15/11/2023 se llevó a

cabo la reunión de socialización

de inicio de obra. Esta

información fue reportada en el

mes de noviembre.

1

No. de reuniones de inicio ejecutadas /No. de
reuniones de inicio programadas x 100 1

100%Porcentaje cumplimiento

No. de reuniones de finalización ejecutadas /
No. de reuniones de finalización

programadas x 100

0
Este indicador se medirá en la

etapa de cierre del proyecto.0
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Porcentaje cumplimiento N/A

6.2.2 Tramo San Carlos

Como se mencionó en el informe anterior la Reunión de Inicio de obra se realizó el

día 29/11/2023 para el tramo Tramo Cruces - Narices (San Carlos) en la sede de la
Junta de Acción Comunal del corregimiento El Jordán perteneciente al municipio de
San Carlos. En ella se contó con la asistencia de 26 personas de la comunidad,
además del personal de la Interventoría y el contratista de obra.

Actividades desarrolladas en el período;

En el período de diciembre, no se realizaron reuniones con la comunidad
relacionadas con este programa.

Tabla 12 indicadores de gestión programa para la Protección de la Infraestructura Social y
comunitario tramo - San Caríos - Cruces - Narices

Indicador % Observaciones

1No. de reuniones de inicio ejecutadas /No. de
reuniones de inicio programadas x 100 1
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Indicador % Observaciones

El día 29/11/2023 se llevó a

cabo la reunión de socialización

de inicio de obra.

100%Porcentaje cumplimiento

No. de reuniones de finalización ejecutadas /
No. de reuniones de finalización

programadas X 100

0

Este indicador se medirá en la

etapa de cierre del proyecto.
0

Porcentaje cumplimiento N/A
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Programa para la Contratación de Mano de Obra.6.3.

6.3.1 Tramo Cocomá

El contratista para este programa y con el fin de cumplir el objetivo establecido que
gira en torno a establecer mecanismos claros que permitirán beneficiar a la
comunidad del área de intervención directa con la contratación de mano de obra

requerida para el proyecto, contribuyendo al desarrollo social y económico de la
misma y evitando, la generación de conflictos reporta las siguientes actividades;

• Definición de perfiles para mano de obra calificada y no calificada

En el período se utilizó como mecanismo para publicar los perfiles ocupacionales

que se requerían para el Proyecto, a través de la reunión de CPC efectuada el
07/12/2023. Adicionalmente en cada contacto con los líderes comunitarios de las

diferentes veredas del AID se han divulgado los perfiles más requeridos por el

proyecto como son de ayudante de obra y oficiales.

• Mecanismos de recepción de hojas de vida

Por medio del correo electrónico gestionhumana@ingetierras.com y, en el Punto de

Atención a la Comunidad (PAC) se han venido recibiendo hojas de vida de personal

interesado en trabajar para el proyecto. Estas han sido canalizadas al área de
Gestión Humana del Consorcio, para los fines pertinentes.

En el mes de diciembre se recibieron 10 hojas de vida de habitantes del AID, a
través del Punto de Atención a la Comunidad. Teniendo en cuenta las dimensiones
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del proyecto, no se requieren volúmenes de contratación de personal muy altos, por

lo cual, no se han requerido vinculaciones masivas, por ío cual, no se ha publicado
a través de otros medios, información al respecto.

• Vinculación de personal al proyecto

Durante el presente mes, laboraron con el Consorcio Cocorná 15372 - tramo
Cocorná - El Ramal (Granada), 26 personas. Estas se encontraban distribuidas de
la siguiente manera:

Tabla 13 Personal vinculado al proyecto tramo Cocorná

ÍTEM PERSONAL MOC

AID I FORÁNEO

PERSONAL MONO

FORANEOProcedencia AID

Total 2 13 7 5

En la tabla anterior se describe el personal vinculado al proyecto (27 personas), de
estos, 15 personas ocupan cargos de mano de obra calificada - MOC, dentro de los
que se encuentran: Ingeniero director de obra, ingeniera residente, residentes:
social, ambiental y SST, tecnólogo en obras civiles, almacenista, operadores de
maquinaria pesada, topógrafo y oficiales, de los cuales, 2 son del área de influencia
del proyecto y 13 son foráneos. En cuanto a mano de obra no calificada- MONC, se
contó con 12 ayudantes, de los cuales 7 son del AID y 5 son foráneos.

Durante el periodo se presentaron 2 retiros: una persona que ocupaba el cargo de
Oficial de construcción y otra, que laboraba como Residente SST, por tanto, al corte
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del presente informe, se encuentran activas 25 personas; sin embargo, para efectos
del presente informe, se tendrá en cuenta la cifra sin los retiros.

En este programa, no se han presentado dificultades.

Tabla 14 Indicadores de Gestión para la Contratación de Mano de Obra tramo Cocomá

% ObservacionesIndicador

No. trabajadores de MONO del AID
contratado / No. total de trabajadores

vinculados al proyecto x 100.

7 El 26% del personal vinculado al

proyecto ocupa cargos de
MONO y son del AID.27

26%Porcentaje cumplimiento

De los 27 empleados del
proyecto, 9 son del AID, lo que

corresponde al 33% del total de
personas vinculadas.

9No. de trabajadores del proyecto residentes
en el área de influencia / No. total, de

empleados del proyecto x 100. 27

33%Porcentaje cumplimiento

En el proyecto laboran 6

mujeres, lo cual corresponde al

22% del total del personal

vinculado. De estas, 2 son del

AID (7% del total de la población
femenina vinculada al proyecto).

2
No. de Mujeres contratadas del AID / No. total
de trabajadores contratados x 100.

27

7%Porcentaje cumplimiento
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6.3.2 Tramo San Carlos

El contratista para este programa y con el fin de cumplir el objetivo establecido que

gira en torno a establecer mecanismos claros que permitirán beneficiar a la
comunidad del área de intervención directa con la contratación de mano de obra

requerida para el proyecto, contribuyendo al desarrollo social y económico de la

misma y evitando, la generación de conflictos reporta las siguientes actividades;

• Definición de perfiles para mano de obra calificada y no calificada

Los perfiles que se requerirán para el desarrollo del Proyecto, se irán definiendo a

medida que vaya avanzando la obra. Esta información se dará a conocer a través

de los diversos medios, a la comunidad del AID: cartelera informativa, CPC, entre

otros.

• Mecanismos de recepción de hojas de vida

Por medio del correo electrónico gestionhumana@ingetierTas.com, en este periodo

se han recibido más hojas de vida de forma presencial en el Punto de Atención a la

Comunidad (PAC).

Estas han sido canalizadas igualmente al área de Gestión Humana del Consorcio,

para los fines pertinentes.
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• Vinculación de personal al proyecto

A la fecha, laboran en el tramo El Jordán (San Carlos), 23 personas, distribuidas de

la siguiente manera;

Tabla 15 Personal vinculado al Proyecto tramo San Carlos - Cruces - Narices

ÍTEM PERSONAL

MOC

AÍcTÍFORÍÑEO

PERSONAL

MOSC

PERSONAL MONO

forSñeo FORANEOProcedencia AID AID

Total 1 7 0 7 8 0

23 personasTotal personal vinculado al proyecto;

En la tabla anterior se menciona el personal vinculado al proyecto para los cargos

relacionados con mano de obra calificada; Ingeniero director de obra, ingeniero

residente, residente ambiental, residente SST, residente social, Auxiliar de

ingeniería, ingeniero topógrafo, auxiliar de topografía. Para mano de obra semi -

calificada se cuenta con cuatro (5) de maquinaria pesada y dos (2) conductores, en

cuanto a mano de obra no calificada, se cuenta con un (1) oficia!, cinco (5)

ayudantes y dos (2) pare y siga.

Desde la interventoría se corrobora que la empresa contratista actualmente cuenta

con personal en obra proveniente del corregimiento el Jordán y se continúa con la

recepción de hojas de vida para vacantes futuras. Del mismo modo, se recomienda
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seguir teniendo en cuenta la empleabilidad de mujeres para dar cumplimiento al

ítem establecido para ello.

En este programa, no se han presentado dificultades.

Tabla 16 Indicadores de Gestión para la Contratación de Mano de Obra tramo San Carlos
- Cruces - Narices

% ObservacionesIndicador

7 El 100% del personal de MONO
vinculada al proyecto es del

AID, por tanto, se cumple la
meta establecida para el

presente indicador.

No. trabajadores de MONC del AID
contratado / No. total de trabajadores

vinculados al proyecto x 100.

100%Porcentaje cumplimiento

7 Del personal vinculado al
proyecto,

corresponde a MOC y el 88,89

son foráneos. La mano de obra

semi calificada cuenta con el

27,27%, todos son foráneos. En

cuanto al 31,82% restante, se

trata de MONC y en su totalidad
(100%) son del AID.

el 40,91%

No. de trabajadores del proyecto residentes
en el área de influencia / No. total, de

empleados del proyecto x 100. 8

Porcentaje cumplimiento N/A

3
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Indicador % Observaciones

Al mes de diciembre se contó

con la contratación de tres

mujeres del área de influencia y
dos foráneas, para un total de
cinco mujeres y un 21,74%.

No. de Mujeres contratadas del AID / No.
total, de trabajadores contratados x 100. 23

Porcentaje cumplimiento 13,04%

Anexo 4. Empleabilidad mujeres

Anexo 5. Empleabilidad

Consorcio Mejoramiento 15378
Carrera 80 bis N* 7* -15 T 5 oficina 801

Tel: (601)7914082 Cel.: 320-4713676
15378me@gmail.com
Bogotá DC, Colombia



Págtna 1 de 48

MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE

LAS VÍAS DEL GRUPO 1 DE CIRCUITOS
ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO
DE ANTIOQUIA. LOTE 3: ORIENTE.

Catees • Narices San Carlos, Cocomá - El
Ramal

CONSORCIO

MEJORAMIENTO 15378

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
UnJSLICA DL COLOM6IA

Programa de Comunicación y Divulgación.6.4.

6.4.1 Tramo Cocomá

Con el fin de avanzar en el objetivo de! programa que busca “informar de manera
oportuna y veraz a la comunidad del AID, sobre temas relacionados con el proyecto,
a través de tos mecanismos establecidos para tal fin" el contratista desarrolló las
siguientes actividades;

En el mes anterior se reportó la instalación de la valla informativa en un punto
de fácil visualización de la comunidad y usuarios de la vía Cocomá - El
Ramal (Granada).

En cuanto a la instalación de los pasacalles y las tijeras de obra se menciona
que, por ser este tema, del resorte del Plan de Manejo de Tránsito, se incluyó
este rubro dentro del PMT y, por tanto, su instalación, se reportará en el
desarrollo del mismo.

«

Volantes: Se distribuyeron aproximadamente 100 volantes informativos para
informar a la comunidad sobre los cierres totales de la vía. Estos fueron

distribuidos en puntos de asistencia masiva como kioscos, parque principal,
tiendas y supermercados, estación de mototaxis, entre otros.

Cartelera informativa: Se instaló la cartelera informativa en el Punto de

Atención a la Comunidad, la cual fue actualizada con información referente a
los avances presentados en los componentes Social, Ambiental y SST del
proyecto.

Buzones de sugerencias: se instalaron 2 buzones de sugerencias, uno en el
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PAC y otro, en la JAC de la vereda San Juan. Allí se colocaron formatos de
Atención al Ciudadano, medíante los cuales, los habitantes de la comunidad
pueden allegar sus PQRS relacionadas con el proyecto. Dichos buzones
serán abiertos de forma semanal, con el acompañamiento de la profesional
social de la Interventoría y en el caso de presentarse PQRS se les dará
trámite según lo establecido en el PGS. De la apertura de los mismos se
levantará un acta donde se deje constancia del proceso efectuado.

• Pautas radiales: se contrataron 12 cuñas radiales para divulgar los horarios
de cierre de la vía Cocorná - El Ramal vía Chocó Granada), por labores de
obra, a través de la emisora comunitaria Cascada Estéreo.

• Adicional a lo mencionado, se socializa puerta  a puerta, información
relacionada con los cortes del servicio de acueducto que se realizan por
labores de obra. Los cortes fueron realizados por el transcurso del día, en el

' horario en que se desarrollaban los trabajos entre el K1+490 al K1+ 740 los
días: 18 y 21 de diciembre, respectivamente (ver registro fotográfico).

> Dificultades presentadas en el proceso

Inícialmente, los cierres viales fueron divulgados medíante las estrategias
antes mencionadas pero con el fin de que la información le llegará

masivamente a la comunidad, se empezó a compartir igualmente, a través
de estados de WhatsApp de la línea corporativa 3243827981, la cual fue

^ habilitada para la atención a la comunidad en el proyecto y se contó con el
apoyo de contactos como: los miembros de la Juntas de Acción Comunal de

las veredas San Juan, El Chocó y Las Playas, la oficina de Comunicaciones
de la alcaldía de Cocorná, el fontanero de la vereda San Juan y diversos

grupos existentes en el municipio, quienes ayudaron a divulgar a través de
este medio. Igualmente, se informó mediante llamadas telefónicas realizadas
a entidades como Bomberos y Policía Nacional, luego de las cuales, se envió
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el volante a cada uno de estas entidades, con la información con sede en los

municipios de Cocorná y Granada.

Teniendo en cuenta, las incomodidades presentadas en la comunidad a
causa de los cierres viales y que han sido transmitidas por algunos líderes
comunitarios al área social, se ha buscado reforzar a través de los medios

expresados, la información continua a la comunidad y a su vez, se han venido

realizando acercamientos con las autoridades municipales, como Secretaría
de Gobierno y la Estación de Policía de Cocorná, con el fin de que solicitar
su apoyo cuanto a temas de seguridad y a su vez, refuerzo con la comunidad,
por el respeto de los cierres efectuados. En todo caso, el apoyo de los líderes
ha sido fundamental para mantener a la comunidad informada, replicando la
información transmitida desde el proyecto y tranquila, frente a estos temas.

Tabla 17 Indicadores de Gestión programa de Comunicación y Divulgación Tramo
Cocorná

Indicador % Observaciones

1No. vallas informativas instaladas / No. de

vallas programadas x 100. Se instaló una valla con

información del proyecto.
1

100%Porcentaje cumplimiento

0 Se encuentra pendiente la
instalación de tas tijeras de

obra. Sin embargo, este
material será incluido en el PMT

del proyecto.

No. de tijeras de obra instaladas / No. de

tijeras de obra totales programadas x 100. 2
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% ObservacionesIndicador

N/APorcentaje cumplimiento

Se encuentra pendiente la

instalación de las tijeras de

obra. Sin embargo, este
material será incluido en el PMT

del proyecto.

0

No. de pasacalles instalados / No. de
pasacalles totales programadas x 100.

2

Porcentaje cumplimiento N/A

Se elaboraron y distribuyeron

100 volantes para informar a la

comunidad, sobre los cierres de

la vía por las labores de obra.

100

No. de volantes distribuidos / No. de volantes

programados x 100 100

100%Porcentaje cumplimiento

Se contrataron 12 pautas

radiales en la emisora Cascada

Estéreo para divulgar los

horarios de cierre de la vía. No

se encuentra definido el número

de pautas radiales a contratar

por el proyecto, de manera que

la meta se irá ajustando cuando

se requiera.

12

No. de pautas radiales implementadas / No.
de pautas programadas x 100.

12

Porcentaje cumplimiento 100%

Se instaló la cartelera

informativa en el PAC del

proyecto.

1
No. de carteleras implementadas / No. de
carteleras programadas x 100. 1
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Indicador % Observaciones

100%Porcentaje cumplimiento

No. de buzones de sugerencias instalados /
No. de buzones de sugerencias programados

X 100.

2 Se instalaron los dos buzones

de sugerencia del proyecto,
uno en el PAC y otro, en la
sede de la JAC de la vereda

San Juan.

2

Porcentaje cumplimiento 100%

Tabla 18 soporte fotográfico del Gestión programa de Comunicación y Divulgación Tramo
Cocomá

•N-75M i •

Divulgación a la comunidad de información
de cierres viales - vereda San Juan -

16/12/2023

Divulgación a la comunidad de
información de cierres viales - vereda

San Juan -15/12/2023
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'2023 ' 33 27,;. m
N-75‘V r &9242‘.

Cocol

Cocwná- AniiOL,ij-a

Entrega volantes sobre cierres viales -
Cocorná-20/12/2023

Entrega volantes sobre cierres viales -
Cocorná-20/12/2023

»•

20<Jic 2023' ̂
é’S'SI 83628’N -75Mt7. ■■

.7**« 1 • -.TUCocomá ■ AmioQtM

Fijación afiches con información sobre
cierres viales - Cocorná - 20/12/2023

Fijación afiches con información sobre
cierres viales - Cocorná - 20/12/2023
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Cartelera Informativa del proyecto -
Punto de Atención a la Comunidad -

PAC

Divulgación de cierres viales por grupos de
WhatsApp del municipio de Cocorná

l
* i* í

^ .

MpP
21^

i
Wf3 4 .SO 07 p m
75M0'51 95563*rt

Cocwné

ácocomé AnlfoqinB

6*344 40I.

L
■

;>■

Buzón de sugerencias Punto de Atención a
la Comunidad

Buzón de sugerencias JAC Vereda San
Juan - Cocorná

Consorcio Mejoramiento 15378
Carrera 80 bis N“ 7* - 15 T 5 oficina 801

Tel: (601)7914082 Cel.: 320-4713676
15378me@gmail.com
Bogotá DC, Colombia



Página 1 de 56

MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE

LAS VÍAS DEL GRUPO 1 DE CIRCUITOS
ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO
DE ANTIOQUIA. LOTE 3: ORIENTE.

Cruces - Narices San Carlos, Cocomá - El

Ramal

CONSORCIO

MEJORAMIENTO 15378

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
RirUSLlCA 01COLOMOIA

H a

V. í4-

V
•• se

Mrt«M Corvad»CoaomÉ tS^
V MMonMun mur ¿924
r niirt<*o« MkTM •!> OMfMhonM
Am«b«nM<M IosKmimm
4»ranM*O»la W CdCMvsi • El RáfMi

IOtmVM para m raacxnrwvp y Im
iunllix»»»» V'MitafMVrtÉrae

V

atoas

W A.

Mtfciig 9»cm

Ow>#a«» K'VdMwM. ddiMR
«■at'twac

«Ow-

Divulgación cierres Hospital San Juan de
Dios - Cocorná- diciembre 2023

Divulgación cierres Hospital San Juan de
Dios “ Cocorná- diciembre 2023
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Divulgación cierres Hospital San Juan de
Dios - Cocorná- diciembre 2023

Divulgación de cierres viales a entidades
de emergencia - Bomberos Cocorná -

diciembre 2023

Consorcio Mejoramiento 15378
Carrera 80 bis N* 7“ - 15 T 5 oficina 801

Tel; (601)7914082 Cel.: 3204713676
15378me@gmail.com
Bogotá DC, Colombia



Página 1 de 58

MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE

LAS VlAS DEL GRUPO 1 DE CIRCUITOS
ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO
DE ANTIOQUIA. LOTE 3: ORIENTE,

Cruces - Narices San Carlos, Cocomá - El
Ramal

CONSORCIO

MEJORAMIENTO 15378

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
UrUKfCA Dt COLOM6IA

«

i -9

■

CiMM* 113^ «Mt

•ea»!»
w«Ccmi«* iJ Aawrf if

«ÉÉM*M«tW«H a* a

V
- :• *

iuartM a* pan*4«( CartBoret*
Caesmé lS3T2WiilMMfflnunmuy
<•*<arto 3tf¿4y«ivcAm«Me*«n«Jt

¿•Horanos4»ciOTWdt» Cw«ma

fi

luto»i*at Mẑ I conauMo

Divulgación de cierres viales a entidades de
emergencia - Bomberos Cocorná -

diciembre 2023

Divulgación de cierres viales a entidades
de emergencia - Bomberos Granada -

diciembre 2023

X

Socialización de cortes de agua por labores
de obra-18/12/2023

Socialización de cortes de agua por
labores de obra -18/12/2023
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Socialización de cortes de agua por labores

de obra-21/12/2023

Socialización de cortes de agua por
labores de obra - 21/12/2023

6.4.2 Tramo San Carlos

Con el fin de avanzar en el objetivo del programa que busca “informar de manera
\ oportuna y veraz a la comunidad del AID, sobre temas relacionados con el proyecto,

a través de los mecanismos establecidos para tal fin” el contratista desarrolló las
siguientes actividades:

Valla informativa: La valla del proyecto fue instalada en un punto de fácil
visualizaclón de la comunidad y usuarios de la vía al ingreso del
corregimiento El Jordán en el mes de noviembre.

\

Tijeras: Se instalarán en sectores de la obra, según la necesidad.
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Pasacalles: Se instalarán previo al inicio de la obra para demarcar la zona de
trabajo.

Volantes: Durante el mes de diciembre se envió a la supervisión del contrato
la propuesta de volante de cierre de vía para la última semana de este
periodo, el cual se encuentra pendiente por aprobación.

Cartelera informativa: En el próximo informe mensual, se reportará la
instalación de la cartelera en el Punto de Atención a la Comunidad.

Buzón de sugerencias: Se instalarán 2 buzones de sugerencias, uno en el
PAC y se dialogará con el presidente de la JAC del corregimiento El Jordán,
para Instalación del segundo, en la sede de la organización de base. A la
fecha, se encuentran en elaboración los buzones.

Pautas radiales^ En el mes de diciembre no se contaron con pautas radiales.

Redes Sociales^ No se han realizado publicaciones en redes sociales,
relacionadas con el proyecto.

Dificultades presentadas en el proceso>

Para el cumplimiento al programa se presentaron algunas dificultades en cuanto al
proceso de diseño de tijeras, pasacalles, volantes y cartelera informativa, pues no
se contaba con la contratación del profesional social y en el momento que se
contrató no había personal de la SIF para recibir las directrices de diseño y
aprobación de este, por ende, no se logró la instalación de estos, quedando
pendientes para el próximo periodo reportado.
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A partir de lo anterior, la interventoría expone que a la fecha no se han instalado las
tijeras, pasacalles ni buzones de sugerencia. En seguimiento a este programa, se
han enviado varios comunicados al contratista solicitando dar cumplimiento a este
proceso y hasta la fecha del presente informe no se ha obtenido respuesta.

Tabla 19 Indicadores de Gestión Programa de Comunicación y Divulgación Tramo San
Caríos - Cruces - Narices

Indicador % Observaciones

1
No. vallas informativas instaladas / No. de

valias programadas x 100. Se instaló una valla con

información del proyecto.
1

100%Porcentaje cumplimiento

0No. de tijeras de obra instaladas / No. de
tijeras de obra totales programadas x 100.

Se tiene programada la
instalación para el mes de

enero.

2

N/APorcentaje cumplimiento

0No. de pasacalles instalados / No. de
pasacalles totales programadas x 100. Los pasacalles se instalarán

previo al inicio de las obras.
2

N/APorcentaje cumplimiento

0
No. de volantes distribuidos / No. de volantes

programados x 100 Durante este mes no se

distribuyeron volantes.
0

N/APorcentaje cumplimiento
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Observaciones%Indicador

0

No. de pautas radiales implementadas / No.
de pautas programadas x 100.

0 Este periodo

implementaron pautas radiales.
seno

100%Porcentaje cumplimiento

0No. de carteleras implementadas / No. de
carteleras programadas x 100.

La cartelera informativa se

instalará en el Punto de

atención a la Comunidad.

1

N/APorcentaje cumplimiento

0No. de buzones de sugerencias instalados /
No. de buzones de sugerencias programados
xIOO.

Los buzones de sugerencias se
instalarán la segunda semana

de enero.

2

N/APorcentaje cumplimiento
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Programa para la atención a la comunidad e interesados en el
Proyecto

6.5.

6.5.1 Tramo Cocomá

Para este periodo el contratista reporta los siguientes avances

• Atención de PQRS: A la fecha de corte del presente informe no se han
recibido PQRS relacionadas con el proyecto. Desde que se estableció el
PAC, se han recibido 37 hojas de vida de personal interesado en laborar en
el proyecto, de las cuales, 10 fueron recibidas en el mes de diciembre.

• Funcionamiento del Punto de Atención del Proyecto - PAC- se encuentra
operativo en el horario indicado: lunes a viernes 8:00 a 12:00 pm y de 2:00
pm a 5:00 pm. Sábados 8:00 am a 12:00 pm., según lo establecido. Funciona
en el K1 Vía Cocomá - El Ramal (Granada), Finca Villa Concepción. A su

^ vez, se encuentran activos, el correo electrónico: consorcios.idc@gmall.com
y el número de teléfono 3243827981 para atender a la comunidad. Por estos
medios, tampoco se han recibido PQRS por parte de la comunidad.

Consulta de opinión en la comunidad y el comercio (si aplica): esta actividad
se llevará a cabo con una muestra que se establecerá posteriormente.

En este programa, no se han presentado dificultades.

Tabla 20 Indicadores de Gestión Programa para la atención a la comunidad e interesados
en el proyecto Tramo Cocomá
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ObservacionesIndicador %

0No. total de PQRS atendidas en el período /
No. total de PQRS recibidas en el período x

Durante el período no se

recibieron PQRS relacionadas

con el proyecto.0100

N/APorcentaje cumplimiento

0 Esta actividad se desarrollará

durante el desarrollo de la obra.

No. de encuestas proyectadas / No. de
personas encuestadas x 100 0

N/APorcentaje cumplimiento

Tabla 21 Soporte fotográfico del Programa para la atención a la comunidad e interesados
en el proyecto Tramo Cocomá
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proyecto - PACproyecto - PAC

No se presentan anexos para este programa sólo soporte fotográfico.

6.5.2 Tramo San Caríos

Para este programa el contratista reporta las siguientes actividades;

• Atención de PQRSi A la fecha de corte del presente informe no se han recibido
PQRS relacionadas con el proyecto. Por otro lado, se recibieron 6 hojas de vida de
personal interesado en laborar en el proyecto, las cuales fueron tramitadas según el
procedimiento establecido, de remisión al área de Recursos Humanos de la
empresa contratista.

Tabla 22 Indicadores de Gestión Programa para la Atención a la Comunidad e
Interesados en el proyecto tramo San Carlos - Cruces - Narices

% Observacionesindicador

El PAC se instaló en la zona urbana

del corregimiento El Jordán- en la

dirección Calle 20 #21-40 y en el

horario de atención: lunes a viernes

de 9:00 am a 12:00 pm y de 2:00
pm a 5:00 pm. y los sábados 8:00

am a 10:00 m.

0

11 Punto de Atención al Ciudadano Instalado /

1 Punto de Atención al Ciudadano requerido

durante el desarrollo de las obras.
100%

No. total de PQRS atendidas en el período /

No. total de PQRS recibidas en el período x

0 Durante el período no se recibieron
PQRS relacionadas con el

proyecto.0100
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Observaciones%Indicador

N/APorcentaje cumplimiento

0No. de encuestas proyectadas / No. de
personas encuestadas x 100 Esta actividad se desarrollará

durante el desarrollo de la obra.
0

N/APorcentaje cumplimiento

La interventoría evidencia que aún no se encuentra identificado el Punto de Atención
a la Comunidad, pues no se divisa la instalación del buzón de PQRS ni cartelera
informativa, por ende, se ha solicitado por varios medios dar celeridad al
cumplimiento de este programa, garantizando a la comunidad el derecho a registrar
las solicitudes relacionadas con el proyecto.
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Programa para la protección del patrimonio arqueológico y cultural6.6.

6.6.1 Tramo Cocorná

Para este periodo e) contratista reporta los siguientes avances con el fin de
“contribuir al manejo adecuado tendiente a la protección del patrimonio
arqueológico, en caso de encontrar un hallazgo fortuito”.

En el período, no se han presentado hallazgos arqueológicos en el proyecto. En la
inducción realizada al personal que labora en el proyecto, se hizo énfasis en el
procedimiento a seguir, en caso de que se presente un hallazgo fortuito en el
desarrollo de las obras.

Tabla 23 Indicadores de Gestión Programa para la Protección del Patrimonio
Arqueológico y Cultural tramo Cocorná

% ObservacionesIndicador

A  la fecha, no se han

presentado hallazgos de bienes
de interés arqueológicos ni
culturales en el proyecto. En la
inducción realizada a los

trabajadores que ingresaron a
laborar en el período, se

manifestó la Importancia de
seguir el protocolo en caso de

un hallazgo fortuito en el
proyecto.

15

No. de trabajadores asistentes a la
capacitación / No. total, de trabajadores
vinculados al proyecto x 100

27
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ObservacionesIndicador %

56%Porcentaje cumplimiento

Tabla 24 Soporte fotográfico del Programa para la Protección del Patrimonio Arqueológico
y Cultural tramo Cocomá

Ver anexos 16 y 17

6.6.2 Tramo San Carlos

Para este periodo el contratista reporta las siguientes actividades ejecutadas con
relación a este programa:

En el período, no se han presentado hallazgos arqueológicos en el proyecto. Sin
embargo, cabe mencionar que, en la primera capacitación ai personal se hizo

Consorcio Mejoramiento 15378
Carrera 80 bis N° 7“ -15 T 5 oficina 801

Tel; (601)7914082 Cel.: 320-4713676
15378me@gmail.com
Bogotá DC, Colombia



Pégina 1 de 69

MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE

LAS VÍAS DEL GRUPO 1 DE CIRCUITOS
ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO
DE ANTIOQUIA. LOTE 3: ORIENTE.

Cruces - Narices San Carlos, Cocomá - El
Ramal

CONSORCIO

MEJORAMIENTO 15378

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
RirUfrllCA DI COLOM&IA

énfasis en el procedimiento a seguir en caso de presentarse un hallazgo
arqueológico en el desarrollo de las labores en las instalaciones de obra.

Tabla 25 Indicadores de Gestión Programa para la Protección del Patrimonio
Arqueológico y Cultural tramo San Carlos - Cruces  - Narices

Indicador % Observaciones

No. de trabajadores asistentes a (a

capacitación / No. total, de trabajadores

vinculados al proyecto x 100

0
A  la fecha

presentado hallazgos de bienes

de interés arqueológicos ni
culturales en el proyecto.

no se han

0

N/APorcentaje cumplimiento

Tabla 26 Soporte fotográfico del Programa para la Protección del Patrimonio Arqueológico
y Cultural tramo San Carlos - Cruces - Narices
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Programa para la Sosteníbílldad y Apropiación Comunitaria6.7.

6.7.1 Tramo Cocomá

Estas son las actividades desarrolladas en el período por parte del contratista con
el fin de cumplir el objetivo trazado en el programa que consiste en "crear un espacio
de participación comunitaria, en el cual se brindará información de los avances de
las actividades de obra y a su vez serán abordados los cambios generados en la
dinámica del territorio y las proyecciones futuras con la operación del proyecto, con
el fin de que los integrantes del comité aporten en la construcción de alternativas
para atender las problemáticas identificadas y finalmente se conviertan en
multiplicadores de la información”.

Actividades desarrolladas en el período

• Creación Comité de Participación Ciudadana - CPC; Como se encontraba
estipulado, en la reunión de socialización de inicio del proyecto (15/11/2023)
se conformó el Comité de Participación Ciudadana.

La primera reunión del CPC, fue realizada el 07/12/2023. Para la
convocatoria, se enviaron oficios a la Alcaldía municipal de Cocomá, a la

Personería, a la firma Interventora, a los presidentes de la JAC de las veredas
San Juan y El Chocó y a las personas que se inscribieron para participar en
el mismo, igualmente, se invitó a la veeduría existente en el municipio de
Cocomá.

En la reunión se entregó información de los avances producidos en las áreas
Técnica, Ambiental, SST y Social del proyecto. A su vez, se atendieron las
inquietudes planteadas por la comunidad. La reunión n° 2 del CPC quedó
programada para el 18/01/2024.
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En este programa, no se han presentado dificultades.

Tabla 27 indicadores de gestión Programa para la Sostenibilidad y Aprobación
Comunitaria tramo Cocomá

Indicador % Observaciones

El 07/12/2023 se realizó la

reunión n*1 del CPC, en la Casa

de la Cultura del Municipio de

Cocomá. A esta asistieron 10

personas de la comunidad que
se inscribieron para hacer parte

del Comité y, la Personara del

municipio de Cocomá.

1

No. reuniones ejecutadas con el CPC /
No. reuniones contempladas con el CPC x

1100

100%Porcentaje cumplimiento
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Tabla 28 Soporte fotográfico del Programa para la Sostenibilidad y Aprobación
Comunitaria tramo Cocomá
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Anexo 14. Oficios convocatoria CPC

Anexo 15. Presentación CPC

Anexo 16. Acta reunión y registro de asistencia CPC

6.7.2 Tramo San Carlos

El contratista reporta las siguientes actividades realizadas en este programa

• Durante este periodo se hizo la conformación del Comité de Participación
Comunitaria, se realizó nuevamente la invitación voz a voz y se presentaron
cuatro (4) personas para conformarlo, las cuales se relacionan en el acta de
conformación adjuntada en los anexos.

En este programa, no se han presentado dificultades.

Frente a este programa, la interventoría solicita planear y ejecutar la primera reunión
con el CPC en el mes de enero con el fin de informar a la comunidad sobre los

procesos avanzados en obra, recibir sugerencias y resolver dudas e inquietudes.
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Tabla 29 Indicadores de gestión Programa para ¡a Sostenibilidad y Aprobación
Comunitaria tramo San Carlos - Cruces - Narices

Indicador % Observaciones

No. reuniones ejecutadas con el CPC /
No. reuniones contempladas con el CPC x

0 La primera reunión con el CPC
se realizará en el mes de enero,

puesto que en este periodo

reportado se realizó la
conformación.

1100

N/APorcentaje cumplimiento

Anexo 7. Acta conformación CPC

Tabla 30 Soporte fotográfico del Programa para la Sostenibilidad  y Aprobación
Comunitaría tramo San Carlos - Cruces - Narices

\ i

S

n

Invitación a ta comunidad para hacer parte el CPC
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Programa para la educación y capacitación al personal vinculado al
proyecto

6.8.

6.8.1 Tramo Cocomá

El contratista reporta las siguientes actividades en este programa en el marco del
objetivo “entrenar al personal que labora en el proyecto, en aspectos relacionados
con las medidas de manejo social que se deben implementar en el mismo, con el
fin de que establezcan relaciones armónicas con las comunidades del área de
influencia”:

•  Inducción a trabajadores sobre medidas de manejo social; los días 06, 13, 21 y
26 de diciembre, se realizó inducción al personal que ingresó a laborar en el
proyecto. En esta, se socializó información de los componentes social y
ambiental del proyecto. Para el caso del área social, se entregó información
general sobre: manejo de PQRS e información del PAC, buen relacionamiento
con la comunidad, sentido de pertenencia con la empresa, respeto hacia el otro
y manejo de posibles hallazgos arqueológicos. Estos temas serán profundizados
en las próximas capacitaciones que se llevarán a cabo con el personal.

• Capacitación “Violencia de Género: El 26/12/2023 se realizó una capacitación
en el tema mencionado, con los y las trabajadoras vinculadas al proyecto. En
esta, se hizo un ejercicio dinámico en los que los participantes identificaron y
definieron conceptos como: violencia de género, tipos de violencia, equidad de
género, cómo prevenir y actuar frente a casos de violencia y a partir de los
conceptos expresados en el ejercicio dinámico realizado, se reforzaron estos
conceptos. Como resultado de la actividad, se solicitó de parte de los asistentes,
la promoción del respeto por el otro y la solidaridad hacia las personas víctimas
de cualquier tipo de violencia, especialmente, la violencia de género.
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En este programa, no se han presentado dificultades.

Tabla 31 Indicadores de Gestión Programa para la Educación y Capacitación al Personal
Vinculado al proyecto tramo Cocomá

Indicador % Observaciones

Se llevaron a cabo 4 sesiones

de inducción al personal

vinculado al proyecto. En estas,

se socializaron los diferentes

programas contemplados en el
PGS y las actividades que se
desarrollan desde cada uno de

ellos. Adicionalmente, se realizó

la capacitación “Violencia de

Género”.

5

No. de capacitaciones desarrolladas / No. de
capacitaciones programadas x 100

5

100%Porcentaje cumplimiento

15 A las inducciones realizadas

asistieron 15 personas, quienes

ocuparán los cargos de;
ayudantes de obras, oficios

varios, oficiales, almacenista,

operadores de maquinaria

pesada, profesional SST,

Adicíonalmente, laa

No. de trabajadores asistentes a las
capacitaciones / No. de trabajadores
convocados x100 15
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capacitación “Violencia de
Género” asistieron 18 personas.

100%Porcentaje cumplimiento

Tabla 32 Soporte fotográfico Programa para la Educación y Capacitación al Personal
Vinculado al proyecto tramo Cocorná
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6.8.2 Tramo San Carlos

El contratista reporta las siguientes actividades en este programa en el marco del
objetivo “entrenar al personal que labora en el proyecto, en aspectos relacionados
con las medidas de manejo social que se deben implementar en el mismo, con el
fin de que establezcan relaciones armónicas con las comunidades del área de
influencia”:

Se dicto la primera capacitación al personal frente a las “Habilidades sociales con
énfasis en la comunicación asertiva, en ella se hizo mención frente al conducto a

seguir en caso de presentarse un hallazgo arqueológico en el frente de intervención;
con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de Gestión Social. En la
capacitación se cuenta con la participación de 8 trabajadores y el acompañamiento
de la interventoría desde el área social. Así mismo, se adjuntan en los anexos los
soportes y evidencias fotográficas de la actividad reportada.

En este programa, no se han presentado dificultades.

Tabla 33 Indicadores de Gestión Programa para la Educación y Capacitación al Personal
Vinculado al proyecto tramo San Carlos - Cruces - Narices

% ObservacionesIndicador

1 En el periodo reportado se llevó
a cabo la capacitación mensual

al personal vinculado al

proyecto sobre el tema
“Habilidades sociales con

No. de capacitaciones desarrolladas / No. de

capacitaciones programadas x 100 2

50%Porcentaje cumplimiento
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Indicador % Observaciones

énfasis en la comunicación

asertiva.

18No. de trabajadores asistentes a las
capacitaciones / No. de trabajadores

convocados x100

Se conto con la participación de

18 empleados, los que se
encontraban en obra.18

100%Porcentaje cumplimiento

Anexo 8. Acta capacitación diciembre

Anexo 9. Listado de asistencia
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Tabla 34 Soporte fotográfico Programa para la Educación y Capacitación al Personal
Vinculado al proyecto tramo San Carlos - Cruces - Narices
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7. ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS POR LA

INTERVENTORÍA

Actividades de gestión, seguimiento y control del área social de la interventoría.

7.1.1 Tramo Cocorné

Desde el área social de la Interventoría en el tramo Cocorná, se ha venido haciendo

un acompañamiento desde día de la firma del acta de inicio, a continuación, se
presentan las actividades en dicho sentido:

Recorridos de obra: se hacen recorridos de obra en promedio de 4 a 5
veces por semana en estos se observan aspectos relacionados con el
funcionamiento del PAC, los buzones de sugerencias, acceso a la
información de la comunidad sobre los cierres viales, acompañamiento a
levantamiento de actas de vecindad y de entorno, manejo de conflictos con
las comunidades por cierres, apoyo en la recepción de inquietudes de la
comunidad.

Acompañamiento al levantamiento de actas de entorno y actas de
vecindad: esta actividad se realizó con el equipo técnico y social del
contratista, se hicieron recorridos y aplicación de los formatos
correspondientes y toma de registro fílmico y fotográfico. Así mismo se ha
hecho revisión semana a semana de lo que falta de este proceso y se han
dado los vistos buenos después de la verificación de los soportes.
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Elaboración de reportes semanales e informe mensual: se han elaborado
los reportes mensuales y semanales de acuerdo a los requerimientos de la
entidad contratante.

Apoyo en actividades de difusión de los cierres viales y apoyo en el
levantamiento de actas de vecindad.

Elaboración de comunicaciones escritas, informes semanales y
consolidación del informe mensual con el fin de documentar la gestión y
presentar la trazabilidad del proceso.

Comités de seguimiento

Se viene asistiendo a los comités técnicos de obra y en cada uno se ha dado
recomendaciones en la ejecución del Plan de Gestión social, estas han girado en
torno a la oportunidad de entrega de información de los cierres a la comunidad,
documentación de los permisos de intervención, comunicaciones escritas a las
entidades sobre cierres, haciendo énfasis en el Hospital Local por si se presenta
alguna emergencia y necesidad de traslado de la ambulancia en medio de los
cierres, se tengan claros los horarios y las rutas alternas por donde deberían
transitar si la vía de la obra se encuentra cerrada.
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Tabla 35 Soporte fotográfico de actividades de la interventoria en el mes de diciembre de
2023 - Tramo Cocomá
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7.1.2 Tramo San Carlos

De manera genera!, se señalan algunas de las actividades realizadas en el periodo
del mes de diciembre por esta interventoría y se especifican a continuación:

Se envía comunicado CM15378-046 al contratista con las observaciones

plan de manejo de gestión social (PGS) tramo cruces - narices - narices
60an20-1-1.
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Se envía comunicado CM15378-045 al contratista con copia a la SIF sobre

contextualización desde el componente social de interventoría con relación a

los tramos; SAN CARLOS

RAMAL (GRANADA) - El Ramal (Granada) (60AN17-1) donde se expone que
no se evidencia la presencia del profesional social del contratista en el frente

San Carlos Cruces - Nances Corregimiento el Jordán, de acuerdo con la

dedicación al 100% establecida contractualmente, generando retrasos en la
ejecución de las actividades detalladas en la guía de manejo social,

ambiental y de seguridad y salud en el trabajo de la gobernación de

Antioquia.

CRUCES - NARICES - Y COCORNA EL

Se envía comunicado CM15378-057 presunto incumplimiento del desarrollo

de las actividades de! componente social con relación al tramo; SAN

CARLOS - CRUCES - NARICES

Recorrido en campo con equipo de interventoría para revisar avance de obra

e identificación de posibles problemáticas sociales con relación al predio
ubicado en el kilómetro 18+8.65 en el inicio de obra, debido a descontento

por parte del propietario por marcación de topografía sobre el mismo, ante

esto se ve la necesidad de realizar un segundo acercamiento con el

propietario para conciliar y diligenciar formato de autorización para intervenir
predios privados una vez ingrese el profesional social del contratista.

Envío de comunicado CM15378-066 a empresa contratista solicitando
nuevamente la presencia del profesional social en obra para dar continuidad
a las actividades correspondientes al componente.
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Mesa de trabajo virtual con profesional social de interventoría y contratista

Cocorná - El Ramal (Granada) (60AN17-1) para revisión en conjunto de

presupuesto social de ambos frentes.

Se envía nuevamente comunicado CM15378-073 a contratista con

reiteración vinculación profesional social tramo SAN CARLOS - CRUCES -

NARICES. Para avanzar con las observaciones al presupuesto social y
adaptarlo en conjunto a las particularidades del territorio.

Capacitación de riesgo biomecánico desde el área SST dirigida al equipo de

interventoría.

Reunión de equipo interventoría Consorcio Mejoramiento 15378 para

revisión de temas documentales.

Ingreso y reunión con residente social de contratista para contextualizar

sobre las entregas pendientes; actas de vecindad, conformación de comité

de participación ciudadana, plan de gestión social y presupuesto social.

Capacitación virtual - reglamento interno de trabajo MSING SAS

Envío de comunicado CM15378-090 sobre cierre de vía sin autorización ni

socialización a la comunidad -SAN CARLOS- JORDAN ya que, debido a

esto, se generó confusión y malestar entre la comunidad, por ende, se solicita

establecer los horarios de cierres víales e informar a  la comunidad

empleando ios diferentes medios disponibles, voz  a voz, pautas radiales y

volanteo, a la mayor brevedad posible.
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Mesa de trabajo con residente social de contratista para adelantar las

entregas pendientes, coordinar y programar las actividades siguientes.

Revisión y aprobación del Plan de Gestión Social

Aval presupuesto PMA-SST-PGS

Revisión y envío de observaciones a informe mensual de noviembre del

contratista

Acompañamiento en inicio de levantamiento de actas de vecindad en predios

colindantes con presencia del equipo técnico, social y de interventoría. se

hicieron recorridos y aplicación de los formatos correspondientes y toma de

registro fílmico y fotográfico.

Aprobación de informe mensual de gestión social del contratista

Envío de informe mensual de noviembre - interventoría a la SIF para su
revisión y aprobación.

Revisión y aprobación de cronograma e informe semanal del contratista con

sus respectivos anexos.

Acompañamiento en capacitación al personal en habilidades sociales con

énfasis en la comunicación asertiva para promover el respeto por los
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compañeros, superiores en el ámbito laboral y habitantes de la comunidad.

La capacitación tuvo lugar en las instalaciones de la obra, iniciando a las 2
pm con una duración aproximada de una hora, así mismo se contó con la

participación del personal que se encontraba laborando y se hizo entrega de

refrigerio a cada integrante.

Elaboración de reportes semanales e informe mensual: se han elaborado los

reportes mensuales y semanales de acuerdo con los requerimientos  de la

entidad contratante.

Comités de seguimiento

Se ha realizado presencia en los comités # 4, 5 y  6 ejecutados en el mes de

diciembre del 2023 en las instalaciones de las oficinas del contratista, desarrollado

por el residente de interventoría en compañía de equipo contratista de obra e

interventoría. Donde se reitera la importancia del profesional social en obra con

dedicación al 100% para poder dar cumplimiento a las actividades propuestas en el

plan de gestión social; en ese sentido, la parte contratista se compromete a
responder efectivamente a los requerimientos enviados mediante oficios para

avanzar con el componente social.

En la siguiente tabla se presenta un resumen de los compromisos convenidos

durante los comités de obra realizados.
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Tabla 36 compromisos comité de seguimiento social tramo San Carlos - Cruces - Narices

CompromísNo. Responsable Fecha de

Compromis
Estado de

cumplimientoo

o o

Consorcio

Cocomá 15378

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

1.
Contratación > Profesional Social para avanzar con la
ejecución de obra

05/12/2023 Pendiente

2
Plan de gestión social

19/12/2023 Cumplido

3.

levantamiento de actas de vecindad y de entorno 19/12/2023 Cumplido

4.

Conformación de Comité de Participación Ciudadana 19/12/2023 Cumplido

5. Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Luisa Arango
Profesional Social

Contratista

Informes y cronogramas semanales de tas
actividades desempeñadas

19/12/2023 Cumplido

6.
Presupuesto social

19/12/2023 Cumplido

7.

Soportes de cotizaciones del presupuesto social 19/12/2023 Pendiente

8. 28/12/2023 Pendiente

Instalación de pasacalles

9. Pendiente28/12/2023

Instalación de tijeras y cartelera irrfbrmativa

10. 28/12/2023 Pendiente

Instalación de buzones de sugerencia

11. 28/12/2023 Cumplido
Entrega de informe mensual del mes de Noviembre
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Tabla 37 Soporte fotográfico de actividades de la interventoría I tramo San Carlos -
Cruces - Narices
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Fotografía NM

Acompañamiento en

levantamiento de actas de

vecindad

Fotografía N®3

Comité de obra #6

¿iiucsmÁ'- 1. 1
VMCruCW-NjHicn^ ' I I
Consorcio léMnwvvri-j 1- < >

AtlL^ ;■ '

all

Fotografía N‘’4
Acompañamiento en

levantamiento de actas de

vecindad

Fotografía N^S
Acompañamiento en

capacitación al personal
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1.1 Tramo Cocomé

Programa para la Protección de la Infraestructura Social y Comunitaria

Realizar el recorrido del tramo de mejoramiento la primera semana de enero
y avanzar en el levantamiento de las actas de vecindad y de entorno si se
requieren.

Culminar las actas de entorno y de intervención de predios con todos los
soportes correspondientes.

Hacer entrega de toda la documentación para visto bueno de interventoría y
presentación a la Gobernación.

Programa para la Contratación de Mano de Obra

Utilizar otros medios de divulgación sobre la contratación. El número de
perfiles no define el número de divulgaciones que se deben hacer. La idea
es que las personas tengan la información de forma amplia de tal manera
que no dé pasos para malas interpretaciones de las formas de vinculación de
personal en el proyecto.

Programa de Comunicación y Divulgación

Establecer un día a la semana de revisión de los buzones de PQRS y
establecimiento del proceso por ejemplo levantamiento de acta.
Para la información entregada a las entidades, la gestión mediante llamadas
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telefónicas es insuficiente, se recomienda hacer oficios escritos para dejar
trazabilidad, especialmente con el hospital donde como se informó en los
comités de obra, se tiene pleno conocimiento de los cierres y la necesidad
de uso de la vía alterna en caso de una emergencia.
Ampliar la divulgación de los cierres con piezas comunicativas más visibles
tales como afiches e instalarlos en partes estratégicas de acceso a la
información por parte de la comunidad.

Programa para la Atención a la Comunidad e Interesados en el Proyecto

Proyectar la actividad de diseño y aplicación de encuestas de percepción del
proyecto con la comunidad para el mes de enero.

Programa para la Protección del Patrimonio Arqueológico y Cultural

Aplicar el énfasis en el proceso de hallazgos arqueológicos en las
capacitaciones de enero y ampliar su contenido de tal manera que sea
asimilado y comprendido por el personal.

Programa para la Sostenibilidad y Apropiación Comunitaria

Mantener comunicación activa con las personas del comité de participación,
hacer la Invitación por medio escrito y preparar previamente la información a
presentar y hacer entrega de esta a la interventoría para su revisión.

Programa para la Educación y Capacitación ai Personal Vinculado al proyecto

Incluir el tema de arqueología como un énfasis y tema central que desarrolle
como tal su contenido de tal manera que las personas comprendan la
importancia de la protección al patrimonio.
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Estas recomendaciones fueron radicadas con las observaciones a la primera
versión del informe de diciembre, mediante oficio.

8.1.2 Tramo San Carlos

Programa para la Protección de la Infraestructura Social y Comunitaria

Iniciar con el levantamiento de las actas de vecindad y de entorno, anexando

los soportes del procedimiento (actas, evidencias fotográficas y documentos
del propietario).

Hacer entrega de toda la documentación para visto bueno de interventoría y
presentación a la Gobernación.

Programa para la Contratación de Mano de Obra

Utilizar todos los canales establecidos para la divulgación de vacantes y dejar

evidencia con el fin de garantizar la oportunidad  a la comunidad interesada y

cumplir con el objetivo del programa.

Programa de Comunicación y Divulgación

Se recomienda mantener activos los canales de comunicación, de tal manera

que cumplan su función en el acompañamiento al desarrollo de la obra y se
mitiguen los impactos de! proyecto a la comunidad.

Dar celeridad al proceso de instalación de pasacalles, tijeras, carteleras
informativas y buzones de sugerencia.

Programa para la Atención a la Comunidad e Interesados en el Proyecto
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Instalar y mantener el funcionamiento del PAC acorde a las necesidades de

la obra y de la comunidad frente a la obra, atender cuando se requieran las

PQRS pero sobre todo divulgar los canales de comunicación para que la

comunidad los conozca y los utilíce.

Programa para la Protección del Patrimonio Arqueológico y Cultural

Incluir en las capacitaciones con el personal de obra, la importancia de

protección al patrimonio y el protocolo a seguir en caso de hallazgos

arqueológicos.

Programa para la Sostenibllidad y Apropiación Comunitaria

Mantener comunicación activa con los integrantes del CPC y programar los
encuentros por medio de invitaciones escritas, preparar previamente la

información a presentar y hacer entrega de esta a la interventoría con anexos

para su revisión.

Programa para la Educación y Capacitación al Personal Vinculado al proyecto

Realizar la primera capacitación mensual al personal

Incluir en las capacitaciones la promoción del respeto, las buenas prácticas
y relacionamiento con los habitantes de la zona, grupos de interés de la AID
y compañeros de trabajo.
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Hacer mención sobre la protección del patrimonio  y exponer el protocolo en

caso de hallazgo
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9. Listado de Anexos

9.1.1 Tramo Cocorná

Estos se adjuntan ai informe en carpetas organizadas según los programas del
pian de gestión social.

Programa 1 Reconocimiento del Entorno en el Cual se Desarrollará el

Anexo 1. Carpeta de soportes de actas de vecindad  y de entorno del mes de
diciembre

Anexo 2. Base de datos de actas de vecindad

Anexo 3. Volante informativo visitas realizadas actas de vecindad.

Anexo 4. Autorización n° 1. Carlos Efrén Montoya
Anexo 5. Permisos Intervención Gobernación de Antioquia.
Anexo 6. Acta permiso Intervención Néstor Giraldo.

Anexo 7. Actas de reuniones realizadas con la comunidad.

Programa 2 Para la protección de la infraestructura social y comunitaria

En este periodo no fue necesario presentar soportes de actividades

Programa 3 Para la contratación de mano de obra

Anexo 8. Formato de empleabílidad

Programa 4. Comunicación y Divulgación

Anexo 9. Volantes informativos sobre cierres viales.
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Anexo 10. Certificado de pautas radiales.
Anexo 11. Control de llamadas telefónicas

Anexo 12. Soporte información Hospital San Juan de Dios

Programa 5. Para la atención a la comunidad e interesados en el proyecto

Este programa no presenta anexos para este periodo, no fue necesario.

Programa 6. Programa para la Protección del Patrimonio Arqueológico y Cultural

Ver anexos 16 y 17 ubicado en el Programa 8 Educación y Capacitación al
Persona! Vinculado al proyecto

Programa 7 Sostenibilidad y apropiación comunitaria

Anexo 13. Oficios convocatoria CPC

Anexo 14. Presentación CPC

Anexo 15. Acta reunión y registro de asistencia CPC

Programa 8 Educación y Capacitación al Personal Vinculado al proyecto

Anexo 16. Registro de asistencia a inducción personal vinculado
Anexo 17. Acta inducción personal

9.1.2 Tramo San Carlos

Estos se adjuntan al informe en carpetas organizadas según los programas del

plan de gestión social.
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Anexos del contratista

Programa 1 para el reconocimiento del Entorno en el cual se desarrollará el
proyecto

Anexo 1. Actas de vecindad

Anexo 2. Acta de entorno

Anexo 3. Base de datos actas de vecindad y actas de entorno

Programa 3 para la Contratación de Mano de Obra

Anexo 4. Empleabilidad mujeres

Anexo 5. Empleabilidad

Programa 6 para la protección del patrimonio arqueológico y cultural.

Anexo 6. Evidencias fotográficas

Programa 7 de sosteníbilidad y apropiación comunitaria

Anexo 7. Acta conformación CPC

Anexo 8. Evidencias fotográficas

Programa 8 para la educación y capacitación al personal vinculado al
proyecto

Anexo 9. Listado de asistencia
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Anexo 10. Acta capacitación diciembre

Anexos de Interventoría Tramo San Carlos - Cruces  - Narices

Oficios

Comunicado CM15378-045

Comunicado CM15378-046

Comunicado CM15378-057

Comunicado CM 15378-066

Comunicado CM15378-073

Comunicado CM15378-090
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10. Listado de tablas

Tabla 1 Actas de vecindad inicíales levantadas y entregadas en nov -2023 tramo Cocorná
12

Tabla 2 Actas de vecindad iniciales levantadas y entregadas en dic -2023 tramo Cocorná

13

Tabla 3 soporte fotográfico de predios en vulnerabilidad estructural Tramo Cocorná

Tabla 4 Actas de entorno levantadas y entregadas nov -2023 Tramo Cocomá

Tabla 5 indicadores de gestión programa para el reconocimiento del entorno en el cual se
desarrollará el proyecto Tramo Cocorná
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ACTA DE REUNIÓN
Versión: 02

GOBERNAQON DEANTIOQUIA
flEfUeitCA DE COLOMBIA Fecha de aprobación:

25/06/2018

< I •

Tipo de reunión: Revisión informe social Interventora contrato

#43SS111B1465 de 2023
Fecha de reunión:

Organismo, Dependencia o Proceso: Fecha de elaboración:

15 de marzo de 2024.•sí
Asistentes, Organismo: Ausentes, 'Organismo:

Orden del Día:

4'1. Lectura del acta anterior N/A

2. Revisión compromisos anteriores N/A
3. Temas tratados N/A

4. Proposiciones y varios N/A
5. Compromisos pactados N/A

Ü'

Desarrollo de la Reunión:

Contrato N® 43SS111B1465 de 2023, cuyo objeto es MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS
VÍAS DEL GRUPO 1 DE CIRCUITOS ESTRATÉGICOS DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA.
LOTE 3: ORIENTE. Cruces - Narices San Carlos, Cocorná - El Ramal.

Informe mensual de # 2 diciembre de 2023.

u
j

La revisión del presente informe se hace con base en la C^uía de manejo Social, Ambiental, y de
Seguridad y Salud en el trabajo para proyectos de Infraestructura de la Gobernación de Antioquia.

*, í

SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL PLAN DE GESTION SOCIAL

PROGRAMA PARA EL RECONOCIMIENTO DEL ENTORNO.

4^
TRAMO COCORNÁ

•  Actas de vecindad: El contratista presenta avance de levantamientos de actas de vecindad
así;

Actas de

vecindad

levantadas

Tramo En revisión

Interventoría«3-
r-

48 Mejoramiento 39 38

Mantenimiento 9

•i
1 '

rl

•J
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ACTA DE REUNIÓN Versión: 02

GOBERNAgON DEANTIOQUIA
RIPUatlCA OECOLOMSiA Fecha de aprobación:

25/06/2018

El contratista pone en conocimiento el estado de viviendas que no tienen estructuras que le
den estabilidad como vigas, columnas, por lo cual podrían presentar algún riesgo (acta # 20.
28, 30,11,36).

u,.

Actas de entorno: se elabor^on 5 actas de entorno de la vía (tramo Cocorna-EI Ramal
(Granada). ?

-í.

Actas de entorno levantadas y entregadas diciembre 2023
DiciembreNoviembreN° de acta deN^

entorno

XActa de entrono N® 11

XActa de entrono N® 22

XActa de entrono N® 33

XActa de entrono N® 44

XActa de entrono N® 55

• Actas de intervención de predios: a la fecha se han levantado 15 actas de intervención de
predios privados, para ser utiíizados en depósito de materiales de construcción, pasos
peatonales provisionales, construcción de obras hidráulicas entre otros.

Se han tenido dificultades para la firma de algunos permisos, dado sus habitantes no cuenta
con la titularidad de ios predios, propietarios que se desplazaron por condiciones de orden
público etc.; razón por la cual no se han enviado  a la interventoría para su revisión y firma.

í)

TRAMO SAN CARLOS ü.

Actas de vecindad: El contratista pre^nta avance de levantamientos de actas de vecindad así: en
recorrido por la obra se identificaron 10 predios, de los cuales a la fecha se han levantado 4 actas de
vecindad así:

EstadoActas de vecindad iniciales levantadas y
entregadas en diciembre 2023

Acta vecindad # 11 Revisión por
interventoríaActa vecindad # 2

Acta vecindad # 3

2

3

4 Acta vecindad # 4

La interventoría resaita que para este tramo no se presentaron inconvenientes con íos propietarios de
los predios para el levantamiento de actas de vecindad.

íU

• Actas de entorno: se elaboró 1 áctas de entorno así:

Actas de entorno levantadas y entregadas diciembre 2023

Noviembre DiciembreN® N® de acta de

entorno
X1 Acta de entrono N® 1 0

V.'

ií
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Código: FO-M1-P5-005
c,

ACTA DE REUNIÓN
Versión: 02

GOBERNAaON DEANnOQUtA
REPUeUCA DE COLOMBIA Fecha de aprobación:

25/06/2018

• Actas de intervención de predios: Para el periodo np se realizaron permiso de intervención
de predios.

PROGRAMA PARA LA PROTECCION DE LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y COMUNITARIA.

TRAMO COCORNÁ:

Se llevó a cabo reunión de inicio de obra así:
9»

Fecha Lugar Asunto # asistentes

15 de noviembre

del 2023

tramo Cocorna El Ramal

(Granada) en la sede de la
Casa de la Cultura del

municipio.

Reunión de inicio de

obra^tramo Cocorna
56

TRAMO SAN CARLOS:

Fecha Lugar Asunto # asistentes

29 de noviembre

del 2023

Sede de la JAC del corregimiento
el Jordán municipio de San
Carlos

Reunión de inicio de

obra-í tramo Cruces-

Narices(San Carlos)

26

Para la respectiva convocatoria se utilizaron volantes, cuñas/radiales, afiches y el voz a voz con los
presidentes de las JAC; Se brindó información de los componentes técnico, ambiental, social, SST y
se resolvieron inquietudes:

PROGRAMA PARA LA CONTRATACION DE MANO DE OBRA

TRAMO COCORNA:

Para la definición de perfiles de mano de obra calificad y no calificada se utilizó como mecanismo de
difusión la reunión del CPC, realizada el 7 de diciembre de 2023, así como también con los líderes
comunitarios de la zona de influencia directa de la obra.

i-

Mecanismos de recepción de hojas de vida: Por medio del correo electrónico

gestlonhumana@ingetierras.com, y el punto de atención PAC. Se recibieron 10 hojas de vida.

Vinculación de personal al provecto: Para el tramo Cocorná -El Ramal (Granada), 27 personas asi:

ITEM PERSONAL MOC PERSONAL MOSC

Procedencia AID FORANEO AID FORANEO
^ I

Total 2 13 7 5

1'
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TRAMO SAN CARLOS:

La definición de perfiles se requerirá en la medida que se vaya desarrollando el proyecto. Esta
información se dará a conocer a través de diversos medios como carteleras informativas, CPC, entre
otros. ij

xC

Por medio del correo electrónicoMecanismos de recepción de hoías de vida:

gestionhumana@ingetierras.com, y el ̂ únto de atención PAC.

Vinculación de personal al provecto: Para el tramo El Jordán- San Carlos), 23 personas así:

PERSONAL MONCPERSONAL MOSCPERSONAL MOCITEM
FORANEOAIDFORANEOAIDFORANEOAIDProcedencia

08701 7Total
23 personasTotal personal vinculado al proyecto

F

PROGRAMA DE COMUNICACIÓN Y DIVULGACION
í

TRAMO COCORNA:

X.''

Se cuenta con la instalación de una valla ubicada en la vía Cocorná-El Ramal (Granada).
Se distribuyeron 100 volantes informativos por cierres totales de la vía; estos ubicados en sitios
estratégicos.

Se instaló cartelera informativa en el PAC, la cual fue actualizada con información de avances de los
componentes Social, Ambiental, Técnica y SST.

Se instalaron 2 buzones de sugerenciáfe, uno en el PAC y e! otro en la JAC de San Juan; sin PQRS
reportadas para el periodo.

Se reportaron 12 cuñas radiales para divulgar horarios de cierre de vía. de igual manera puerta a
puerta cortes de servicios de acueducto.

*4 i

TRAMO SAN CARLOS

Se cuenta con la instalación de una valla ubicada al ingreso del corregimiento El Jordán municipio de
San Carlos.

Para el periodo se encuentra pendiente la aprobación de la supervisión de formato para cierre de vía.
Se instalaron 2 buzones de sugerencia,^ uno en el PAC y se gestionara con la JAC del corregimiento
el Jordán la instalación de! segundo.

t

,í-

PROGRAMA PARA ATENCION A LA COMUNIDAD E INTERESADOS EN EL PROYECTO.

itiTRAMO COCORNÁ:

A la fecha de corte del presente Informe no se han recibido PQRS, se recibieron 37 hojas de vida de
personal interesado en laborar para el proyecto.

I
le

r.
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El PAC, funciona en el horario lunes-viernes 8:am  a 12:00 y de 2.pm-5:pm; sábados 8:am a 12: m
’é

TRAMO SAN CARLOS:
P

A la fecha de corte del presente informe no se han recibido PQRS, se recibieron 6 hojas de vida de
personal Interesado en laborar para el proyecto.

No se encuentra aún identificada el PAC, buzón de PQRS, carteleras informativas, por lo anterior la
interventoría social solicita al contratista darle celeridad para él cumplimiento de este programa.

PROGRAMA PARA LA PROTECCION DEL PATRIMINIO ARQUEOLOGICO Y CULTURAL.

TRAMO COCORNA:

Para el periodo no se han presentado hallazgos arqueológicos en el proyecto, sin embargo, en las
inducciones realizadas al personal que labora en la obra se hace énfasis en el procedimiento a
seguir, en caso de algún hallazgo.

TRAMO SAN CARLOS:

Para el periodo no se han presentado hallazgos arqueológicos en el proyecto, sin embargo, en las
inducciones realizadas al personal que labora en la obra se hace énfasis en el procedimiento a
seguir, en caso de algún hallazgo.

PROGRAMA PARA LA SOSTENIBILIDAD Y APROPIACIOI^COMUNITARIA.
i

TRAMO COCORNÁ:

!c

Se dio la creación del CPC, en la socialización de inicio de obra llevada a cabo el 15 de noviembre de
2023, la primera reunión fue el 7 de diciembre de 2023, se complemento con comunicados enviados
a la alcaldía de Cocorná. Personería, a los presidentes derias JAC de las veredas San Juan y el
Chocó. En el comité se trataron temas como avance de la obra en sus componentes técnicos,
sociales, ambientales, SST.

TRAMO SAN CARLOS:

Para el periodo reportado se creó el comité con 4 integrantes, se planea ejecutar la primera reunión
para el mes de enero de 2024.

PROGRAMA PARA LA EDUCACION Y CAPACITACION AL PERSONAL VINCULADO AL

PROYECTO

TRAMO COCORNA;

Inducción a trabajadores sobre medidas de manejo social; losfdías 6,13,21 y 26 de diciembre.
Capacitación “Violencia de Genero” el 26 de diciembre de 2023.

f .•
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TRAMO SAN CARLOS;

Capacitación al personal de la obra en “Habilidades sociales con énfasis en comunicación asertiva”.

ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO REALIZADAS POR LA INTERVENTORA

TRAMO COCORNA: a-

Recorridos de obra en promedio 4 a 5 Veces por semana para identificar funcionamientos del PAC,
buzón de sugerencias, de igual manera acompañamientos actas de vecindad, entorno, elaboración
de reportes semanales e informes mensuales, difusión de cierres viales, etc.

Comités técnicos de obra donde se han dado recomendaciones en la ejecución del plan de gestión
social.

TRAMO SAN CARLOS:
t

Se envió comunicado al contratista 'oon observaciones del PGS tramo cruces-narices-nances

60AN20-1-1

La interventoría envía al contratista comunicado donde le solicita la presencia del profesional social
para el tramo San Carlos -Cruces-Narices-y Cocorná el Ramal (Granada) - El Ramal (Granada)
(60AN17-1).

Recorridos de obra donde se identifico posible inconveniente con propietario de predio ubicado en el
km18+865.

Ingreso de la residente social del contratista y contextualizar sobre las entregas pendientes; actas de
vecindad, conformación del CPC, PGS presupuesto social.

<

La interventoría requiere al contratista programar con anticipación los cierres de vía para evitar
inconformismos con la comunidad.

Acompañamiento en inicio levantamientos actas de vecindad, elaboración de informes semanales, y
mensuales, acompañamiento en capacitaciones al personal de la obra.

Presencia en los comités s # 4, 5 y 6, donde se reitera la importancia de la gestión social en obra y la
dedicación del 100% de la profesional spcial.

X

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

TRAMO COCORNÁ!

Programa para la protección de la infraestructura social v comunitaria: realizar recorrido en el tramo
de mejoramiento en la primera semana de enero de 2024, culminar actas de entorno e intervención
de predios.

> '
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Programa para la contratación de mano de obra: Utilizar los^Triedlos adecuados para la divulgación
sobre la contratación del personal requerido para la obra.'

Programa de comunicación v divulgación: Programar una vez a la semana la revisión del buzón de
las PQRS, enviar comunicados al hospital para informar los cierres de la vía y el uso de vías alternas
en caso de una emergencia.
Ampliar divulgación de cierres viales a través de los diferentes'medios de difusión disponibles.

Programa para la atención a la comunidad e interesados en el provecto: aplicación de percepción del
proyecto con la comunidad.

Programa para la protección del patrimonio argueológico v cultural: Hacer énfasis de este tema en las

capacitaciones al personal de obra.

Programa para la Sostenibilidad v apropiación comunitaria: mantener comunicación permanente con
los integrantes del CPC.

Programa para la educación v capacitación al personal vinculado al provecto: Incluir el tema

arqueológico dada la importancia de la protección al patrimonio.

TRAMO SAN CARLOS:

V
Programa para la protección de la infraestructura social v comunitaria: Iniciar el levantamiento de
actas de vecindad y entorno, para visto bueno de interventoría.

Programa oara la contratación de mano de obra: Utilizar los medios adecuados para la divulgación
sobre la contratación del personal requerido para la obra.

kJ

Programa de comunicación v divulgación: mantener activos los diferentes canales de comunicación
para minimizar los impactos en el desarrollo de la obra.

Programa para la atención a la comunidad e interesados in el provecto: instalar y mantener en
funcionamiento el PAC, atender las PQRS.

Programa para la protección del patrimonio argueológico v cultural: Hacer énfasis de este tema en las
capacitaciones al personal de obra.

Programa para la Sostenibilidad v apropiación comunitaria: mantener comunicación permanente con
los integrantes del CPC.

Programa para la educación v capacitación al personal vinculado al provecto: Incluir en las
capacitaciones el respeto y las buenas prácticas con las comunidades del AID del proyecto.

W

Hacer mención sobre la protección del patrimonio  y exponer efprotocolo en caso de hallazgo.
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Teniendo en cuenta lo anterior, desde^Ja supervisión social, se acepta el informe correspondiente al
mes de diciembre de 2023, presentado por la Interventoría CONSORCIO MEJORAMIENTO 15378.

1. Compromisos pactados N/A
tí

Fecha de
Logro

Resultado EsperadoResponsableCompromisoNo.

1

2
V

Firma de quien revisa y apruebaFirma de quien elabora

NICOLAS GIRALDO MORALES
Profesional Social
Supervisor Social
Nombre de quien revisa y aprueba

LUCELLY PENAGOS VALENCIA
Profesional Social
Apoyo a la supervisión
Nombre de quien elabora

l'

,3(

T.

■ri

Sí

/
J

s


