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1. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA NECESIDAD

1.1 DESCRIPCION DE LA
NECESIDAD

1.2 JUSTIFICACION DE LA

NECESIDAD

EL INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO ‘ICA" seccional Vichada,
requiere contratar: SERVICIO DE SOFPORTE TECNICO CON REPUESTOS
INCLUIDOS Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LOS EQUIPOS DE

| COMPUTO DE ESCRITORIO, PORTATILES, TABLET'S, IMPRESORAS,

PERIFERICOS, SERVIDORES, ESCANNER Y VIDEOBEAM DE FPROPIEDAD
DEL ICA SECCIONAL VICHADA

El ICA para cumplir con su Misién encomendada por el Gobierno Nacional
mediante Decreto No 2141 de 1993 la cual es “Contribuir al desarrollo
agropecuario sostenible, mediante la prevencion, control y disminucion de
problemas y riesgos sanitarios, biologicos y quimicos, que afecten la|
produccion agropecuaria y al hombre; mejorar la capacidad nacional de
oferta agroalimentaria y agroindustrial de acuerdo con los mercados, en
condiciones de rentabilidad, menor deterioro ambiental y competitividad
para beneficio de la sociedad colombiana’, requiere contar con una
plataforma tecnoldgica, funcional y estable, la cual se usa como
herramienta imprescindible para la ejecucion de procesos Y procedimientos
que sustenten y permitan el cumplimiento de las actividades misionales
dentro de la entidad

En aras de mantener funcional y estable la plataforma tecnolégica de la
entidad. el ICA seccional Vichada, requiere contar con servicio de soporte |
técnico en sitio, que permita mantener disponible y segura la plataforma
tecnoldgica de la entidad; con repuestos incluides, de forma que se
optimicen las reparaciones a que hayan lugar y se garantice la continuidad |
del servicio tecnolégico y estabilidad del hardware con gue cuenta la
Entidad, como lo recomiendan las mejores practicas y los estandares
relacionados con la Administracion y Gestién de la Infraestructura
Tecnologica.

|Es prioritario para el Instituto Colombiano Agropecuario "ICA”, seccional

\ichada contar con un buen servicic de soporte técnico y mantenimiento

| que garantice la reparacion de los equipos con rapidez y en el menor

tiempo posible, lo cual replicara en la mejora de los procesos funcionales y
asi mismo en la mejora de la atencién a los usuarios externos de la
entidad

Adicional al soporte técnico se requiere contar con servicio de
mantenimiento preventivo que evite la generacion de fallas o dafios criticos |
en la plataforma tecnolégica y contribuya al buen estado de cada
elemento, de esta forma mejorar el uso de los elementos tecnolégicos, los
cuales son herramienta fundamental en el cumplimiento misional de la
entidad.

Dada la necesidad del servicio de soporte técnico con repuestos incluidos
y mantenimiento preventivo de los equipos de computo en la Seccional
Vlichada, se requiere contratar una Empresa gue brinde este servicio,
asegurando las condiciones optimas de los equipos.

FORMA 4-1028
Paging1de 8




lban,f (rdin

SOLICITUD DE CONTRATACION

ica

et Ay

El Instituto Colombiano Agropecuario “ICA", no cuenta con personal
suficiente en esta area para atender la demanda de solicitudes de soporte
que se generan en la seccional Vichada, por lo cual, se requiere contratar
el servicio de soporte técnico con repuestos incluidos y mantenimiento
preventivo con una empresa, asegurando el normal funcionamiento de los
equipos para que operen en optimas condiciones y prevenir dafos
eventuales.

1.3 SOPORTES DE LA
NECESIDAD

Anexar los soportes de la necesidad entre otros:
Estudio de Mercado — Cotizaciones

1.4 FUNDAMENTOS
REGULATORIOS

Toda vez que el valor estimado en la presente contratacion no excede del 10% de
la menor cuanfia de la enlidad, la modalidad pertinente y legal para tramitar el
presente proceso de seleccion es la de MINIMA CUANTIA, fundamentada
especlficamente en el articulo 94 de la ley 1474 de 2011 y el arliculo 2.2.1.2.1.5.1
del decreto 1082 de 2015 y en las demas normas concordantes con la materia,
que nfan o llequen a rijan o llequen a regir los aspectos del presente proceso de
selecoion,

2. ASPECTOS TECNICOS

|21. OBJETO DEL
CONTRATO

SOFORTE TECNICO CON REPUESTOS INCLUIDOS Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LOS EQUIPOS DE COMPUTO DE
ESCRITORIO, PORT_ATILES. TABLET'S, IMPRESORAS, PERIFERICOS,
SERVIDORES. ESCANNER Y VIDEOBEAM DE FPROPIEDAD DEL ICA
SECIONAL VICHADA

- CODIGO UNSPSC
DEL OBJETO A
CONTRATAR

3
S TECNICAS

ESPECIFICACIONE

FAMILIA | CLASE PRODUCTO NOMERE

[ .éE GMENTO
|

#100000 81110000 81111800 B1111811

Servicios de soporte técnico o ||

de mesa de ayuda.

UNIDAD
DE
MEDIDA

(4)

Ronda de Mantenimientos | o .o 4
preventivos y comectivos

DESCRIPCION TECNICA -
REFEREMNCIA

(3

ELEMENTO Y/O
SERVICIO

(2)

ITEM
{1

C/DAD
(s}

" |'Ronda
| Mantenimientos
| preventivos y
_| cemectivas

de

Durante la 1
ejecucidn
| del contrato

Bolsa de repuestos la

2z Los requeridos durante

ejecucion del contrato.

A OBLIGACIONES
ESPECIFICAS

todos ios elementos tecnolégicos del ICA secclonal Vichada, registrando lodas las acciones ejecutadas
en la plalaforma de mesa de ayuda,

2 Desarrollar las achvidades confratadas dentro del plazo establecido por ol Instituto en
| coorginacion con ef {los) supenisores) del contrato.
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coordinacion con el (los) supervisor(es) dal contralo _ :
3 Entregar los informes mensuales comespondientes a la prestacion del servicio de goporte, do

acuerdo a los procedimientos indicados en el sistema de gestion proporcionade poria QT
| 4 Asumir los costos, emgaciones y demds gastos ocasionados por ja presenite coffratacican,

incluyenda los gastos de envid o desplezamiento a Jos diferentes sifios en donde se entregaran los
hignes y/o se westaran los Servicios.

5 El servicio objeto de Ja presente contratacidn deberdn estar acorde & |as espacificaciongs
tecnicas sefialadas en el presents documento y en la oferta presentads, las cuales conshiuyen parde
integral del contralo (Aceptacidn de la ofertal

) El proponente deberd entregar los bienes yio preslar los senicios objeto de la prosents
contratacién en los sitios establecidos en ef presenta documento
T En general la obligacién de cumplir cabalmente con las condiciones v modalidadas previstas

contractualimente para la ejecucion y desarrollo del objeto conlraclual, para lo gual ol Contratizla dobers
acivar razonablemente on ef marcoe de sus ohliigaciones cantraciuales.

& Cumplir con todas las obligaciones previstas en los esiudios previos, n (4 tritacion Pubiica
¥ las relacionadas con ia naturaleza de fos hignes a adqguirr y/o do fos servicios a prestar, para lo cual
pmpleard todos sus fecursos técnicos, econdmicos, fisicos, y logisticos necesarios para &l nomal
desarrollo del obfeto contraciual.

g Responder en los plazos establecidas en el presentes dociumento.

10 Calaborar con el ICA en lo que sea necesario para que el objelo contrafado se cumpla,
conforme a las caracterfsticas y espocificaciones consignadas en su ofarta. la cusl hace parte infegral
de la preesente contratacicn. '

11 Disponer de herramientas necesaras para realizar la alencion de soporte técnico en sifio,

cambio g instalacidn de repuestos nuevos y roalizacidn de mantenimiento praventive, |
12 Garanlizar la proteccion de s informacion sensible, conlra accesc y diviigacian no |
aulorizagdo

13 Desarroliar las actividades contratadas denlro del plazo establecido por ! Insttulo en

coordinacion con el (los) supervisor(es) del conltralo. '

14 Prozontar loz informes de actividades de conformidad con las solicitudes efectuadas por el

SUPErVISOr

15 Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del confrato se fa impartan por parte del |
Instituto y/o por el (los) Supervisar(es) del presenta conlrato. :

16. Ejecutar el contralo asegurando un servicio de pnimera calidad, teniengs en cuenta las

aclividades, e llems determinados por el INSTITUTO, conforme 8 los requarmienfcs incluidos an ef

| anoxo técnico y la propuests, y garantizar ¢l suminsiro de los mismos de acuerdo &l alcance de los

MIESMoS

17 Cualquier cambio en las caracteristicas lecnicas dol sorvicio deberdn ser coordinadas con &l

supervisor del contrato, contar con su previa aprobacidn y quedar plasmadas en documenio ascrifo,

18 Abstenerse e adelartar actividades no previstas contractualmente, ni realizar cambios de |

especificaciones, sin ia aprobacion del supervisor del contrato por parte del INSTITUTO, pues eslas no

serdn canceladas al CONTRATISTA si no contaron con el wisio prewo del supervisor y ‘hayan sido

legalizadas las modificaciones ante el INSTITUTO .

18 Manejar la debida confidencialidad respecta a la informacidn y log decumentos & los que

fisne acceso en desamoilo del objelo contractual ;

2a Cualguier dafio causado directa & indirectamente ¢n las instalaciones del INSTITUTO,

doheran ser subsanados de forma inmediata sin coslo adicional para la Entidad.

21 Asegurar ef coirecto desarrollo del objeto contraciual. ¥ toda o que se requiera para olio el

servicio do transporte para el traslado de equipos, materiaies. elementos y personal destinado 2 la

ejecucidn del contrato, lo cual estard a cargo del CONTRATISTA,

|22, Cumplir con las actividades gque se deriven del cbjelo y naturaleza del contrato, de

conformidad con las caracleristicas y condiciones téonicas esfablecidas en 13 propunsia, los estudios

| previos y demés documentos que Sirvieron como iNSUMOos para |4 coniratacidn.

« [Canade Presentacién de |a Propuesta Anexa No. 1

«  Original o fotocopia del Cerificade de Existencia y Representacién Legal para personas jurid.cas
o Matricula Mercantil cuando se trate de personas naturales, expedido por ia respectiva Camara
o Comercio, con fecha de expedicion igual o inferior a 30 dias calendario antericres sl clerre de
la presente invitacicn. Debidamente renovado y/o aclualizado.

5 REQUISITOS i Cc:na.orciu. Unign Temparal y Sociedades con Objete Unico . .

TECNICOS | » cerimgadn de cumplimiento del Pago a los Sistemas de Seguridad Social Integral y dg los Apories

Parafiscales, (Articulo 23 ley 1150 de 2007, Aniculo 50 de la Ley 789 de 2002 modficado

HABILITANTES parcialmente por el articula 1° de la Ley 828 de 2003) ;

. Copia del Registro Unico Tributario y de |a cedula de cudadania cuande el oferente es Persona
Matural.

- carificade de Antecedanties Fiscales.

i; Cerificado de Antecedentes Disciplinarios, : |
-
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Formato de Informacion Tributania (Diligenciar el Anexo No. 3), y Anexar |a certificacion bancaria il
en donde este especificado el nombre de la entidad bancaria,

Haja de vida de la Funcion Publica de Persona Juridica y de su Representante Legal, Hoja de

wida de la Funcitn Publica de Persona Natural

Coenificados de Experencia

Compremisa Anticorrupcion

Formulario de la Propuesta Economica

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: Se venficara la experiencia del
proponente mediante el analisis de una (01} Cerlificacion de Experiencia (NO SE
ACEPTAN CONTRATOS, NI ACTAS DE LIQUIDACION, NI ACTAS DE INICIC, NI
DOCUMENTOS SIMILARES), de contratos que se encuentren ejecutados con
entidades publicas y/o privadas y que permitan evidenciar EL MANTEMIMIENTOD
DFE EQUIPOS DE COMPUTO con el objeto contractual, en caso de aportar un
nimero mayor de cerificaciones a las solicitadas, solo se evaluara una (01)
presentada con la oferta (segdn el orden consecutivo por numero de folio)

Las Cerificaciones de Experiencia deberan ser expedidas y firmadas por el
representante legal o funcionario competente de la entidad publica yio privada gue
oxpide la cerificacion y debera contener |a siguiente informacion:

1) Mombre o razon social del contratanie

2%  Nombre o razon social del contratista

3 Objeto del contrato

4) Fecha de iniciacion del contrato

5] Fecha de terminacion del contrato

&) Walor del contrato

71 Cumplimiento a satisfaccion.

8, Firma de la persona autorizada, indicando nombre completo, cargo y numero
telefénico de la persona que firma la certificacion

Mota: No se tendran en cuenta Certificaciones cuyo cumplimiento haya sido
reportado como regular o malo, o sus sinanimos.

Para que las cerificaciones tengan validez, se debe cumplir con las siguientes
condiciones:

«|os contratos gue fueron celebrados y ejecutados, se tendra en cuenta a partir de
la radicacion del estudic previa.

«| 3 sumatoria de los valores de las cerificaciones son equivalentes al 100 % del
valor del presupuesto oficial, ya sea en forma individual o en conjunto.

«Para los contralos o relaciones comerciales ejeculadas en consorcio o unién
temporal, se tendra en cuenta sold su porcentaje de participacian.

Mo se aceptan auto certificaciones.

NOTA: El Instituto Colombiano Agropecuario se reserva el derecho de

verificar 1a informacién consignada en estas Certificaciones.
En el caso de consorcios o uniones temporales, la experiencia habilitante sera |a
sumatoria de las experiencias de los integrantes que la tengan, de manera
proporcional a su participacion en el mismo, y no se acumulara a la vez,
experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando éstos se asocien entre
si para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el articulo
7 de la Ley 80 de 1993.

1. ASPECTOS ECONOMICOS

11. VALOR
PROYECTADO DE
CONTRATACION

DOGCE MILLONES CIENTO SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA
PESOS (S 12165 666)). INCLUIDO JVA

FORMA 41028
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[Teniendo en cuenta lo anterior, se realizé el promedio de las cotizaciones
solicitadas para “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO CON REPUESTOS
INCLUIDOS ¥ MANTENIMIENTO PREVENTIVO FPARA LOS EQUIPOS DE
3.2 JUSTIFICACION ¥ COMPUTO DE ESCRITORIO, PORTATILES. TABLET'S, IMPRESORAS.
gggﬁgﬁgg‘-““ PERIFERICOS, SERVIDORES, ESCANER Y VIDEOBEAM DE PROPIEDAD DEL
ICA SECCIONAL VICHADA", estimande que el presupuesto oficial requerido para
el nresente proceso de contratacion es de DOCE MILLONES CIENTO SESENTA
Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA PESOS (§ 12 166.666). INCLUIDO IVA.

L. = = 4

coP ~ RUBRO OBJETO VR.CDP | VR.AFECTADO
1.2.CERTIFICADO DE E ' T Tl
DISPONIBILIDAD ; -1759-1100-2-0-1799065-02 .
QUIPOS DE 5 12.500.000 % 12,166.606
PRESUPUESTAL || “10" Fuente 13 " compuo
TOTAL

Ei Instituto Colombiano Agropecuario ICA, pagara al coniratista, a fraves del Grupo
de Gostion Financiera de la entidad en Bogota D C.. UN SOLO PAGO de acuerdo
al sumninistro de la viruta, segin requerimiento de los superviseres del cantralo
dentro de los treinta (30) dias calendarios siguienies a la presentacion de la
factura. con la certificacion de recibo a satisfaccion por parte de los supervisores
previa validacion cumplimiento de todos los requisiios 5 {ministrativos y fiscales.

Elilos) pago(s) a que se obliga el INSTITUTO COLOMEIANO AGROFPECUARIO ~
ICA estara sujeto a la asignacion de recursos que reali e la Direccion General del
Tesoro en el Programa Anual de Caja (PAC).

Para l4 realizacion de los desembolsos por parte del INSTITUTO COLOMBIANG

SHCIF - [ 1 5 sionado e & j

3.4 FORMA DE PAGO . A.ii i f‘ECUAEJQ ICA, el p:_u_rt}a.r ente .'acrem.m_rmr : bera aportar _c;art:ﬁ-::acfr:m

SUGERIDA reclente expedida por una entidad bancana en la que conste que es tituiar de una
cuenia de ahorros o corriente, el nombre de la entidad bancaria y el ndmero de la
clenia
Finalmente, para la realizacion del respectivo pago, &/ contratista favorecido con la

adjudicacion del contrato deberd allegar la(s) centificacion{es) expedida(s) por
elllos) revisorfes) fiscal(es) si elflos) mismo(s) se requere(n) legalmente o por el
representante legal, segun corresponda, en fa(s) que conste que el contratisia o
sus ntegrantes si s un consorcio 0 unién temporal durante el penodo de
gjecucion contractual respective ha(n) efectuado el pogo de aporlas al Sistema
Geoneral de Seguridad Social (salud, pensiones riesgos profesionales)
paraf scales (Cajas de Compensacion Familiar, ICBF ¥ SENA), de acuerdo con lo
estatlecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, modificado por la Ley 828 de
2003 y lo establecido en el articulo 23 de la Ley 1130 dr 2007
il vk

K 2. ASPECTOS GENERALES

4.1 LUGAR DE ENTREGA | Los bienas y servicios objeto de la presente conlratacion deberan ser entregados y
DE LOS BIENES Y/O prestados en La Gerencia seccional Vichada ubicada e la Calle 16 N 13 -87 de
LUGAR DE la Civdad de Puerto Carrefio. previo acuerdo con el sup zrvisor del contrato,
PRESTACION DEL
SERVICIO
REQUERIDO -

4.2 PLAZO ESTIMADO DE | El ploz0 de ejecuu:ujﬁ del presente contrato, sera 10 mases, contados a partir__d-él
EJECUCION Y o |dia siguiente al cumplimiento del ultimo requisitc de cjecucion (acla de inl;i_q__E_J
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JUSTIFICACION. [aprobacion de poliza), previo perfeccionamienta y legalizacién del contrato. La
vigencia sera por 2l término de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas
Cargo Profesional Universitario

4.3 SUPERVISOR DEL Nombre: PABLO ENRIQUE PATING CARO
CONTRATO Teléfono, 5654871
- - Correo Electronico: pablo patino@icagoveco B -
4.4 EVALUADOR Cargo. Contratista
TECNICO DEL Nombre: RICARDO MATTAR CANO
PROCESO QUE SE Teletono: 5656428
INICIE Y/O APOYO Correo Electronico: Ricardo. mattar@ica.gov.co

TECNICO DEL
ESTUDIO PREVIO
4.5 INFORMACION
ADICIONAL /
OBSERVACIONES: |

Bl s. ANEXOS
Sefiale toda la documentacion que anexa a la solicitud de contratacion, es obligatorio anexar los siguientes:

1. ANEXO 1. MATRIZ DE RIESGOS.
2 CDP _
Cotizaciones '

Atentamente,

NORMA LUCIA FAJARDO CHAVEZ
Gerente Seccional Vichada (E )

NOTA 1. el formato debe diligenciarse de manera INTEGRA Y VERAZ acompafada de todos los
anexos regueridos, en caso contrario no sera aceptada su radicacion y se procedera a la devolucion,

NOTA 2: Teda la informacion proporcionada en la solicitud de contratacion esta sujeta a verificacion y

modificacion por parte del Grupo de Gestion Contractual de acuerdo con el analisis de sector y juridico
que se realice.
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Puerto Carreno, 26 de febrero de 2020

Senores
ICA

{Instituto Colombiano Agropecuario)

ASUNTO: Colizacion

De acuerdo a solicilud realizada por la entidad, me permito presentar la siquienie

cotizacion;

DESCRICCION

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS DE
COMPUTO E IMPRESORAS
MULTIFUNCIONALES

~ VALOR SIN IVA

$ 77290.000

VALOR TOTAL <ON
(WA
$ 9'000 204

ACCESORIOS Y PARTES DE EQUIPOS
DE COMPUTO Y/O IMPRESORAS
| MULTIFUNCIONALES

$ 2°430.000

.LL‘E%‘-‘& M e
OR MANUEL RIVERA TEHERAN

C.C. 18.264.168
TL: 3166949318

$ 3'000.000

$ 12°000.003




Puerto Carrefio Vichada, 26 de Febrero del 2020
Sefiores

Instituto Colombiano Agropecuario

Puerto Carreno

COTIZACION

Me permito presentar la propuesta para la prestacion del servicio de soporte técnico con
respuestos incluidos y mantenimiento preventivo para los equipos de computo de escritang,
portatiles, tablets, impresoras, periféricos, servidores, escaner, y videobeam de propiedad del 1CA

Seccional Vichada, de la siguiente forma:

S : ; Valo
item i Descripcion Unidad | Equipos Unhar’,m _'Je-,lJr-'-_ura*_ |
Manternimiento Preventivo y $ a !
;] Correctivo de equipos de UM 20 3 !
S P 50.000 | 4.000.00%
computo de escritorio
i Mantenimiento Preventivo y & g !
2 Correctivo de equipos de UnN 5 ) : |
s 50.000 | 1000007 |
computo portatiles |
]
o = ]
3 Mantenimiento Preventivo y UN 10 5 5
Correctivo de Impresoras 50.000 ERVIEMRN W
A Mantenimiento Preventivo y UN 2 5 f_u |
Correctivo de Scanner 40.000 32000 E
= | | e i
c Mantenimiento Preventivo y UN 1 $ 5 !
Correctivo de Video Beam 40.000 160.000
& Mantenimiento Preventivo y il 3 5 s
Corrective de Tablet 40.060 480.000
i H. ls dr; Repuestos o UN “1 _5 v |
5d
e 2.500.000 | 2.500.000 |
£
Total '
) . 10,465 000

Cordialmente

NIT. 1371861

pscaryonel@gmail.com - Cel 3157814054




Puerto Carrefic, Vichada, 26 de Febrero del 2020

Senores
Instituto Colombiano
Agropecuario Puerto Carrefio

COTIZACION

Me permito presentar la propuesta para la prestacion del servicio de soports tecnico con
repuestos incluidos y mantenimiento preventivo para los equipos de computo de eseritorio,
portatiles, Tablets, impresoras, periféricos, servidores, escaner, y videobeam de propi =dad

del ICA Seccional Vichada, de la siguiente forma:

Cﬂfdia!mente.

UL

Gesar(meqandm Mendieta Martinez - Cel. 318 614 7943, 314 281 4018

Gerente y Propietario

MAC_PC Ingenieria y Telecomunicaciones NIT. 11273878439-9

Carrera 21 N° 16-15 Barrio la Artura Bueno, Vichada

Ite T T hiaai e ) pemas  Vaor. | N
m | ) Descripcnf_:_fj Unidad | Equipos | Cantidad ! Unitario | 'l._ algr_th_m B
Mantenimiento Preventivo y I 1
1 | Correctivo de equipos de computo UN 20 4 $ 75.000 | % 6.000.000 |
 de escritorio B
Mantenimiento Preventivo y _ |
2 |Correctivo de equipos de computo UN 5| 4 $ 75.000 | § 1.5C0.000 |
portatiles | il | . -
3 Mantenimiento Preventivo y UN 10 4 $75.000 | $3: UDEI E}UD
| Correctivo de impresoras o
Mantenimiento Preventivo y ﬁ 6,000
4 | correctivo de Scanner b 2‘ * 8 _5{)_’"11._.[1 ! 5 47} o oo
Mantenimiento Preventivo y o
@ Correctivo de Video Beam o __1 ]_$ R | $ 15? ﬂ_ﬂ_ |
Mantenimiento Preventivo y |
6 Correctivo de Tablet UN ?:.i 4 __Eﬂn_ﬂ_ﬂ : $ 480 E}UD
$
7 Bolsa de Repuestos UN 1 | 1 E_SDD.G'I] $ 2.500.000
e B T ‘
Total | $ 14.040.000




