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Respetada doctora Martinez,

Adjunto estamos enviando el informe mensual de indicadores de gestion referentes al mes de diciembre

2023.
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ANEXO 6 INFORME DE RECLAMOS

Anexo 6.1 Gestion de Reclamos y Observaciones Menores Lote |
Anexo 6.2 Detalles Reclamos y Observaciones Menores Lote |
Anexo 6.3 Gestion de Reclamos y Observaciones Menores Lote 2
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Nos permitimos informar que INGREDION COLOMBIA S.A,, ha realizado el respectivo seguimiento y la
revision de la Gaceta de Propiedad Industrial en las ediciones 1017, 1018 y 1019 del mes de diciembre del
2023, publicada por la Superintendencia de Industria y Comercio hasta la fecha, sin encontrar marcas que
resulten similares o confundibles con las marcas Bienestarina, Bienestarina Mas, Bienestarina Mama y
Vitalma, propiedad del Instituto Colombia del Bienestar Familiar - ICBF.

Asi mismo informamos que INGREDION COLOMBIA S.A. da cumplimento, seguimiento y revision a la
politica de seguridad de la informacién del ICBF de la siguiente forma:

e La politica de seguridad de la informacién anualmente es divulgada, y para el ano 2023, se realizé en
el mes de marzo su socializacion para todo el personal asociado a la ejecucion del contrato
01014512022.

e La documentacion fisica se mantiene en cada area y finalizado el ano se almacena en el archivo
documental de cada una de las plantas, se esta pendiente a las directrices del ICBF para el archivo de
la documentacion, tema a tratar en los proximos comités de planta entre la interventoria, el ICBF e
Ingredion.

e Se instalaron avisos en los lugares de las plantas de Cartago y Sabanagrande, donde se recicla el papel
aduciendo que se debe destruir toda la informacion que sea confidencial o personal.

e Contamos con un procedimiento corporativo confidencial, en el cual se definen las politicas de
ejecucion periddicas de backup de la informacién digital.

e Asi mismo tenemos un procedimiento corporativo confidencial con criterios de contrasenas,
caducidad, prevencion de perdida de datos, dispositivos de almacenamiento externo y demas temas
de manejo de la informacion digital.

Atentamente,

%’Wxﬁe«m/ Ié_

Marcelo Benavides Guerrero
Director de Negocios de Nutricion Institucional

Copia electronica:  Dr. Rubén Ernesto Orjuela Agudelo: Director de Nutricion - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF
Dr. Javier Eduardo Cardenas: Profesional Especializado — Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF

Proyecto: Fernando Zapata: Nutricion - Ingredion Colombia S.A
Hernan Moreno: Nutriciéon - Ingredion Colombia S.A
Carlos Gonzalez: Nutricion - Ingredion Colombia S.A
Zulma Ramirez: Nutricion - Ingredion Colombia S.A

Elaboré: Lina Bedoya: Nutricion - Ingredion Colombia S.A
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CONTRATO 01014512022
Inst. Col Bienestar Bienestar Familiar ICBF
Contratista : INGREDION COLOMBIA S.A

1. INFORMACION CONTRACTUAL
Anexo 1.1 LOTE1

Iﬂnrrl'an Mo 1014512022
R— P do Ao do Al Vebr Miir. et s e
| Donricilio Bogota D.C

|L|:.ﬂa Lote Mo 1 AANVN SOLIDOS
IPqudnﬂaIInfu'ma 0MN22023 a 31M22023
Valor del Cantrato % 1,062,758 411,884 00
IFm:ha de inicio del Confrato 08042022

IFac.ha de treminacion del Contrato 3112027

% de sjecucidn Financiera 1.61%

% Acumulade de Eecucidn Financiera 20.89%

% de sjecucion Fislca 1.50%

%o Acumulado de efecuckdn Fisica 30.70%

ROSA CAROLINA PEREIRA SIGALA
Representante Legal >
Ingredion Colombia S.A -




CONTRATO 01014512022
Inst. Col Bienestar Bienestar Familiar ICBF
Contratista : INGREDION COLOMBIA 5.4

1. INFORMACION CONTRACTUAL
Anexo 1.2 LOTE 2

Cantrato No 1014512022
- P o Aresd e Vo M rl ol s
Darricilio Bogeta D.C

Late Late Mo 2 AAVN LIQUIDCS
Perioda del informe M212023 a 31122023
Valor del Conlralo & 92 241,328,506.00
Fecha de inicio del Conlrato 0&/04/2022

Fecha de reminacidn del Contrato 30M1/2027

% de ejecucion Financiera 0.10%

% Acumulado de Ejecucidn Financiera 3.15%

% de ejecucion Fisica 1.50%

% Acumulado de ejecucion Fisica 30.70%

RGSI CAROLINA PEREIRA SIGALA
Representante Legal b
Ingredion Colombia S.A




ANEXO DNI24-004-2
INFORME FINANCIERO




CONTRATO 01014512022
Ingt Col Bienesiar Benestar Familiar ICBF

Confratista : INGREDION COLOMEBLA 5.4
Z. INFORMACION FINANCIERS
Anexo 2.1 Ceentas Por Cobrar LOTE 1 @ al 31 de dichembre de 2023

(Expresade en miles de pesos)

CODMGD CLIENTE
10016293 - ICBF

121 a 180 | De 181 & 360 | Mas de 361

| COMPOSICION PORCENTUAL | 100% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |

ROSA CAROLINA PEREIRA SIGALA
al
Ingradion Calombia 5.4

?




CONTRATO 01014512022
Inst. Col Bienestar Bienestar Familiar ICBF
Contratista : INGREDION COLOMBIA S5.A

2. INFORMACION FINANCIERA

Anexo 2.2 Inventarios LOTE 1 : al 31 de diciembre de 2023
[Expresado en miles de pesos)
Producto Materia Prima
Plantas | Terminad Fabel Mataria Primas Suministros Empagues Repuestos TOTAL
CARTAGO 551459 248,358 4 543,297 15,055 8,511 236,807 5 600, 488
SABANAGRANDE 922 521 375,409 2,150,896 6,256 98,173 109,560 3,662,815

\ = - g A _
ROSA CAROLINA PEREIRA SIGALA
Representante Legal
Ingredion Colombia S_4&

4}.




CONTRATO 01014512022

Inst. Col Bienestar Blenestar Familiar ICBF
Conftratista : INGREDION COLOMEILA 5.4
2. INFORMACION FINANCIERA

Anexo 2.3 Costos y Gastos LOTE 1 :

al31 de diclembre de 2023

|Expresado en miles de pesos)
GASTOS £'000 000
Operacionales de Administracion 653,192 T.-EI-I-E.QHIJ
Operaclonalkes de Ventas 465260 15460414
No Operacionakes 8024 24 831
Impuestos 1,403 484 13,244 947

COSTOS DE PRODUCCION $'000 $'000
Materia Prima 2 120075 o0 TBS 965
Costos Mno de Obra e Indirectos

Produccion 222 626 2,450 206
Mantenimiento 121,781 2169910
Calidad 122772 1,326 871
Seguridad y Medio amblents 49,003 572 155
Adminkstracin 502 156 3,038 039
Logistica 57,110 52T 243
Operaciones a [i]
Tofal Costos Mno de Obra & Indirectos 1,075428 10,503 514

COSTOS DE VENTA

£'000

$000

Costo de venta

11,969,871

127,645,155

ROSA CAROLINA PEREIRA SIGALA
Representants Legsal
Ingredion Colombia 5.A

1?.




CONTRATO 01014512022
Inst. Col Bienestar Bienestar Familiar ICBF
Contratista : INGREDION COLOMBIA S.A

2.INFORMACION FINANCIERA

Anexo 2.4 Ejecucion Presupuestal LOTE 1:

No CDP

CDP 14722
Modificacion # 1
WF -{2023 -2027)
Modificacion # 2
VF -(2023 -2027)
WF -{2023 -2027)
WF -(2023-2027)
WF -(2023 -2027)

al 31 de diciembre de 2023

Dependencia  Recursos Vigencia

104
104
104
104
104
104
104
104

Representante Legal
Ingredion Colombia S.A

Propios
Propios
Propios
Propios
Propios
Propios
Propios
Propios

TOTAL

2022
2022
2023
2023
2024
2025
2026
2027

Valor x Vigencia
COP$

115,229,348 986
15,385.482,561
164,482,879,965
28,296,643,896
172,361,244,118
180,621,294,090
189,282,403,895
107,000,114,373

1,062,758,411,884

Facturacion

115,229,348,986.0
13,460,112,899.0
164,482,879,965.0
24 450,974,060.0

317,623,315,910

%
Ejecucion

100.0%
87 5%
100.0%
86.4%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

29.89%

(M

2)

L2




(1) Nota aclaratoria a la ejecucion presupuestal lote 1:

Con base a lo establecido en la MODIFICACION No. 1 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 01014512022 DE 2022 SUSCRITO ENTRE EL
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR "CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS" - ICBF E INGREDION COLOMEBIA 5.A., en su Clausula
Segunda: "MODIFICAR la cldusula décima “Forma de Pago” del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 01014512022, la cual quedard de la
siguiente forma:

“DECIMA. - FORMA DE PAGO: Por tratarse de una contratacion global que involucra una bolsa de recursos, éstos podrdn ser utilizados para la
produccidn y distribucion de cualquier referencia de Alimentos de Alto Valor Nutricional, segun laos necesidades de la entidad. Asi mismo, para cada

uno de los lotes se pagard al contratista asi:

()"

En la vigencia 2022, se transfiere del presupuesto de la modificacién No 1 del lote 1 al presupuesto del lote 2 la suma de $1.925.251.620, oo, con
el objetivo de producir y distribuir Bienestarina Liquida. Por lo anterior, la ejecucion porcentual frente al presupuesto inicial de la adicion al lote
1 es del 87.5%

(2) Nota aclaratoria a la ejecucion presupuestal lote 1:

En la vigencia 2023, se transfiere del presupuesto de la modificacién No 1 del lote 1 al presupuesto del lote 2 la suma de $3.845.669.836, oo, con
el objetivo de producir y distribuir Bienestarina Liquida. Por lo anterior, la ejecucidn porcentual frente al presupuesto inicial de la adicidn al lote

1 es del 86.4%




CONTRATO 01014512022
Inst. Col Blenestar Blenestar Famillar ICBF
Confratista : HGREDION COLOMELA 5.4

2 INFORMACION FINANCIERA
Cuentas por Cobrar : &l 31 de diclembre de 2023

Anexo 25LOTE 2

[Expresado en miles de pesos)

Dias
CODIGO CLIENTE Valor Corrlents De1ai5 | De16a30 | De3iasn | De 61880 De 918120 | 121 a 180 | De 181 & 360 | Mas de 361
10016283 - ICBF 1,868 535 1,868 535 0 ] of ] 0 ] a

2
2
2|
3|
2
2|
3|

COMPOSICION PORCENTUAL | 8% | 0%

ROSA CAROLINA PEREIRA SIGALA

Represertante Legal
Ingredion Cokmbla 5.4

y




CONTRATO 01014512022
Inst. Col Bienestar Bienestar Familiar ICBF

Contratista : INGREDION COLOMEBIA 5.A

2. INFORMACION FINANCIERA

Anexo 2.6 Inventarios LOTE 2 : al 31 de diciembre da 2023
{Expresado en miles de pesos)
Producto Materia Prima
P E AL
Plantas Terminad Eabricad Materia Primas Suministros mpagues Repuestos TOT.
PLANTAS EXTERMNAS 640879 252,080 383537 1,316,495

Hﬂﬁ.ﬁ. CAROLINA PEREIRA SIGALA

Reprasantante Legal
Ingredion Colombia S.A

1]




CONTRATO 01014512022
Inst. Col Blenesiar Blenestar Familiar ICEF
Confratista : INGREDION COLOMEBLA 5.4

2. INFORMACION FINANCIERA

Anexo 2.7 Cosbos y Gastos LOTE 2: al 31 de diclembre de 2023
(Expresado an miles de pasos)
BASTOS 000 5000
Operacionales de Administracion 35T 1,741 899
Operaclonales de Venltas I?.l?ﬁl iﬂli.ﬁiﬁl
Mo Operacionales (1] 1]
Impuestos 131 TATATS

COSTOS DE PRODUCCION 5000 5000
Materia Prima 1,157 555 14,703 205
Costos Mno de Obra e Indirectos

Produccion 1]
Mantenimienio 1]
Calidad 1]
Seguridad y Medio amblente 1]
Administracion 20 554 820,126
Logistica 3arz 113,162
Operaciones 43077 524 809|
Tofal Costos Mno de Obra e indirectos 76,103 1,455,087

COSTOS DE VENTA 000 000

Costo de venta SAT Ao 14,115,237

Representante Legal %}
ingredion Colombia 5 A




CONTRATO 01014512022

Inst. Col Bienestar Bienestar Familiar ICBF
Contratista : INGREDION COLOMBIA S.A
2.INFORMACION FINANCIERA

Anexo 2.8 Ejecucion Presupuestal LOTE 2: al 31 de diciembre de 2023

Valor x Vigencia %
No CDP Dependencia  Recursos Vigencia COoPs$ Facturacion Ejecucion
CDP 14822 104 Propios 2022 10,006,001,378 10,006,001,3780 100.0%
Modificacion # 1 104 Propios 2022 1,624,840,560 3550,092,1800 2185% (1)
VF (2023 -2027) 104 Propios 2023 14,302,692,099 14,302,692,0990 100.0%
Modificacion # 2 104 Propios 2023 1,793,283,783 56389535740 3144% 'i 2)
VF +(2023 -2027) 104 Propios 2024 14,998,326,186 0.0%
VF (2023 -2027) 104 Propios 2025 15,727 864 454 0.0%
VF 42023 -2027) 104 Propios 2026 16,492 962,623 0.0%
VF -(2023 -2027) 104 Propios 2027 17,295,357 423 0.0%
TOTAL 92,241,328,506 33497,739,231 36.32%

ROSA CAROLINA PEREIRA SIGALA
Representante Legal
Ingredion Colombia S.A




(3) Nota aclaratoria a la ejecucion presupuestal lote 2:

Con base a lo establecido en la MODIFICACION No. 1 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 01014512022 DE 2022 SUSCRITO ENTRE EL
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR "CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS" - ICBF E INGREDION COLOMBIA S.A., en su Clausula
Segunda: “MODIFICAR la cidusula décima “Forma de Pago” del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 01014512022, la cual guedard de la
siguiente forma:

"DECIMA. - FORMA DE PAGO: Por tratarse de una contratacion global que involucra una bolsa de recursos, éstos podrdn ser utilizados para lo
produccidn y distribucion de cualquier referencia de Alimentos de Alto Valor Nutricional, segun las necesidades de la entidad. Asi mismo, para coda
una de los lotes se pagard al contratista asi:

()"

En la vigencia 2022, se transfiere del presupuesto de la modificacién No 1 del lote 1 al presupuesto del lote 2 la suma de $1.925.251.620, oo, con
el objetivo de producir y distribuir Bienestarina Liquida. Por lo anterior, la ejecucion porcentual frente al presupuesto inicial de la adicion al lote
2 es del 218.5%.

(4) Nota aclaratoria a la ejecucién presupuestal lote 2:

En la vigencia 2023, se ha transferido del presupuesto de la modificacién No 2 del lote 1 al presupuesto del lote 2 la suma de $3.845.669.836, oo,
con el objetivo de producir y distribuir Bienestarina Liquida. Por lo anterior, la ejecucion porcentual frente al presupuesto inicial de la adicidn al
lote 2 es del 314.4%.




CONTRATO 01014512022
Inst. Col Bienestar Bienestar Familiar ICBF
Contratista : INGREDION COLOMBIA S.A

2.INFORMACION FINANCIERA

Anexo 2.9 Obligaciones tributarias comunes para el LOTE1y LOTE 2: al 31 de diciembre de 2023

De acuerdo con la clausula SEGUNDA - OBLIGACIONES GENERALES (COMUNES A LOS LOTES), en su numeral 3. ‘Responder por el pago de fodos
los impuestos que cause [a legalizacion y ejecucion del contrato, excluyendo el impuesto predial (solo aplica para lofe 1 AAVN Sdlidos), ef cual esté a cargo
del ICBF", certificamos lo siguiente:

Que hgredion Colombia SA, concorte  al 31 de diciembre de 2023 ha cumplido con sus obligaciones tributarias para los siguientes conceplos:

1. Impueslto de Renta: Ingredion Colombia ha presentado su declaracion de renta para el afio gravable 2022.

2. Impuesto de IVA: Dado que la Bienestarina es un bien excluido y los IVAS pagados por Ingredion constituyen un mayor costo, no procede fa
declaracion de VA para el contrato 01014512022,

3. Impuesto de Industria y Comercio: Ingredion Colombia ha presentado sus declaraciones de impuestos de Industria y Comercio en los municipios
de Sabanagrande y Cartago, municipios donde se desarrolla la produccion y distribucion de los Alimentos de Alto Valor Nutricional.

4. Impuesto Alumbrado Pdbico plantas de Cartago y Sabanagrande: Ingredion Colombia ha cancelado mensualmente este impuesto.

5. Impuesto Predial: No aplica para el contrato 01014512022, dado que esta obligacion esta a cargo del ICBF

6. Impuesto a las ventas (IVA): No aplica dado que la Bienestarina es un bien Exento.

ROSA CAROLINA PEREIRA SIGALA
Representante Legal
Igredion Colombia S.A

GLg?




ANEXO DNI24-004-3
INFORME DE PRODUCCION




Produccion Plantas Bienestarina - Diciembre 2023

Anexo 3.1
Planta Sabanagrande

REFERENCIA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
Bienestarina Mas (t) 141.0975 | 355.9950 167.7375 205.2675 325.1925 270.3069 | 346.4973 2747574 355.1796 | 581.7600 | 416.2275 | 346.1175
Bienestarina Mas Fresa (t) 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 147.6972 0.0000 0.0000 142.6248 143.6625 0.0000 0.0000
Bienestarina Mas Vainilla (t) 231.3225 132.5925 57.1500 42.6600 100.8450 0.0000 78.6825 1224873 0.0000 849150 179.3925 0.0000
AAVN Madres Gestantes - Lactantes (t) 0.0000 0.0000 41.7825 26.6193 74.7396 29.2500 0.0000 48033 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Total - toneladas 372.4200( 488.5875| 266.6700| 274.5468| 500.7771 447.2541 | 425.1798| 402.0480( 497.8044| 810.3375| 595.6200| 346.1175
Preparado por: Mirna Maturana

Planta Cartago

REFERENCIA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
Bienestarina Mas (t) 245.7000 | 621.6300 | 600.0525 5449050 | 616.2624 | 657.9549 | 6352875 6729075 635.1525 | 1,044.5850 | 579.1275 | 57.8250
Bienestarina Mas Fresa (t) 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 3169773 0.0000 119.9898 | 262.2798 | 380.9925 0.0000 0.0000
Bienestarina Mas Vainilla (t) 391.7250 | 278.5500 185.9850 198.0000 198.0675 0.0000 163.7973 1152450 0.0000 0.0000 173.7225 0.0000
Semi-elaborado para Bienestarina Liquida ()]  0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Total - toneladas 637.4250| 900.1800| 786.0375( 742.9050| 814.3299| 974.9322( 799.0848( 908.1423| 897.4323 | 1,425.5775| 752.8500| 57.8250
Preparado por: Fernando Zapata

Total Plantas

REFERENCIA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
Bienestarina Mas (t) 386.7975 | 977.6250 | 767.7900 | 750.1725 9414549 | 9282618 | 981.7848 | 947.6649 | 990.3321 | 1,626.3450 | 995.3550 | 403.9425
Bienestarina Mas Fresa (t) 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 464.6745 0.0000 119.9898 | 404.9046 | 524.6550 0.0000 0.0000
Bienestarina Mas Vainilla (t) 623.0475 | 411.1425 243.1350 | 240.6600 | 2989125 0.0000 2424798 | 237.7323 0.0000 849150 353.1150 0.0000
AAVN Madres Gestantes - Lactantes (t) 0.0000 0.0000 41.7825 26.6193 74.7396 29.2500 0.0000 48033 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Semi-elaborado para Bienestarina Liquida ()]  0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Total - toneladas 1,009.8450| 1,388.7675| 1,052.7075( 1,017.4518] 1,315.1070( 1,422.1863| 1,224.2646| 1,310.1903| 1,395.2367( 2,235.9150| 1,348.4700| 403.9425

Revisado por: Marcelo Benavides




Produccion Lote 2 Liquidos - 2023

Anexo 3.2
Operacion Externa

REFERENCIA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL |AGO|SEP | OCT | NOV | DIC | Total
g P ATorAvens-Quinia (Unidades) [ 1020492 | 808952 | 490464 [ 1013184 | 2912832 | 1237246 [ 0 | 0 [ 0 [ 722484 [ 1103436 | 1000534 ] 10310066

amadiva BL- Vaiilla. (Unidades) 0 0 0 0 0 0 0o 0| o 0 0 0 0
el BL- Arroz-Avena-Quinua. (Unidades) | 299,827 | 277460 | 300579 | 301202 | 306522 | 21329 | 0 | 0 | 0 0 193434 | 0 | 1892243

amatelema B~ Vainill. (Unidades) 0 0 0 0 0 0o | 0| o 0 0 0 0
Bienestarina Liquida Total (Unidades) 1320319] 1,086,452] 791,043 1,314,386 | 3,219,354| 1450,467| -|  -|  -| 722,484] 1,296,870] 1,000,934] 12,202,309




ANEXO DNI24-004-4
INFORME DE LOGISTICA




LOGISTICA DE DISTRIBUCION

e El 15 de diciembre se recibié una FT| en la que solicitaban cubrir con Bienestarina Liquida dos puntos de

entrega.

La FT| diciembre queda por detalle por planta asi:

PLANTA BIENESTARINA MAS (Kg) A.MgML
G e e ]
PRODUCTO L Total
Fresa VEILTE]
Cartago 0,0 0 0 0,0 0
Sabanagrande 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0
Alival 0 0 0,0 0 0,0 0
Celema 0 0 0,0 0 0,0 0
Total
programa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0

FT1

BIENESTARINA
LIQUIDA (Unidades)

BL
BL Qui

0
0

21.600

21.600

Consolidado de novedades presentadas en las entregas durante el periodo de diciembre de 2023.

DICIEMBRE 2023

21.600

21.600,0

Actualizacion de Datos 0 0%
Autorizacion entrega 3 100%
Bloqueo o afectacion de vias y orden publico 0 0%
Cambio de direccién de Punto de Entrega 0 0%
Cambio de direccion de Punto de Entrega y Cambio de responsable principal y/o 0 0%
Suplente

Cambio de responsable principal y/o suplente 0 0%
Cuando al momento de la entrega al punto, el producto haya sufrido deterioro o averias 0 0%
que afecten la calidad del mismo.

El punto de entrega no se encuentra abierto 0 0%
El punto de entrega no tiene contrato y/o convenio 0 0%
Falta de capacidad de almacenamiento por exceso de producto en el punto 0 0%
Total general 3 100%
*Novedades generadas por falta actualizacion FT1 0 ‘ 0% ‘




Grafico de Novedades a diciembre 2023
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Dificultades presentadas:

e Se presentan 3 novedades, las cuales corresponden a autorizacion de entrega

Recomendaciones para ICBF derivadas del ejercicio:

e Actualizacion de la FT | para evitar novedades en el proceso logistico.




ANEXO DNI24-004- 5
INFORME AMBIENTAL




Se adjuntan las actividades relacionadas con el eje Ambiental desarrolladas en el mes diciembre de 2023 en la planta de Sabanagrande
durante la produccion de Alimentos de Alto Valor Nutricional.

Anexo 5.1 Planta Sabanagrande

Suelo Cero residuos enviados a relleno sanitario
100% aprovechamiento Gestor:Atica

Suelo Se realiza disposicion |163kg de residuos especiales

Aire Se realiza pago a la autoridad ambiental del seguimiento al
permiso de emisiones atmosféricas

Aire Se realiza radicacion ante la CRA del pago del seguimiento
al permiso de emisiones atmosféricas




Pago factura emisiones atmosféricas

Confirmacién pago Factura SAMB3055.
&4
Melissa Patricia Quezada El
® Para sdga@crautonoma.gov.co; ' Recepcidn C.R.A, 18/12/2023

Pago Seguimiento Emisiones Atmosfericas Factura SAME 3055.pdf -
e | 136 KB

Buenas tardes,

Sefiores: 3 i ;
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL ATLANTICO
Atn: Tayro Pimienta Deluque

Subdirector Financiero Comisionado de Gestion Ambiental
Calle 66 N* 54 - 43

Barranquilla

Cordial Saludo:

En cumplimiento a las obligaciones contenidas en la Resolucion 000632 de 2023, INGREDION
COLOMBIA S A. Planta Sabanagrande hace entrega a la autoridad ambiental, del siguiente
documento:

1- Pago seguimiento emisiones atmosféricas -Factura SAMB 3055

Quedamos atentos a la confirmacion de radicacion
Cordialmente.

Melissa Patricia Quezada Del portillo. :: HSE Coordinator Sabanagrande Plant
Ingredion Colombia S.A. :: Carretera oriental Km 2 via Sabanagrande,Colombia
t: (57 2) 431 5000 ext: 6575 c: 3207752681

e: melissa.quezada @ingredion.com w: www.ingredion.com

O
Ingredion

Be what's next.

ANOS
COLOMBIA

Malambo, Colombia
© +57 § 378555

Ingradicn CDIDm?—:; SA
O '
Ingredion - ingredin.comco

o R R D0
=

Sabanagrande, 18 de diciembre de 2023 CRA Al Camestar cite esia ndmera: 30231 4000123732

16-DEC-2023 0318 Anexost. Fobos1
= Ongen: INGREDION COLOMBIA 84

Sefiores

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL ATLANTICO - C.R.A.
Aten. Dr. Tayro Pimienta Delugue

Subdirector Financiero Comisionado de Gestion Ambiental

Calle 66 Mo. 54-43

Barranquilla

Asunto: Confirmacién pago Factura SAMB3055.
Cordial saludao,

Por medio de la presente adjunto envio soporte de pago realizado a ustedes
mediante transferencia bancana del 14 de diciembre de 2023 comespondiente a la
Factura No. SAMB 3055, por concepto de Seguimiento Emisiones Atmosféricas, a
nombre de INGREDICN COLOMBIA S.4, ubicada en sabanagrande Atlantico, por
una suma total de $11.900.331,00

Atentamente,
“f?“’mﬂ«adm

Melissa Cuezada Del portillo
Responsable EHS




Se adjuntan las actividades relacionadas con el eje Ambiental desarrolladas en el mes diciembre de 2023 en la planta de Cartago durante
la produccion de Alimentos de Alto Valor Nutricional.

Anexo 5.2 Planta Cartago

Aspecto Ambienta

Suelo Se retiran de planta 232 kilos de residuos especiales.

Se elabora | paca biodigestora, lo que lleva a cerrar el ano
2023 con un total de |9 pacas, que representan

Suelo aproximadamente 5,326 kilos de material organico
aprovechado (1,536 kilos de residuos de casino + 3,790 kilos
de residuos de jardineria).




Uso de SUELO




Uso SUELO
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INGREDION COLOMBIA S.A.
GESTION DE RECLAMOS Y OBSERVACIONES MENORES

ANEXO 6.1
LOTE 1 - SOLIDC

CLASIFICACION RECLAMOS Y OBSERVACIONES MENORES

JUSTIFICADOS NO JUSTIFICADOS
TOTAL
TOTAL . Calidad Intrinseca Calidad Intrinseca
Observacione ’ Fallas en las . Fallas en las
Reclamos Averias Marcacion Calidad del Averias Marcacién Calidad del
s Menores entregas entregas
/Sellado/Faltante Producto ISellado/Faltante Producto
R R oM R OM R R
ENERO 0 0 - - - - - - - - 0% - - - ) ] ] . o
FEBRERO 0 - 5 - - - - - - 83% = - - - - | - - 17%
MARZO 0 25 - 18 - | - - - 3| 88% - - = - - - - 3 12%
ABRIL 0 15 - 10 - - - - - 3| 87% - 2 - - o - o - 13%
MAYO 0 yy) -7 - - - - -5 lo0% - - - - - - - - 0%
JUNIO 0 15 - 10 - - - - - 4 93% - - - - - | - - 7%
JULIO 0 1 - 8 - - - [ - 2 100% -l - - - - - - - 0%
AGOSTO 0 9 -9 - - - - - - 100% -l - - - - - - - 0%
SEPTIEMBRE 0 19 -7 - - - - ] | 95% - ; ; - ] ; -
OCTUBRE 0 17 - 16 - - - - - I 100% - - - - - - - - 0%
NOVIEMBRE 0 10 -8 3 - - - - - s0% -2 ; ; - ] ) 1 20%
DICIEMBRE 0 6 -6 - - - - - - 100% - - - - - - - - %
0




INGREDION COLOMBIA S.A.
DETALLES DE RECLAMOS Y OBSERVACIONES MENORES LOTE |

ANEXO 6.2
N° RECLAMO/ PLANES DE
> Fecha N° NOVEDADES DE LA > 2
MES  OBSERVACION REGIONAL  MUNICIPIO COD PUNTO NOMBRE PUNTO 9 ACCION RESPUESTA DECISION  CIERRE
COMUNICADO INTERVENTORIA/ICBF
MENOR INGREDION S.A.
Revision actas,
. . Se programa la reposicion de lunidad de Bienestarina MAS, la cual se realizo con el Acta
) Se recibe informacion | Reporta el ICBF averia en la entrega del mes trazabilidad y ,
2023-12 12-OM-01 5/12/2023 |Cundinamarca  |Soacha 2501754086 Centro Zonal Soacha 2077547, el dia 12 de diciembre. Justificado| 5/12/2023 | Averia
del ICBF de octubre, de | unidad de Bienestarina MAS|  verificacion de la
novedad Diciembre 5
. |Reporta el responsable del punto averia de 4[  Revision actas, ; )
Se recibe informacion| . Se programa la reposicion de 4unidades de Bienestarina MAS, la cual con autorizacion del
" unidades de Bienestarina MAS en el periodo trazabilidad y , K i o " ,
2023-12 12-0M-03 5/12/2023 [Amazonas Leticia 91000010018] FUNDACION FRUTOZ | del responsable del ) ICBF se entrego en la Sede Nacional con el Acta 2077548, el dia 12 de diciembre. Justificado | 5/12/2023 |  Averia
de noviembre, entrega realizada en el mes de|  verificacion de la
to
P diciembre novedad Diciembre 5
Reporta el ICBF averia en la entrega del mes Revision actas, ;
. . . . . » Se programa la reposicion de 2 unidades de Bienestarina MAS y 2 Unidades de Bienestarina
. ~[Se recibe informacion [de noviembre, de 2 unidades de Bienestarina trazabilidad y i ,
2023-12 12-OM-04 12/12/2023 [Boyaca Aquitania 15030470002| Bodega alcaldia Aquitania MAS Fresa, se estard informando cuando se realiza la entrega Justificado [ 12/12/2023|  Averia
del ICBF MAS 'y 2 Unidades de Bienestarina MAS verificacion de la
Fresa novedad Diciembre 2
., Revision actas, i i
. .. | Reporta el ICBF averia en la entrega del mes ; Se programa la reposicion de lunidad de Bienestarina MAS, se estara informando cuando se
o BODEGA DEL Se recibe informacion trazabilidad y i ,
2023-12 12-OM-05 18/12/2023 |Antioquia Bello 5050880003 de noviembre, de | unidad de Bienestarina realiza la entrega Justificado |20/12/2023|  Averia
MUNICIPIO del ICBF MAS verificacion de la
novedad Diciembre 20
Reporta el ICBF averia en la entrega del mes
de noviembre, de 7 unidades de Bienestarina Revision actas, Se programa la reposicion del 7 unidades de Bienestarina MAS (que incluye la unidad de
) UT COOMHOGAR |Se recibe informacion | MAS (I de estas unidades corresponde al trazabilidad y Bienestarina MAS del Acta 2076924-1 del punto CORPORACION DIGNIFICAR) y | de " ,
2023-12 12-OM-06 18/12/2023 [Vale del Cauca ~ |Cal 76030010032 _ 3 ) ) Justificado [20/12/2023|  Averia
PEQUENOS SUENOS del ICBF acta 2076924-1, del punto CORPORACION|  verificacion de la Bienestarina MAS Fresa, Se estara informando cuando se realiza la entrega.
DIGNIFICAR), también reportan averia de | novedad Diciembre 20
| de Bienestarina MAS Fresa.
Revision actas,
. .| Reporta el ICBF averia de 2 unidades de ; - . : .
o Se recibe informacion| K trazabilidad y Se programa la reposicion de 2 unidades de Bienestarina MAS, se estara informando cuando " ,
2023-12 12-0M-07 28/12/2023 |Quindio Calarca 63001300003| VERSALLES QUINDIO Bienestarina MAS, en la entrega del mes de o . Justificado [28/12/2023|  Averia
del ICBF verificacion de la se realiza la entrega
noviembre
novedad Diciembre 28

NOTA: En el mes de diciembre se presentaron 6 solicitudes de reposicion. Las 6 solicitudes fueron por I8 Kg,

correspondientes a entregas de los meses de octubre y noviembre los cuales fueron producidos en la planta de Cartago.

La causa principal corresponde a calidad en el laminado. Las acciones que se estan llevando son verificacion diaria por

parte de los operadores de empaque a la presentacion de la bolsa de Bienestarina, Cambio de rollo de laminado biorentado

en el turno que se presente el evento, ajuste de parametros del extractor de aire, Manejo de temperatura.




INGREDION COLOMBIA S.A.
GESTION DE RECLAMOS Y OBSERVACIONES MENORES
ANEXO 6.3

LOTE 2 - LIQUIDOS
CLASIFICACION RECLAMOS Y OBSERVACIONES MENORES

JUSTIFICADOS NO JUSTIFICADOS

TOTAL TOTAL Calidad Intrinseca Calidad Intrinseca

Observacione Fallas en las Fallas en las
Reclamos Averias Marcacion Calidad del Averias Marcacion Calidad del
s Menores entregas entregas
ISellado/Faltante Producto ISellado/Faltante Producto

R (o] | R OM OM

ENERO 0 0 - - - - 5 - - - 0% - - - - - . - . 0%
FEBRERO 0 0 - - - - 5 - 5 - 0% - - - - - . - . 0%
MARZO 0 0 - - - - 5 - 5 - 0% - - - - - . . . 0%
ABRIL 0 I - | - - - - - - 100% - - - - - - 5 - 0%
MAYO 0 4 - 4 - - - - - - 100% - - - - - - - - 0%
JUNIO 0 0 - - - - 5 - 5 - 0% - - - - . . . . 0%
JULIO 0 0 - - - - 5 - 5 - 0% - - - - . . . . 0%
AGOSTO 0 0 - - - - 5 - . - 0% - - - - . . . . 0%
SEPTIEMBRE 0 0 - - 2 - 5 - . - 0% - - - . . . . . 0%
OCTUBRE 0 0 > - - - - - - - 0% - - 8 - - - - - 0%
NOVIEMBRE 0 0 - - - - - - - - 0% - - . - = - - - 0%
DICIEMBRE 0 I - | - - - - - - 100% - - - - - - - - 0%
0




INGREDION COLOMBIA S.A.
DETALLES DE RECLAMOS Y OBSERVACIONES MENORES LOTE2
ANEXO 6.4

N° RECLAMO / PLANES DE
a Fecha cob N° NOVEDADES DE LA = P
MES OBSERVACION 5 REGIONAL MUNICIPIO NOMBRE PUNTO e ACCION RESPUESTA DECISION CIERRE MOTIVO
recibo PUNTO COMUNICADO INTERVENTORIA/ICBF
B MENOR [ - - = - - - K INGREDION S.& - = - -
. Revision actas, Se programa la reposicion de 36 unidades de Bi ina Liquida Avena
Se recibe informacion Repora el ICBF averia en la entrega del trazabilidad y Arroz y Quinua, la cual se realizé con el Acta 2077549, el dia 12 de
2023-12 12-OM-02 5/12/2023 |Cundinamarca Fomeque 2508279029| CDI EL BOSQUECITO mes de octubre, de 36 unidades de ) i . ! Justificado | 5/12/2023 Averia
del ICBF verificacion de la diciembre.
Bienestarina Liquida Avena Arroz y Quinua o
novedad Diciembre 5

NOTA: En el mes de Diciembre se presenté | solicitud de reposicion por 36 unidades de Bi ina Liquida Quinua, Avena y Arroz,
correspondiente a entregas del mes de octubre que fueron producidos en la planta de Alival. Cuya causa principal se debié a fallo

mecanico en el sellado transversal empacadora TBA. y las acciones que se estin llevando: Desarme y verificacion del estado de la valvula

reguladora y valvula ABC de la empacadora TBA. y Continuar con el cumplimiento cronograma de imi preventivo

por el maquilador Alival y su proveedor Tetrapak, adici se realizara imi al comportami: de las

en las producciones futuras




