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ASUNTO: informe de supervision del contrato 85-8-20216-23
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X_ O FINAL _ _

Periodo del informe de supervision

[lDesde | 01-03-2024 _ |Hasta )] 31-03-2024 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer fos mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por ta cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:
Mediante comunicacién oficial No GS-2023-127757-DEUIL, el sefior Mayor. JOSE FERNANDO LEON
AGUDELO, obrando en calidad de Jefe Regional De Aseguramiento En Salud No 2, nombré como
supervisor del contrato del asunto al sefior Subintendente JESUS ARBEY MUNOZ ORDONEZ.

» Periodicidad establecida para ia entrega del informe de supervision: MENSUAL

* - No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP {I: 03

01 — Informe de supervisién del mes de diciembre comprendido del 21-12-2023 al 31-12-2023 presentado
mediante comunicado oficial GS-2024-000015-REGI2 del 01 de enero de 2024

02 ~ Informe de supervision del mes de enerc comprendido del 01-01-2024 al 31-01-2024 presentado mediante
comunicado oficial GS-2024-001636-REGI2 del 02 de febrero de 2024

03 - Informe de supervision del mes de febrero comprendido del 01-02-2024 al 29-02-2024 presentado
mediante comunicado oficial GS-2024-003389-REGI2 del 01 de marzo de 2024
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Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de
compra No. 85-8-20216-23 1
Objeto del Contrato /[ SUMINISTRO DE LENTES Y MONTURAS PARA LOS USUARIOS Y3
instrumento de agregacién | BENEFICIARIOS  DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
de la orden de compra NACIONAL PERTENECIENTES AL ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD
POLICIAL - PRIMARIO  PITALITO DE LA _REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2
Contratista OPTICA D SANTO

Representante legal MARIA OFELIA DAZA CALDERON

oy '::r'a““"am U | Ginco Millones de Pesos ($5.000.000,00)
Valor adiciones del
contrato u orden de compra | No Aplica

Valor total del contrato u . .
| orden ddcendpts | Cncgiiohiec do Pasos (SLABOONON _ aest” &

Plazo de ejecucién inicial :
30-06-2024

—
-

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion del contrato u | 21-12-2023

orden de compra !
Fecha de terminacion del !
plazo de ejecucion del
contrato u orden de compra
(pactada iniciaimente)
Fecha de inicio del plazo de
ejecucion de la(s} | No Aplica
adicion(es)

Fecha de terminacion del
plazo de ejecucion de la(s) | No Aplica '

30-06-2024

adicion(es) |
Adiciones No Aplica

Modificatorios No Aplica § !
Prorrogas No Aplica . !
Otros No Aplica b 1

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas: ‘
Se deja constancia por medio del presente informe que durante el mes de marzo del afio 2024 la optica
D'SANTOS Pitalito-Huila presento facturas ante la oficina de central de cuentas de la Regional De
Aseguramiento En Salud N°2, Por Servicios O Atenciones Prestadas a los usuarios del Subsistema De Salud
De La Policia Nacional.

Asi mismo, mediante comunicado oficial Nro. GS-2024-003713-REGI2, de fecha 06 de marzo de 2024 se
solicita a la entidad /a recepcion facturas en siif nacion para contratos regional de aseguramiento en salud N2,
esto con el fin de dar cumplimiento a las diferentes directivas institucionales relacionadas con las politicas
establecidas por el Ministerio de hacienda asi como los paramentos de (la plataforma SECOP( i,
Respetuosamente me permito solicitar sean realizados los respectivos tramites de facturacion electronica, asi
como también realizar los respectivos tramites en la plataforma SECOPII, solicitud realizada inicialmente
mediante comunicado oficial GS-2024-002612-REGI2 de fecha 19 de febrero de 2024.
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CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

No.

Obligacién Contractual o especificacion técnica

CUMPLIO
si__ No___

Observaciones
y Evidencias

Cumplir con el objeto contractual

Si

N/A

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y
trabas

Si

N/A

Responder en los plazos que cada una de las Unidades prestadoras de salud de Huila,
ESPRI Pitalito, Tolima, Caqueta y Putumayo establezca en cada caso, los requerimientos
de aclaracién o de informacion que le formule.

8l

N/A

CUMPLIR CON LOS APORTES PARAFISCALES - En virtud de o consagrado en el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y Decreto 1273 de 2018, el futuro CONTRATISTA
debera acreditar el cumplimiento de sus obligaciones con los Sistemas de Seguridad Social
en Salud, Pensiones, Riesgos Profesionales, Aportes a las Cajas de Compensacién
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (.C.B.F.) y Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), mediante certificacién suscrita por el Representante Legal o su
Revisor Fiscal — si lo tuviere — en la que conste tal situacion..

Sl

N/A

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y
respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o
utilizacién indebida que por si 0 por un tercera se cause a la administracion o a terceros.

Si

N/A

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan
obligario & hacer u omitir algin acto o hecho, el CONTRATISTA debera informar de tal
evento a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 y a las autoridades competentes
para que se adopie las medidas necesarias.

Sl

N/A

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de
evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Si

N/A

Entregar una estadistica mensual sobre las atenciones y entrega de suministro de lentes y
monturas realizadas; incluyendo el nimero del documento y nombres completos del
paciente, las fechas de entrega, firma del paciente y/o cuidador, descripcion de! suministro
entregado (lentes y monturas)

Si

N/A

Proveer a su costo, todos los elementos necesarios para el cumplimiento de los objetivos y
funcionalidad de acuerdo con lo ofrecido en la propuesta.

St

N/A

10

Enel caso en que durante el tiempo de ejecucian del contrato surja alguna eventualidad de
fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de las partes, se debera informar por
escrito a la otra parte que corresponda, con el fin de definir la solucion de mutuo acuerdo.

Si

N/A

11

Responder laboraimente por la vinculacion del personal que contrate o utilice para la
ejecucion del contrato.

Sl

N/A

12

Comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en la informacion suministrada para
el desarrollo del presente contrato; de igual forma, si se trata del cambio en el nimero de
cuenta bancaria en el que se realizaran los pagos, debe allegarse en original la certificacion
bancaria correspondiente.

Sl

N/A

13

Ei CONTRATISTA debera presentar la factura electrénica validada previamente por la
DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes ylo servicios contratados,
conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en
concordancia, con lo dispuesto en la Resolucion No, 000042 del 5 de mayo de 2020.

Sl

N/A

14

El CONTRATISTA deberd cumplir a satisfaccién con todos los requisitos sanitarios,
ambientales, médicos y de seguridad que prescriba la Ley o que puedan ser necesarios
para la adecuada ejecucion del contrato, segin lo ordenado por el CONTRATANTE. La
supervision podrd suspender el suministro de lentes y monturas o tomar las medidas que
considere necesarias

Si

N/A

15

Informar al supervisor del contrato una vez se haya ejecutado el 80% del valor del mismo y
a partir de este informar semanalmente via correo para evitar sobre ejecucion del contrato.

Sl

N/A

16

EI CONTRATISTA debera publicar en la pagina de Contratacion SECOP i, (en el proceso
de referencia) la factura y/ o cuenta de cobro (incluyendo parafiscales), antes de que finalice
la fecha limite, ia cual se relaciona mas adelante. De no publicar la factura, no se podra dar
tramite a la misma para ser obligada; de acuerdo a lo establecido en la GUIA RAPIDA DE
GESTION CONTRACTUAL PARA PROVEEDORES EN EL SECOP Il en el punto IV. Envio
de Facturas.

Sl

N/A
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35 dernéas contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993; asi mismo, sera civil y
penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual.

Si

N/A

B
4

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICAGIONES TECNICAS MINIMAS [ CUMPLIO |

OBSERVACIONES |

DE CARACTER TECNICO:_(transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato u orden
de compra)

ne. 2

Suministro de lentes y monturas para los usuarios y beneficiarios del
subsistema de salud de la policia nacional pertenecientes al establecimiento
de sanidad policial primario Pitalito de la regional de aseguramiento en salud

Si

El contratista cumple con

e! objeto contractual

ITEM

OTRAS CONDICIONES TECNICAS

CUMPLIO

ONES

OBSERVACI

>

1

METAL: Deben ser elaboradas en material metélico. No se acepta Aluminio.

Sl

Las monturas que presentaran los oferentes deben tener angulo panoramico, anguio
pantoscopico, curvatura frontal plaquetas o puente anatémico hechos en silicona
antialérgica, brazos escualizables (Flex) con terminales forrados. Teniendo presente la
descripcion en cada item.

sl

PLASTICO: Dentro de las cuales se incluyen materiales como el Acetato, Propionato,
Poliamide, Polietileno, Polipropilena, goma acetato.

sl

Material flexible y con memoria, monturas inyectadas con banda élastica en el caso de las
monturas para nifios menores de cuatro afios, angulo panorémico y éngulo pantoscopico.
Teniendo presente la descripcidn en cada ftem.

Si

TERMINADO: De acuerdo con el material ofrecido, los enchapes utilizados en las monturas
metalicas deberan presentar las siguientes caracteristicas:

Si

Para las monturas terminadas en dorado, la empresa debe certificar la durabilidad del
material por lo menos durante el tiempo de garantia, y certificar el bafio en laca.

S\

Para las monturas plateadas, deben venir galvanizadas y bafio en laca.

Si

Para las monturas terminadas en colores deben certificar el proceso con pinturas
electroestaticas y con laca horneada con garantia minima de un afio lo cual debe ser
informado al usuario al momento de la entrega del elemento. Teniendo presente la
descripcion en cada ftem.

Sl

Las monturas a ofertar deben ser tanto para nifios, jovenes y adultos y debe tenerse en
cuenta el didmetro vertical para la adaptacion de lentes bifocales y progresivos. Pueden ser
completas, al aire pero NO SE ACEPTAN monturas tres piezas.

Sl

10

Los oferentes se comprometen a entregar el suministro de lentes (terminados) Lentes
tallados y monturas al igual que el lente progresivo que requiere medidas del lente, maximo
de 8 dias siguientes a la realizacion de la solicitud.

Si

11

Los oferentes mediante certificacion se comprometen a brindar garantia por defectos de
fabricacion de cada uno de los elementos como minimo de Doce (12) meses, en esta
garantia deberd cubrir los dafios Ocasionados sobre bisagras, puritos de soldadura,
enchape, y corrosion, el cambio por las monturas no debe generar ningan costo para el
usuario o la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, el tiempo de reemplazo no debera ser
superior a diez (10) dias calendario.

Sl

12

Los oferentes mediante cerificacion se comprometen a brindar garantia minima de Doce (12)
meses por defectos de aberraciones, distancia mecanica, aiteraciones del material,
tratamiento y férmula. Asi mismo, se compromete a garantizar el cambio por los LENTES

que presenten fallas por defecto de fabrica, inconsistencia en formula, en un término no
mayor a 10 dias calendario, dicho cambio no generara costo alguno para la Regional de
aseguramiento en Salud N°2.

Sl

13

LLos oferentes se comprometen a cohtar con los medios de sistematizacion adecuados, que
permitan el contro! y seguimiento del personal de usuarios que hacen uso del servicio que
sirva de base para retroalimentar dicha informacion, segan la unidad adjudicar, se debe
indicar la periodicidad y en caso de evidenciar usuarios con solicitudes frecuentes dentro de
la ejecucion de! contrato, informar al SUPERVISOR con ei fin de hacer la respectiva
verificacion.

Si

14

Los oferentes se comprometen que al momento de la entrega, SUMINISTRARA al usuario la
garantia de calidad del suministro de lentes y monturas, ef manual de instrucciones de uso'y
cuidados de! mismo ademas proporcionara sin costo adicional el estuche y un pafia
limpiador.

Sl
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Los oferentes se comprometen a que el usuario solo podra firmar constancia de recibido del
elemento una vez la entidad contratada haga la entrega respectiva.

Si

18

Ef oferente PRESENTARA copia del Registro Sanitario INVIMA vigente, para los
componentes y materiales que se utilizan en la elaboracidn de los lentes y monturas.

Sl

19

En el caso que dichos elementos NO requiera certificacion, debera presentar constancia
expedida por el INVIMA,

Sl

21

Los oferentes mediante certificacion manifiesta que tienen conocimiento que La Regional de
Aseguramiento en Salud No 2, no se hace responsable del pago de facturas una vez se haya
ejecutado el contrato en su totalidad, ni del pago de elementos entregados con
autorizaciones vencidas, ESTAS TIENEN UNA CADUCIDAD DE 180 DIAS.

Si

22

Los oferentes mediante certificacién indican que cuentan con una sede, sucursal o agencia
donde se realicen toma de medidas para el lente progresivo, entrega de lentes y monturas
terminadas y falladas.

Si

23

Los oferentes deberan certificar por escrito que no se encuentran relacionados en el registro
unico de infractores ambientales R.U.1.A. (Anexar documento)

8

24

Los oferentes manifiesta que tiene conocimiento que en caso de solicitar LENTES que no se
encuentren dentro del plan de beneficios de SSMP o dentro de las condiciones técnicas
requeridas, que mediante concepto de! Comité Técnico Cientifico (CTC) se autorice y se
justifigue su requerimiento o en cumplimiento de una arden judicial (accién de tutela), podré
ser realizado el mismo con cotizacién, el cual no podra exceder los precios del mercado y
con el descuento estipulado en el contrato, previa autorizacion por parte de la Regional de
Aseguramiento en Saiud No.2. Esto con el fin de asegurar el tratamiento oportunc de los
usuarios que requieran dichos procedimientos, garantizando la recuperacién y mejoramiento
de la calidad de vida de los mismos.

Si

25

Cualquier infraccion ambiental por omisién de permisos, concesiones o licencias ambientales
que hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar la ejecucion del contrato,
sera asumida como responsabilidad del futuro contratista.

Si

26

El Oferente debera cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucién No.
0312 de 2019 "Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Saiud en el Trabajo” Para lo cual debera diligenciar el Formulario
Implementacion del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a
lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015. (Anexo en el presente Estudio Previo).
{anexar Certificado emitido por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL))

Sl

27

Los oferentes se compromete que en caso que se solicite el reemplazo de lentes y monturas
que fueron ofertadas y que hayan salido del mercado, deberd demostrar mediante una
certificacion del importador o fabricante que dicho elemento se descontinud y asi mismo el
que ofrece para reemplazario, debe cumplir con las especificaciones técnicas similares
exigidas para el elemento contratado y el costo no puede exceder el valor del elemento
reemplazado. Este cambio se hard mediante concepto técnico de evaluacion del elemento y
modificacién del respectivo contrato.

Si

28

Las instalaciones ofrecidas deberan cumplir con los requisitos minimos de habilitacion,
situacién que se debe verificar a través de la Certificacion vigente de Habilitacién que debe
Anexar en la Oferta.

Sl

29

El oferente debera presentar con su propuesta imagenes de monturas requeridas a color de
acuerdo con fas condiciones técnicas descritas de cada una de ellas, debidamente
identificada y numerada de acuerdo a presentacion de la muestra, sefialar sifa montura es
nacional o importada,

Sl

30

Los oferentes suministraran los lentes de acuerdo a las especificaciones de la formula y de
acuerdo a lo contratado respecto a materiales, filtros y tratamientos, entre otros. Ademas
realizar controf de calidad al momento de entrega del suministro de lentes y monturas al
usuario verificando que correspenda a la formula ordenada por el optémetra tratante.

Sl

31

Los oferentes indican que los lentes y monturas que no reinan los requisitos de calidad y
confiabilidad, serén revisados y subsanados nuevamente, sin costo adicional para el usuario.

Sl

32

Los oferentes indican que entregara las correcciones a los usuarios, 8 dias habiles a partir de
ta fecha en la cual se solicitaron en el punto de atencién.

Sl

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Se deja constancia por medio del presente informe que durante el mes de marzo del afio 2024 la entidad OPTICA D SANTO
presento facturas ante la oficina de central de cuentas de {a Regional De Aseguramiento En Salud N°2 por Servicios de
laboratorios basicos y especializados prestados a los usuarios del Subsistema De Salud De La Policia Nacional.
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3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: 192

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (101) dias calendario desde que inicio el plazo
de ejecucién del contrato u orden de compra, restando (91) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion |

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional De Aseguramiento En Salud No:2 pagara el valor del contrato que resulte del presente proceso a favor del
contratista en la ciudad de Neiva (Huila), en pagos mensuales, dentro de los cuarenta y cinco dias (45) dias habiles
siguientes a la presentacion de la factura comercial para el GRUPOS i en la ventanilla anica-Central de Cuentas dela
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.2, ubicada en la Carrera 22 Sur No. 26 A -21 de la ciudad de Neiva,
Huila, acompafiada del recibo a satisfaccion técnico - econdémico expedido por el Supervisor del Contrato, cumplidos I0s
tramites administrativos y fiscales vigentes, teniendc en cuenta el derecho a turno y la programacion del Plan Anual de Caja
(PAC). y

FACTURACION O DOCUMENTO EQUIVALENTE:

La radicaciéon de la factura de venta o factura electronica, si esta obligado por tegislacién tributaria, que cumpla con los
requisitos establecidos en el Cédigo de Comercio (arts. 621, 774 y demas concordantes) y Estatuto Tributario (arts. 616 —
1, 817 y conexos) y lo dispuesto en la Directiva Presidencial No. 09 DE 2020 " LINEAMIENTOS PARA EL PAGO A LOS
PROVEEDORES DEL ESTADO", impresa y en medio magnética de los servicios prestados, o el documento equivalente,
se debe hacer dentro de los CINCO (05) primeros dias calendario del mes siguiente a la prestacion, la cual como minimo
debe cumplir con:

¢

- Factura de venta original que cumpla con los requerimientos de ley.

- Recibido a satisfaccion por parte del usuario o acudiente a quien se le realiza entrega del elemento.

- Recibido a satisfaccion técnico-econémico del supervisor del contrato.

- Relacién de los pacientes atendidos con nimero de identificacion

- Autorizacion del suministro de lentes y monturas por parte de servicio de REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA dei
ESPRI PITALITO.

< Certificado de aportes parafiscales expedido por el Representante Legal o Revisor Fiscal.

- Relacién general de pacientes atendidos, detallando la pre-factura por cada unc de elios discriminada y firmada por el
usuario o acudiente.

- Soportes de Ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la Resolucion 3047
MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las aclaren o modifiquen.

= La factura debe venir debidamente firmada por guien la expide, legajada con gancho totaimente plastico, foliada an
forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja, con lapiz; para evitar pérdida de soportes individuales'y
hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

- Presentar original de la autorizacién del suministro -

- _Siel contratista no presentala factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el
pago de la factura se realizara hasta el mes siguiente.

- EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

Si los documentos en referencia son devueltos por cada una de la Unidades por inconsistencias como la faita de informacion
o mal diligenciamiento de los mismos, la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.2 se obliga a la asignacion
nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado fas observaciones y se haya cumplido con el tramite
documental, dentro def plazo indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos serén responsabilidad del OFERENTE, quien no tendra por ello
derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. !

De acuerdo al derecho a turno y a la programacién del Plan Anual mensual izado de Caja (PAC). Deben anexar a las
facturas copia. de los pagos de aportes en seguridad social y parafiscal, dando cumplimiento a lo estipulado en el Articulo
50 de la Ley 789 de 2002.
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Toda la documentacion de la facturacion, asi como los respectivos soportes, deben ir organizados y presentados de acuerdo
con ia actual ley 594 de 2000: "por medio de ia cual se dicta la ley general de archivos y se dictan otras disposiciones” (ley
general de archivos) y siguientes.

Debe anexarse adicionalmente a la facturacion:

- El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora, especialidad, usuario y documento de identidad del
mismo que haya incumplido una cita programada.

- El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo con el Decreto 3518 det 2006 vy los que le
siguen; adicionalmente se reportara semanaimente cada lunes a Sanidad PONAL.

- El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo con la Resolucion 1043 de 2006 - Circular (nica y
siguientes.

- - Elreporte indicadores de alerta temprana de acuerdo con la Circuiar 056 de 2009 y siguientes.

- Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo con el Decreto 1011 de 2006 y subsiguientes. Adicionalmente
se reportara el mismo dia que se reporte la novedad en la secretaria de salud.

- Los reportes de eventos adversos de acuerdo con la Resolucidon 1446 de 2006 y documentos relacionados.
Adicionalmente se reportard el mismo dia en que ocurra el evento.

- -~ Elreporte de gestion de eventos adversos de acuerdo con la Resolucién 1446 de 2006 y documentos relacionados.

- Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion economico acumulado del contrato.

OBJECIONES Y GLOSAS:

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en
el articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero de 2011.

CONCILIACION DE GLOSAS:

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en
el articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero de 2011, que expresa:

“Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la
presentacién de la factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las
glosas a cada factura, con base en la codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las
glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos
detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsables del pago
de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion o justificando
la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la
respuesta, decidird silevanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es subsanable, tendra
un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas
nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo de los cinco (5)
dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las giosas o su proporcién, que no
fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la Superintendencia Nacional de
Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacion o jurisdiccional a efeccidn del prestador, en los términos establecidos
por |a ley.”

8l no se llegara a una conciliacién efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud No.2, la siguiente instancia es el
Grupo de Auditoria Médica de la Direccién de Sanidad.
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CAUSALES DE NO PAGO:

Todo suministro que no cuente con formato de autorizacién por parte de servicio de REFERENCIA Y
CONTRAREFERENCIA del ESPRI PITALITO. /

Todo suministro adicional no autorizado, salvo. que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente para la vida del
paciente.

g
La atencién del evento adverso, entendido como “el dafio o complicacién no intencional consecuencia del cuidado
médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente”, corre por cuenta del
prestador, no serd cancelado por el SSPN.

Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando luego de
haberse suministrado con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del Comité Técnico Cientifico
(CTC DISAN). El concepto de favorabilidad para estos casos que emita el CTC, obrard como herramienta de
mejoramiento y supervision, mas no como causal de no pago.

s Las contempladas en ia Resolucion 3047 de 2008, Resolucion 000416 de 2009 “Por medio de la cual se realizan unas
modificaciones a la Resolucidn 3047 de 2008 y se dictan otras disposiciones” y demas normas que las modifiqueno
adicionen.

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra

Valor total del contrato u orden de compra $ 5.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $ 2,990.169.75 59,80% | .
Valor total facturado $ 2,990.169.75 58,80% 11

Valor facturado pendiente de pago $ 886,067.00 17,72%

Valor pagado $2.104.102.75 42,08%

Valor pendiente de entrega $ 2.009.830.25 40,20%

. a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
(la supervisién deberé relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del

contrato U orden de compra unicamente del periodo que esté informando)
N:‘;::t:::ao Wl reClnds Fecha de Valor No. Valor Valor No. orden
de recibido recibido facturado factura pagado deducciones de pago
03 del 19-03- 08-02-2024 AL . PENDIENTE
2024 $ 886,067.00 15-02-2024 $886,067.00 varias DE PAGO

NOTA: en caso de que se esté presentando el informe final, se debera diligenciar, el cuadro anterior con la
recopilacién de toda informacién del contrato. !

4.2 Entrada de Bienes
5. RECOMENDACIONES :
6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que

la administracion tenga claridad frente al cumplimiento 0 no del contratista. E! no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.
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Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplio con las clausulas y
Ei contratista | SI_X__ especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual
cumplié  con lo relacicno y anexo los documentos sopories (técnicos obligatorios establecidos en las
establecido_en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y
clausulas otros).
contractuales NO___ En caso de incumplimiento parcial o tota! del contrato, se informé mediante comunicacion
oficial No. Detl . dirigida al ordenador del gasto, las
obligaciones incumplidas.

Atentamente,
Firma__ ———=— T Wa iaod “‘Q
Grado y Nombres ST. ORDONEZ

Cargo Responsable ESHRI - PITALITO

Supervisor Contrato u ofjden de Compra No. 85-8-20216-23
Correo electronico: deull.espri-pit@policia.gov.co

No. Celular: 3505561144
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Ciudad y fecha: Pitalito 19-03-2024
Unidad: Regional de Aseguramiento en Salud N°2
Tipo de contrato Marque el tipo de contrato

Orden de compra
Contrato de obra
Contrato de consultoria
Contrato de prestacion de servicios
Contrato de compraventa

Tipo de contrato

Contrato de suministro X
Contrato interadministrativo
Contrato /aceptacion de oferta 85-8-20216-23
u orden de compra No.
Constancia de recibido No. 03
Contratista: OPTICA D SANTO
NIT del contratista: 900472186

SUMINISTRO DE LENTES Y MONTURAS PARA LOS USUARIOS Y

1 Objeto del contrato o BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
aceptacion de oferta: PERTENECIENTES AL ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD POLICIAL PRIMARIO

PITALITO DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No, 2

Instrumento de agregacion y

numero'del Acgerdo Marco de NO APLICA

Precios (aplica sélo para
drdenes de compra):

Valor del contrato / aceptacion
de oferta u orden de compra: K- UL Soe
Plazo de ejecucion: 30/06/2024
Fecha de vencimiento (aplica NO APLICA
solo para 6rdenes de compra) | e e N e s
Lugar de ejecucion y/o ESPRI PITALITO
entrega
Incumplimiento del plazo de
ejecucion Sl NO_X NO ARGISA
Nombre del ) )
supervisor/coordinador del S| JESUS ARBEY MUNOZ ORDONEZ
confrato y cargo que ENCARGADO ESPRI DISTRITO PITALITO
desempefia:

ES EL PERIODO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Fecha de entrega certificada: Del 08:02-2024 AL 15-02-2024

Valor a
Valor recibido Valor facturado amortizar y/o Valor a pagar
dascontar *

Descripcifn del bien o

Unidad flecirso servicios recibidos

Valor que se esta certificando SUMINISTRO DE LENTES

; Y MONTURAS PARA LOS

con la presente constancia de USUARIOS v

recibido de la vigencia 2024 BENEFICIARIQY \J DEL

S - SUBSISTEMA DE SALUD P

QUE PERTENECEN A LA | $886067.00 | §886.067.00 ;

REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO  EN

SALUD No. 2 (ESPRI
PITALITO),

$ 886,067.00

Acta de recepcion de bienes NO APLICA
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! No. Factura Fecha factura Valor factura Nota crédito o débito Valor neto
FEVP4809 2024/02/03 105,741.00 0,00 105,741.00
FEVP4810 2024/02/05 201,259.00 0,00 201,259.00
FEVP4811 2024/02/05 120,547.00 0,00 120,547.00 i
FEVP4845 2024/02/10 201,259.00 0,00 201,259.00 ~ -
FEVP4848 2024/02/10 105,741.00 0,00 105,741.00
FEVP4849 2024/02/10 151,520.00 0,00 151,520.00
Valor total bienes y/o servicios recibidos $ 886,067.00 0,00 $ 886,067.00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: el contratista cumplid a cabalidad con el objeto contractual “SUMINISTRO
DE LENTES Y MONTURAS PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
QUE PERTENECEN A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 (ESPRI PITALITO)"

No.

Obligacién Contractual o especificacion técnica

CUMPLIO
si__ No___

Observaciones
y Evidencias |

METAL: Deben ser eiaboradas en material metalico. No se acepta Aluminio. Las monturas
que presentaran los oferentes deben tener angulo panoramico, angulo pantoscépico, curvatura
frontal plaquetas o puente anatémico hechos en silicona antialérgica, brazos escualizables
(Flex) con terminales forrados.

Sl

No aplica

PLASTICO: Dentro de las cuales se incluyen materiales como el Acetato, Propionato,
Poliamide, Polietileno, Polipropileno, goma acetato. Material flexible y con memoria, monturas
inyectadas con banda eldstica en el caso de |las monturas para nifios menores de cuatro afios,
angulo panoramico y dangulo pantoscdpico.

S|

No aplica

TERMINADO: De acuerdo con el material ofrecido, los enchapes utilizados en las monturas
metdlicas deberan presentar las siguientes caracteristicas:

Para las monturas terminadas en dorado, la empresa certifica la durabilidad del material por lo
menos durante el tiempo de garantfa, y certifica el bafio en laca.

Para las manturas plateadas, deben venir galvanizadas y bafio en jaca.

Para  las monturas terminadas en colores deben certificar el proceso con pinturas
electroestaticas y con laca horneada con garantia minima de un afio lo cual debe ser
informado al usuario al momento de la entrega del elemento.

Si

No aplica

Las monturas deben ser tanto para nifios, jovenes y adultos y debe tenerse en cuenta el
diametro vertical para la adaptaciéon de lentes bifocales y progresivos. Pueden ser completas,
al aire pero NO SE ACEPTAN monturas tres piezas.

Si

No aplica

El contratista entrega el suministro de lentes (terminados) Lentes tallados y monturas al igual
que el lente progresivo que requiere medidas del lente, maximo de 8 dias siguientes a la
realizacion de la solicitud.

Sl

]

No aplica

El contratista brinda garantia por defectos de fabricacion de cada uno de los elementos sera
como minima de Doce (12) meses, en esta garantia debe cubrir los dafios Ocasionados sobre
bisagras, puntos de soldadura, enchape, y corrosién, el cambio por las monturas no debe
generar ningun costo para el usuario o la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, el tiempo
de reemplazo no debera ser superior a diez (10) dfas calendario.

Si

No aplica \

El contratista brinda garantia minima de Doce (12) meses por defectos de aberraciones,
distancia mecanica, alteraciones del material, tratamiento y férmula. Asi-mismo, garantiza el
cambio por los LENTES que presenten fallas por defecto de fabrica, inconsistencia en formula,
en un término no mayor a 10 dias calendario, dicho cambio no generara costo alguno para la
Regional de aseguramiento en Salud N°2.

s!

No aplica

El contratista cuenta con los medios de sistematizacién adecuados, que permiten el control y
seguimiento del personal de usuarios que hacen uso del servicio que sirva de base para
retroalimentar dicha informacién, segun la unidad Huila o Tolima, se debe indicar la
periodicidad y en caso de evidenciar usuarios con solicitudes frecuentes dentro de la ejecucion
del contrato, informar al SUPERVISOR con el fin de hacer la respectiva verificacion.

Si

No aplica

Al momento de la entrega se entregara al usuario la garantia de calidad del suministro de
lentes y monturas, el manual de instrucciones de uso y cuidados de! mismo ademas
proporcionard sin costo adicional el estuche y un pafio limpiador.

Si

No aplica

10

El usuario solo podra fimar constancia de recibido del elemento una vez la entidad contratada
haga la entrega respectiva.

St

No aplica

11

La Regional de Aseguramiento en Salud No 2, no se hace responsable del pago de facturas
una vez se haya ejecutado el contrato en su totalidad, ni del pago de elementos entregados

Sl

No aplica
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con autorizaciones vencidas, ESTAS TIENEN UNA CADUCIDAD DE 180 DIAS.

12

El contratista cuenta con una sede donde se realicen toma de medidas para el lente
progresivo, entrega de lentes y monturas terminados y tallados.

St

No aplica

13

En caso de solicitar LENTES que no se encuentren dentro del plan de beneficios de SSMP o
dentro de fas condiciones técnicas requeridas, que mediante concepto del Comité Técnico
Cientifico (CTC) se autorice y se justifique su requerimiento o en cumplimiento de una orden
judicial (accion de tutela), podra ser realizado el mismo con cotizacidn por parte del contratista
el cual no podra exceder los precios del mercado y con et descuento estipulado en el contrato,
previa autorizacion por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No.2. Esto con el fin
de asegurar el tratamiento oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos,
garantizando la recuperacién y mejoramiento de la calidad de vida de los mismos.

Si

No aplica

14

Cualquier infraccion ambiental por omisién de permisos, concesiones o licencias ambientales
que hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar la ejecucién del contrato, seré
asumida como responsabilidad del futuro contratista.

Si

No aplica

15

El contratista cumple con la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, de acuerdo a lo estabtecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucion No. 0312 de
2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Sl

No aplica

16

El contratista realizara el reemplazo de la montura en el evento que haya salido del mercado,
éste debera demostrar mediante una certificacién del importador o fabricante nacional, que
dicha montura se descontinué y asi mismo la que ofrezca para reemplazar la misma debe
cumplir con las especificaciones técnicas exigidas para la contratada y el costo no puede ser
superior al valor de la montura contratada.

Sl

No aplica

17

Suministrar los lentes de acuerdo a las especificaciones de la formula y de acuerdo a lo
contratado respecto a materiales, filtros y tratamientos, entre otros. Ademas realizar contro} de
calidad al momento de entrega del suministro de lentes y monturas al usuario verificando que
corresponda a la formula ordenada por el optémetra tratante.

Sl

No aplica

18

Los lentes y monturas que no rednan los requisitos de calidad y confiabilidad, seran revisados
y subsanados nuevamente, sin costo adicional para el usuario.

Si

No aplica

19

El oferente entregara las correcciones a los usuarios, 8 dias habiles a partir de la fecha en la
cual se solicitaron en el punto de atencion.

Sl

No aplica

20

Las quejas PQRS, inconformismos radicados por los usuarios a los cuales se les suministran
los lentes y las monturas seran resueltas por el oferente segtn el término de ley.

Sl

No aplica

21

El contratista debe HACER ENTREGA de lentes y monturas ubicadas:

1. Grupo ll PITALITO: previa coordinacion del jefe del Establecimiento de Sanidad Policial
Primarios 'y el supervisor del contrato para los usuarios pertenecientes al ESPRI
PITALITO

La atencion a los usuarios sera en horario de 08:00 a 12:00 y 14:00 a 18:00 de lunes a viernes

'y sébados de 8:00 a 12:00

Sl

No aplica

22

En caso que el contratista solicite el reemplazo de lentes y monturas que fueron ofertadas y
que hayan salido del mercado, debera demostrar mediante una certificacion det importador o
fabricante que dicho elemento se descontinud y asf mismo el que ofrece para reemplazarlo,
debe cumplir con las especificaciones técnicas similares exigidas para el elemento contratado
y el costo no puede exceder el valor del elemento reemplazado. Este cambio se hara
mediante concepto técnico de evaluacion del elemento y modificacion del respectivo contrato.

sl

No aplica

23

Informar al supervisor del contrato el saldo del contrato cada mes y cuando se haya ejecutado
en un setenta (70%) el valor del contrato.

Si

No aplica

24

Et oferente se obliga a reposar dentro de los siguientes cinco (5) dias a su ocurrencia, eventos
adversos e incidentes presentados en ejecucién del contrato, con su respectivo anglisis e
implementacién de un plan de mejora, al supervisor del contrato y ordenador del gasto,
asumiendo los costos de atencién en salud derivados del evento adverso, dicho reporte se
consignaré en el formato que designe ja Regional de Aseguramiento en Sajlud No. 2.

St

No aplica

En caso que se llegare a necesitar algun elemento de rehabilitacidn no incluido en la ficha
técnica pero que por sus caracteristicas corresponda al objeto del presente proceso, este
podra incorporarge mediante, Modificatorio previo estudio de mercado y aceptacion del

Sl

No aplica
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CUENTA DE COBRO
No 3
22/02/2024

POLICIA NACIONAL

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2

DEBE A:
INVERSIONES D SANTHO SAS
Nit 900472186-0

LA SUMA DE:

Ochocientos ochenta y seis mil sesenta y siete pesos con cero centavos
Mct. ($886.067.00)

Discriminacion de la cuenta:

31 WAR 202

$856.318.43 — Base + ; _
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GS-2024-005016-REGI2

NOMBRE DE LA 1PS NIT 195 CUENTA D COBRO | No FACTURA FECHA DE FACT uﬂAﬁ NOMBRE DEL PACIENTE No IDENTIFICACION | EDAD PACIENTE DIAGNUSTICO PRECIO WA TOTAL
INVERSIONES O SARIRO S A5, 5iX1472:86-0 hol FEVP-4409 3j0277202412 21 25p LEAADRO LOSADA VIVERCS 1075218136 37 Adts) H522 200/54,54 498237 1pb2e:
INVERSIONES DSANTHG S A § 9004721860 Nod FEVP-4810 S/01/1034 842482 m GHBERTD TABRERA PALACIOS 1:570143 59 Anatsi 1627 19627653 4982 47 201259
INVERSIONES DSANTHOS & S 900472186 § No3 FEVP-481] 202{2024 B.54 354 . ARCENIO STERLING CELIS 12231984 37 Aot HY20 113710,78 4836,22 120547
IRVERSIONLS O SANTHO S A S 9004 /2186-0 Ao i FEVP-4B4S 10/07/2074 943 134 m. CARMEN SINIA CORONEL 36112845 56 Aol LY 196276,53 498247 201258
INVERSIONES D SANTHO S AS 900472186-0 #o3 FEVP-4848 10/02/2024 10 15 $5 3 m. ARQUINIDES CABRERA MUROZ 83218401 60 ARglsi H520 100758.53 498247 105741
INVERSIONES O SANTHO S A 8. 900472186 0 No 3 FEVE-4849 10/02/1024 10 32 43a m E{VER ARLEX MOLAND VARGAS 12241107 48 ARoisi H524 14653753 4982,47 151520
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