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FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS
Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.2.1.1 4
DEPENDENCIA QUE PROYECTA Direccién de Atencién al Ciudadano ~
FECHA Marzo de 2020

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER CON
EL PROCESO DE CONTRATACION

De acuerdo con el Decreto Ordenanza 265 de 2016 <<Por medio de la cual se establece
la estructura de la Administracion Publica departamental, se define la organizacion
interna y las funciones de la dependencia del sector central de la administracién publica
de Cundinamarca y se dictan otras disposiciones>> establece dentro de uno de los
objetivos de la Secretaria General el de garantizar el oportuno aprovisionamiento y
adecuado funcionamiento de los recursos materiales vy fisicos, y la prestacion de servicios
administrativos, que requieran las dependencias del sector central de la Administracion
departamental, para el normal cumplimiento de sus funciones, asi como para el logro
efectivo de las metas trazadas en el Plan de Desarrollo.

Como misién de la Secretaria General se contempla la planeacion, racionalizaciéon y
soporte oportuno de los recursos fisicos para la adecuada prestacion de los servicios
administrativos requeridos para la organizacion y coordinacion de la atencion al
ciudadano, asi mismo busca una interaccidn activa del sector central del Departamento,
que permita el mejoramiento continuo para una correcta prestacion de los servicios
(Articulo 66 del Decreto ordenanza N° 265 de 2016).

Lo anterior en concordancia con lo estipulado en el articulo 67 del Decreto 265 de 2016
el cual define como objetivo de la Secretaria General el trazar los lineamientos para la
atencién al ciudadano y organizar el sistema que permita el framite o servicios a los
requerimientos que alleguen a la Administracidn Departamental, incluida Ia
desconcentracion del servicio, realizando la evaluacién y seguimiento general sobre esta
materia.

La Secretaria General, se encuentra conformada en su interior por el Despacho del
Secretario General, la Oficina Asesora Juridica, la Direccidon de Servicios Administrativos,
la Direcciéon de Atencion al Ciudadano y Gestién Documental y la Direccion de Bienes e
Inventarios, cada una de estas oficinas coordinadas por la Secretaria General; dentro de
las funciones de la Direccidon de Atencion al Ciudadano se encuentra entre otras:

“(...) Desarrollar e implantar el modelo de seguimiento y control que garanfice las
mediciones permanentes de la calidad y oportunidad de los servicios en los diferentes
canales de servicio al civdadano. (...)"

"Establecer y realizar seguimiento a los lineamientos para la gestion de los framites y ofros
procedimientos administrativos de cara a los usuarios, a fravés de los canales de atencion
establecidos, de acuerdo con la normatividad vigente, consolidando informes
estadisticos”. '

Adicionalmente el plan de desarrollo vigente al momento del presente estudio previo,
contempla dentro del programa Cundinamarca a su servicio, la estrategia de
seguimiento, la cual exige un seguimiento y monitoreo a las peticiones, quejas, reclamos
y sugerencias que haga la comunidad a causa de la prestacion del servicio, permitiendo
asi identificar los requerimientos habituales de los ciudadanos y retroalimentar el proceso
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de preguntas y respuestas frecuentes, siendo el insumo para definir estGndares de calidad
y oportunidad para el respectivo proceso de atencion al ciudadano.

También es necesario indicar que la Direccién de Atencion al Ciudadano tiene otras
funciones con son la de orientar y supervisar el funcionamiento,del Centro Integrado de  * -
Atencién al Ciudadano y de los Puntos de Orientacion e Informacién de la Gobernacién, -
asi como de los medios de atencion presencial, virtual y telefénica que se adopten para

la prestacion de los diferentes servicios al ciudadano.

Es asi como la administracion departamental, en cumplimiento del mandato legal y
constitucional formulo un plan de desarrollo que contenia el.objetivo de plantear un
programa de Cundinamarca a su servicio, cuyo objeto es llegar a una administracion mas
comprometida, cumplidora de sus deberes y responsabilidades, mds cercana al
ciudadano, eficiente, eficaz y competitiva; como objeto fundamental del gobierno
actual, estd la calidad en la atencién al usuario, la mejora continua en la calidad de
atencién al ciudadano generando mejores practicas, esto como resultado de la
Desconcentracion de la oferta institucional; para lo cual dentro de las estrategias se
diserid la implementacion de encuestas como canal efectivo para medir de primera
mano a los ciudadanos la satisfaccién del servicio prestado por la entidad.

Asi las cosas se hace necesario contratar un grupo de técnicos, tecndlogos vy
profesionales en dreas del conocimiento como administracion, ingenierias, ciencias
humanas y demds que sean afines, que coadyuve a la Direccidon de Atencion al
Ciudadano en la APLICACION de encuestas de satisfaccion alos usuarios sobre la calidad
del servicio y atencion.

Por Ultimo, se debe mencionar que, a través de la ejecucion de los contratos suscritos con
anterioridad, fueron satisfechas las necesidades de la Direccion de Atencion al
Ciudadano, en cuanto al apoyo en la implementacién de la desconcentracion de la
oferta institucional del Departamento.

Sin embargo, pese a que la necesidad fue parcialmente satisfecha con contrataciones
anteriores, se requiere continuar con la misma, para el mejoramiento continuo de
atencidén a las PQRS presentadas por los ciudadanos, asi las cosas el gobernador y su
despacho debe ser apoyado, en razdn al incalculable nUmero de comunicaciones que
se reciben diariamente.

Ademdas, la necesidad de continuar con la contratacién se sustenta en la falta de
funcionarios en la planta de personal de la Entidad en las Ultimas vigencias, gue puedan
desarrollar estas labores, situaciéon que es corroborada por la certificacion expedida por
la Secretaria de la Funcidon PUblica.

Dentro del presupuesto para el ano 2020, se cuenta con la partida para contratar la
persona que preste los servicios de acuerdo a las necesidades descritas, y se tiene
senalado dentro del Plan Anual de Adquisiciones y plan de conTroiocnon de la vigencia
fiscal del aho 2020.

En este sentido, se requiere contratar un técnico con experiencia laboral relacionada
entre uno (1) a fres (3) meses.

ANALISIS DE NO PERMANENCIA

Los confratos de prestacion de servicios estdn disenados exclusivamente como
instrumento especial de colaboracién para el cumplimiento de actividades transitorias,
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de caracter técnico o gienfifico, relacionadas con la administracion y, por ende, no estan
previstos para ejercer mediante ellos funciones ordinarias de naturaleza publica ni para
sustituir la planta de personal.

De la lectura de los articulos 53, 123 y 124 de la Constitucion, se deduce que “si el mismo
constituyente establecié unas deferminadas vias de acceso a la funcién publica, las
autoridades administrativas no podrian crear nuevas formas de vinculacién amparadas
en formas juridicas consagradas para fines diferentes”. Con base en elementos de juicio,
se deduce que el contrato de prestacion de servicios Unicamente puede suscribirse
cuando las actividades a desempenar no pueden ser cumplidas con los servidores
publicos que laboran en la entidad o en caso de que se requieran conocimientos
especializados con los que no cuenta la planta de personal.

Asi las cosas, la persona que se pretende contratar para dicho fin cuenta con el siguiente
perfil: un técnico en administracién con experiencia laboral relacionada entre 1 a 3
meses, cuya modalidad de seleccidn se realiza mediante la contratacion directa la cual
se encuentra debidamente justificada debido a la necesidad de contar con el personal
idéneo para la prestacién de servicios de apoyo a la gestion de la Secretaria General en
las actividades que buscan prestar servicios de apoyo a la gestion en la direccién de
atencion al ciudadano en la aplicacién de encuestas de satisfaccidon a los usuarios sobre
la calidad del servicio y atencidn.

Para lograr la satisfaccion de esta necesidad se ha decidido celebrar un contrato en los
términos expuestos, en el cual se estipulard una contraprestacion econémica por la
prestacion de servicios a titulo de honorarios acorde con los conocimientos académicos
y su experiencia laboral. Ademas, de conformidad con lo expuesto en la sentencia Cé14
del 2 de septiembre de 2009, la vigencia del presente contrato es temporal, cuya
duracion de tiempo es limitado, propenderd por la indispensable ejecucion del objeto
contractual convenido.

Que dentro del presupuesto para el ano 2020, se cuenta con la partida para contratar la
persona que preste los servicios de acuerdo a las necesidades descritas, y se tiene
senalado dentro del Plan Anual de Adguisiciones.

ESTUDIO DEL SECTOR:
CONDICIONES LEGALES, COMERCIALES, FINANCIERAS, ORGANIZACIONALES, TECNICAS
Y DE RIESGO DEL SECTOR.

A. CONDICIONES LEGALES.

« NORMATIVA APLICABLE A LA ENTIDAD. Constitucion Politica de Colombia,
Ley 1474 de 2011, Decreto - Ley 019 de 2012, Decreto 1082 de 2015, Ley 489
de 1998, Codigos de diferentes disciplinas juridicas.

« NORMATIVA APLICABLE A LA ACTIVIDAD DEL CONTRATISTA. Constifucion
Politica de Colombia, Ley 1474 de 2011, Decreto - Ley 019 de 2012, Decreto
1082 de 2015, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007

B. CONDICIONES COMERCIALES, ORGANIZACIONALES Y TECNICAS.

Como ya se expuso, no existe en la entidad personal suficiente, para asumir las diferentes
actividades requeridas para el cumplimiento de sus objetivos y de su misidn, por lo que se
hace pertinente contratar una persona para que ejecute el objeto que consiste en
"Prestar servicios de apoyo a la gestion en la direccion de atencion al ciudadane en la
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aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios sobre la calidad del servicio y
atencién".

Al respecto, de conformidad con lo consagrado en el articulo 5° de la ley 1150 de 2007,
se suscribird un contrato de prestacion de servicios con una persona natural, mayor de
edad, con capacidad de ejercicio, comprobada mediante la presentacion de la cédula
de ciudadania.

Ademadas, se tendrd en cuenta la experiencia laboral relacionada en dreas de
administracion de 1 a 3 meses.

CONDICIONES DEL CONTRATISTA.

Esta contratacion trata de la seleccion de un contratista en consideracion a sus calidades
tales como perfil, experiencia, formacion especifica y habilidades operativas, es un
contrato de los llamados intuito persona, porlo tanto. la entidad tendrd en cuenta el perfil
requerido para la seleccidon del personal idéneo y experto requerido para satisfacer |a
necesidad descrita.

Por ultimo, se debe mencionar que la contratacion se sustenta en la falta de funcionarios
en la planta de personal de la Entidad en las Ultimas vigencias, que puedan desarrollar
estas labores, situacidn que es corroborada por la certificacion expedida por la Secretaria
de la Funcién Publica.

1.1. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO Y CONDICIONES
FINANCIERAS

Como ya se explicd. para determinar el valor del presupuesto oficial se tuvo en cuenta la
actualizacion de la tabla de perfiles y honorarios para los contratistas de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestién realizada mediante Circular 003 de 2020
emitida por la Secretaria Juridica.

Revisada la tabla actualizada mediante circular, frente al perfil requerido para satisfacer
la necesidad de la Entidad se logré verificar que la misma encuadra dentro de la siguiente
categoria:

TITULO EXPERIENCIA VALOR MENSUAL
: o De 1 a 3 meses de
Titvlo _te_cmcc_)‘en | experiencia laboral $ 2.000.000
administracion 1 relacionada .

De acuverdo al Decreto N° 002 del 09 de enero de 2020, arficulo 1, numeral 4.4
EQUIVALENCIAS: Titulo de formacion técnica profesional por aprobacion de 2 anos
en educacion superior, siempre y cuando dicha educacion superior sea a fin con
las actividades del contrato (viceversa).

Teniendo en cuenta lo anterior, el valor de los honorarios a cancelar a un técnico con

experiencia de uno (1) a tres (3) meses, se estima en la suma DOS MILLONES DE PESOS,

($2.000.000) M/CTE.

De acuerdo con lo anterior. teniendo en cuenta el plazo de ejecucién previsto para
ejecutar las actividades requeridas por la dependencia, el valor total estimado del
presupuesto oficial para la presente contratacion corresponde hasta la suma CATORCE
MILLONES DE PESOS M/CTE. ($14.000.000).
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Sumado a lo precedente, es de anotfar, que en el andlisis que soporta el valor
considerado del contrato, se tienen en cuenta variables tales como: las actividades a
realizar, la experiencia del contratista, la mayor o menor complejidad del asunto y el
impacto de las actuaciones de la persona a contratar, asi como los tributos de orden
Departamental y Nacional.

1.2. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

Teniendo en cuenta el tipo de actividades a desarrollar, la forma de pago. el plazo de
ejecucion del contrato y la naturaleza juridica del contrato a suscribir se considera que
no existe riesgos previsibles que puedan afectar el equilibrio econdmico del contrato.

2. OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES, LAS AUTORIZACIONES, PERMISOS
Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION, Y CUANDO EL CONTRATO INCLUYE
DISENO Y CONSTRUCCION, LOS DOCUMENTOS TECNICOS PARA EL DESARROLLO DEL
PROYECTO.

2.1. OBJETO:

"Prestar servicios de apoyo a la gestién en la direccién de atencién al ciudadano en la
aplicacion de encuestas de satisfacciéon a los usuarios sobre la calidad del servicio y
atencion”. /

2.1.1. ALCANCE:

No Aplica

2.1.2. Condiciones Técnicas Exigidas.

Formacién del Tecndlogo para suplir la necesidad

Se requiere de una persona natural, Técnica en administracion, de 1 a 3 meses de
experiencia laboral relacionada.

2.1.3. Autorizaciones licencias y/o permisos requeridos para la ejecucion del contrato.

No Aplica
2.1.4. Codificacion del bien, obra o servicio segun las Naciones Unidas — UNSPSC
Clasificacion UNSPSC Segmento | Familia Clase Producto (De ser
posible)
Servicios temporales de | 80000000 | 80110000 80111600 80111620
recursos humanos.
2.2. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:
Contrato de Prestacion de Servicios de Apoyo a la Gestion,
2.3. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR
2.3.1. Plazo de Ejecucion:
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El plazo de ejecucion del Contrato es de siete (7) meses, contados a partir de la
expedicion del registro presupuestal por parte de la secretaria de Hacienda del
Departamento; y su vigencia serd la misma del plazo de ejecucidon mas cuatro meses.

232 Lugar de Ejecucion

Sede Administrativa de la Gobernacién de Cundinamarca en la Secretaria General -
Direccién de Atencion al Ciudadano.

2.3.3. Forma de pago:

El valor del presente Contrato es hasta la suma de CATORCE MILLONES DE PESOS M/CTE.
($14.000.000) y los demds impuestos a que haya lugar. La Secretaria General pagard al
Contratista el valor del presente Contrato con cargo al certificado de disponibilidad
presupuestal No. 7100001713 del 1 1/de marzo de 2020, expedida por el Director Financiero
de Presupuesto de la Secretaria de Hacienda del Deparfamento de Cundinamarca. La
Secretaria General pagard al Contratista el valor del contrato en siete (7) mensyalidades
vencidas cada una por la suma de DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000) M/CTE siempre
y cuando se cumpla con el objeto del contrato, previa presentacion del informe mensual
y recibido a satisfaccién por parte del Supervisor. Los anteriores valores se pagaran previa
entrega de los informes previstos por la Entidad contratante, la certificaciéon de recibo a
satisfaccion por parte del supervisor del contrato y constancia de pago de los aportes
correspondientes a seguridad social, los cuales deberan cumplirlas previsiones legales. Los
pagos se readlizaran dentro de los freinta (30) dias siguientes a la presentacion de la
factura, previa certificacion de cumplimiento firmado por el supervisor del Contrato, para
lo cual el contratista adjuntara la certificacion que acredite el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, pension, salud y riesgos
profesionales, de acuerdo a lo normado en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

2.4. Anticipo / Pago Anticipado:
No Aplica
241, Supervision y/ o Interventoria:

La Supervision del presente contrato sera ejercida por el Director de Atencién Ciudadana
o por quien designe el Ordenador del Gasto mediante comunicacién escrita o por correo
electronico. La supervisidbn consistird en el seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable vy juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato, para lo cual debera
realizar la evaluacion y verificacion de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones dentro del término de ejecucion contractual pactado, y en el marco de las
funciones y responsabilidades senaladas en las normas nacionales y departamentales
que rigen la materia.

24.2. Obligaciones del contratista.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO. Las obligaciones y productos especificos a
desarrollar son las siguientes:
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1.

Realizar encuestas aplicando las técnicas de entrevista mdés apropiadas para obtener
informacién.

Aplicar encuestas de satisfaccion del servicio y atencion a los usuarios tanto en la sede
de la gobernacién, como en los lugares en los que se desarrollen actividades de la
entidad, indicados por el supervisor

Apoyar la organizacién de la informacién cuantitativa y cualitativa mediante Ia
utilizacion de técnicas manuales e informaticas, .~

Sistematizar los datos obtenidos de las encuestas.,

Apoyar la elaboracion de informe semanal que permita medir la mejora en la
atencién al ciudadano. "

Cumplir con las demds actividades relacionadas con el objeto del contrato que sean
acordadas con el supervisor.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

10.

1.

12,

13.

@

COSCTIN MY OFCER X000

Cumplir con el objeto del presente contrato, obligaciones y demas condiciones,
terminos y estipulaciones del contrato, en las condiciones de calidad, oportunidad, y
obligaciones definidas en el presente Contrato, y acatar las instrucciones que
durante el desarrollo del contrato se le impartan a través del supervisor; siempre y
cuando estas no impliquen modificaciéon al contrato.

Cumplir con las obligaciones frente al sistema de salud, pensiones y riesgos laborales.
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones y frabamientos.

Desarrollar el contrato con idoneidad, y dentro de los principios y conceptos éticos
de pulcritud y oportunidad que la comunidad espera y la ley y las buenas costumbres
exigen a todo contratista del Estado.

Atender de manera oporfuna las recomendaciones del supervisor, quien velard por
el cumplimiento de las obligaciones aqui establecidas.

Entregar los informes y productos requeridos de acuerdo a lo estipulado en el
confrato y los que le solicite el supervisor para el control y supervision en el desarrollo
y ejecucion del contrato.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley con el
fin de hacer u omitir algun hecho.

El contratista serd responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el
ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos
cause perjuicio a la Administracién o a terceros.

Cumplir con las condiciones juridicas, técnicas y econdmicas presentadas en la
propuesta.

Colaborar con la entidad contratante en lo que sea necesario para que el objeto del
contrato se cumpla y sea de la mejor calidad.

El contratista se compromete a responder por todos y cada uno de |los insumos,
suministros, herramientas, dotacion, implementacion, inventarios o materiales que le
sean puestos a su disposicion para la prestacion de servicios realizados, por lo que los
mismos quedaran a su cargo, de tal suerte, que deberd responder por la pérdida o a
dano de los mismos, autorizando que el vadlor del mismo sea descontado
automdticamente ' de los honorarios pactados en caso de pérdida o exiravio
injustificado, de acuerdo con el deber de cuidado y diligencia inmerso en el contrato.
Guardar la debida reserva de los asuntos que conozca con ocasion de la ejecucion
del objeto contractual, asi como de todos aquellos relacionados con el mismo.
Dentro de los tres (3) meses siguientes a la ejecucion contractual, deberd practicarse
un examen pre-ocupacional a su costa y allegar el certificado respectivo al
Supervisor del contrato, segin lo reglado por el articulo 18 del Decreto 723 de 2013.
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14. En los casos en donde el contratista haya recibido elementos o equipos para facilitar
la ejecucidon de las actividades contractuales, o cual constara en acta, al término
del contrato y previo a la suscripcion del informe final de supervision, deberd hacer
devolucion de estos al supervisor del contrato, mediante acta, dejando constancia
gue se enfregan en las mismas condiciones en que fueron recibidos, con excepcion
del desgaste normal por su uso. So pena de responder por-el valor de su reposicion,
para lo cual autoriza realizar el descuento respectivo de los valores que resulten a su
favor. De no alcanzar el saldo debe quedar en el informe final de supervision la
obligacién de pagar el valor que falte dentro de un plazo determinado por el
supervisor, Lo anterior, sin perjuicio de las demdas acciones legales procedentes.

15. Utilizar el Sistema Mercurio para recibir y tramitar peticiones, al igual que debera
utilizar ISOLUCION en el desarrollo de sus actividades en cumplimiento del SIGC.

16. Solicitar, adquirir, portar y entregar a la finalizacién de la ejecuciéon contractual el
carnet institucional

17. Aplicar estrategias para disminuir el impacto ambiental tales como: uso de las Tablas
de Retencion Documental que organicen la informacién necesaria de la gestion, uso
de papel reciclado, impresion de documentos en doble cara, uso de scanner de
documentos y correos electronicos, abstenerse de imprimir documentos personales y
de duplicar documentos o tomar fotocopias.

18. Las demds que se deriven de la naturaleza del contrato.

3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS

Se frata de un contrato de Prestacion de Servicios de la Entidad, la cual encuentra su
definicion y sustento legal en la Ley 1150 de 2007, articulo 2, el literal h:

<< La modalidad de seleccién de la contratacién directa, solamente procederd en los
siguientes casos: (...) h) Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, o para la ejecucion de trabgjos artisticos que solo puedan encomendarse a
determinadas personas naturales;|...)>>

Por su parte el Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Del Decreto 1082 de 2015 establece que:

<< Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa
la prestaciéon de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o
juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la
Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el drea
de que se frate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estafal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia
escrifa. .

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las
funciones de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas,
logisticas, o asistenciales.

La Entidad Estatal, para la contratacion de trabagjos artisticos que solamente puedan
encomendarse a determinadas personas naturales, debe jusfificar esta situacion en los
estudios y documentos previos (...]>>

La Sentencia de Unificacion del Consejo de Estado Seccion Tercera Radicado No. 41719
del 02 de diciembre de 2013 define <</...) confratos de <prestacion de servicios
profesionales> todos aquellos cuyo objefo este determinado materialmente por el
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desarrollo de actividades identificables e intangibles que impliquen el desempefo de un
esfuerzo o actividad tendiente a satisfacer necesidades de las entidades estatales en lo
relacionado con la gestion administrativa o funcionamiento que ellas requieran, bien sea
acompanandolas, apoydndolas o soportdndolas, al igual gue a desarrollar estas mismas
actividades en aras de proporcionar, aportar, apuntalar, reforzar la gestién administrativa
o su funcionamiento con conocimientos especializados, siempre y cuando dichos objetos
estén encomendados a personas catalogadas de acuerdo con el ordenamiento juridico
como profesionales (...]>>

En consideracion a las normas expuestas, se colige que el presente caso, se subsume
dentro de la descripcion legal contenida en las disposiciones citadas, ya que el objeto
confractual es la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, los que
deben ser prestados por una persona natural o juridica, que en atencién a su idoneidad
y experiencia estd en capacidad de ejecutar el objeto.

4. PRESUPUESTO OFICIAL

Teniendo en cuenta lo anterior, el valor de los honorarios a cancelar a un técnico con
experiencia de uno (1) a fres (3) meses, se estima en la suma DOS MILLONES DE PESOS
($2.000.000) M/CTE. '

De acuerdo con lo anterior, feniendo en cuenta el plazo de ejecuciéon previsto para
ejecutar las actividades requeridas por la dependencia, el valor total estimado del
presupuesto oficial para la presente contrataciéon corresponde hasta la suma de
CATORCE MILLONES DE PESOS M/CTE. ($14.000.000)

5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

De conformidad con lo consagrado en el articulo 5 de la ley 1150 de 2007 y en atencion
a las consideraciones .expuestas en este documento, se hace necesario suscribir un
contrato de prestacion de servicios con una persona que cuente con la experiencia
general y especifica exigida con idoneidad y la capacidad requerida para cumplir a
cabalidad el objeto contractual,

Teniendo en cuenta las necesidades sefaladas en estos Estudios Previos, EL
DEPARTAMENTO considera procedente y necesario contar con un fécnico en
administracién que tenga la siguiente formacion:

Capacidad Juridica: Podrda contratarse con personas naturales mayores de edad, con
capacidad de ejercicio, comprobada mediante la presentacion de la cédula de
ciudadania.

Idoneidad y experiencia: Técnico en administracién con experiencia relaciona de uno
(1) a tres (3) meses.

5.1. REQUISITOS HABILITANTES
No Aplica

5.2. CRITERIOS DE PONDERACION Y/O MECANISMO PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE
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No Aplica

6. LAS GARANTEAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE
CONTRATACION.

Por tratarse de un contrato de prestacién de servicios de apoyo a la gestion y teniendo
en cuenta que los pagos se readlizan por mensudlidades vencidas, previo informe de
actividades realizadas, no se requiere poliza de cumplimiento al contratista.

Lo anterior en virtud de lo contemplado en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de
2015.

7. LA INDICACION DE S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN
ACUERDO COMERCIAL. :

La presente contratacion se llevard a cabo por la modalidad de contratacion directa
qgue estd excluida de la aplicaciéon de las obligaciones de los Acuerdos Internacionales o
Tratado de Libre Comercio vigente en el Estado Colombiano,

8. ANEXOS:
+  Cerfificado de Disponibilidad Presupuestal — CDP,
« Certificacion de inexistencia o insuficiencia de personal de planta dirigida a talento

humano, en caso de ser necesaria.
+ Todos aquellos documentos en los cuales se soporta la futura contratacion.

9. RESPONSABLES

Cristohal Sierra Bierra
Directora de Atencionl Ciudadano

™~
\}? Revisd: Jorge Enrique Sabogal Lara - Jefe Oficina Asesora Jun‘@
Proyectd: Yira Sudrez Martinez
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