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1. INTRODUCCION

La CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO- “CORSOC-ONG”
sede Tierralta, se encuentra sometida a numerosos riesgos y puede verse afectada
por amenazas como incendios, fallas estructurales, atentados, robos, movimientos
sismicos u ofros fendmenos naturales o generados por el hombre, que pueden exigir
una respuesta efectiva por parte de todos y cada uno sus vinculados y poblacién
beneficiaria; por ello, la preparacion para enfrentar una emergencia es fundamental
para garantizar la seguridad de los visitantes y frabajadores de la institucion y brindar
atencién alas personas que salgan lesionadas como consecuencia de algin evento.

En una situacion de crisis causada por un desastre, se tienen que desarrollar
innumerables actividades, no sélo a nivel interno sino también a nivel externo, todas
de acuerdo con los procedimientos y el manejo que le dé la gerencia de la
Corporacién; teniendo en cuenta que la atencién de este tipo de eventos no sélo
requiere del concurso de los miembros de la organizaciéon sino de organismos
operativos externos como la Defensa Civil, Bomberos, Cruz Roja y otfras entidades
prestadoras de servicios de salud.

De su proceder dependerd la vida de las personas involucradas, garantizar que no
se generen mayores pérdidas econdmicas y la posibilidad de superar la situacion de
anormalidad tan pronto como sea posible. Se tendrdn que fomar decisiones para
actuar oportunamente, lo cual tendrd una gran incidencia en términos econdmicos
y operativos en la atencidon de la emergencia y en los procesos de recuperacion,
rehabilitaciéon y reconstruccion.

La formulacion de un PLAN DE EMERGENCIAS tiene el fin de orientar la respuesta en
caso de crisis, definir unos procedimientos operativos que faciliten la accién de los
miembros de la organizacién de acuerdo con el dmbito de su competencia vy
establecer los mecanismos de coordinaciéon para el manejo de todas las fases de
emergencias en la CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO.
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2. OBJETIVOS

Objetivo General

Garantizar la continuidad y oportunidad en la prestacion del servicio ante la
presentacion de situaciones de emergencias, contribuyendo a preservar la vida e
infegridad de todas las personas que se encuentran al interior de la
CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO en la sede Tierralta.

Objetivos Especificos

v' Definir la estructura organizacional para la preparacion, alerta, respuesta y
recuperacion oportuna y efectiva ante situaciones de emergencia o
desastre.

v Lograr un cambio de actitudes y comportamientos en el personal
administrativo y de unidades de apoyo en general, que les permita estar
permanentemente receptivos y preparados para actuar conjuntamente
con el equipo asistencial, antes, durante y después de unaemergencia.

v' Proporcionar las herramientas a los brigadistas y agentes de socorro que
acudan en respuesta a una situacion de emergencia en la Corporacion.

v' Ejecutar las acciones requeridas para la prevencion y control de
emergencias conforme a la formulacién del plan y dar a conocer las rutas
de evacuacién a las personas que Integran la Organizacion, beneficiarios,
participantes, visitantes y personal vinculado.

v' Establecer las rutas de evacuacion y puntos de encuentros de trabajadores
empleados, contratistas, beneficiarios y visitantes en caso de una situacién
de emergencia que amerite la evacuacion de las instalaciones.

v Minimizar las pérdidas econdmicas que se puedan presentar en las
instalaciones locativas en los equipos mdaquinas herramientas e insumos.

MONTERIA TIERRALTA SINCELEJO BARRANQUILLA
Carrera 18 No. 22 D - 58 Carrera 15No.16 — 44 Calle 32 No. 15- 148 Carrera 42D N° 80B - 23
Telefax: (4) 786 9606 — 786 7512 Telefax: (4) 768 5232 Telefax: (5) 282 2616  Telefax: (5) 3091441

WWW.COrsoc-ong.org


mailto:gerenciacorsoc@gmail.com

CORPORACION PARA  ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO \

V EL DESARROLLO SOCIAL  P.J. # 001464 DE SEPT 04/92
(\ORSOC" COMUNITARIO. NIT N° 800 179 753-9

3. MARCO LEGAL.

En Colombia la esencia normativa en desastres es relativamente reciente si
consideramos que la primera recopilaciéon referente al tema aparecié consagrada
enlaley 9 de 1979, conocida como Cdodigo Sanitario Nacional, que en uno de sus
titulos agrupa lo pertinente a las situaciones de emergencia o desastre. Cabe
anotar aqui que esta misma norma, en ofro de sus titulos abordd los aspectos
bdsicos de lo que hoy es la normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley 9 de 1979. Cddigo Sanitaria Nacional Titulo lll: Relativo a la salud ocupacional,
establece para los empleadores las siguientes exigencias relacionadas con
emergencias:

v Arficulo 93 - Areas de Circulacién: Claramente demarcadas, tener amplitud
suficiente para el transito seguro de las personas y provistas de senalizacion
adecuada.

v' Articulo 96 - Puertas de Salida: En nUmero suficiente y de caracteristicas
apropiadas para facilitar la evacuacion del personal en caso de emergencia,
las cuales no podrdn mantenerse obstruidas o con seguro Durante la jornada
de trabagjo.

v'  Arficulo 114 - Prevencion y Extincion de Incendios: Disponer de personal
capacitado, métodos, equipos y materiales adecuados y suficientes.

v' Articulo 116 - Equipos y dispositivos para la Extinciéon de Incendios: Con disefio,
constfruccion y mantenimiento que permita su USO inmediato con la maxima
eficiencia.

v'  Articulo 117 - Equipos, herramientas, and instalaciones y redes eléctricas:
Disenados, construidos, instalados, mantenidos, accionados y senalizados de
manera que prevenga los riesgos de incendio o contacto con elementos
sometidos a tension.

v' Articulo 127 - Todo lugar de trabajo tendrd la facilidad y los recursos necesarios
para la prestacion de los primeros auxilios a los frabajadores.

v Ley 1010 2006 por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones
de trabagjo.

v Cédigo Cédigo Sustantivo del Trabajo.

v 1951 Regulacién de Relaciones Laborales.
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v Resolucién 1401 2007 por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo.

v Resolucién 2346 2007 por la cual se regula la prdactica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales.

v Resolucion 2646 2008 por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y
monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el
trabajo y para la determinacién del origen de estas.

v Resolucion 00000652 2012 por la cualquier se establece la conformaciéon y
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y
empresas privadas y se di tan ofras disposiciones.

v Resolucion 0312 2019 por la cual se definen los Estdndares Minimo del Sistema de
Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

v Decreto 1072 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

v Resolucion 1409 2012 por la cual se establece el reglamento de seguridad para
proteccion contra caidas en trabajo en alturas.

v Decreto-Ley 1295 1994 por el cual se determina la organizacion y administraciéon
del Sistema General de Riesgos Profesionales.

v Resolucion 1792 1990 por la cual se adoptan valores limites permisibles para la
exposicion ocupacional al ruido.

v Resolucién 2013 1986 por la cual se reglamenta la organizaciéon y funcionamiento
de los Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de
trabajo

v Resoluciéon 2400 1979 por la cual se establecen algunas disposiciones sobre
vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

v La Resolucién 1401 2007 reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes
de frabajo

4. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

v" Razén Social: CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO
“CORSOC-ONG”
v" NIT: 800179753-9

v Direccidn Sede principal: Carrera 18 # 22D-58

v'  Direccion sede Tierralta: Carrera 15 # 16-44
v Naturaleza: Privada.

v Actividad Econémica: Formulacién, gestion y ejecucion de proyectos sociales,
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productivos y de obras civiles.

v Ubicacién: La CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO
“CORSOC-ONG", tiene su sede principal en el Municipio de Monteria, en la
Carrera 18 # 22D-58, rodeada por vias pavimentadas con trdfico activo de
vehiculos y personas. La zona estd integrada por instalaciones de tipo comercial
y residencial.

v' Departamento: Cérdoba

v Area de Cobertura: Municipal

\

Lineas de Accion:

Atencion Humanitaria en Emergencias
Desarrollo Sustentable e Inclusion Productiva
Restablecimiento de derechos y construccion de ciudadania

Fortalecimiento Institucional
Promocidén al compromiso diaconal

SR NN

v Horario de Atencién Administrativo: lunes a viernes de 08:00 am — 12:00 pm vy
2:00 pm - 6:00 pm.

v" Horario Operativo: Segun programaciones realizadas.

v' NUmero de trabajadores personal de planta sede Tierralta: O

v' NUmero de trabajadores personal por prestacion de servicios sede Tierralta: 7.

v' Representante Legal: Pedro Segundo Acosta Ferndndez
v' Coordinador de sede: Veronico Lopez Arrieta.
v' Cargo del Responsable del SG-SST: Administradora.

v Teléfonos sede Tierralta: 7685232

v' Correo electrénico: pedro.corsoc@gmail.com
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v Descripcion general de la estructura: La CORPORACION PARA EL DESARROLLO
SOCIAL COMUNITARIO "CORSOC-ONG" en su sede Tierralta, estd ubicada en
una edificacién de un piso. Los pisos y paredes se encuentran en buen estado,
no se observan averias y las instalaciones eléctricas se encuentran en buen
estado.

Las areas se encuentran distribuidas de la siguiente manera:
Oficina de Coordinacion.

Recepcion.

Consultorio Psicoldgico.

Area operativa.

Auditorio.

Aula de atencion.

Cocina.

Garagje.

v" Maquinaria y Equipos: En esta sede estdn ubicados equipos tecnoldgicos y de
oficina y los objetos requeridos para la realizacion de las funciones diarias y para
la atencidn de la poblacion beneficiaria de los proyectos sociales. Estos equipos
son:

Tabla 1: Equipos tecnolégicos y de oficina

Computadores.
Impresoras.

Aires acondicionados
Estanterias.
Archivadores.
Muebles y enseres.
Ventiladores.
Teléfonos.

Video beans.
Televisor.
Tallimetro.

B&scula
Amplificacion
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v NUmero de personal vinculado: Para el desarrollo normal de sus actividades la
CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO, cuenta con un

personal distribuido asi:

Tabla 2: Numero de Trabajadores y visitantes por dia

Tierralta

Recepcion 15 10 25
Consultorio Psicologico 5 0 5
Cocina : 0 1

Area Operativa 5 0 5
Auditorio 1 10 11
Aula de Atencion 55 0 55
Oficina de Coordinacion 1 4 5

Tabla 3: Trabajadores por cargo y turnos.

Coordinadora de X
Proyecto

Profesional de Area

Psicologo

Trabajadora Social

Auxiliar Administrativo

Logista

XX [ X | X | X | X

Servicios Generales

X | X [ X | X | X |[X

5. ESCENARIOS DE AFECTACION

5.1 Identificacion de Amenazas.
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Las amenazas constituyen el peligro latente asociado con un fendbmeno fisico de
origen técnico, social o natural, que puede producir efectos adversos en las personas,
los bienes, servicios y el medio ambiente. Las de origen técnico y las de origen social,
son también llamadas de origen antrépico, es decir aquellas atribuibles claramente
a la accidén humana. Las amenazas pueden ser de origen interno cuando se
presentan dentro de la institucion, y externo cuando ocurren en su drea de influencia.

Para la identificacidon de las amenazas que pueden afectar a la CORPORACION
PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO, se realizd6 una revision histérica de los

eventos que se

han presentado al interior y en su drea de influencia a través de los

anos y aquellos que se pueden dar como consecuencia de las caracteristicas propias
de laregion donde se desenvuelve la compania.

Como resultado de este ejercicio se relacionan a continuacion las amenazas que
pueden afectar a la sede Tierralta de "CORSOC-ONG".

Amenazas de origen natural.

Sismo

ANENENENEN

Vientos o vendavales
Epidemias/Plagas
Lluvias o granizadas
Inundaciones

Amenazas de origen tecnolégicos.

Explosidon
Incendio
Fugas

AN NI NN

Accidente vehicular

Amenazas de Origen social.

v Desordenes civiles

v Asalto.
v Terrorismo.

5.2 Valoracion de Amenazas.
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Para calcular la vulnerabilidad se maneja la ecuacion matemdtica: R=A x V;

En donde R =riesgo, A = amenaza y V = vulnerabilidad, y para poder realizar esta
operacion es necesario darle valores a la amenaza y a la vulnerabilidad, y para ello
se utiliza las escalas de Probabilidad para la amenaza y la escala de gravedad para
la vulnerabilidad, contenidas en el Formato Andilisis de Vulnerabilidad adoptado por
la institucion.

5.3 Andlisis de Vulnerabilidad

Entendida la vulnerabilidad como la medida o grado de debilidad o sensibilidad que
tiene un elemento a ser afectado por amenazas o riesgos, es de especial importancia
el conocimiento del grado de vulnerabilidad en los Factores Humano; sobre la
Propiedad; Sobre el Negocio, Sistemas y procesos y Factor Ambiental; pues de esta
manera, pueden definirse las estrategias de prevencion y control de estas amenazas.
La vulnerabilidad depende de la posibilidad de ocurrencia o frecuencia del evento
indeseado, de las medidas adoptadas; la factibilidad de propagacion y dificultad en
su control, condicionada esta gravedad por las protecciones pasivas o activas
aplicadas.

Para la CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO, los registros de
la metodologia de andlisis de vulnerabilidad se anexan a este documento.

En las grdficas que se evidencian a confinuacion, se muestran los resultados
obtenidos para la sede Tierralta después de aplicar el formato Andlisis de

vulnerabilidad.

Grafica 1: Priorizacion de la amenaza.

PRIORIZACION DE LA AMENAZA,
GRAVEDAD
1 2 3 _
PROBABILIDAD Insignificante Relevante Critico Catastrafico
Baja 5% 10% 15%
2 Mediana 10 20% 30%
3 Media-alta 15% 30%

Grafica 2: Matriz de vulnerabilidad de la Sede Tierralta.
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MATRIZ DE VULMNERABILIDAD

GRAVEDAD
PROBABILIDAD SER HUMANO | RPROPIEDAD |REN EL NEGOCIO AMBIENTAL INTERP.
NATURALES )
SISMO MEDIA
VIENTOS O VENDABALES MEDIA
LLUWVIAS O GRAMIZADAS MEDIA
INOMOACIONES MEDIA
MAREMOTOS BAIA
DESLIZAMENTOS O AVALANCHAS 20% 10% 20% 10% 15% 15% | BAIA
ERLPCION WOLCAMIC A BAIA
EPIDEMIAS Y PLAGAS MEDIA
TECNOLOGICOS
INCENDIO MEDIA
EXPLOSION MEDIA
FUGAS MEDIA
DERRAMES OE SLUSTANCIAS PELIGROSAS 20% 10% 20% 10% 15% 15% | BAIA
IMTOXICACIONES 20% 10% 20% 10% 15% 15% | BAIA
CONTAMNACION RADIACTIVA - BIDLOGICA 20% 10% 20% 10% 153 15% | BAIA
BCCIDENTES WEHICULARES 60% | MEDIA
ACCIDENTES DE TRABAJD CON MASDUINARIA 60% | MEDIA
SOCIALES
ASALTO-HURTO 650% | MEDIA
SECUESTAD 1 | 20% | go% | oo% | 0% | 15% |Nisw| BAA
TERRORISMO 60% | MEDIA
DESORDEM CivIL - ASOMNADAS 60% | MEDIA

Grafica 3: Andlisis de vulnerabilidad.

ANALISIS DE VULNERABILIDAD

0a33% Baja Vulnerabilidad
34 a 66 % Media Vulnerabilidad
D 67 2 100 % Alta Vulnerabilidad

En términos generales, la corporacion evidencia en su sede de Tierralta una media
vulnerabilidad a la incidencia de situaciones de emergencias, ya que aungue no se
han presentado emergencias a la fecha, hace falta organizacién administrativa
para la gestion de emergencias y hay situaciones externas que son un poco dificil de
controlar; dado que la sede se encuentra en un municipio que por muchos anos se
ha visto afectado porla violencia y estd cerca de la Hidroeléctrica Urra. Sin embargo,
se puede notar la preocupacién de los directivos por cumplir con la normatividad
referente a planes de emergencias lo que facilita la gestion e implementacion del
PLAN DE EMERGENCIAS.

Por ofro lado, es importante conformar y formar a la brigada de emergencias, vy el
Comité de Emergencias, de igual manera, fortalecer las capacitaciones al personal
y garantizar la disponibilidad de recursos para atender situaciones de emergencias.

A continuacion se presentan algunas recomendaciones para minimizar el impacto
sobre los siguientes factores:
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Impacto Humano

v Debe conformarse la brigada de emergencias y posteriormente formarla vy
enfrenarla con constantes capacitaciones, al igual que el personal interno con
el objetivo de realizar simulacros que permitan ir ajustando el PLAN DE
EMERGENCIAS; la empresa y sus directivos son los responsables de que esto se
lleve a cabo en coordinacion con la brigada y el COPASST.

v Se debe dotar a la brigada de emergencia de los elementos esenciales para
sus funciones y entrenamientos.

v Se debe disenar e implementar dentro del programa de inducciéon vy re-
induccion a los funcionarios antiguos y nuevos, lo relativo al Plan de
Emergencias.

Impacto a la Propiedad

v' Esimportante ejecutar confrol y seguimiento permanente sobre las condiciones
que puedan generar afectacidon a las instalaciones, prestando principal
atencion de aquellas dreas o actividades que tienen la potencialidad de
causar incendios.

v Implementar cronograma de inspecciones que permita identificar
oportfunamente este tipo de escenarios de emergencia.

v Senadlizar toda la sede, colocando las senales de emergencias, es importante
realizar revisiones periddicas a la senalizacion y actualizar lo pertinente respecto
a este punto.

v' Tener en cuenta la revisidn de las redes eléctricas, tener en cuenta un buen
almacenamiento y sobre todo de papel para evitar incendios.

Impacto al negocio
v Debe ser de gran relevancia para la organizacion la proteccion de la
informacioén, es por ello, que el respaldo magnético de la misma debe estar

protegido ante un posible deterioro no intencionado.

Impacto sobre sistemas y procesos
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v' Mantener el programa de mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de computo para que en ausencia de las condiciones normales se
mantengan las medidas para restaurar elementos como energia, suministro de
agua, y que a su vez esas medidas de contingencia se encuentren sujetas a
seguimiento.

Impacto ambiental

v Se debe implementar estrategias que permitan minimizar el impacto
medioambiental generado por la sede, como por ejemplo una politica de cero
papeles.

6. EVALUACION DE LA CAPACIDAD

6.1 Tiempos de suministro de equipos y sistemas de apoyo

v' Tiempo de suministro de agua: “CORSOC-ONG" en su sede Tierralta, posee una
reserva de agua para el caso de contingencia, es resaltable que en este
municipio el suminisfro de agua es permanente y en buena presion,
recomendacioén verificar los grifos para verificar su buen estado en caso de una
emergencia.

v' Tiempo de funcionamiento de Idmparas de iluminacion: la corporaciéon, no posee
iluminacion de emergencias, se recomienda la instalacién de |dmparas
recargables o mantener linternas de mano operativas.

6.2 Inventario de Recursos.

v" Talento Humano: la CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO,
cuenta con un comité operativo de emergencias y una brigada de emergencias.

v Recursos Logisticos: la CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL
COMUNITARIO, cuenta con los siguientes recursos logisticos necesarios en caso
de una situacidn de emergencia; los recursos con los que no se cuenta
actualmente estdn en proceso de adquisicion.

Tabla 4: Inventarios de recursos logisticos.
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Extintores 2 Aula de Atencién y Recepcion.
Camilla de emergencias 1 Aula de Atencion.
Botiquin 1 Aula de Atencion

Los exfintores ubicados en la sede Tierralta son de fipo Multipropdsito ABC de 20
libras, a presion y a gas carbénico (CO2) de 10 libras a presidon, a continuacion, se
relacionan los diferentes extintores que se tienen.

Tabla 5; Relacion de extintores.

1 Aula de atencion Multiproposito ABC

1 Recepcion Gas carbodnico (CO2)

v Dotacién de la Brigada de emergencia: la brigada de emergencia debe dotarse
con los elementos que a continuacion se listan, son elementos bdsicos necesarios
para garantizar una respuesta efectiva de los miembros de la brigada para el
manejo de situaciones de emergencias:

Tabla é: Dotacion para la brigada de emergencia.

Chaleco con bolsillos y con cintas reflectivas 3
Casco con barbuguejo 3
Guantes tipo ingeniero/carnaza 3
Camilla de inmovilizaciéon 1
]
]
3
3

Cuello de inmovilizacion
Alarma sonora o timbre
Gafas de seguridad

Pito de alta frecuencia

Linterna pequena 3

Vendas 8 metros.

Botas de seguridad 3 pares.

Cintas de sefnalizacion 1 rollo de 100 metros
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7. ORGANIZACION DE LA RESPUESTA

En la CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO, la prevencion y
contfrol de emergencias implica un conjunto de actividades que deben ser
administradas de manera adecuada y eficiente.

Dentfro de este conjunto de actividades se encuentra el estructurar el comité de
emergencias el cual tiene por objetivo diferenciar las responsabilidades y funciones
de los componentes administrativo y operativo de la institucion, para que se
organicen de manera eficiente y flexible en el proceso de prevencién y control de
emergencias.

7.1 Niveles de Organizacién

Para responder ante una emergencia se ha definido al interior de la empresa la
siguiente estructura organizacional:

Grafica 4: Estructura para el Manejo de Emergencias

COMITE OPERATIVO
DEEMERGENCIA-COE
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DIRECTOR DE
EMERGENCIAS
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7.2 Comité Operativo de Emergencias
Es la estructura responsable de coordinar la ejecucion de las actividades, antes,
durante y después de una emergencia o desastre. La conformacion del comité de

emergencias de la CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO.

Tabla 7: Comité de Emergencias de la CORPORACION.

Director plan de Emergencias Director Ejecutivo.

Director de seguridad fisica Coordinador de Sede
Director de apoyo interno y externo  |Profesional de Area.

Jefe de la brigade Coordinadora del Proyecto.
Brigadistas Logista, Auxiliar Administrativo.

7.2.1 Funciones generales del comité operativo de emergencias

< Antes de la emergencia.

v' Planear y organizar las diferentes acciones y recursos para la eficaz atencién
de una eventual emergencia.

v' Conocer el funcionamiento de la empresa, las instalaciones, las emergencias
que se puedan presentar y los planes normativos y operativos de la misma.

v’ Identificar las zonas mdas vulnerables de la CORPORACION.

v Mantener actualizado el inventario de recursos humanos, materiales y fisicos
de la CORPORACION.

v Mantener control permanente sobre los diferentes riesgos de la CORPORACION.

v' Disefar y promover programas de capacitacién para afrontar emergencias
para todo el personal de la CORPORACION.

v'  Establecer acciones operativas para el comité.

v' Readlizar funciones periddicas para mantener permanentemente actualizado
el PLAN DE EMERGENCIAS.

v' Evaluar los procesos de atencion de las emergencias para retroalimentar las
acciones de planificacion.

+» Durante la emergencia.

v Activar la cadena de llamadas
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v' Evaluar las condiciones y magnitud de la emergencia.

Distribuir los diferentes recursos para la atenciéon adecuada de la emergencia.
Establecer contactos con las méximas directivas de la institucion, los grupos
de apoyo y con la ayuda externa (Cruz Roja, Defensa Civil, Bomberos, etc.).
Tomar decisiones en cuanto a evacuacion total o parcial de la EMPRESA.
Coordinar las acciones operativas en la atencion de emergencics.

Recoger y procesar toda la informacion relacionada con la emergencia.
Coordinar la atencion o el traslado de los heridos.

AN

AN NRN

< Después de la emergencia.

v' Evaluar el desarrollo de las diferentes actividades contempladas en el plan,
después de cada emergencia o simulacro desarrollado.

v' Elaborar y presentar informes de dichas actividades a la junta directiva de la
CORPORACION,

v' Actudlizar los diferentes inventarios de recursos.

v' Permanecer en estado de alerta hasta “la vuelta a la normalidad”

v' Retroalimentar cada uno de los elementos del PLAN DE EMERGENCIAS.

V' Establecer o determinar los correctivos pertinentes del PLAN DE
EMERGENCIAS.

8. ACTIVACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS

8.1 Situaciones de Emergencia
En “CORSOC-ONG” se valoran dos momentos durante los cuales puede ocurrir una
situacion de emergencia definidos por la hora en que se puede presentar.

Momento A:

Cuando la accién se presenta durante horas del dia (O7:00-18:00) y se cuenta en la
CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO, con todo el personal
disponible. Para este caso, cualquier brigadista o coordinador del comité activara el
protocolo.

Momento B:

Cuando la accidn se presenta en el horario fuera de atencidn, seria conveniente
instalar una alarma contra incendios que pueda alertar en caso de este tipo de
emergencias.
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8.2 Notificacion

La CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO, cuenta con
diferentes sistemas para detectar una situacidn de emergencia que se esté
presentando al interior de sus instalaciones:

v' Cuenta con un sistema de comunicaciones a través de teléfonos moviles vy fijos
que le permiten recibir informacion oportuna respecto a la ocurrencia o
probable ocurrencia de una situacion de emergencia, cudndo, dénde y cudl
es su magnitud.

v La informacion recibida deberd ser verificada por el brigadista de la sede vy
trasmitirla de inmediato a la méxima autoridad presente en la empresa, quien
analizard la situacion y tomard las decisiones correspondientes para la
instalaciéon del punto de mando unificado (PMU), si fuere necesario.

8.3 Punto De Mando Unificado (PMU)

Es el lugar desde el cual se dirigen y coordinan las actividades para controlar la
emergencia. Serd aftendido por el Coordinador de la sede de “CORSOC-ONG” -
Tierralta, sus inmediatos asistentes y colaboradores. A él habrdn de dirigirse los grupos
de apoyo y ayuda externa.

8.3.1 Ubicacion: El lugar donde funcionard el Punto de Mando Unificado es en la
oficina del coordinador de la sede, en caso de que no sea posible coordinar desde
este sitio, se dirigird desde el mds adecuado (en la sala de espera de la entrada
principal a la institucién). Se define un segundo lugar como Punto de Mando
Unificado porque desde ese sitio se pueden observar la mayor parte de las dreas de
la CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO; teniendo en cuenta
que se tengan todos los elementos citados en la dotacion.

8.4 Cadena de llamado

La efectividad de un PLAN DE EMERGENCIAS vy sus actividades dependen en mayor
grado del sistema utilizado para anunciar la emergencia a los grupos de reaccién y
control. Se activa el PLAN DE EMERGENCIAS vy los procedimientos de respuesta
respectivos cuando se han generado condiciones anormales, ya sea por la
declaracién de una alerta o por la ocurrencia de un evento. La actuacion o
protocolos de emergencia para cada tipo de evento esta definidas al interior de
este plan.
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La CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO tiene un
compromiso adquirido con sus trabajadores y la comunidad, en relacién con la
deteccién y control de emergencias. Por consiguiente, fiel a ese compromiso, se
estructura bajo las siguientes consignas la cadena de llamado:

v Todo trabagjador de “CORSOC-ONG" estd en la obligacion de avisar
rdpidamente, cualquier emergencia o riesgo que se presente.

v'Inicialmente, cualquier trabajador que detecte un evento al interior de la
empresa, debe avisarle inmediatamente a su(s) jefe(s) o supervisor
inmediato(s) quien(es) serd(n) el(los) encargado(s) de informar de acuerdo a
la cadena dellamada.

v Los jefe(s) o supervisor inmediato(s) dardn aviso a la brigada de emergencia,
quienes valoraran la situacion e informaran al Coordinador de la sede o quien
haga sus veces.

v' Tan pronto como el Coordinador de la sede o quien haga sus veces, haya
comprobado la ocurrencia de una emergencia, dard la orden para que se
inicie la fase de alarma.

9. ACCIONES DE RESPUESTA

Durante una emergencia es muy tarde para indicar un plan, para organizar,
educar, entrenar y también muy tarde para iniciar la lectura y estudio de un plan,
en caso de que exista.

Un plan escrito es necesario; pero no suficiente, el plan debe ser estudiado vy
principalmente practicado.

2Qué se puede hacer para poder responder adecuadamente a una emergencia?

Basicamente familiarizarse con lo que pueda ocurrir.

El enemigo mds frecuente es el fuego.

El recurso mds importante es el hombre.

El manejo de la emergencia depende de los miembros de la empresa.
Nadie hace lo que no sabe hacer.

ANENENENEN

A continuacién se describen los protocolos qué deben saber o hacer las personas
pertenecientes a la sede de Tierralta de CORSOC, incluyendo usuarios y visitantes,
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teniendo en cuenta que en todos esos protocolos, existe una actividad intrinseca
a ellos, la cual es el fraslado y reubicacion de los empleados y beneficiarios o
participantes, de acuerdo a la magnitud de la emergencia.

9.1 INCENDIO
+» Antes del incendio

v' Conocer las normas de seguridad para evitarincendios.

v' Conocer la ubicacion de los extintores en su sitio de trabajo y aprender su uso
correcto. Identificar las acometidas de agua, salidas de emergencia vy sitios de
reunion.

v' Bvitar descarga de liquidos inflamables en alcantarillas porque pueden
ocasionar incendios o explosiones por acumulacién de gases.

v En ambientes cargados de vapores o gases, evite hacer chispas, encender
fosforos o cualquier fuente de ignicién.

v Sea cuidadoso en el manejo de los equipos eléctricos; informe sobre las
instalaciones eléctricas defectuosas o deterioradas.

v' EBvite recargar los tomacorrientes con la conexidon simultdnea de varios equipos
eléctricos.

v' Bvite la acumulacion de papeles, basuras y sélidos combustibles en sitios donde
se pueda crear y propagar el fuego.

v Antes de salir de su sitio de trabajo cercidrese que nada haya quedado
encendido o conectado al fluido eléctrico; y que no haya ningun peligro de
incendio.

v Mantenga las salidas, las escalas y las escaleras libres de obstdculos.

v' Ubique y familiaricese con el control del fluido eléctrico (breakers o cajas de
distribucion).

®,

+* Durante el incendio.

v' Siusted descubre fuego, tfransmita inmediatamente la alarma, identificdndose
e indicando piso y lugar del incendio.

v' Dé la voz de alerta y evacue al personal del drea comprometida.

v' Corte el flujo de energia eléctrica.

v Siel fuego es pequeno y cree que estd en capacidad de combatirlo, utilice el
extintor apropiado para ello.

v Llame inmediatamente a la persona mds indicada para manejar laemergencia.
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v" Sino le es posible usar extintor evacue la zona.

No frate de apagar el fuego si no conoce el manejo correcto del extintor.

Si no estd en capacidad de enfrentar el fuego o falle en su intento, abandone

inmediatamente el drea y evacué el edificio.

Procure retirar los objetos que sirvan de combustible al fuego.

Evite el pdnico, no corra ni cause confusion.

Utilice las escalas o escaleras si estd en la sede de administrafiva.

No se quede en los banos, vistieres, cocina o dreas de descanso.

Si el lugar estd lleno de humo en la parte superior, salga agachado (gateando)

cubriéndose la nariz y la boca con un panuelo himedo.

Si su ropa se incendia no corra, arréjese al suelo y dé vueltas sobre su cuerpo

(auto — apagado).

v' Sive aalguien con sus ropas encendidas, arréjele una cobija o tela gruesa sobre
el cuerpo.

v" No salte de los pisos superiores, espere ayuda.

v' Si en suruta de evacuacion se encuentra una puerta, tdquela; si estd caliente
no el abra, busque ofra salida.

AR

ANANENENEN

<\

Q2

% Después del incendio

v' ReUnase con sus companeros en el punto de encuentro.
v" No regrese al lugar del incendio hasta que le den la orden los bomberos o
personas autorizadas.

v'Informe a su jefe inmediato/ supervisor de contrato o a cualquier miembro del
Comité de Emergencias sobre personas lesionadas o la ausencia de algun
companero.

v' Afienda las indicaciones del comité de emergencias, de los brigadistas o de los
grupos de apoyo.

9.2 EXPLOSION

En el evento que ocurra una explosion, evacue el drea inmediatamente. Nunca
trate de apagar el fuego producido por explosivos.

9.3 SOSPECHA DE ATENTADO TERRORISTA O ATRACO

v" Conserve la calma.
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v

Si Usted recibe una llamada de amenaza terrorista trate de prolongar la
conversacion; pregunte quién, porqué y donde; trate de captar detalles
significativos (voz, acento, ruidos, modismos, interferencias, frases repetitivas y
nombres). No cuelgue, deje que quien llama lo haga. Si tiene mecanismo de
grabacioéon, activelo inmediatamente.

v Si usted descubre elementos sospechosos O encuentfra personas con
comportamientos extranos o inusuales, notifique inmediatamente a la persona
adecuada describiendo situacion, ubicacion eidentificandose.

v No mueva o foque ningun material sospechoso.

v' Espere indicaciones de los grupos de emergencia y de las autoridades.

v Si se le ordena evacuar hdgalo inmediatamente utilizando la salida mds
proxima.

v Lleve con usted a los visitantes.

v Vaya alssitio de reunion establecido y espere instrucciones.

v Observe los rasgos mds destacados del asaltante como altura, edad, peso
aproximado, color del cabello, ojos, cicatrices vy tipos de armas.

v' No togue nada en el drea del atraco para no entorpecer la obtenciéon de
pruebas.

v Obedezca las indicaciones del asaltante de manera lenta y calmada.

v No se enfrente al asaltante especialmente si éste se encuentra armado.

9.4 SISMOS O TERREMOTOS

v Lo mds importante durante un terremoto es mantener la calma. Haciendo esto
usted se expondrd menos a los peligros.

v No trate de salir durante el sismo o terremoto, espere que el movimiento
termine.

v' Ubiquese recordando las recomendaciones y el fridngulo de vida

v' Permanezca en un sitio alejodo de ventanas con vidrio, estanterias altas,
ldmparas de techo o cualquier otro elemento que pueda caerse.

v Siestd en drea descubierta, aléjese de edificaciones, paredes, postes, lineas de
conducciodn eléctrica, y ofros elementos que puedan caerse.

v Si se ha ido la energia eléctrica, no trate de restablecerla hasta tanto
mantenimiento verifique el estado de los circuitos.

v' Trate de resolver su propio problema y luego verifique si hay heridos. Si hay
heridos, no mueva a los fracturados, a menos que estén en serio peligro.

v Verifique si se han presentado incendios o hay peligro de ellos. Cierre vdalvulas
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de agua, gases medicinales y circuitos eléctricos que estén abiertos o
conectados.

v" No fume ni utilize fosforos.

v No entre a lugares seriamente danados hasta que se le autorice.

v No ponga a circular rumores. Esto a veces causa mds dano que el mismo
desastre.

v Ayude a despejar las vias para facilitar el desplazamiento.

v' Prepdrese para los denominados “temblores secundarios”. Estos eventualmente
se presentan aunqgue fienen menor intensidad que el principal, pueden causar
danos adicionales.

v Interésese para que todas las actividades subsiguientes se realicen dentro del
mayor orden posible. Ofrezca su servicio al restablecimiento de los servicios,
atencion a heridos, evacuaciones y otras actividades en las cuales su ayuda es
valiosa.

v' Si hay senales evidentes de dano al edificio (vidrios rotos, paredes o techos
agrietados, etc.) evacue en forma preventiva el edifico mientras se verifica su
estado, siguiendo el procedimiento de evacuacion.

9.5 INUNDACION

v' Mantenga la calma y la serenidad.

v' Desconecte la corriente eléctrica para evitar cortos en las tomas.

v' Evite que el agua llegue a los sectores mdas criticos, utilice barreras con sacos,
aserrin y arena, entre otros.

v Cologue los equipos electronicos y mecdnicos en zonas altas.

v' Colabore con la evacuacion del material importante (archivos, materias primas,
productos terminados, etc).

Sila zona estd muy inundada, proceda a evacuarla.

v Si estd en el exterior: Suba a un lugar alto y permanezca alli.®

v' Evite caminar por aguas en movimiento. Si estd en la calle, tfenga precaucion al
caminar sobre agua, ya que las tapas de las alcantarillas de agua suelen salirse
debido a la presion, y usted puede caer en dicho hueco.

v Siestd enun auto: Sillega a un drea inundada, deé la vuelta y tome ofra direccion.
Si el auto se detiene o se atasca, abanddnelo de inmediato y suba a un lugar
alto.

v No se acerque a cables ni postes de luz.

v' Sinecesita cambiar de lugar, solo lleve lo necesario.
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v No camine cerca de donde estd el agua, pues el nivel puede subir répidamente.
9.7 ACCIDENTE VEHICULAR

En caso de sufrir un accidente vehicular o un accidente relacionado con el manejo de
equipos, acuda inmediatamente a la urgencia mds cercana.

10. PLAN DE EVACUACION

El plan de evacuacion es el conjunto de acciones y procedimientos tendientes a que
las personas amenazadas por un peligro protejan su vida vy la integridad fisica,
mediante su desplazamiento hasta y a través de lugares de menos riesgo.

Antes de describir los componentes y caracteristicas del plan de evacuacién, se
describen a continuacion los protocolos qué deben saber o hacer las personas
pertenecientes de la sede Tierralta de “"CORSOC-ONG”, incluyendo pacientes y
visitantes, al momento de una evacuacion:

El drea administrativa de la corporacién se compromete de instalar las senales y
plano de evacuacion para todas las sedes, fenga en cuenta las siguientes
recomendaciones:

v' Siescucha la orden de evacuar y si estd en un drea diferente a la suya, evacue
el lugar por donde lo hacen los ofros ocupantes, acatando las instrucciones del
lider de evacuaciénrespectivo.

v Si estd en su drea suspenda inmediatamente lo que esté haciendo, salve la
informacion del computador o la que tenga a mano si lo considera importante
y ejecute las acciones que se le hayan asignado para emergencias.

v' Salga calmada pero répidamente por la ruta establecida y cierre la puerta de
su oficina o drea de trabagjo.
v' Sitiene algun visitante llévelo con usted.
v' Ayude a los participantes y visitantes a su desplazamiento.
v' No se regrese por ningun motivo.
v' En caso de humo en la ruta agdchese y avance gateando.
v' Sila salida estd obstruida o si se lo indica el lider, utilice el procedimiento alterno.
v' Acate las instrucciones de los lideres de evacuacion o las que se transmitan por
otro sistema.
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10.1 Caracteristicas del Plan de Evacuacion.
Un plan de evacuaciéon debe cumplir las siguientes caracteristicas:

Debe ser escrito.
Debe estar aprobado.
Debe ser publicado.
Debe ser ensenado.
Debe ser practicado.

D N NI NI NN

10.2 Fases del proceso de Evacuacion.

Tabla 10: Fases del proceso de evacuacion

Tiempo transcurrido desde v' Clase de riesgo.
que se origina el peligro, v Medios de deteccion
hasta que «alguien o disponibles.

reconoce. v' USO de la edificacién.

v  Dia y hora del

Tiempo transcurrido desde Sistema de alarma.
que se conoce el peligro, v'  Adiestramiento del personal.
hasta que se toma la
decision de evacuar y se

Es el tiempo transcurrido v El entrenamiento.
desde cuando se
comunica la decision de
evacuar, hasta que
empieza a salir la primera
persona.

v Verificar quiénes vy
cudntas personas hay.

v' Disminuir nuevos
resgos.
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v' Proteger valores (si es
posible).

v Recordar lugar de
reunion final.

Corresponde al tiempo La distancia a
transcurrido desde que recorrer.
empieza a salir la primera NUmero de personas a
persona, hasta que sale la evacuar.
Ultima, a un lugar seguro. v Capacidad de las vios.
v Limitaciones de
resgos.

10.3 ;Cudndo es necesario Evacuar?

Es necesario evacuar siempre que existan riesgos colectivos inminentes que
amenace simultdneamente a varias personas o que puedan amenazar a varias
personas en forma secuencial, como lo es en:

v"  Incendios declarados.
v' En caso de explosion.
v En amenaza o sospecha de bombas.
v En caso de sismo
10.4. Alarma

Segun se determine la clase de evento y la necesidad de evacuar, se activan las
alarmas internas que estdn definidas que son silbatos o usos de pitos que deben
tener el brigadista lidere de la sede que es El (a) COORDINADOR(A) DE
PROYECTOS.

“"CORSOC-ONG", define que deben ser utilizados Unica y exclusivamente cuando
el director(a) del PLAN DE EMERGENCIAS o su representante den la orden, lo cual
sucederd en caso de evacuacion fotal o parcial. Los cédigos de pitos son:

e Pitar una vez, indica que los empleados y las personas que estdn en dreas
comunes deben prepararse para una posible evacuacién. Durante este
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tiempo deben tomar las medidas de seguridad necesarias, como cerrar las
cajas registradoras, apagar equipos y estar listos para salir.

e Pito continuo, indica que las personas deben evacuar inmediatamente,
cumpliendo con las indicaciones dadas.

Sin embargo, se readlizard la gestibn adecuada para que las directivas de
“CORSOC-ONG" adquieran la alarma de emergencias.

A continuacion, se nombran los brigadistas lideres de la sede Tierralta:
Tabla 11: Brigadistas sede Tierralta.

Los brigadistas que estardn encargados o nombrados por el Director Ejecutivos (Ver
anexo 13.3)

Fredy Gonzalez | Logista Todas las Areas 3227707748
Herrera

Raquel Blanquiceth | Auxiliar Recepcion 3103793853
Romero Administrativo

10.5 Tiempos de Salida

Después de inspeccionar las instalaciones de la sede Tierralta de “CORSOC-ONG”,
se evidencia que no se han establecido los tiempos de salida, para lo cual se debe
tener en cuenta la ruta critica como el punto mas distante del punto de encuentro.
Por lo tanto se sugiere definir este tiempo.

Para determinar los tiempos de salida se utiliza la siguiente formula matemdtica:

_ N D
B meo v

Donde:

TS = Tiempo de salida en segundos.

N = Numero de colaboradores expuestos.

A = Ancho de salida en metros. (La mds restrictiva)
K = Constante experimental (1.3 personas/ m/s.)
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D = Distancia total de recorrido por evacuaciéon en metros, desde el punto mas
alejado hasta el punto de encuentro.
V = Velocidad de desplazamiento (0.6 m/s.) horizontal - (0.4 m/s) Escaleras.

10.6 Rutas de Evacuacion

La Corporaciéon “CORSOC-ONG” en su sede Tierralta tiene definidas como rutas de
evacuacion los pasillos internos hasta el punto de encuentro ubicada en la parte
inferna de la sede, en el aula de atencidén que conduce hacia el gargje.

10.7 Puntos de Encuentro

“CORSOC-ONG" en su sede Tierralta, ha definido como punto de encuentro en caso
de evacuacion de sus instalaciones, un punto externo ubicado en la en la enfrada
gue da hacia el garagje.

La Coordinadora de Proyecto, lider de evacuacion encargado dard la orden para
frasladarse al punto de encuentro.

11. BRIGADA DE EMERGENCIA

Las brigadas de emergencias son organizaciones compuestas por personas o
empleados motivados, capacitados, dotados y entrenadas, que en razén de su
permanencia y nivel de responsabilidad asumen la ejecucién de procedimientos
operativos necesarios para prevenir o controlar las emergencias.

11.1 Capacitacion

A los miembros de la brigada de emergencia se les capacitard en temas generales
como: Primeros Auxilios, Evacuacion, Prevencion y control de incendios, busqueda y
resdcate, y todos aquellos temas pertinentes enfocados a la prevencion de riesgos
que originen situaciones de emergencia.

11.2 Requisitos para pertenecer a la brigada
v' Ser trabajador vinculado a la nédmina de la Institucion

v' Llenar solicitud de ingreso, en la cual acepta voluntariamente ser parte de la
brigada o grupo de apoyo y se compromete a cumplir sureglamento.
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v' Tener buena hoja de vida laboral.

v' Ser fisicamente apto.

v' Haber cursado como minimo bachillerato completo.

v' Elingreso y retiro de la brigada son actos totalmente voluntarios por parte del
intfegrante, pero su permanencia y labor son responsabilidad y manejo de Ia
Institucion.

11.3 Perfil personal del Brigadista

Liderazgo.

Estabilidad emocional.

Espiritu de colaboracion.

Compromiso con la Institucion.

Ser voluntario.

Tener conocimiento de la empresa y sus procesos.

Tener buen estado fisico y emocional.

Se tiene evidencia de la conformacion de la brigada de emergencia de la
corporacion, en Resolucion interna.

A SANE NN NN

11.4 Simulacros: A través de las simulaciones y simulacros se puede identificar
problemas o la necesidad de hacer cambios al plan.

La participaciéon del personal de la empresa en simulacros es un método eficaz de
capacitar, a través de un egjercicio de juego de roles que se lleva a cabo en un
escenario real o casi real. Los participantes toman decisiones y movilizan recursos
realmente disponibles. Les permite familiarizarse con los procedimientos y sistemas
que Utilizardn en las situaciones de emergencia. Los simulacros pueden ser
anunciados o sorpresivos, pero deben ser precedidos por capacitacién y un ejercicio
de simulacion.

11.5 ACTUALIZACION

El plan deberd ser revisado y actualizado después de cada activacion en caso de
emergencia, crisis o simulacion / simulacro. Se debe modificar como resultado de
andlisis o critica después de un incidente o simulacro, tomando en cuenta todas las
fuentes de informacion, critica y evaluacion. También se debe modificar el plan
cuando ocurren cambios en las responsabilidades, procedimientos, leyes, decretos,
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o regulaciones pertinentes al manejo o las operaciones de emergencia.

Es la responsabilidad del Comité de Emergencias coordinar la revisién y actualizaciéon
del plan, determinando la periodicidad con la cual se revisard, actualizard y
distribuird el plan en su totalidad.

12. ENTIDADES DE APOYO EXTERNO

Son las unidades o entfidades que al presentarse una emergencia en la institucion,
prestardn el apoyo con la previa coordinacion de la parte administrativa y de
seguridad de la empresa.

A continuacion se enlistan las entidades de apoyo externo:

Tabla 12: Entidades de Apoyo Externo

Personal técnico
especializado en confra -
Incendios, escaleras de
rescate, manilas o cuerdas
de rescate, mangueras de
diferentes didmetros para
agua, extintores.

Paramédicos,  socorristas,

POLICIA 112-123 Inmediatamente | @mbulancias, camillas,
inmovilizadores, equipos de

Disponibilidad de

BOMBEROS 119 unidades

arienoarac o~avilione

LINEA NACIONAL Bquuedo y  rescate,
DE 146 Inmediatamente primeros auxilios Y
EMERGENCIAS transporte  de lesionado.

Grupos de reaccion
operativa inmediata

SUIN 140 Inmediatamente . .
especializada, ambulancia,
planes de contingencias de
Personal técnico

Disponibilidad  de | especializado en control de
ELECTRICARIBE  [115 Po! fallas téen Gotr
cuadrillas allas técnicas eléctricas.
Plon de contingencias
HEN N -~~~ ~t A Al A I ~~
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' o Personal técnico
SURTIGAS 144 Disponibilidad  de especializado en control de
cuadrillas fallas técnicas. Plan de
continaencing internn narn
' o Personal técnico
CLARO 186 Disponibilidad  de especializado en control de
cuadirillas fallas técnicas. Plan de
~cnntinaencing internn Narn

Tabla 13: Clinicas y hospitales.

Hospital San José Calle 15 #8-10 (4) 7771018-7771160
Nueva EPS Calle 17, Esquina. (4) 7824122
Fundasolidaria Calle 5 #11-10 (4) 7771382

Emdisalud. Calle 5#12-85 7771503

Comfacor Carrera 13 #6-07 (4)7685365
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13. RECOMENDACIONES GENERALES PARA IMPLEMENTAR

v" Ubicar el plano ruta de evacuacion de emergencia en las diferentes dreas de
la empresa.

v Implementacién en el programa de induccién y reduccion de los funcionarios
nuevos y antiguos que laboran en la empresa el tema plan de emergencias.

v' Dotar a la brigada de emergencia de los implementos necesarios para realizar
sus actividades y crear cronograma de capacitacion de la misma.

v' Socializar el sistema de alarma sonora que permita ser accionado de acuerdo
al procedimiento establecido frente a la ocurrencia de una situacion de
emergencia.

v' Realizar programa de verificacién bimensual de operatividad de los extintores.

v' Realizar los simulacros para determinar la operatividad de este PLAN DE
EMERGENCIAS.

v' Redlizar mayor educacidén a los usuarios y visitantes sobre el PLAN DE
EMERGENCIAS.

v' Enfrenar al personal sobre el uso adecuado del extintor.

v Implementar instrumentos o formatos, folletos como material de difusion en
temas de prevencion y control de emergencias.

v Implementar programa de mantenimiento preventivo para los equipos de
emergencia.

v' Realizar copias de la informacién de seguridad.

v'Implementar programas de higiene postural y de seguimiento a enfermedades
incapacitantes de origen muscoluesqueletico y laboral

v Implementar la realizacion de exdmenes ocupacionales.

v' Evaluar el riesgo psicosocial al que estdn expuestos los trabajadores.
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