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EL SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO (E) c:ie la SUPERINTENDENCiA FINANCIERA
DE COLOMBIA en uso de las facultades iegales prevnstas enila iey 80 de 1993, 1a ley
1150 de 2007 ysus decretos reglamentarucs ¥.en ejercicio: de la delegaclon confenda nor
la Resolucién Ne. 0305 del dlecmueve (19) de. febrero de dos mil véinticuatro. (2024),
modificada por la. Rescluclon No. 0361 del vem’uszete (27) de: febrero - de dos mil
veinticuatro (2024) expedldas por e% Supermtendente Financiero de Colombla Y

CONS!DERANDO’:... ,

Que la Supermtendenma Fmanmera de Colombta reqmere cetebrar un contrato para
realizar la actualizacion y soporie tecnlco para el soﬁware Or:on mclwdos los servicios de
acompanamtento y nuevos desarro!ios o a;ustes de: funcsona{sdad -en Ia modalidad de
bolsa de horas, de conformdad con'lo. sena!ado én el documenfo de estud:os prev:os en
el cual se Justif ca la contratacton de [a srgurente manera :

“Dentro de! marco mfsronaf de promover !a estabr!:dad dei srstema financiero
colombians; fa mtegndad y fransparenc:a del - mercado de va!ores y velar por la
profecc:on de fos derechos del consum:dor fit nancrero yoen: cumphm:ento de su
funcién de apfrcar los lineamientos de arqwfecfura tecnofogfca en materia de
software, hardware, redes .y tefecomumcacrones cump!:endo -ademas con la
normat;wdad para fa adqu;s;c;on operac:on soporte espec:allzado W mantemm;ento
de soffware; y & fin de. afender dle!ﬁtaS necesrdades en cuarifo al uso'y gestfon de
a informacion . de vanos _procesos: de Ia Entidad se Jmpfemento el Soﬁware
ORION el cuaf se utmza pnnc:paimente para. el manejo gest:on y.control de fa
mformac:on de - !os procesos de:: Contratos Judfc:ales Dfsr:fpfmanos,_ Cobro
Coactivo, Cartera, -Multas, Contnbucrones y Centraf ‘de.’ cuenfas & ‘través de
modulos disefiados para cada uno de los procesos senalados con el fin de conocer
a tiempo el estado. y desarrollo de- !os m:smos opflmfzando la gesfron en fos
d:stmtos procesos o : e SRR

OR!ON es una sofuc:on web enfocada a opf;mar varios procesos o‘e negoc:o y-de
apoyo deé la Supenniendenc:a Ha sido una herram:enta en. contmua evo[umon de
su funcionalidad, atendiendo diferentes necesidades de los d:sfmtos procesos,
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derivadas. de cambzos_:nomafivos asrgnac:on de. funeiones: ¥ ‘aiversos :aspectos
_'operatfvos propf _ | U za (A!ertas generacron de documenfes

repon‘es Y esfad;si:cas Workﬂow plantillas, entre otros). En ese orden, el servicio
_ de actualizacion . y soporte tecnico . perm;ten proteger de la obso!escenwa
'-tecnofog,rca fa inversion mtc;af en fos productos que mtegran ef software ORION va
quese dispone de. Su- actualfzacmn alas nuevas ‘versiones . una vez ‘estas sean_
liberadas en el mercado mantenfendo su’ compat;bmdad con los modulos

'desarroilos y/o parametnzamones real:zadas de’ acuerdo a fo requendo por la
entidad, contando de esta forma con respaldo tecmco ante: poszbies eventualidades
que se presenten '

Adicionalmente, la  administracién de SOftware hardware, redes y
telecomunicaciones, acorde con fos lineamjentos de fa polftfca de gobierno digital y
ef -Marco de Referencra de Arqu:fectura Empresanaf de Tl es un proceso clave
dentro de Ja gestzon mtegral de tecnoiog:a en la Supermteﬁdenc;a Es. por: esto que '
tanto en el mapa dé ruta del Pian Estrafegzco de T, en: la actividad “Mantemmfento
v evolucion de la infraestructura de Ti, redes, apl!caczones l:cenc.ras etc.”.como en
el Proyecto de inversion de Tecnologfa BPIN 2017011000179 “Forta!ec:mfento de
fa plataforma tecnologica de.la Supenntendenc;a Financiera de Colombia Bogotd”,
se conterpla fortalecer la generaczon de’ productos de Tla través de la ampl:ac:on
de fa disponibilidad de fos sistemas y . semc;os de 77, la gestfon de los servicios de
mformamon ,oara !a gestlon admm:strat:va y ios serwcros de mteroperab:!fdad N

Con el fin. de garant:zar el opt:mo funcfonamfento del soﬁware ORfON la Entldad
requiere coniratar-con la sociedad PRA GMATICA SOF TWARE LTDA., t;tular de fos
derechos pammoma!es del Sofrware OR!ON ia acfuaflzacmn y sopon‘e tecnfco de
este, " incluidos: Jos - servicios de acompanamlenfo y desarrofio de nuevas
funcionalidades ‘¢ a;ustes alas m:smas enfla modalidad de bolsa.de horas razon
por la :cual ‘se requzere iniciarios tramrtes para suscnb:r un contrato que perrmta
contar con !os semc:os antes sena!ados '

La bolsa de ‘horas Gubre -'Jos-'requeﬁmientqs en cada médulo, identificados por el
lider de Jas dependencias donde se utiliza el sistema Orién 'y obedecen a
necesidades especificas que permitén cubrir y optimizar el desempefio de las
funciones asignadas. El nimerc de horas solicitado corresponde a la verificacion
histérica ‘de -Jos.contratos: anteriores,” donde se evidencia que 490 horas ha sido
suficiente para atender dichas necesidades. ™

Finalmente, es importante indicar que la adquisicion y personalizacion de un nuevo
sistema, hace que su parametrizacion e implementacién a las necesidades de la
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Supenntendenc;a conlleve a efevados costos de “tipo tecmco humano y
administrativo; ademas de acarrear potenczaies traumatismos para la‘éntidad.”

Que en los estudios previos que soportan el proceso de seleccaon se verificod que la
sociedad’ PRAGMAT%CA SOFTWARE LTDA., ailega Tos" respectlvos documentos gue la
acreditan comio titular de 168 derechos patrlmonlales del software ORION, ‘de conformidad
con la certificacién expedida porla Jefe dela Oficina de Reg;stro de la'Direccion Nacional
de Derechos de Autor del Ministerio del intenor de fecha 5 de febrerc de 2024 en donde
indica que en ¢l libro 13, tomo 12, pamda 11 del 11.de mayo de 2004 de la categorla de
Soporte Loglco def Regfstro Namona! ciel Derecho de Autor se encuentra dtcha
inscripcion.

Qe la Sociedad: PRAGMAT!CA SOFTWARE LTDA tzene como objeto social: ' “( } 1.
Elaborac:ion y produccfon de soﬁware para atender neces:dades especrﬁcas 2.
soluciones integrales. 4 Mantemmrento de software.. 5 Soporte técnico {...)7 segun
consta én el Certificado de Exnstencsa y Representac:on'Legal expedzdo por ia Camara de
Comercio de Bogota de’ fecha doce (12) de marze. de dos !’T'Hl veinticuatro (2024) con 1o
cual se verificd que el objeto de la mencibnada sociedad tiene relacion directa ‘con el
cbjeto que se requiere contratar.

Que por lo expuesto, se considera procedente realizar & proceso de contratacion dentro
de la modalidad de contratacion directa vy ceiebrar ei contrato de prestacaon de servicios
coh la sociedad PRAGMATICA SOFTWARE LTDA de- conformidad conlo preceptuado
en el literal g) del nurneral 4 del articulo 2 de’ 1a Ley 1150 de 2007 en coricordancia con o
dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 por ser el tltuiar de ios
derechos patrimonizles del software ORION.

Que el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, establece qué cuando proceda el
use de la modslidad de seleccion de contrgtac‘ién directa, la Entidad estztal debe sefialar
en un acto administrativo la justificacién para contratar bajo esta niodalidad.

Con fundamento en lo expuesto, -se_i'ﬁ'stlﬁéa_

PRIMERO. - Acudir a la modahdad de con ratac;on dlrecta prevssta en el literal g} del
numeral 4 dei articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 20185, para contratar la actualizacion y soporte
técnico para el software: Orion, mciuldos los ‘servicios: de acompanam:ento y TIUeVOS
desarrolios o ajustes de funcionalidad en la modalidad de bolsa de horas, -por cuanto la
sociedad PRAGMATICA SOFTWARE LTDA., cor Nit. 830.139.083-0 es titular de los
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derechos_patrimoniales - del soﬁ\nfare OR!ON de . conformidad eon o descrito en el
documento de es’tudlos prevaos y lo senatado en ia parte motwa del presente acto.

SEGUNDO. - Celebrar con la sociedad. PRAGMA'?ICA SOFTWARE LTDA., un contrato
por la suma de hasta DOSC%ENTOS D!EC[SIETE MiLLONES CUATROCIENTOS ONCE
MIL. CINCUENTA PESOS ($217 411 050 Oﬂ), ei valor que. mcluye todos jos impuestos,
costos y erogacmnes necesanos para el cumphm:ento dei contrato

Para el efecto la Supermtendenc:a cuenta con e] certlf‘ cado de dlsponiblhdad No 30224
del siete (?) de marzo de dos mil vemtzcuatro {2024) expedtdo por el Coordinador del
Grupo Financiero y de Presupuesto de la Entidad, con cargo a la vigencia 2024.

TERCERQ. - Las condiciones que se eXiglran a:la:sociedad PRAGMATICA SOFTWARE
LTDA., se. encuentran desontas de forma detailada en el documento de estudios previos
de la contratacaon dtrecta SF CD-003 2024 el cual hace parte del. presente Acto

CUARTO - Los estudsos y documentos prevnos cie Ia presente contratacaon podran ser
consultados en Ea pagma web de la” Supenntendencna Fmanczera de Colombia
www.superfi nan01era qov coyenla plataforma deJ SECOP I,

QUINTO. - De acuerdo con lo dispuesto en. el articulo 75 de la Ley 1437’ de 2011 contra &l
presente :Acto_ de Jusﬁﬁc_acién.no procede .'recurso atguno en sede administrativa.

SEXTO Pubhcar en el SECOP 11 ei presente Ac:to de Just:f cacson como Io ordena el
aﬁzculo.2.2.1.1 .1 .7.‘? deE Decreto 1082 de 2015 '

SEPTIMO. - £/ presente Acto de justificacion r]_g_e 2 partir de la fecha de expedicién,

Dado en Bogotd D.C. alos. 7 § WAR 2024

Proyecto: Jul|ana Arevalo anones Abogada Grupo de. Contratos}.s.‘é J( w
Revisd: -Marcela del Pilar Gaivis Zamora ~ Coordinadora Brupe de Contratas (A
Magdalena Ruiz Infante- Abogada Subdirgccion Administrativa



