
Bienvenido a la línea de atención de la Superintendencia de Industria y Comercio, le 
informamos que si desea presentar un derecho de petición lo puede realizar marcado la opción 
3 de lo contrario para información general nuestro horario de atención es de Lunes a Viernes de 

7:00 a.m. a 7:00 p.m y los sábados de 7:00 am a 2:00 pm. Gracias por la atención prestada.
* Para escuchar audio respuesta sobre el registro de marca marque 1. 

* SI desea dejar un mensaje con sus datos para ser contactado por uno de nuestros asesores en 
horario de atención marque 2. 

1

Le invitamos a informarse sobre las normas vigentes en materia de marcas: La 
norma aplicable es la decisión 486 del año 2000 y la circular única de la 

superintendencia de industria y comercio en su título número X.
Recuerde: Antes de realizar su solicitud de registro usted debe ubicar su marca 
en una de las 45 clases que comprende la clasificación internacional Niza. De la 

clase 1 a la 34 comprende productos y de la 35 a la 45 servicios; para esto 
usted puede acceder a la página web de la SIC en la sección propiedad 

industrial/Marcas y otros signos distintivos/MGS GESTOR DE PRODUCTOS Y 
SERVICIOS y así encontrar la clase o clases correspondientes a los productos o 

servicios que serán identificados por su marca. Además es importante 
cersiorarse que su marca no esté registrada o solicitada con anterioridad por 

un tercero, para esto puede acudir a una búsqueda de antecedentes marcarios.
Los requisitos para realizar el trámite de registro son:

1. Lo invitamos a adelantar el trámite completamente en en línea, ingresando 
a la página web de la SIC sección Propiedad Industrial / Oficina Virtual de 

Propiedad Industrial . Una vez vez haya creado su usuario y obtenido 
contraseña, podrá ingresar en la Oficina Virtual y dirigirse al módulo de 
registro de signos distintivos. En este módulo podrá ir completando la 

información que se le requiere para radicar su solicitud. Tenga en cuenta 
que RADICAR SU SOLICUTUD EN LINEA ES MAS ECONÓMICA QUE REALIZARLA 

EN FISICO.

2. Si su marca aplica para descuento por considerarse microempresario según 
la ley 905 de 2004, deberá adjuntar a la solicitud electrónica el formulario de 
reducción de tasas que podrá descargar de nuestra página www.sic.gov.co

3. Si necesita actuar a través de apoderado, deberá anexar el poder, cuyo 
formato puede encontrar también en nuestra página web Sección Propiedad 

Industrial formatos.

* Para repetir la información anterior 
marque 0 

*Para información de antecedentes 
marcarios marque 1

* tasas y descuentos marque 2.
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* Para repetir la información anterior 
marque 0

* Para información sobre antecedentes 
marcarios marque 1

* SI desea dejar un mensaje con sus 
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Indique su nombre completo, numero de cedula, 
numero de contacto y ciudad desde donde se 

comunica .

SI

Tono (grabar 
mensaje 30 
segundos)

Su mensaje ha sido grabado, en las próximas 24 
horas hábiles será contactado por uno de nuestros 
asesores o si desea puede comunicarse en nuestro 

horario de atención de lunes a sábado 
de 07:00 a.m. a 07:00 p.m. hasta pronto
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Paso asesor Segmento 
SIC LLAMADAS FDHl)

¿Hay asesor 
disponible?

La llamada es 
transferida a un 

asesor.

SI

Asesor envía a la 
encuesta después 

de terminar la 
llamada

FIN

Envío a la 
cola

¿Hay asesor 
disponible?

SI

NO

NO



Los antecedentes marcarios sirven para establecer si existen marcas
registradas o en proceso de registro que sean semejantes o idénticas a la que
usted desea registrar, toda vez que durante el trámite de registro la marca
solicitada puede ser negada porque un tercero ya la registró. La búsqueda de
antecedentes marcarios la podrá realizar ingresando a la oficina virtual,
cancelando $25,500 por la búsqueda nominativa o figurativa, o la podrá
solicitar en los puntos de Atención al Ciudadano y Casas del consumidor de la
Superintendencia de Industria y Comercio, cancelando $29,500 por la
búsqueda nominativa o figurativa. Tenga en cuenta que la tasa es individual
para consultar antecedentes nominativos o para consultar antecedentes
figurativos. Por ejemplo, si la marca que pretende registrar se considera
mixta, y desea hacer una búsqueda del elemento nominativo y otra del
elemento figurativo, deberá cancelar $25,500 por la búsqueda nominativa y
$25,500 adicionales por la parte figurativa sí realiza la solitud por la oficina
virtual o deberá cancelar $29,500 por la búsqueda nominativa y $29,500
adicionales por la parte figurativa si realiza la solicitud por los puntos de
atención al ciudadano y casas del consumidor de la Superintendencia de
Industria y Comercio. Por último, si una marca es nominativa y desea realizar
la búsqueda en más de una clase, deberá cancelar $14,500 por la clase
adicional si la solicitud es por la oficina virtual o $17,000 si la solicitud es en
los puntos de atención al ciudadano y casas del consumidor de la
Superintendencia de Industria y Comercio.

* Para repetir la información anterior 
marque 0.

* Para información sobre tasas y 
descuentos marque 1. 

* SI desea dejar un mensaje con sus 
datos para ser contactado por uno de 

nuestros asesores en horario de 
atención marque 2 

0
SI

Para la aplicación de tasas y descuentos le invitamos a consultar la resolución
66173 de 2022.
Para solicitud de registro de marca por una clase, usted deberá pagar
$1,116,500 sí realiza la solicitud por la oficina virtual o $1,357,000 si la
solicitud es en los puntos de atención al ciudadano y casas del consumidor de
la Superintendencia de Industria y Comercio.
Para solicitud de registro de marca por clase adicional deberá pagar
$558,000 sí realiza la solicitud por la oficina virtual o $645,000 si la solicitud
es en los puntos de atención al ciudadano y casas del consumidor de la
Superintendencia de Industria y Comercio.
Para solicitud de registro de marca presentada por micro, medianas y
pequeñas empresas, usted deberá pagar $804,500 sí realiza la solicitud por la
oficina virtual o $977,500 si la solicitud es en los puntos de atención al
ciudadano y casas del consumidor de la Superintendencia de Industria y
Comercio.
Para solicitud de registro de marca por clase adicional presentada por micro,
medianas y pequeñas empresas, deberá pagar $402,500 sí realiza la solicitud
por la oficina virtual o $464,500 si la solicitud es en los puntos de atención al
ciudadano y casas del consumidor de la Superintendencia de Industria y
Comercio.
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