
 

   

Envigado, 2 de abril de 2024 

 

Señora 

CLAUDIA INÉS MORALES RODRIGUEZ 

Representante Legal  

UNIÓN TEMPORAL VE 2024 

Carrera 19 No. 166 -34 

Bogotá  

 

 

Asunto: Respuesta  a observaciones a evaluación preliminar 

              Licitación ENV-11-21-0291-24 

 

 

Reciba un cordial saludo señora Claudia Inés: 

 

Hemos recibido a través del portal del SECOP II, las siguientes observaciones, 

dentro del plazo establecido: 

 

 



 

   

 

1. Observación – Oferente 13 EXPERTOS SEGURIDAD LTDA 

 

 
 

Solicitamos a la entidad no se asigne el puntaje ofrecido según el en el numeral “B.2 

INSTALACIÓN DE BOTONES DE PANICO O ALARMAS CON CONEXIÓN AL C4”. 

 

El proponente en la manifestación no establece de manera clara la conexión al C4, de 

acuerdo a lo solicitado en el pliegos de condiciones y adenda para el numeral “B.2 

INSTALACIÓN DE BOTONES DE PANICO O ALARMAS CON CONEXIÓN AL C4”. 

 

RESPUESTA 

 

El Comité Asesor y Evaluador del presente proceso, NO ACOGE LA OBSERVACIÓN. 

El oferente EXPERTOS LTDA, cumple el requisito en su oferta, además de que deberán dar 

cumplimiento a lo establecido en el Pliego de condiciones, en caso de ser adjudicatario 

 

 

 

2. Observación - Oferente 16 UNIÓN TEMPORAL VIGILANCIA ENVIGADO 

 



 

   

 
 

El oferente UNIÓN TEMPORAL VIGILANCIA ENVIGADO, no ofreció el lleno de requisitos 

solicitado en el numeral B.1 SISTEMA PARA CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS DE 

VIGILANCIA EN LOS SIGUIENTES PUESTOS POR PISO O NIVEL: 

 

  No establece que asumirá los costos de estos elementos y su instalación. 

  No aporta el cuadro con la relación de puestos según el numeral.  

  No ofrece la instalación de los sistemas para control y verificación de rondas de vigilancia 

dentro del mes siguiente al inicio de la ejecución del contrato. 

 

Según lo anterior, solicitamos cordialmente que no sea asignado el puntaje ofertado por 

este proponente en el numeral B.1 SISTEMA PARA CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS 

DE VIGILANCIA EN LOS SIGUIENTES PUESTOS POR PISO O NIVEL. 

 

RESPUESTA 

 

El Comité Asesor y Evaluador del presente proceso, NO ACOGE LA OBSERVACIÓN. 

El oferente UNIÓN TEMPORAL VIGILANCIA ENVIGADO, cumple el requisito en su oferta, 

además de que deberán dar cumplimiento a lo establecido en el Pliego de condiciones, en 

caso de ser adjudicatario. 

 

 

 



 

   

 

3. Observación - Oferente 13 EXPERTOS SEGURIDAD LTDA 

 

 
 

El oferente UNIÓN TEMPORAL VIGILANCIA ENVIGADO, no ofreció el lleno de requisitos 

solicitado en el numeral B.1 SISTEMA PARA CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS DE 

VIGILANCIA EN LOS SIGUIENTES PUESTOS POR PISO O NIVEL: 

 

   No establece que asumirá los costos de estos elementos y su instalación.  

   No aporta el cuadro con la relación de puestos según el numeral. 

 

Según lo anterior, solicitamos cordialmente que no sea asignado el puntaje ofertado por 

este proponente en el numeral B.1 SISTEMA PARA CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS 

DE VIGILANCIA EN LOS SIGUIENTES PUESTOS POR PISO O NIVEL. 

 

RESPUESTA 

 

El Comité Asesor y Evaluador del presente proceso, NO ACOGE LA OBSERVACIÓN. 

El oferente EXPERTOS LTDA, cumple el requisito en su oferta, además de que deberán dar 

cumplimiento a lo establecido en el Pliego de condiciones, en caso de ser adjudicatario. 

 

 

 

 



 

   

 

4. Observación – Oferente 15 SERACIS LTDA. 

 

El pliego de condiciones establecido: 

 

“El proponente deberá presentar carta de compromiso del número de SISTEMAS PARA 

CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS DE VIGILANCIA, que ofrece y que deberán ser 

instalados en caso resultar ser el contratista adjudicado, dentro del primer mes de ejecución 

del contrato”. (subrayado y negrita fuera de texto). 

 

Al verificar el ofrecimiento realizado por SERACIS no se encuentra establecido que serán 

instalados dentro del primer mes de ejecución del contrato, por lo tanto, el ofrecimiento se 

encuentra incompleto. 

 

Por lo anterior solicitamos a la entidad la no asignación de puntaje para el oferente en el 

Ordinal B.1 SISTEMA PARA CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS DE VIGILANCIA EN LOS 

SIGUIENTES PUESTOS POR PISO O NIVEL, pues el ofrecimiento se demostró ser 

inconsistente e incompleto. 

 

RESPUESTA 

 

El Comité Asesor y Evaluador del presente proceso, NO ACOGE LA OBSERVACIÓN. 

El oferente SERACIS LTDA, cumple el requisito en su oferta, además de que deberán dar 

cumplimiento a lo establecido en el Pliego de condiciones, en caso de ser adjudicatario. 

 

 

5. Observación – Oferente 15 SERACIS LTDA. 

 

Solicitamos a la entidad la no asignación de puntaje para el oferente SERACIS, ya que revisado el 

ofrecimiento del numeral B.1 SISTEMA PARA CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS DE VIGILANCIA 

EN LOS SIGUIENTES PUESTOS POR PISO O NIVEL, en el mismo se encuentran información 

contradictoria respecto del ofrecimiento a los puntos que están contemplados en el pliego de 

condiciones y adenda, así: 

 



 

   

 En el ofrecimiento este proponente ofrece solo cincuenta y dos (52) puntos, siendo que 

la suma de los puestos relacionados en la adenda es de sesenta y dos (62) puntos. 

 

 Presentando una inconsistencia o falta de claridad que si bien para el caso el proponente 

SERACIS, si pretendiese aclarar su ofrecimiento se vería modificado, razón por la cual la 

misma no podría ser objeto de calificación para el factor B.1 SISTEMA PARA CONTROL Y 

VERIFICACIÓN DE RONDAS DE VIGILANCIA EN LOS SIGUIENTES PUESTOS POR PISO O NIVEL 

 

 Para mayor claridad: 

 

 La entidad establece en la tabla de puestos 62 puntos donde requiere los sistemas para 

control y verificación de rondas. 

  El oferente SERACIS, ofrece instalar en cada uno los 52 puntos 20 SISTEMAS PARA 

CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS DE VIGILANCIA para un total de 1.040 sistemas.  

 Pero en la tabla inmersa en el ofrecimiento SERACIS relaciono 62 puntos de marcación, 

que multiplicados por los 20 SISTEMAS PARA CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS DE 

VIGILANCIA da un total de 1.240 sistemas.  

 Lo anterior entra en una contradicción con el ofrecimiento de 1.040 sistemas. 

 

 



 

   

Por lo anterior solicitamos a la entidad la no asignación de puntaje para el oferente en el 

Ordinal B.1 SISTEMA PARA CONTROL Y VERIFICACIÓN DE RONDAS DE VIGILANCIA EN LOS 

SIGUIENTES PUESTOS POR PISO O NIVEL, pues el ofrecimiento se demostró ser 

inconsistente e incompleto. 

 

RESPUESTA 

El Comité Asesor y Evaluador del presente proceso, NO ACOGE LA OBSERVACIÓN. 

Al oferente SERACIS se le está evaluando aplicando la formula sobre 52 puntos y no sobre 

1040. 

 

 

Cordialmente, 

 
 
 
 
______________________________   
GABRIEL JAIME RESTREPO HOYOS 
Rol Técnico 
Dirección de Apoyo Logístico 
 Secretaría General 
 


