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SERVICIO DE ASEO PARA INSTITUCIONES EDUCATIVAS 
 

En cumplimiento a la contratación No. CCS-20240042  
 
OBJETIVO: “CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEO VIGENCIA 2024 PARA LAS 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE DUITAMA”  
 
GENERALIDADE LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO  
 
Nombre: SMR EL RESPLANDOR SAS 
NIT: 900.019.714-9   
Representante legal: Sandra Milena Ruge 
Cedula: 68.245.877 
Fecha de inicio:  2 DE FEBRERO DE 2024  
 
SERVICIO TECNICO PRESTADO: 
 
- ASEO Y LIMPIEZA DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

 
 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Como empresa prestadora del servicio de aseo y desinfección de las instituciones educativas oficiales del municipio 
de Duitama, por medio de este informe damos a conocer las actividades realizadas durante la ejecución del contrato 
No. CCS-20240042  en las fechas del 2 de febrero al 16 de febrero del presente año, en el cual se describen las 
actividades que se han realizado las cuales se encuentran establecidas en dicho contrato. 
 

1. OPORTUNIDADES DE MEJORA 

 

• Se verifica el diligenciamiento de planillas de registro de jornada de trabajo en cada una de las instituciones 

educativas. 

• Se realiza retroalimentación del sistema de seguridad y salud en el trabajo 

 
2. ACTIVIDADES OPERATIVAS DE ASEGURAMIENTO REALIZADAS 

 

• Se verifica en formato de entrega los elementos e insumos propios para las actividades de aseo, limpieza y 

desinfección. Evidencia en Anexo 1. 

• Se le recuerda al personal sobre la gran responsabilidad que se tiene al cumplir con las actividades ya 

planteadas en el contrato, la presentación personal y el adecuado uso de las herramientas y utensilios que 

son brindados por la empresa para la prestación de un excelente servicio 

• Se realizaron visitas e inspecciones en diferentes sedes y colegios con el fin de verificar novedades, 

necesidades del servicio y validar la satisfacción con el servicio de aseo y desinfección. 

• Las operarias realizaron un registro de ingreso y salida de los establecimientos educativos. Estas evidencias 

se pueden ver en el Anexo 2.  
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3. ACTIVIDADES DE SG-SST 

El registro de esta inducción se puede ver en el Anexo 3. 

 

• Capacitación sobre responsabilidades de los trabajadores ante el SG-SST 

• Se realiza la inducción  

 
4. REPORTE DE INCIDENTES, ACCIDENTES, Y RECUPERACIONES 

FECHA CLIENTE DESCRIPCION OBSERVACIONES 

    

No se han reportado quejas ni reclamos en la ejecución del contrato No. CCS-20240042   
 

5. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES 
 

N.º ACTIVIDADES ESTADO 

1 Barrido, trapeado, desinfectado de pisos a diario o según necesidad de todos los 
pisos de las instalaciones 

Realizado 

2 Lavado y desmanchado de escaleras Realizado 

3 Limpieza de paredes, limpieza interior y exterior de vidrios al igual que espejos Realizado 

4 Limpieza de tapetes Realizado 

5 Limpieza de puertas, ventanas Realizado 

6 Limpieza general de andenes, pasillos, parqueaderos Realizado 

7 Limpieza y lavado de pisos exteriores al edificio Realizado 

8 Limpieza de papeleras a diario Realizado 

9 Limpieza de todos los muebles, escritorios, archivadores, bibliotecas, mesas, 
aparatos equipos eléctricos y electrónicos y demás elementos que se encuentren en 
las instalaciones 

Realizado 

10 Lavar, desinfectar y desodorizar baños, sanitarios y lavamanos, las veces que sea 
necesario. 

Realizado 

11 Recolección y disposición de basura a diario Realizado 

12 Informar sobre situaciones que se presenten relacionadas con daños de tuberías, 
sanitarios, lavamanos, vidrios, etc. 

Realizado 

13 Suministrar los elementos y materiales de aseo necesarios para desarrollar el objeto 
contractual y en los casos que se requiera suministrar los elementos de protección, 
señales preventivas o cintas de peligro en las áreas a las cuales se les está haciendo 
el aseo. 

Realizado 

14 Garantizar al personal prestador del servicio la ejecución del contrato, el pago de 
seguridad social, remuneración, prestaciones sociales conforme a la vinculación 
laboral. 

Realizado 

15 Dotar al personal prestador del servicio de aseo de la dotación y elementos 
necesarios para prestar el servicio a cabalidad, conforme a la norma establecida para 
tal fin. 

Realizado 
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6. RELACION DEL PERSONAL QUE PRESTO EL SERVICIO 

 
 

No Nombre Puesto De Trabajo Tiempo 

1 Bayona Bertha  Instituto Técnico Industrial Rafael Reyes Sede Central Completo 8 Hr 

2 Bernal Mariluz Colegio Nacionalizado La Presentación Sede Central Completo 8 Hr 

3 Cachay María  Colegio Guillermo León Valencia Sede Central Completo 8 Hr 

4 Cardozo Carmen  Colegio Guillermo León Valencia Sede Central Completo 8 Hr 

5 Castro Lida   Instituto Técnico José Miguel Silva Plazas Sede Central Completo 8 Hr 

6 Contreras María  Instituto Técnico Industrial Rafael Reyes Sede Central Completo 8 Hr 

7 Cristancho Ana  

 Institución Educativa Agroindustrial La Pradera Sede Santa Lucia 
Medio Tiempo 4 Hr 3 

Días Semana 

 Institución Educativa Agroindustrial La Pradera Sede Sirata 
Medio Tiempo 4 Hr 3 

Días Semana 

8 Cuspoca Zulma   Institución Educativa Agroindustrial La Pradera Sede Central Completo 8 Hr 

9 Cuspoca María   Instituto Técnico José Miguel Silva Plazas Sede San Lorenzo Medio Tiempo 4 Hr 

10 Dávila Gladys Colegio Técnico Municipal Francisco De Paula Santander Sede La Milagrosa Medio Tiempo 4 Hr 

11 Diaz Dora  Instituto Técnico Industrial Rafael Reyes Sede Central Completo 8 Hr 

12 Diaz Emilcen   Institución Educativa Agroindustrial Francisco Medrano Sede Central Medio Tiempo 4 Hr 

13 Diaz Anita   Institución Educativa Quebrada De Becerras Completo 8 Hr 

14 Gallo Flor  Colegio Guillermo León Valencia Sede Central Completo 8 Hr 

15 Gallo Rosalba Instituto Técnico Industrial Rafael Reyes Sede Central Completo 8 Hr 

16 Gamboa Nancy  Colegio Guillermo León Valencia Sede Central Completo 8 Hr 

17 González Ana  Colegio Técnico Municipal Simón Bolívar Sede Jairo Aníbal Niño Medio Tiempo 4 Hr 

18 Hernández Mercedes Colegio Técnico Municipal Simón Bolívar Aguatendida Medio Tiempo 4 Hr 

19 Manrique Gloria Colegio Técnico Municipal Simón Bolívar Sede El Mirto Medio Tiempo 4 Hr 

20 Morales Francy  Instituto Técnico Industrial Rafael Reyes Sede Central Completo 8 Hr 

21 Niño Lida   Institución Educativa Agroindustrial La Pradera Sede La Florida Medio Tiempo 4 Hr 

22 Niño María   Institución Educativa Agroindustrial Francisco Medrano Sede Santa Ana Medio Tiempo 4 Hr 

23 Pire Carmenza Colegio Nacionalizado La Presentación Sede Central Completo 8 Hr 

24 Puerto Leidy  Colegio Guillermo León Valencia Sede Central Completo 8 Hr 

25 Quintero Dahiana  Colegio Nacionalizado La Presentación Sede Central Completo 8 Hr 

26 Riaño Mary  Colegio Guillermo León Valencia Sede Central Completo 8 Hr 

27 Roncancio Diana  Colegio Nacionalizado La Presentación Sede Central Completo 8 Hr 

28 Ruiz Martha  Instituto Técnico Industrial Rafael Reyes Sede Central Completo 8 Hr 

29 Tamayo Laura  Colegio Nacionalizado La Presentación Sede Central Completo 8 Hr 

30 Valencia Alcira Colegio Técnico Municipal Simón Bolívar Sede San Fernando Completo 8 Hr 

31 Fuentes Gladys  Completo 

7. REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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Institución Educativa Agroindustrial La Pradera Sede La Florida 
 

    

    

    
 

Colegio Técnico Municipal Simón Bolívar Aguatendida 
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Institución Educativa Agroindustrial Francisco Medrano Sede Central 
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Colegio Guillermo León Valencia Sede Central 
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Colegio Técnico Municipal Simón Bolívar Sede Jairo Aníbal Niño 
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Colegio Técnico Municipal Francisco De Paula Santander Sede La Milagrosa 
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Colegio Técnico Municipal Simón Bolívar Sede El Mirto 
 

   

   

 
Institución Educativa Agroindustrial La Pradera Sede Central  
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Colegio Nacionalizado La Presentación Sede Central 
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Institución Educativa Quebrada De Becerras 
 

   

    

  

     



  

900019714-9 

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION 

INFORME  

Codigo: 
SST-P-FT-023 

Codigo: 
SST-P-FT-023 

Codigo: 
SST-P-FT-023 

Página 
 14 de 23 

   

 

                 

 

  
 

Instituto Técnico Industrial Rafael Reyes Sede Central 

 4     
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Colegio Técnico Municipal Simón Bolívar Sede San Fernando 
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Instituto Técnico José Miguel Silva Plazas Sede San Lorenzo 
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Institución Educativa Agroindustrial Francisco Medrano Sede Santa Ana 
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Institución Educativa Agroindustrial La Pradera Sede Santa Lucia 
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Instituto Técnico José Miguel Silva Plazas Sede Central 
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Institución Educativa Agroindustrial La Pradera Sede Siratá 
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_____________________ 

Sandra Milena Ruge 
cc. 68,245,877 

Representante Legal 


